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Bertrand Affilé

Maire de Saint-Herblain
Vice-président de Nantes Métropole

Comment se profile I'année 2025 ?

C'est une année délicate en termes budgétaires. L'Etat demande aux
collectivités de réaliser des coupes drastiques dans leurs budgets prétextant
qu'elles seraient en partie responsables du déficit de la France. Cet argument
n'est pas fondé car les collectivités locales sont dans l'obligation de voter
un budget a I'équilibre. De plus, elles sont I'un des moteurs de I'économie
en étant a l'origine de plus de 70 % des investissements des territoires.
C'est pourquoi nous ne pouvons accepter d'étre pointés du doigt de la sorte.
Les communes, les intercommunalités, les départements et les régions sont
le premier rempart contre la pauvreté et la désagrégation de la société.

Pourquoi l'accueil des publics est-il un point essentiel
de l'action de la Ville ?

La qualité de nos accueils est le premier indicateur du service qui sera rendu.
Cet effort résonne en cohérence avec notre attachement a des politiques
publiques de haute qualité. Nous devons donc soigner cette porte d'entrée
qu'est l'accueil. Cela participe de la lutte contre le non recours. Autrement
dit, la priorité est de donner la possibilité a tout un chacun d'effectuer ses
démarches et d'accéder au service public. Notre objectif est de ne laisser
personne sur le bord du chemin.

Les Herblinoises et Herblinois sont désireux d'étre informés
sur la vie de leur ville et de leur quartier. Quels temps
de rencontres leur proposez-vous ?

L'essentiel du mois de janvier est consacré aux cérémonies des voeux aux
associations, aux acteurs du territoire, aux habitants et aux rencontres avec
les commercants. Ce sont des moments d'échanges conviviaux qui permettent
de tracer les perspectives de |'année venir, de répondre aux questions,
aux inquiétudes. C'est pourquoi, jiinvite toutes les Herblinoises et tous les
Herblinois a assister a la cérémonie des voeux programmée dans leur quartier.

Au nom de l'ensemble du conseil municipal et des agentes et agents
municipaux, je vous présente mes meilleurs veeux pour 2025 pour vous, votre
famille et vos proches.
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LES
HIVERNALES

Au dehors, les premiers frimas de
l'automne. Au dedans, une ambiance
qui fait chaud au coeur ! La 33¢ édition
du festival Les Hivernales, organisé
par les centres socioculturels
herblinois, a rassemblé plus de
2 700 personnes. En cldture, entre
clown, théatre d'objets, musique
et marionnette, la Cie La Mine
émerveille petits et grands au centre
socioculturel Le Grand B.
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[ TRANSITION ECOLOGIQUE |

Réemploi: la seconde
main a la cote

\4

Quartier Beauséjour, au nord de Saint-Herblain,
on borde, on surfile et on tricote dans la bonne
humeur depuis 2021. « Depuis notre ouverture, on
a di récolter prés de 10 tonnes de laine. Sachant
qu'une pelote fait 50 grammes, je vous laisse
imaginer la quantité de matiere a laquelle on a
donné une seconde vie ! » Dans ce petit local de
I'avenue Courteline, Delphine Vacher met a la vente
tous types de produits de mercerie, issus de dons
de particuliers ou d'entreprises. Depuis quelques
mois, l'association prépare également, avec l'aide
de ses 25 bénévoles, des produits finis comme des
bananes, des bonnets ou des tote bag. « On les
vend ensuite directement a notre boutique ou sur
des marchés de créateurs, précise Delphine Vacher.
On recoit toujours un trés bon accueil partout ot
l'on va I».

Installé 60 avenue Courteline, Au Petit Grenier allie réemploi et insertion par le travail.
La boutique est ouverte les lundis, mercredis, vendredis et samedis, de 10h a17h 30

| LE REEMPLOI EN CHIFFRES |

20 %

dv matériel
informatique
municipal

15

acteurs
associatifs recensés
sur la commune

2 QMe

pour la ressourcerie
métropolitaine
@ Rezé
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Réemploi :
ou trouver la bonne affaire ?

Sélection non exhaustive de structures de
réemploi présentes a Saint-Herblain.

L'homme debout : comptoir de dons

et boutique de seconde main (vétements,
vaisselle, déco, hifi...). 22 rue du Coutelier.
Du lundi au jeudi, 9h30-11h45 /

14h-16 45 sauf jeudi aprés-midi.

Envie 44 : boutique d'électroménager
reconditionné. 18 rue Bobby-Sands.
Du lundi au samedi : 10h-13h / 14h-18 h.

ATAO : atelier de réparation et vente
de vélos. 7 rue du Lamineur.

Mercredi (8h-12h15, 13h30-15h30),
jeudi (8h-12h15, 13h30-16 h45)

et vendredi (8 h-12h).

® Le réemploi doit devenir un réflexe °

Les vertus du réemploi sont nombreuses : réduction des déchets,
création d’emplois, lutte contre la précarité sociale...

REINSERTION ET PRIX MODESTES

Comme le Petit Grenier, plusieurs dizaines de structures
de réemploi (publiques comme privées) existent a Saint-
Herblain. Jouets, vélos, mobiliers, vétements, décoration,
produits numériques... Signe des temps, la liste des produits
réemployables ne cessent de s'allonger d'année en année.
« Cest une démarche qui gagne en visibilité, pour des raisons a
la fois économiques, environnementales et sociales », souligne
Marcel Cottin, 1¢ adjoint aux finances, qui suit de prés les
enjeux de réemploi. D'un point de vue économique, le réemploi
permet de créer des activités génératrices de valeur. Sur les
plans environnemental et social, les bénéfices sont aussi trés
importants : diminution du volume des déchets et limitation de
la consommation de ressources naturelles, création d'emplois
non-délocalisables et propices a la réinsertion, accés a des
biens a prix modestes... Selon les chiffres de 'ADEME, plus
de 173 000 tonnes de produits ont ainsi été réemployés en
2022 dans I'ameublement, les équipements électroniques et
le textile.

LA VILLE IMPLIQUEE

Depuis quelques années, la Ville participe elle aussi a la
dynamique autour du réemploi. « Notre démarche est double,
confirme Marcel Cottin. D'un cété, on favorise ['économie
circulaire en interne, via un inventaire précis de nos biens,
un encouragement a la sobriété ou la réparation. Et de
lautre, on multiplie les achats publics issus de ce secteur. Le
réemploi doit devenir un réflexe, aussi bien pour la Ville que
les citoyens ». Aujourd'hui compris entre 5 et 20 % selon les
catégories de produits, la Ville se donne pour ambition de
doubler voire de tripler cette part a I'horizon 2030. Le réemploi
a de beaux jours devant lui.
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Espace retraités :
une nouvelle tarification

L'association des seniors et ainés herblinois
propose des ateliers a l'année (relaxation,
petite marche, kinésiologie) et des sorties
variées (théatre ONYX, cabaret de Noél,
Musée d'arts). A présent, une tarification
différenciée s'applique selon votre lieu

de résidence, avec une majoration de 30 %
pour les personnes résidant en dehors

de la commune. Le montant de l'adhésion reste
fixé a 20 euros pour toutes et tous.

Infos et programme des activités sur

[ ohrpa. fr ST 02 40 43 60 97 [l

EDUCATION

| DEMARCHES ADMINISTRATIVES | P E A N
Loire-Chézine :

Recensement
du 16 janvier réunion publique
au 22 février le 30 janvier

Le recensement de la
population est obligatoire.
Il permet d'adapter les
politiques publiques au
territoire. Neuf agents et
agentes recenseurs, munis
d'une carte officielle, se
rendront au domicile des
personnes concernées

par l'enquéte. Un courrier
informatif avec une photo
de l'agent recenseur leur
sera adressé en amont.

Herblin'arts :
un projet
du périscolaire

Depuis 2 ans, des enfants

des accueils périscolaires participent
a des ateliers de créations
artistiques a partir d'éléments
naturels et recyclés, en partenariat
avec la Longére de la Bégraisiére.

A lissue de ce cycle d'activités

L reconduit en 2025, les ceuvres
olieiatiantisholA I des éléves seront exposées

du 2 au 30 avril, & La Longére.
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PATRIMOINE

Collecte
d'archives

de la Seconde
Guerre mondiale

Vous possédez des documents
sur la Libération et la fin

de la Seconde Guerre mondiale ?
Vous pouvez les déposer

aux Archives de Nantes le temps
d'une numérisation ou en faire
don. Une grande exposition

se tiendra a partir du 8 mai,

sur la Place Royale, a Nantes.

Plus d'infos sur [XEIVERINEY ¢

4 . Y
ou en ecrivant a :

archives@nantesmetropole.fr RN

| GASPILLAGE ALIMENTAIRE |

AIDE FINANCIERE

Micro-crédit :
jusqu'a 8000 €

C'est un geste important
en faveur des personnes
en situation de précarité
financiére. La Ville a décidé
de tripler le plafond du
micro-crédit, un dispositif
social dédié aux personnes
exclues des préts bancaires
classiques. A partir du

1°" janvier, il passe ainsi

de 3000 a 8 000 €.

Plus d'infos sur

saint-herblain.fr ‘&

Moins de produits alimentaires jetés

avec Smartway

Installée & deux pas de la porte d'ArMor, Smartway est engagée depuis
2012 dans la lutte contre le gaspillage alimentaire. L'entreprise herblinoise
développe des solutions basées sur lintelligence artificielle, capables
d'identifier et de prévenir ol se situent dans les rayons alimentaires des
magasins les produits sur le point d'étre périmés. Une technologie déja
adoptée par 2 000 grandes surfaces dans le monde entier.

Notre article complet sur [EYaasS SR %

PETITE ENFANCE

Espace Snoezelen :
un éveil
multisensoriel

Fibres optiques, boules colorées,
tapis tactile, le tout dans une

salle plongée dans l'obscurité

et parsemée d'objets lumineux :

les créches herblinoises
expérimentent la méthode
Snoezelen. « L'objectif est de
renforcer la confiance et de
favoriser la libre exploration

de l'enfant. Une démarche trés
importante dans le monde actuel »,
précise Adeline Naas-Allanic,
responsable du multi-accueil
Confetti. Dans ce cocon envoltant
et sécurisé, les enfants évoluent

a leur rythme, allant de découverte
en découverte.

Plus d'infos sur Bt ‘&
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Express

EN CHIFFRES

100 m?

d’espaces verts
et naturels
par habitant

INCLUSION

| TRANSITION ECOLOGIQUE |

Photovoltaique :
appel a
participation

Composé de collectifs citoyens,
Cowatt s'appréte a déployer

160 panneaux photovoltaiques sur
la tribune rugby du Vigneau. Pour
mener a bien ce projet, Cowatt
est 3 la recherche d'investisseurs
citoyens pour récolter 8 000 €.

Infos complétes et dossier
de souscription a retrouver
cur IR ¢

Crémetterie : résidence inclusive

recherche seniors

Avoir l'impression d'étre « comme chez soi » tout en profitant de la
vie collective (salle de convivialité, cuisine collective, buanderie) ?
C'est ce que propose aux seniors autonomes la nouvelle résidence
inclusive de Vyv3 a la Crémetterie. Sur les 15 logements, 3 sont
dédiés a des étudiants ou des personnes en situation de handicap.

Intéressé pour rejoindre la résidence ?
Contacter Vyv3 Pays de la Loire : [ IREA |

= S
A la Bernardieére,
I'école au grand air

saint-herblain.fr :"&
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A 'automne, le spectacle immersif
«In Vivo » du thédtre ONYX

a préfiguré ce que pourrait étre

la galerie, une fois réhabilitée.
== ~Baph "

ﬁ =

5AR . BRASSCRIC

| ECONOMIE SOCIALE

La galerie commerciale
du Sillon en pleine renaissance

Sillon shopping va bientét connaitre une seconde jeunesse.

Au 1° semestre 2025, une partie de la galerie va en effet se
transformer de facon transitoire pour accueillir des initiatives
autour de la transition écologique et sociale. 12 projets ont

été retenus, parmi lesquels une boutique solidaire basée sur
l'upcycling, un restaurant associatif autour du voyage, un atelier
bois écoresponsable, une coopérative de réemploi ou encore

un atelier de réparation de montres.

Tout comprendre
sur le budget 2025

Quels sont les projets et aménagements dans mon
quartier ? Quelle est la situation budgétaire de la Ville ?
Marcel Cottin, 1° adjoint au maire en charge des finances,
répondra en toute transparence aux questions des
habitantes et habitants a l'occasion d'une réunion publique
dédiée au prochain budget, voté cette année en avril.

Réunion publique mardi 25 février a 20 h,
a I'Hétel de Ville.

Plus d'infos sur les finances publiques de la Ville

a retrouver sur BRI Clhis %

PETITE ENFANCE

Vos démarches
sur |'Espace familles

Les démarches liées a la petite enfance sont
désormais accessibles en ligne depuis I'Espace
famille : vous pouvez y retrouver votre dossier

et modifier vos informations personnelles, mettre
a jour votre demande de place en créche et utiliser
la messagerie sécurisée pour échanger en direct
avec le service Enfance et famille.

NATURE EN VILLE

Ici, une mésange bleue. L3, un rouge-
gorge ou un chardonneret élégant.
Chaque année en janvier, la Ligue

de protection des oiseaux invite

les particuliers a référencer

les volatiles croisés dans leur jardin
ou au parg, et a transmettre

leurs données a l'association.

Initiation au comptage samedi

18 janvier, de 14h a 17h,

a la Longére de la Bégraisiére.
Entrée libre et gratuite. Opération
de comptage les 25 et 26 janvier.

Infos détaillées a retrouver
sur [istRis

Toutes les infos pratiques sur

saint-herblain.fr/espace-familles "%
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Hjstoires
vécues

| sPORT DE HAUT NIVEAU |

Au centre sur la plus haute

) ° marche du podium, Agnes Legris,
Ag n es Leg rls championne de France seniors

de triathlon longue distance.

v
® Le triathlon est un art de vivre ®

2,5 km de nage en riviére, 90 km de vélo et 20 km de course a pied. Le menu est fort
copieux, mais Agnés Legris, licenciée au Saint-Herblain Triathlon (SHT), a bon appétit.
Les agapes digérées en 5 h 39 et 40 secondes, la cinquantenaire est ainsi devenue,
I'été dernier, championne de France. Une consécration pour celle qui pratique cette
discipline exigeante depuis 2003. « A /époque, on m'avait dit : "Tu cours, tu nages
et tu pédales pas trop mal. Pourquoi tu n'essaierais pas le triathlon ?" ». Dont acte.
S'en suivront ainsi 20 ans a courir, pédaler et nager, jusqu'a 15 h par semaine. « Tout
ca en paralléle de ma vie de famille et de mon travail, commente-t-elle dans un
sourire. Cest un choix assumé : le triathlon est un art de vivre qui vous reconnecte a
votre corps et apaise votre esprit ». Pour la suite, la championne en titre pousserait
bien la gourmandise jusqu'aux championnats d'Europe. Une chose est sire : on n'a
pas fini de voir Agnés Legris a la table des grands.

Envie de vous essayer le triathlon ? Plus d'infos auprés du SHT :

saintherblaintriathlon.fr
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Le 2 février prochain @19 h, Gaél Coutier dirigera I'Orchestre d’Harmonie Herblinois
@ I'occasion de la Folle Journée G Nantes sur le theme des villes phares.

Hoang Thu Trang

v
6 9

« Je me suis donnée comme mission de connecter
la culture du Vietnam et de la France au reste du
monde ». C'est le manifeste d'Hoang Thu Trang,
née a Hanoi mais bercée, dés son plus jeune age,
par la culture francaise, héritée de son grand-pére.
Décidée a faire découvrir une culture vietnamienne
« dynamique et colorée, bien au-dela des nems »,
elleyfondqe en 2018, Il'association herblinoise
Art Space, récompensée par le prix Vietnam
International Awards pour son projet Toucher G "I c :
- Arts, qui promeut l'interculturalité a travers l'art, la u e o utl er
. musique et la danse. Avec son équipe de bénévoles
de 14 nationalités, elle a initié plus de 10 000 éleves v
francais, dont ceux du collége Gutenberg, & une
culture « vieille de plus de 400 000 ans ».

o

La vie de Gaél Coutier ressemble a une
longue portée musicale. Dés 'age de 7 ans,
le jeune garcon originaire de Bourgogne
plonge dans le grand chaudron de la
musique commencant par le cor avant
de découvrir la trompette. Dipldme d'état
de professeur de trompette en poche, il
enseigne dans plusieurs conservatoires
(Dijon, Brest) avant d'étre nommé au
conservatoire de région de Nantes ou
il officie depuis 15 ans. Parallélement,
il méne une intense activité de chef
d'orchestre. Depuis 3 ans, il dirige
['Orchestre d'Harmonie Herblinois connu
pour son répertoire diversifié. « Mon but
est de b&tir un projet musical qui plaise
a la fois aux 65 musiciens et au public »,
témoigne-t-il. Il a déja commencé a
imprimer sa marque de fabrique avec
des concerts participatifs grace a un
: : jeu vidéo. Un musicien bien dans son
Familiere des plateaux TV au Vietnam, Hoang Thu Trang y a été époque !

invitée @ plusieurs reprises afin de retracer au public vietnamien

son engagement interculturel avec Art Space.




14

Saint-Herblain

Grand
angle

EVALUATION DES POLITIQUES PUBLIQUES [

Une qualitée d’accueil ~

a preserver

Saison 2, acte 2 : six mois
aprés la présentation

des préconisations de
I'Observatoire citoyen des
politiques publiques (OCPP)
en conseil municipal, les élus
ont dévoilé 11 engagements
pour maintenir et adapter la
qualité de l'accueil proposé
par la Ville.

Est-il aisé pour les usagéres et usagers
de renouveler un titre identité ? D'inscrire
leurs enfants a la cantine ? D'obtenir un
certificat d'urbanisme ? Pour le savoir
et pouvoir améliorer toutes les formes
d'accueil proposées par la Ville, 'OCPP
— composé d'élus, de citoyens et d'ac-
teurs économiques et associatifs - s'est
basé sur une large documentation : les
résultats d'un sondage téléphonique
réalisé auprés de 503 personnes, repré-
sentatives de la population herblinoise,
253 enquétes de satisfaction, 17 entre-

En 2023, la Ville a instruit 10 905 dossiers de demundes
de titres d'identité pour le compte de I'Etat.

tiens avec des agents municipaux et des
partenaires, plusieurs séquences d'obser-
vation des lieux d'accueil, une analyse
fine du parcours des usagers. Améliorer
l'accueil téléphonique, développer l'usage
du parapheur électronique, valoriser
I'Espace France services... : 25 préconi-
sations ont été jugées opportunes par
les élus, et déclinées en 11 engagements.

SATISFACTION EN HAUSSE
En 2017-2018, dans une premiére
enquéte de satisfaction, la qualité de
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En 2023, plus de 32 300 courriers ont été recus et plus
de 60 000 ont été affranchis et expédiés par la Ville.

| Locep EN CHIFFRES |

29 .o

sur l'accueil

II engagements
des élus

© Jérémie Lusseau

l'accueil a I'Hétel de ville obtenait une
note entre 8 et 10 pour 42% des répon-
dants. Avec cette nouvelle enquéte, le
progrés est tangible : 84% des notes se
situent entre 8 et 10. Cette satisfaction,
on la doit notamment a l'effort important
des services municipaux pour faciliter
le parcours des usagers et usagéres, en
partant de leurs besoins. « Comment
les usagers acceédent-ils a nos ser-
vices ? Est-ce que les pdles de services
publics sont lisibles ? Comment font les
personnes en difficulté avec la langue
francaise ? » pointe Christian Tallio,
adjoint a la citoyenneté et a la démocra-
tie locale.

Z 5 préconisations,

toutes retenues

8 0 0 personnes

ont donné leur avis
(sondage, enquéte, entretiens...)

L'ACCUEIL : UNE POLITIQUE
PUBLIQUE A PART ENTIERE

Ainsi la Ville s'engage a faire de l'accueil
une véritable politique publique autour de
I'¢émergence d'une culture commune & tous
les agents d'accueil. « Ce travail d'analyse
permet de redonner du sens et de fixer
un cap clair a nos équipes daccueil pour
aller vers plus d'accessibilité, de lisibilité,
de confort des usagers et des agents »
souligne Driss Said, adjoint au personnel,
a la prospective et a I'évaluation des poli-
tiques publiques. Un livret des bonnes
pratiques, un guide des procédures et
une charte qualité permettront d'homogé-
néiser les pratiques dans les différentes

15
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Bertrand Affilé
Maire de Saint-Herblain,
vice-président de Nantes Métropole

Pourquoi la Ville fait-elle

de l'accueil une véritable
politique publique ?

L'accueil, c'est la vitrine de la Ville
et la porte d'entrée du public.
Nous en faisons une politique
transversale pour garantir

partout la qualité l'accueil et pour
sécuriser nos collégues. Car étre
agent d'accueil est un vrai métier
qui exige un savoir-faire et un
savoir-étre. C'est la raison pour
laquelle nous poursuivons le
processus de professionnalisation
spécifique de nos agentes et agents.

Suite aux travaux de
I'OCPP, quels engagements
prenez-vous ?

Nous avons une priorité : maintenir
notre pacte social républicain.
Nous nous engageons a donner la
possibilité aux usagers et usagéres
de rencontrer un agent du service
public pour toute question, tout

en développant nos services

en ligne. L'autre point essentiel

est d'affirmer que nos péles de
services publics sont accessibles

a toutes et tous, y compris a celles
et ceux qui n'ont pas le droit de
vote, qui n'ont pas d'emploi, qui

ne parlent pas francais, qui n'ont
pas accés aux soins médicaux.
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Les ordinateurs en acces libre des espaces numériques (Hotel de Ville, Carré des services,
Sillon) permettent de réaliser ses démarches en ligne, en autonomie ou accompagné.

directions municipales. Soucieux de conserver une grande proximité avec
les usageres et usagers, les élus souhaitent accroitre l'accessibilité des
accueils, apporter plus de confort et de confidentialité aux échanges.
Les accueils de I'Hétel de ville, du Carré des services et de la Direction
de I'éducation seront revus dans ce sens. Les conditions de travail des
agents sont également un point de vigilance auquel les élus sont atta-
chés. « Nous sommes Ia pour protéger leurs conditions d'exercice et leur
apporter une formation continue a la gestion des situations plus tendues.
Un collectif de travail saura mieux faire face a déventuelles agressions
qu'un agent tout seul » ajoute Christian Tallio.

UN CALENDRIER ECHELONNE

D'autres formes d'accueil vont &tre amenées a évoluer a court, moyen
ou long terme : l'accueil téléphonique, la gestion des courriers avec une
vigilance renforcée sur les délais de réponse, davantage de rendez-
vous pour accueillir certains usagers en dehors des horaires d'ouverture
tous publics, I'amélioration des outils d'interprétariat pour l'accueil des
personnes ne parlant pas francais. La satisfaction des usagers sera
réguliérement questionnée. De méme la Ville continuera de s'investir
auprés de la Métropole pour améliorer l'information aux usagers au
niveau du suivi des demandes et des réponses apportées.

L'HUMAIN ET LE NUMERIQUE

Les élus ont été trés clairs, le tout numérique ne peut pas étre I'horizon
du service public. C'est pourquoi une alternative humaine est et
sera toujours proposée pour accueillir et accompagner les usagéres
et usagers. En outre, si 'Espace France services est désormais bien
repéré, I'ensemble de l'offre d'accompagnement au numérique ne l'est
pas forcément. La Ville s'engage a valoriser davantage les différentes
formes d'accompagnement numérique proposées.

Afigése :

la Ville récompensée

La Ville vient de se voir décerner le
prix de l'innovation dans la catégorie
évaluation des politiques publiques
par |'Afigése, association nationale
regroupant des professionnels de
I'évaluation. Cette distinction salue
la qualité de la démarche évaluative
et la part importante réservée a la
participation citoyenne.

C'est la 2¢ fois que la Ville est
récompensée par cette association.

OCPP saison 3:

« La nature en ville »

Enjeux écologiques, mixité des usages,
agriculture urbaine, accessibilité et
proximité des espaces naturels, santé
publique : en 2025, 'OCPP se penche
sur la nature en ville. Pour nourrir
cette évaluation, une enquéte sur

les espaces de nature est lancée.

Les Herblinoises

et Herblinois sont

invités a s'exprimer

en remplissant

le questionnaire

accessible via

ce QRcode. —_

Nouveau : un guide
pratique du numérique
Cybercentres, Espace France services,
espaces numériques en libre acces,
conseillere numérique, ce guide recense

I'ensemble de l'offre de services proposée

par la Ville pour étre accompagné
dans ses démarches en ligne, dans ses
recherches et pour gagner en autonomie
en informatique. Disponible dans tous
les lieux publics.
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Gilles Advielle
Membre de 'OCPP,
college habitants

Expert en informatique a la retraite,
Gilles Advielle s'est toujours investi
dans les instances de participation
citoyenne. « Ma démarche est celle
détre acteur du corps social et pas
uniquement un simple administré
consommateur de services », explicite
I'ancien représentant du personnel et
bénévole a FACE 44.

® Ftre acteur
du corps social ®

Aprés une premiére participation
a I'OCPP sur lanalyse du soutien
municipal aux associations, il pour-
suit avec ['‘évaluation de l'accueil des
publics. Il sintéresse & la gestion de
la relation avec les usagers (GRU), un
outil informatique destiné a améliorer
la relation administration-usager que
la Ville est en en train de mettre en
ceuvre. |l teste 'accueil en effectuant
ses propres démarches administra-
tives, visite le cybercentre, écume
le site de la Ville. « Nous avons for-
mulé de nombreuses propositions
largement validées par les élus. » se
réjouit Gilles Advielle.

C'EST-VOUS
Incarner I'administration, un vrai défi

v

Rémy Teyssédre
Designer de service public ¢ Etat’LIN
et membre de 'OCPP

Rémy Teyssédre est un habitué
des projets de transformation de
I'accueil des publics. Agent du labo-
ratoire d'innovation publique de
I'Etat en Pays de la Loire, Etat'LIN, il
accompagne les réflexions liées a la
modernisation des espaces d'accueil
dans différentes administrations. La
méthode consiste & associer les usa-
gers et les agents, pour questionner
différents enjeux : spatiaux, de signa-
létique, de communication, etc.

® Nous avons repéré
les blocages ®

Le parcours usager et le Persona (per-
sonnage fictif) font partie des outils
d'un designer de service. Mobilisé par
les membres de 'OCPP, le but a été
de questionner le service d'accueil.
« Nous nous sommes mis & la place
dun usager qui rencontre des diffi-
cultés avec le numérique. De cette
facon, nous avons repéré les blo-
cages »illustre Rémy Teyssédre. Pour
les dépasser, il préconise que l'admi-
nistration soit lisible, accessible, et
compréhensible par tous les usagers.

TG

Géraldine Gautier
Responsable de I'unité accueil
du Carré des services

« Je suis agente daccueil depuis
toujours. Ce qui me plait dans mon
poste, cest de rendre service aux
usagers, de les accompagner dans
leurs démarches. » En quelques mots,
I'engagement pour le service public
de Géraldine Gautier est palpable.
Pour elle, l'évaluation de ['OCPP
est un aboutissement qui confirme
lutilité et la nécessité de la profes-
sionnalisation des agents d'accueil.

¢ || faut maintenir
cette qualité ®

« Un effort important est fait par la
Ville pour nous donner la capacité
de trouver les bonnes réponses et
de savoir orienter les usagers vers
le bon interlocuteur. » se réjouit
Géraldine. Pour elle et ses colle-
gues, la satisfaction des usagers
exprimée par les questionnaires et le
sondage téléphonique est une belle
reconnaissance du travail réalisé.
« Maintenant, il faut maintenir cette
qualité que l'on doit aux Herblinoises
et Herblinois. »



Saint-Herblain

Sortir
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| FESTIVAL DES JEUX 2025 |

Un festival dont
vous étes le heros

v

Accro aux escape games ? Intrigué par le jeu de rdle ?
Prét a mettre votre corps en action ? Cette année, plus
que jamais, le Festival des jeux vous invite a devenir les
héros et héroines de vos parties de jeu. Un festival dont
vous étes le héros qui fait la part belle aux propositions
qui engagent, qui immergent, qui mettent en avant les
joueurs et joueuses. Quinze jours consacrés au jeu sous
toutes ses formes, pour les stratéges et les joueurs du
dimanche, pour un aprés-midi en famille ou une soirée
entre amis, le tout - presque - entierement gratuit !

SAINT-HERBLAIN TERRAIN CE JEU

Du 10 au 23 février, les héros du quotidien croiseront
les super-héros lors de rendez-vous incontournables, -
l'espace de motricité pour tout-petits, I'espace de jeux
d'imitation —, et d'animations inédites. Car, aux cétés
des médiathéques et ludothéques du réseau municipal,
des partenaires s'engagent année apres année pour vous
proposer une myriade d'animations : le café associatif
Le Ptit R', l'association d'éducation a l'environnement
urbain, Vous étes ici, les centres socioculturels, 'Espace
retraités, le cinéma Le Lutetia... Le weekend des 22 et
23 février fera de Saint-Herblain I'épicentre du jeu en FESTIVAL
France. Aux cdtés des dizaines de tables de jeux et des DES JEUX 2025
espaces thématiques, le jeu de réle sera a I'honneur o
avec des initiations et des rencontres avec le casting Dui10 au 23 fe\{ner
de « La bonne auberge », Plusieurs milliers de joueurs et dans toute la ‘f'”_e'
joueuses sont attendus 3 La Carriére ou le prix Double6 I:es 22 e’.c\23 fevr.ler
sera remis. Profitez-en, il est déja possible de jouer et de ala Carnere, 2 bis THe
voter pour votre jeu préféré dans les médiatheques et du Souvenir-Francais.
ludothéques herblinoises. If’rografmme cornple.t

a partir du 20 janvier

surla-bibliotheque.com
et dans les lieux publics.
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L'arriére-pays
L'age d'or, épisode 1
Jeudi 9 et vendredi 10 janvier

Théatre ONYX « 20h 30

Partez en expédition dans les
contrées de I'enfance avec quatre
adultes en quéte de I'dge idéal.
Les 3 points de suspension,
compagnie coup de coeur de
I'équipe du théatre municipal,
s'associe a 3615 Dakota pour une
odyssée transgénérationnelle
mélant théatre, danse et chant.
Fous rires assurés pour toute
la famille.

A partir de 6 ans.

Tarif : de 5 & 20 €. Durée : 1h15.

La bamboche
a la romaine !

Mercredi 29 janvier

Maison des Arts * 18 h

Que se passe-t-il réellement dans
les fétes romaines ? Sacrifices,
orgies, jeux ou encore hommage
aux Dieux et aux Empereurs :
Elodie Evezard, conférenciére du
collectif Les Tétes Renversantes,
nous emméne a la découverte de
ces moments festifs et, selon le
calendrier romain, récurrents !

Tout public. Entrée libre
et gratuite. Durée : 1h.

Ou sont les médecins ?
Jeudi 23 novembre
Maison des Arts * 20h-22 h

Selon un barométre publié

en 2023, 87 % de la population
francaise vit dans un désert
médical et 6,7 millions de
personnes n'ont pas de
médecin traitant. Quelles

sont les conséquences de ce
manque d'accés aux soins ?
Quels territoires y sont
confrontés et pourquoi ?

Les solutions aujourd'hui mises
en ceuvre pour endiguer le
phénoméne ont eu peu d'effets.
Car avant d'étre sanitaires,

les déserts du territoire
francais souffrent d'abord de la
disparition des services publics,
de la morosité économique, de
linsécurité... Comment sortir
de cette situation ? Quels
nouveaux modeéles de santé
imaginer ?

Un débat Place publique.
Entrée libre et gratuite.

Diffusion en direct sur la
chaine YouTube de la Ville.

Plus d'infos sur saint-herblain.fr
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Sortir

Exposition
étienne+robial

> édition(s)
Médiathéque
Charles-Gautier-Hermeland

L'habillage graphique de la
chaine Canal+, le logo du

PSG, la charte graphique des
Inrockuptibles : vous connaissez
forcément le travail d'Etienne
Robial. La Bibliotheque
consacre une exposition au
graphiste visionnaire, centrée
sur son parcours dans le milieu
de l'édition.

Entrée libre et gratuite.

Visite d'une miellerie

Centre d'étude technique
apicole « 10h-12h

De janvier a mars, la Longére
de la Bégraisiére met en
lumiére un maillon essentiel
de la biodiversité : l'abeille.
Extraction, mise en pot,
formation et partage de
pratiques, découvrez lors de
cette animation la miellerie

collective du Pays nantais
animée par le CETA 44,

Inscription sur saint-herblain.fr
ou au 02 28 25 24 87. Tout public
a partir de 8 ans. Gratuit.

Rdv au CETA,
5 bis rue de la Syonniére.

de la lecture
v
Du 23 au 25 janvier

Médiathéques Bellevue,
Bourg, Gao-Xinjian
et Charles-Gautier-Hermeland
Familial, architectural, littéraire,
historique, local ou mondial, les
patrimoines et matrimoines sont
a I'honneur dans toute la France
pour les Nuits de la lecture.
Au programme a Saint-Herblain,
- entre autres ! - de la poésie
a Gao-Xingjian, des lectures
bruitées a Bellevue et des
volatiles imaginaires au
Bourg. Et lors d'une grande
soirée samedi 25 janvier a la
médiathéque Charles-Gautier-
Hermeland, des lectures, des
jeux, du conte, de la danse,
du théatre, une fabrique de
fanzines et d'autres surprises.

Programme complet
sur la-biliotheque.com

Il était une fois
I'Orchestre de cuivres

Jeudi 6 février

Maison des Arts * 20h

Concert commenté en
compagnie de |'Orchestre
d'Harmonie Herblinois sur le
théme de la Folle journée 2025,
et de I'Orchestre de Cuivres

et Percussions du Loroux-
Bottereau a la découverte du
répertoire de batterie fanfare,
des années 50 a la techno.

Gratuit. Billet a retirer a l'accueil
de la Maison des Arts.

Remettre le train
sur les rails

Jeudi 27 février

Maison des Arts * 20h

Quel avenir pour le service
public du train ? SNCF,
Etat, collectivités locales,
entreprises privées : qui
portera une politique
ferroviaire conciliant
intermodalité, accessibilité
tarifaire et compétitivité
face & la route et a l'avion ?

Un débat Place publique.
Entrée libre et gratuite.
Retransmis en direct sur la
chaine YouTube de la Ville.
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Dans le - ¥
rétro

Créé par le Diocése de Nantes, le cinéma Le Lutétia fait vivre le 7¢ art depuis 1925.

On y rit, on y pleure ou l'on s'y émerveille :
Le Lutétia féte en 2025 son centenaire.
Ce pilier des cinémas associatifs de
Loire-Atlantique n'était pourtant a ses
débuts qu'une simple baraque en bois et

en téle.

PATRONAGE PAROISSIAL

Son histoire est a replacer dans le
contexte d'une société traumatisée par
la Grande Guerre. Partout en France, des
patronages paroissiaux se développent
sous l'égide de I'Eglise, pour favoriser la
pratique d'activités sportives et de loi-
sirs. L'institution catholique voit d'un bon
ceil ces lieux « ou lon joue et l'on prie »,
notamment pour les jeunes.

A Saint-Herblain, le cinéma s'installe rue
des Calvaires en 1925. Il cétoie les autres
sections du patronage local (I'Union
fraternelle de Saint-Herblain), ol l'on pra-

tique le tir, le football, la gymnastique,
la fanfare ou le théatre.

LAMPE A ACETYLENE

Les premiéres projections ont lieu dans une
baraque en bois, éclairés par une lampe
a acétylene. Il faut attendre 1935 pour
voir la construction du batiment en dur,
baptisé « Le Lutétia ». « Cétait la seule
distraction [du Bourg] », se souvenait ainsi
a la fin des années 90 Francois Poligné,
projectionniste de 1947 a 1994. Devenu
association indépendante en 1991, le
cinéma et sa salle de 185 places sont clas-
sés « Art et essai » en 2000, et labellisés
« Jeune public » en 2002. Avec le temps, le
cinéma aura su fidéliser un public de plus
en plus nombreux, attachés a la diversité
des imaginaires projetés sur écran géant.
33 000 entrées ont été décomptées entre
juin 2023 et septembre 2024, un record.

Le cinéma Le Lutétia est
| installé rue du Calvaire
B depuis 1925.

i

Le Lutétia,
cinéma bénévole

Structure associative, Le Lutétia
fonctionne avec ses seuls
bénévoles. « Nous sommes 71,
indique Jacqueline Chauvet,
bénévole depuis 2004. Entre /a
programmation, l'accueil du public,
la projection ou l'organisation

de rencontres, on ne chéme

pas ! ». Le cinéma propose des
films d'auteurs ou patrimoniaux,
des ciné-enfance, des rencontres...
« On accueille aussi de nombreuses
classes tout au long de ['année
pour éduquer a l'image »,

précise Jacqueline Chauvet.
Programmation sur cine-lutetia.net.

Avant la généralisation du numérique
en 2012, les films étaient diffusés via un
projecteur 35 mm (& gauche sur I'image).
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Sous les
flashs

Le groupe Kangany

a l'occasion

du lancement du festival
Les Hivernales,

le 15 novembre.

Ce 4 décembre, Charles Noakes,

est de retour au Vigneau pour célébrer sa
médaille d'or. Un grand moment d'émotion.

-;;ﬁFl!F?’-

a bénéficié d'un réaménagement
complet, notamment pour créer
de nouveaux espaces de jeux.

Sa réouverture, ici le 7 décembire,
fait des émules !
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Le 23 novembre, une cinquantaine

de personnes prétent main forte aux
jardiniers et jardiniéres de la Ville lors
de l'opération annuelle,

A la Maison des Arts,

le dessinateur Loic Sécheresse

et les musiciens Adrien Legrand

et Inaniel Swims revisitent

les ocres et montagnes du
Nouveau Mexique,
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Tribunes

A Theure ol nous écrivons ces lignes,
l'incertitude demeure sur l'adoption d'un
budget de I'Etat pour 2025. Le gouver-
nement Barnier, tiraillé entre sa majorité
relative bancale a |'Assemblée nationale
et la bienveillance envers le RN, vient de
tomber. Les cartes sont désormais dans
les mains du président Macron, grand
responsable de l'enlisement institutionnel
que connait notre pays depuis le mois de
juillet. Pour assurer la stabilité du pays et
protéger les catégories les plus exposées,
il faut souhaiter que le président choisisse
un Premier ministre qui saura rassembler
autour des valeurs de solidarité, de bien-
veillance. Espérons qu'il évince les profils
libéraux comme ceux qui se succedent
depuis de nombreuses années et dont les
recettes éculées pour « rétablir la France
et redonner confiance aux Francais » s'ap-
parentent & une potion accentuant les
tensions déja vives dans la société. Lerisque
est pourtant grand que le successeur de
Michel Barnier s'aligne sur la ligne libérale
et impose un tour de vis budgétaire aux
ménages, aux collectivités et aux acteurs
économiques. Cette cure d'austérité écla-
bousserait alors les collectivités locales

Contact mail : SHvilleverteetsolidaire@saint-herblain.fr

A I'heure oli nous écrivons ces lignes, nous
ne savons pas si la motion de censure a
été votée majoritairement a I'Assemblée
et de fait, si le Gouvernement Barnier est
démissionnaire.

Ce que l'on sait par contre, clest que le
1¢" Ministre a tenté, dans une ultime inter-
view, de faire porter le chapeau d'une
apocalypse a venir sur les Parlementaires
qui voteraient la motion. Il faut tout de
méme &tre sacrément gonflé, quand on
fait partie d'une formation politique mino-
ritaire, et nommé par le Président, de venir
reprocher a une majorité de Parlementaires

NEWROZ CALHAN, ERIC COUVEZ, JEAN-PIERRE FROMONTEIL.

Contact mail : pcf.st-herblain@pcf44.fr

alors méme qu'elles ne sont collectivement
responsables que d'une infime partie du
déficit public. Ainsi, & Saint-Herblain, sur
la base des premiéres hypothéses de feu
le gouvernement Barnier, cela aurait été
avec un écart par rapport a 2024 compris
entre -4 et -3 millions d'euros que nous
aurions di batir notre budget 2025, nous
conduisant ainsi & devoir faire des choix
dans nos dépenses. Et tout ca dans un
agenda décalé puisque la construction
du budget communal dépend des déci-
sions nationales et que le gouvernement
a jusqu'au 31 décembre pour adopter son
budget. Les collectivités locales sont donc
le bon éléve puni & cause du cancre qui
n'a pas fait ses devoirs. A ces putatives
contraintes budgétaires imposées par le
gouvernement, il convient d'ajouter les
impacts des mesures annoncées par la pré-
sidente de Région. Eleve zélée, Christelle
Morancais a décidé de réaliser 100 millions
d'euros d'économies la ou le gouverne-
ment en demandait a la Région seulement
40 millions. Et de fait, les conséquences
néfastes n'ont pas tardé : baisse annoncée
de 73 % des subventions au secteur cultu-
rel ; pour le seul théatre municipal Onyx, ce

de voter une motion de censure, quand
soi-méme, on a actionné le 49-3 afin d'évi-
ter un vote sur le budget de la Sécurité
Sociale ! Le chaos, s'il y en a un, ne sera
dd qu'au non-respect de la démocratie de
la part de Macron qui a refusé de nommer
Lucie Castets et a la préférence de Barnier
a discuter avec Le Pen pour la prise en
compte de revendications dans le budget
de la Sécurité Sociale et celui de I'Etat, afin
d'obtenir une majorité dans les votes a I'As-
semblée. Si le Gouvernement saute, Macron
devra renommer un 1 Ministre et éviter
qu'il soit issu des rangs de la Macronie et

sont plus de 50 000 euros évaporés. C'est
pourquoi certains d'entre nous étaient
dans la rue aux cdtés des acteurs culturels
lundi 25 novembre au matin. Parce qu'a
Saint-Herblain, nous défendons la culture
pour tous et sous toutes ses formes !
Ainsi, lors du dernier trimestre 2024, aprés
une seconde édition du festival Herbulles
dédié au livre jeunesse et a la bande des-
sinée, Onyx a présenté sa Nuit du cirque,
La_Bibliotheque a poursuivi ses expositions
et les centres socioculturels ont accueilli
les Hivernales. Parce que la culture est
créatrice de lien et facteur d'émancipation
individuelle, nous faisons le choix d'accom-
pagner les pratiques et les arts dans leur
diversité, contrairement a ces autres insti-
tutions qui ne voient dans cette politique
publique que des dépenses superflues,
dans lesquelles il faut tailler pour procéder
a des ajustements financiers. Malgré ce
contexte morose et incertain, nous espé-
rons que vous avez passé de bonnes fétes
et nous vous souhaitons a toutes et tous
une excellente et heureuse année 2025 !

ses alliés, sinon la crise continuera ! Les
grandes manceuvres s'opéreront en coulisse
afin de trouver une majorité élargie, a cent
lieues des préoccupations des Francais vic-
times des plans de licenciements, et sans
jamais aller chercher les recettes supplé-
mentaires en taxant les superprofits et
les plus riches ! En attendant, nous élus
et élues PCF de Saint-Herblain, nous vous
souhaitons le meilleur pour 2025 et vous
rendrons compte de notre mandat munici-
pal a une réunion citoyenne en mars.
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Saint-Herblain, comme toutes les autres
communes, connait une crise majeure de lim-
mobilier. La hausse des coiits des matiéres
premiéres, la baisse des crédits immobiliers liée
a la hausse des taux d'intéréts, un foncier rare
et cher ont entrainé une chute de la produc-
tion de logements. Acheter son logement ou le
louer devient de plus difficile. Grace a son plan
de relance la Métropole a permis le déblocage
d'opération portant sur 1600 logements dont
542 logements sociaux. A Saint Herblain nous
veillons a ce que chaque opération comporte
son lot de logements sociaux. Pouvoir se loger
est un droit fondamental que nous défendons.

JEROME SULIM
Contact mail : GRS44saint-herblain@hotmail.com

Ce n'est pas "l'aile ou la cuisse" !

Clest ainsi que le maire avait réagi, lors du
conseil municipal du 15 avril dernier, quand
notre groupe a argumenté son opposition
a la construction d'une cuisine centrale
censée préparer jusqu'a 10 000 repas par
jour pour les éléves de la ville et ceux
de La Chapelle-sur-Erdre et Orvault.
Parallelement, au déploiement de ce projet
hors-sol, nous allons voter le périmétre du
PEAN (Périmetre de protection et de mise
en valeur des espaces agricoles et natu-
rels périurbains). Qu'est-ce que cela dit
de la vision de la majorité ? Le PEAN est
censé faciliter linstallation de nouveaux
agriculteurs pour développer les circuits
alimentaires de proximité (notamment a
travers la commande publique), ce que
nous appelons de nos veoeux. Mais nour-
rir 10 000 jeunes chaque jour nécessite
13 2 tonnes de viande par jour et encore plus
de légumes. Comment croire que les fermes
locales - pourtant intéressées par la fourni-
ture de restaurations collectives - pourront
répondre a la commande publique avec de

LES ELU-E-S DE SAINT-HERBLAIN EN COMMUN

Je vous souhaite, a toutes et a tous, une
trés belle année 2025. Que l'année nouvelle
vous apporte, de méme qu'aux étres qui
vous sont chers, succés, santé et sérénité
et qu'elle comble tous vos veeux. Que tous
vos projets professionnels et personnels se
concrétisent. Restons déterminés, collectifs,
surtout soyons & |'écoute des plus fragiles.
Restons solidaires, privilégions le faire
ensemble, l'ingéniosité de groupe. Vigilants
envers toutes les violences, cultivons avec
détermination le bonheur, le rire, l'amitié,
l'amour, la tolérance !

MYRIAM GANDOLPHE

Contact mail : myriam.gandolphe®saint-herblain.fr
Téléphone : 06 50 05 78 48

telles quantités ? Notre groupe alerte sur
linévitable recours a l'agro-industrie.

Pour “favoriser une meilleure alimenta-
tion" tel que prévu dans le projet éducatif
de territoire herblinois, nous continuons
de demander une restauration fabriquée
dans chaque groupe scolaire, redonnant
ainsi un vrai réle aux équipes de restaura-
tion. Car c'est dans le contact avec les lieux
de production de notre alimentation que
s'éduquent nos godts, le respect du vivant
et des espaces naturels et agricoles. Notre
commune pourrait, au moins, faire l'expéri-
mentation avec une école (comme c'est le
cas & Romainville). Nous invitons d'ailleurs
toutes celles et ceux intéressés par des
expériences de cantines a petite échelle -
et pas plus cher pour les familles — & nous
rejoindre pour une projection-débat en pré-
sence de l'association "Les pieds dans I'plat"
qui accompagne linstallation de cantines
bio et locales. Elle aura lieu samedi 25 jan-
vier, de 9h30 a 12h, au Carré des Services.

Bonne année a toutes et tous.

Contact : www.elus.saintherblainencommun.fr - Téléphone : 02 28 25 20 43

Chéres Herblinoises, Chers Herblinois,
Nous vous souhaitons une trés belle année
2025, qu'elle vous apporte tout ce dont
vous révez | Une fois n'est pas coutume,
notre début d'année commence par un
COUP DE GUEULE ! Eh oui chers habi-
tants, nous sommes EN COLERE contre
une majorité qui nous refuse le droit de
rencontrer les agents de la Ville | Depuis
octobre, nous demandons un rendez-vous
avec le responsable de la Police Municipale
afin de visiter les nouveaux locaux. Cette
demande a été balayée par un revers de
la main du chef de cabinet du maire sans
explication. Il est INCONCEVABLE que des
élus de la République n'aient pas le droit
de s'entretenir avec la Police Municipale.
Il est INCONCEVABLE que le maire par le
biais de son cabinet fasse obstruction & une
visite de locaux municipaux. Pourquoi ? Par
crainte ? De quoi ? Ou alors, est-ce simple-
ment par déni de démocratie ?

Sachez, chers habitants que notre groupe,
seule opposition, sommes déterminés a ce
que ces pratiques changent !

MATTHIEU ANNEREAU, ALEXANDRA JACQUET,
BERNARD FLOCH

Téléphone : 06 12 15 25 56
Contact mail : alexandra.jacquet@saint-herblain.fr
Site internet : entendre-agir.fr

2024 a confirmé nos craintes de combats
sociaux rudes. Ces 10 derniéres années ont
achevé le travail de sape démarré il y a 40 ans
par les gouvernements successifs : aucune
vision concernant les politiques économiques,
sociales,  migratoires,  environnementales,
européennes. En cette nouvelle année, nous
pensons a ceux qui souffrent de ces manques
de courage désastreux, envoyons un message
solidaire a ceux qui veulent que notre pays se
reléve, encourage nos talents et notre jeunesse,
protége les plus fragiles, agisse pour le dévelop-
pement durable. Nous avons besoin d'Hommes
sincéres et non d'idéologues de gauche comme
de droite obsédés par leur réélection.

CATHERINE MANZANARES, SOCIETE CIVILE

ET SEBASTIEN ALIX, SANS ETIQUETTE

061215 46 26 - 06 1215 09 32

Site internet : shda44800.wixsite.com/shda44800
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Numéros Etat
utiles civil

LA MAIRIE

Hétel de Ville ... 02 28 25 20 00
Péle de services publics du Sillon ... 02 28 25 26 80
Carré des ServiCes ... 0228 252252
CCAS e 0228252795

DECHETS ET PROPRETE PUBLIQUE

Péle de proximité Loire-Chézine (Nantes Métropole) .... 02 28 03 41 50
DECh@terie ... 02 51809027
Collecte des encombrants ......................... (numéro vert) 0 800 00 70 76
du lundi au vendredi de 10 h 418 h.

NUMEROS D'URGENCE

POliCE SECOUNS ...........ooooovoiiiii e 17
Commissariat de police ..., 02 55 58 46 50
Police municipale ... 08 00 34 53 42
Prévention et tranquillité publique ... 0228 252350
Pompiers

Urgences médicales

Urgences médicales (numéro européen) ... 112
S0S MEAECINS ... 02 4050 3030
Pharmacies de garde ... 3237
Urgence sécurité gaz GRDF ... 0800 47 33 33 (24h/24, 7j/7)
Urgence électricité Enedis ..., 09 72 67 50 44
Allo enfance maltraitée ..., 19
Enfants disparus .. 116 000
Violences femmes infos 3919
Drogue info Service ...........eereemmmimsiessesesiiiin, 08 00231313
Sida info Service ... 08 00 84 08 00
Stop djihadisme ... 0 800 005 696
Stop harcélement ... 08 842 846 37
Harcélement a I'école ... 3020
Maison de la justice et dudroit ..., 02 5180 64 30
Conciliateur de justice ... 0228252035

BELLEVUE

place Denis-Forestier,

/ \ le mardi et vendredi matin

[] [] [] [] CREMETTERIE
rue de la Branchoire,
le mercredi matin

Les marchés

BOURG
place de I'Abbé-Chérel,
le vendredi matin

NAISSANCES

OCTOBRE 2024

LAVOUE Kenza ; Sohan SABBAR ; Prune HAURAY ; Elio de
MONICAULT ; Alma HAURAY ; Maé BOMME ; Noé RICAUD
LOIRAT ; Maxence FAUCHET ; Sacha PENEAU ; Alessia SKY
Nawfel SAHAOUI ; Ava DIDOV ; Esme ELA ; Brune POINSOT
DANIEL ; Sofiane JENNANI ; Léon MENARD MOROSINI ; Max
MAILLET ; Zoé CASSECUEL ; Alya LOUARN ; Alban GALLOTTI ;
Kailan HOUNKPONOU ; Maia DURAND HORVAT ; Robin
BUCHELET ; Meryl JUBIN LORGERAY ; Yanis EL GHOURRAF ;
Fatou TOURE ; llyas JAMIL ; Thais BECK SOUILLARD ;
Dania CHRAITI ; Miyabi CORBU ; Lucie DOITTEAU ; Sindou
DIARRASSOUBA ; Liam MOUSSA MADI MARI ; DAVID GBOHO ;
Imran SOUMAHORO ; Leao RADIGOIS ; Loujain ZEDEK ; Andréa
MARIOT ; Automne VEIRIER ; Lyvio DELORME.

NOVEMBRE 2024

Basile FONTENEAU ; Rabiya NUTSALOV ; Abel ALAIMI
JAUNET ; Yandze MVE EKOMIE ; Jade RENAULD ; Louis
DUHESME ; Louise DOUET ; lyad BENZEKRI ; Octave MILLERET ;
Layal MOUSSAOUI ; Hina CAIRONI SIMON ; Awen LE DOEUFF ;
Emma MENARD ; Apolline SEVET FOUCHER ; Issam EL FAQIR ;
Léonie PAPPALARDO LE BEL ; Kenza AHELLAL.

OCTOBRE 2024

Thomas CLECHET et Lucile DUPRE (05/10) ; Simon LORANT
et Marine LAURENT (05/10) ; Nicola CHEVAL--PEYRE et
Floriane ARDELLIER (05/10) ; Fabrice AVERTY et Oumkeltoum
ZAHRAOUI (12/10): Quentin BOUTTOLLEAU et Gabriella GUETTE
(12/10) ; Thomas GUILLEMIN et Emilie GUINEBERTEAU (26/10).

NOVEMBRE 2024

Andrew MARTINEAU et Marion DELREUX (02/11) ; Alexandre
ERMENAULT et Marie-Charlotte BLANCHET-MOMAS (02/11) ;
Junior KITENGE et Anastasia BILA (02/11) ; Omrane DJELLOUL
et Malika AISSOUS (16/11) ; Mehdi LASSAR et Hadjira
DAMENE (23/11).

, \
DECES
Afin de procéder a la publication des avis de décés dans le
magazine municipal, il appartient aux familles de faire part

de leur autorisation aux pompes funébres qu'elles auront
mandatées.



Dates d'inscriptions

A partir du lundi 13 janvier

> Rccueils de loisirs 3-10 ans e
> Stages sportifs 6-10et 10-15ans =
> Stages artistiques dés 6 ans

A partir dumercredi 22 janvier
> Offre de loisirs 10-13 ans

8 Dés maintenant, via ce QR Code (GFTTI0)
- > Offrede loisirs ¥-T7 ans s %

o

Programme complet dans vos lieux publics et sur saint- herblam fr a partir du lundi 6 janvier

=2 \'Illtde.‘ﬁl t!Herb uten| éremer parlamFdnLoim-Atlanthun danslecadredesonser
berqe. o tra r on offre _ \




la ville des

SOLIDARITES Besoin d’aide

I avec le numérique ?

EN
N%?;J;‘;‘GUE = gt ,
CRATUIT Materiel informatique,
outils numeriques,
demarches administratives
dématérialisées...

.........

A

saintherblein | g Vijlle vous accompagne

Concep!on sarace Normalbo-commancation Sanl-Heban

Guide pratique du numeérique dans vos lieux publics

et sur saint-herblain.fr




