
FICHE ACTION 44
Pacte métropolitain des Solidarités 2024-2027

Axe La prévention de la pauvreté par la lutte contre les inégalités à la racine 

 L’amplification de la politique d’accès au travail pour tous

La lutte contre la grande exclusion 

L’organisation solidaire de la transition écologique

Libellé de l’action Actions de Lutte contre la Précarité Énergétique 

Commune Ville de Saint Herblain 

Diagnostic La réduction de la précarité énergétique constitue un enjeu majeur de la politique énergétique. Les leviers
d’actions sont de deux ordres : traiter les causes en agissant sur la consommation et proposer une aide au
paiement de la facture énergétique pour les ménages en situation de précarité, notamment avec le chèque
énergie.

Selon l’ONPE (Observatoire National de la Précarité Énergétique) : 
- 22% des Français déclarent avoir souffert du froid au cours de l’hiver 2021-2022, pendant

au moins 24 heures, 37% d’entre eux déclarent que la raison est financière
- 69% des Français déclarent avoir restreint le chauffage chez eux pour ne pas avoir de

factures trop élevées
- 11.9% des Français les plus modestes ont dépensé plus de 8 % de leurs revenus pour payer

les factures énergétiques de leur logement en 2021

Dans le cadre du projet Grand Bellevue, Nantes Métropole et le CCAS de Saint Herblain ont porté un projet
commun : « l’éco-appart ». Ce lieu a ouvert au 20 Boulevard Emile Romanet à Nantes à proximité de Saint-
Herblain. Suite à de nouvelles orientations, l’éco-appart est ensuite délocalisé. Les locaux plus vastes per-
mettent de recréer un lieu qui se rapproche le plus d’un appartement, qui permet de faciliter la projection
des usagers, et aussi de développer  l’offre de service. L’éco-appart est un vrai outil pour lutter contre la
précarité  énergétique.  Toutefois  étant  plus  éloigné  de  Saint-Herblain,  les  herblinois  les  plus  fragiles
risquent de ne pas s’y rendre. 
Un second lieu ressource existe aussi sur la commune de Saint-Herblain : La Longère de la Bégraisière.  Son
action est plus vaste, orientée vers le développement. Elle propose des semaines dédiées aux éco-énergie,
mais le lieu est peu connu des herblinois. 

Objectifs - Sensibiliser aux éco gestes et ainsi mieux maîtriser ses factures
- Mieux vivre dans son logement dans une démarche de développement durable  
- Permettre aux herblinois les plus fragiles de continuer à bénéficier des services de l’éco-appart, ou de

permettre la connaissance de ce lieu
- Équiper son logement facilement avec un kit énergie

Description Afin de lutter contre la précarité énergétique, la ville  de Saint-herblain souhaite multiplier les formats des
actions et les lieux, afin de répondre de façon collective mais aussi individuelle. 

1- Actions proposées sur l’espace public (Place Mendes-France et Sillon, PSP/CSC) dans le cadre de
l’aller-vers 

2- Accompagnement à l’éco-appart de groupes d’usagers 

Dans le cadre de la dynamique partenariale du territoire et pour répondre aux attentes des herblinois sur cette
thématique, un temps fort sera réalisé chaque année en présence des associations et structures intervenantes
sur ce champ. 



Des accessoires pour faciliter les économies d’énergies (ex : mousseurs, thermomètre, LED…) ainsi qu’un guide
d’utilisation seront remis aux visiteurs. 

Pour renforcer  cette action grand public,  et  répondre au besoin des publics  les plus  fragiles  et  isolés,  l es
travailleurs sociaux du CCAS accompagneront des  groupes d’usagers à l’éco –appart. Un temps de visite leur
sera consacré et l’ensemble des éco-gestes seront expliqués, ainsi que le fonctionnement et installation  des
différents composants. 

A l’issue de la visite un kit énergie sera  remis, il sera constitué : 
 2 Mousseurs 3L et 6L
 Un thermomètre
 Un pommeau et flexible de douche 
 2 Prises coupes-veille ou 1 bloc 
 4 ampoules LED (au besoin des adaptateurs) 
 1 guide d’utilisation et conseil 

Partenaires • Eco-appart
• SLIM (conseils pour la constitution du kit) 
• CLCV
• CSF
• La Longère de la Bégraisière

Territoire de mise en
œuvre

Saint-Herblain, en priorisant les quartiers politique de la ville 

Durée A penser dans une logique pluri-annuelle de 2024 à 2027
1- 1 temps fort par an 
2- 2 visites  accompagnées par an

Coût 2024 2025 2026 2027

-Charge en personnel  :  
45h
 = 1160€
-Matériel  = 5 000€

6 660€

-Charge en personnel  :  
45h
 = 1160€
-Matériel  = 5 000€

6 660€

-Charge en personnel  :  
45h
 = 1160€
-Matériel  = 5 000€

6 660€

-Charge en personnel  :  
45h
 = 1160€
-Matériel  = 5 000€

6 660€

Indicateurs locaux  Nombre d’actions de lutte contre la précarité énergétique réalisées : visites, ateliers, animations,
distributions de kits...

 Nombre de participants
 Questionnaire de satisfaction 
 Quizz de compréhension
 Utilisation des kits 

Indicateur national  Nombre  de  ménages  ayant  fait  l’objet  d’une  visite  à  domicile  de  lutte  contre  la  précarité
énergétique par un professionnel formé et s’étant vu proposé un soutien pour la mise en place
d’au moins une solution 

Budget 2024 2025 2026 2027

Total de l’action 6 660€ 6 660€ 6 660€ 6 660€

Commune/CCAS 3 330€ 3 330€ 3 330€ 3 330€

État 3 330€ 3 330€ 3 330€ 3 330€
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