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L’année 2023 g été porteuse de défis a relever pour I'équipe de la créche et
pour l'équipe siege qui 'accompagne. Nous avons toujours essayé de faire
évoluer nos pratiques pour permettre aux familles et aux enfants de se sentir
attendus et accuelllis dans un climat convivial, faisant partie de I'ADN de cette

Structure.

Responsable de secteur Babilou Saint
Herblain Martinez







Bienvenue & la créche Babilou Saint-Herblain Martinez

Nom
Capacité
Adresse
Tel créche

Mail créche
Amplitude horaire

Date d’ouverture
Nombre de sections
Etage

Type d’alimentation

Surface totale établissement
(m?)
Surface Jardin

Age mini (en mois)

Age maxi (en année)
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La qualité
Babilou

&
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Saint-Herblain Martinez

40

23 avenue Florencio Martinez
44 800 Saint-Herblain

024016 07 34

Cre-207@babilou.com
De 7h15 a 18h45

06/01/2015
3

NON

Cuisinier sur place et liaison froide en
2023

577 m?
200 m?
2,5 mois

4 ans

Créche labellisée en 2021
Garantie d’'un accueil de haute qualité éducative



Localisation de la créche dans la ville et au sein du département

La Loire Atlantique (44)

Créches Babilou

9

Créches Partenaires

Notre implantation au sein du département
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Notre implantation dans la ville



Notre organisation au service de la qualité d'accueil en créche

Accompagne les creches dans
la gestion de la maintenance

batimentaire qt
d'équipement

Ul

DIRECTION DE LA
COORDINATION
BABILOU

Veille a la qualité d'accueil des
familles au sein des créches et
accompagne la directrice

Accompagne les familles dans
l'accueil des enfants nécessitant
1 Protocole d'Accueill
Personnalisé

Accompagne les creches
dans la gestion des
ressources humaines

Bab@u

Déploie la Mission Educative, les

orientations pédagogiques et le
référentiel Qualité

L Accompagne les responsables de
secteurs dans la mise en ceuvre du
plan d'actions de chaque creche



Une organisation humaine
pensée

Parce que le Dbien-étre de nos

collaborateurs conditionne la qualité
d’accueil en créche, nous avons & coeur de
les accueillir comme nous accueillons les

enfants.

Nous mettons tout en oceuvre pour qu’ils
puissent développer leurs compétences et

favoriser leur bien-étre.




L’éq uipe de la creche au 01.12.2023: s professionnelles présentes et 1 professionnelle en congé parental

Depuis septembre, une
professionnelle intérimaire compléte
I'équipe : Véronique RENAULT,
auxiliaire de puériculture.

- 7 professionnelles terrain sont donc

Equipe de direction

Gaélle GARCIA Directrice — DE éducatrice de jeunes 22.08.2022 100% (cadre)

i, présentes.
Equipe auprés des enfants . ‘
Ludivine POUPON, en arrét maladie
Alicia MAG’DELEINEI -en DE éducatrice de jeunes enfants 25.01.2021 100% puis congé maternité a elle été
°°T§§sgirt‘;‘ta remplacée par Elise BENOIST,
intérimaire Educatrice de jeunes
Mariam COULIBALY DE Aukxiliaire de puériculture 06.11.2023 100% Enfants.
Léa MUSSO Titulaire d'un CAP Petite Enfance 02.10.2023 100% Ainsi le ratio R1/R2 est de 42% en
ermahnence.
Ludivine POUPON DE éducatrice de jeunes enfants 22.08.2022 100% P
Amélie THOMAZEAU Titulaire d'un CAP Petite Enfance 11.09.2023 100%
Ratba ABDOU SIDI Titullz)aé:icflr;t:}r; Etazgupxr$:rer;'£?:reessé la 14.11.2023 100% Toute cette équipe est présente a ce
jour a I'exception de Gaélle GARCIA,
Manon LEMASSON Titulaire d'un CAP Petite Enfance 06.09.2022 100% devenue directrice adjointe de la

créche Babilou Saint Herblain Fresnel.

Agents de HSE - Hygiéne, Sécurité, Environnement Pauline BRESCIANI, infirmiére, nous a
rejoint le 02.01.2024.

Done YAVUZ Agent de service 13/06/2022 13/06/2022 71,4%



L’intervention du psychologue

Anne-Sophie COSTAZ, psychologue de la créche, intervient
a hauteur de 5 heures / mois au sein de la créche:

*  Son temps de présence dans la structure est réparti,
selon les besoins et a la demande de |la directrice, entre
reunions d'équipe, observation aupres des enfants et
rencontres avec les familles.

*  Ses apports théorigues aupres des professionnels
concernent les stades de développement de I'enfant et
les difféerentes problématiques couramment
rencontrées en accueil collectif (agressivité, difficulté de
séparation, problemes de sommeil et d'alimentation).

*  Elle accompagne la réflexion de l'équipe sur les
difficultés relationnelles entre enfants ou entre enfant
et professionnel et participe activement a la mission de
prévention de I'établissement.



Temps RSAI a la créche

40 heures

Le nombre d'heures minimum
par trimestre est de 8h.

La RSAIl de la créche est
Nolwenn DUPONT, directrice
puéricultrice de la creche
Babilou Saint Herblain Fresnel

de retour de congé materni‘

le 1¢" juillet 2023.



La restauration - passage en liagison froide en 2023

Gaspillage de matieres premieres ne pouvant étre

&Aﬁsambje commandées qu'en trés grandes quantités

UNE ALIMENTATION SAINE & NATURELLE Reéduction du temps de travail du salarié

ALl PLUS FHES DES TERRITRIRES =———

CoUt tres important notamment pour les goUters

LN, R
www.ansamblefr




Les missions du Reférent Santé et Accueil Inclusif (RSAI)

+  Réfléchir avec I'équipe aux Accueil des :
modalités d’application des enfants au Formation de
PAI regard de la I'équipe

ME et des OP

Contribuer au repérage des enfants en
danger ou en risque de I'étre + aux
situations d’accueil inclusif Suivi

Analyse des résultats poids/taille administratif

Réaliser un examen pour envisager si
nécessaire une orientation médicale

Tous les RSAI Babilou suivent un
parcours de formation qui leur est
dédié afin de renforcer, actualiser et
enrichir leur expertise

Formations (administration des
médicaments, protocole médical Babilou,
gestes d’'urgence...)

Mise en place d’actions d’éducation et de
promotion de la santé (alimentation,
sommeil, écrans...)

Mise en place feuilles d'émargement
formation

Actualisation de la pharmacie et des
trousses

Bonne tenue du classeur paramédical



Les réunions d’équipe internes et externes a la creche

Bﬁ Des réunions d’'équipe par
espaces de vie

* Rythme: 1 fois par semaine

 Durée: 1 heure

» Participants: professionnelles
d'un espace de vie

Les réunions d'équipe

Des réunions d'équipe
avec la/le psychologue

Rythme : 1X par mois en espace
de vie ou réunion du soir

Durée: 1 heure
Participants: équipe d'un espace

Objectifs: réaliser un suivi des

* Objectifs: permettent de prendre le enfants dans leur
. L i dével t, éch
- Point organisation temps d'échanger sur les = olmenaons ealledss &t

favoriser le questionnement des

- Suivi des enfants pratiques, les observations et !
pratiques.

de construire les projets de
creche afin de de travailler

Des réunions pluridisciplinaires

+ Rythme:2X/an

 Durée:1h30 heures

» Participants: la
direction, le RSAI, la/le
psychologue, +/- le responsable
de secteur et un membre de
'équipe

* Objectif: faire le point sur les
enfants et les situations
familiales particuliéeres.

dans une démarche
d'amélioration continue.

Des réunions de secteur

 Rythme :1Ix tous les 2 mois
* Durée: 14 heures

« Participants : I'ensemble des
directeurs d'établissement du
secteur. Elles sont animées par
le responsable secteur

* Objectifs:

- Mise en commun des pratiques

sur différentes thématiques

- Formation

- Interventions et informations des

différents métiers support



La formation des professionnels de la créeche Babilou Saint Herblain Martinez

Fonction du Intitulé de la formation Nb.de Durée en nb
. . . professionnels .
professionnel Obligatoire < de jours
Formeés

Directrice éducatrice Manager boss leader coach 1 1

de jeunes enfants
Directrice éducatrice La Fresque du Climat 1 1

de jeunes enfants

Auxiliaire petite Gestes d'urgences 1 0,5

enfance

- L'installation de I'enfant au sol : le dialogue tonico-émotionnel, poser et relever I'enfant en lui permettant d'étre acteur, précautions et
confort.

- PMS: service aux enfants et biberonnerie

- LasUreté et la sécurité incendie : prévention, alerte, évacuation, conduite a tenir en cas d'évacuation et de mise en slreté

- Inclusion et handicap

- Parcours soins du quotidien : soins corporels, repas, sommeil



Les journées pédagogiques

- 1ere journée pédagogique

29 mai 2023

Objectifs

Réflexion autour de 'aménagement des pdles de
jeux et de 'aménagement de l'espace
Préparation de la féte de creche

Redescente du projet d'entreprise

2¢Me journée pédagogique

28 aolt 2023

Objectifs

Faire le point sur la journée type
Présentation ELSA

Travail autour de la posture professionnelle
Travail autour des VEO



Pédagogie et Qualité

Notre Mission Educative est le reflet des

Orientations Pédagogiques de Babilou. Elle

guide nos pratiques professionnelles en lien

avec notre Référentiel Qualité ELSA, qui
nous permet de suivre et de prouver la

qualité d’accueil dans nos établissements.




L’Education Durable
Qu'est-ce que I'Education Durable et quels sont ses fondements

Formez a la génération « Green native » de demain grace a un systeme éducatif écoresponsable centré sur I'enfant

L'Education Durable est axée autour de trois grands piliers.

Pédagogie

Sociétal Santé
Durable - Durable - V Durable

- Jeu et aménagement espace
- Emotions

- Langage

- Nature

. Continuum éducatif et
Parentalité

- Diversité et Inclusion

. Soins « Care & Cure »
- Prévention et

protection



Les points clefs de la pédagogie a la creche Babilou
Saint-Herblain Martinez

Un environnement ludique sécurisé et apprenant pour construire la confiance en soi, apprendre a
chaque instant et prendre sa place dans le monde.

p—1 g %
< 2 3
. c(" * ﬁﬁ(\\, O/Oc@ &
en mo %9ue inst® %ns je O
O, Des lieux ouverts pour Du matériel ludique présenté Des moments de partage pour
Cﬁ tisser du lien social gﬁ de fac;on esthétique pour 8?5 développer les habilités
susciter la curiosite. relationnelles et la coopération.
o Jne Ildb,ertle g8 o EmEn: Des livres, des Une place faite au monde
A :c?our eve.oppe|r f' (JI? comptines pour @’ végétal et animal pour découvrir
autonomie et la conflance acquérir un langage la nature et I'éco-citoyenneté
S%éo&ace pour riche et varié -
'expression des émotions Des objets a explorer Des meditations culturelles et
oour mieux se connaitre. lee] pour favoriser la construction artistiques pour cultiver et

de la pensée mathématique. développer la créativité.



L’Identité Pédagogique de la créche

L'identité pédagogique de notre créeche s’'élabore, se construit et s'actualise sans cesse a travers les interactions entre les différents
membres de I'équipe. Elle est un fil conducteur, une particularité, une idée forte qui lie la creche entiére a un projet !

L’autonomie et le respect du rythme
de chaque enfant

Ce sont des valeurs qui prédominent
dans le quotidien du multi-accueil. Les
professionnelles accompagnent le
« processus d’autonomisation »des
jeunes enfants, car il s’agit en effet
d’'un processus lent qui est en
constante évolution au cours de la vie
ainsi l'enfant est acteur de son
développement de maniére globale.

Nous souhaitons créer un
environnement propice
au développement de I'enfant par la
mise & disposition de matériel adapté,
un aménagement sécurisé, une
posture sécurisante
des professionnels...




Exemple d’une pratique pedagogique

fk‘X}

en mo\

Exemple d'une pratique pédagogique pour favoriser le bien-étre, l'aisance corporelle et émotionnelle,
'autonomie et I'estime de soi

[ ]
l Cette année, nous avons

particulierement travaillé

L'adulte lors de ces ateliers anticipe l'installation et
se positionne en phare afin d'étre un observateur
sécurisant pour I'enfant.
Lors de ces ateliers les enfants peuvent choisir ce
gu'ils font ou non et sont libre d'investir a leur
maniere ce moment. Cela vient renforcer leur

confiance en eux.




Notre quotidien avec les familles

Savoir ce gqu’'a vécu son enfant durant la journée est un désir légitime de chaque parent, c'est
pourquoi I'équipe les informe du quotidien de leur enfant par une communication sur son état
physique, psychologique et affectif.

$5¢

@ Les cafés creches [P ® Les rendez-vous individualisés a .&.

l 2 5

]
lls ont lieu une fois par ® La réunion de rentrég:“
trimestre et sont animés
par des professionnelles Octobre
de I'équipe, la 2023

psychologue et/ ou le
médecin de la structure.



L’Accueil au quotidien des familles
Partageons nos projets, nos actions, nos pratiques

Transmettre, Communiquer et Partager avec les parents le vécu de I'enfant a la maison ET dans le lieu
d’accueil

Transmettre Communiquer

* Informersurlaviede « Fairevivre et faire connaitre
I'établissement d'accueil le projet pédagogique
aupres des familles

« Considérer I'histoire familiale de
chaque enfant.

« Prendre en compte les choix éducatifs Un des membres de [equipe est absent

. , toute la semaine. Les familles sont Babilou'App et le ‘Mur péda»
au pafrent. Ex dunt perT demande ciue Eon fils __prévenues grace au panneau partagent aux familles le sens des
NE 1asse pas de trop longues siestes. Les d'information et/ou par Babilou'App / activités proposées aux enfants !
professionnels sont attentifs aux signes d'éveil mail ..
de I'enfant. On reconnait la parole du parent ) Les parents sont invités a des temps
devant son enfant et on partage les Chaque matin, les enfants peuvent d'éveil , des temps festifs, des
observations de I'équipe avec la famille. montrer a leur parent sur le réunions a themes et des « cafés
trombinoscope les photos des péda» |

professionnels qui s'occupent de Iui ...

Principe 3 de la Charte Nationale d’Accueil du Jeune Enfant : « je me sens bien accueilli quand ma famille est bien accueillie, car mes parents constituent mon point d’origine et mon port d’attache »




Les informations pédagogiques

La creche développe plusieurs actions pour expliquer aux familles les pratiques pédagogiques de la
creche, pour accompagner la parentalité : mur pédagogique, Babilou app, ateliers dans l'espace de vie

avec les parents.

Mur pédagogique

Son objectif ?

Informer de la pédagogie en
creche, partager les savoirs ou
encore favoriser les échanges

entre professionnels et
familles

© Quatre thémes seront & découvrir dans notre créche. Décorée par les enfants et les
professionnelles, vous pourrez déambuler dans I'espace et découvrir les planétes vues par les
enfants.

= Chez les Coccinelles, c'est la mer qui est mise a I'honneur ! La journée du mardi 19, nous
vous proposons de venir habillés des couleurs de I'été ou de I'eau et coiffer d'un joli chapeau ?

A\ Lorsque vous passerez une téte dans le jardin, vous pourrez apercevoir le petit chalet et sa
petite cheminée qui peut vous rappeler doucement la montagne !

uh Et enfin, c'est les Colibris nous nous retrouverons dans la campagne ! Au milieu des arbres,
des oiseaux et des vaches ! La journée du Jeudi 21, nous vous proposons de venir habillés
d'une chemise & carreaux, de fleurs ou simplement des couleurs de la campagne !

NOTRE SEMAINE A
MARTINEZ ‘

LA SEMAINE DE
LA PETITE ENFANCE ?

BabilouApp©

C'est I'application sécurisée
web et mobile
personnalisée pour chague
creche et chaque enfant.
Elle permet aux familles de
suivre le quotidien de son
enfant a la creche.



L'enquéte de satisfaction des familles de la créeche

Vise a recueillir |a satisfaction des parents par rapport au quotidien de la structure et a I'équipe d'en améliorer le fonctionnement.

L’enquéte a été réalisée en avril 2023 pour les familles accueillies sur 'année 2022.
Les résultats de 'enquéte 2024 sur 'année 2023 seront transmis le 17 juin.

Dans une démarche d'amélioration continue de
Répondants I'expérience des familles dans nos créches
Babilou, nous sollicitons les parents, via cette
fonctionnalité :

= Avis Parent sur
Bobilguopp

« Niveau national : retour des parents sur 1
thématique globale, pour I'ensemble des
creches Babilou

« Niveau local : retour des parents sur 1sujet
local et/ou spécifique a la créche

6,7 /10 @ Note de satisfaction

Le parent recoit la question dans son application

69% [b Taux de recommandation BabilouApp et peut répondre tout de suite, plus
tard ou passer la question (aucune obligation de

répondre).

Exemples de questions posées :

i . «  Etes-vous satisfait de la maniere dont se sont
8'2 fm @ Niveau de confiance déroulées les le semaines dans votre creche ?
(oct. 22)
+  Etes-vous satisfait de la qualité des
O transmissions effectuées dans votre creche ?

(nov. 22)



ENQUETE 2023 DE SATISFACTION FAMILLES ’

NOTRE REFERENTIEL ELSA LA SATISFACTION PAR THEMATIQUE
MOYENNE
Accueillir les familles dans La qualite globale La propreté et le rangement de I'établissement 8,7
des espoces SU rs et des locaux La sécurité au sein de I'établissement (organisation adaptée pour
Confortables éviter les sources de danger, prévention des risques Vigipirate et 8,0
incendie...)
MOYENNE
I_'équipe des La disponibilité de I'équipe (si vous avez des questions plus -
Entourer les enfants de professionnels qui précises sur votre enfant) d
. accueillent votre La convivialité de I'équipe 7.4
professionnels enfantalacreche e
occueillonts et engogés e professionnalisme de I'équipe i
7’9 Le dynamisme de |'équipe 73
MOYENNE
La prise en compte des besoins particuliers et l'individualité de 82
f ¥
i Le respect du rythme votreeniant
Porter une attention . e ——— .
il FAr_A global de I'enfant '
gcrtll_(‘:U“ére OL:;__ blen etre La qualité du sommeil de votre enfant 7.9
ec Oque enrant La qualité des soins de change 75
L'attention portée a la santé de votre enfant 81
La relation de confiance entre votre enfant et les professionnels 8,3

’ La sécurité affective et physique de votre enfant 8,0

Babilou Saint-Herblain Martinez



ENQUETE 2023 DE SATISFACTION FAMILLES ’

NOTRE REFERENTIEL ELSA LA SATISFACTION PAR THEMATIQUE
MOYENNE
Accompogner Ie La perti_n_ence des Les jeux libres, I'éveil et I'acces aux jouets 8,1
développement de propositions des o '
\ professionnels selon Les propositions d'éveil et d'activités ludiques 77
I enfont les besoins de I'enfant L'apprentissage des régles de vie 7,6
L'acquisition du langage 79
Ses relations avec les autres enfants 8,2
Echanger, partager, La qualité des MOYENNE
entretenir avec Cthue transmissions La prise en compte des informations que vous donnez a la créche 8,1
fomi“e une relOtiOn de 8 3 Linformation aux familles 7.6
Conﬁo nce ? Les actions de soutien a la parentalité 73
Les évenements familles 6,6

..................................................................................................

D BabilouApp m Espace Parent

67% d'utilisateurs 94% d'utilisateurs

..................................................................................................

Babilou Saint-Herblain Martinez



ENQUETE 2023 DE SATISFACTION FAMILLES

NOTRE REFERENTIEL ELSA LA SATISFACTION PAR THEMATIQUE
MOYENNE
La créche vous apporte une bonne conciliation entre votre vie 75
Mettre en oeuvre L'équilibre vie familiale professionnelle et votre vie de famille ’
un projet d'o Ccueil etvie prOfe55|0nnelle La creche apporte un environnement €panouissant pour votre enfant 8]1
responsa ble et La créche vous apporte une grande tranquillité d'esprit / sérénité 74
Citogen La créche vous garantit un accueil constant tout au long de I'année 6,6
: . MOYENNE
Le projet d'accueil de
la créche La créche participe activement a la vie locale 4.8
La créeche met en ceuvre des pratiques d'éducation durable et d'éco- 63
responsabilité ’
La creche utilise des produits éco-responsables 6,9

Mise en oeuvre de la Les 3 forces de la mission éducative (oui tout 4 fait /Oui, plutét)

mission éducative du . .

Groupe Babilou dans la &N .\-/A\7 S

créche qui accueille € & N [L.<

votre enfant RS o
en mo\ %ue ins*® ons je 0"

63% 60% 53%

Babilou Saint-Herblain Martinez



ENQUETE DE FAMILLES : plan d’actions

Les deux principaux sujets d'insatisfaction des familles sont :
- Leturn over important de I'équipe
- Lesréductions d'amplitude horaires récurrentes liées au manque de personnel

Ces deux problématiques étant liées au recrutement puis a la fidélisation de I'équipe, des mesures
concretes ont été prises en 2023 et se poursuivent en 2024.

Plan d’action recrutement Plan d’actions fidélisation
1 ) Analyse des candidatures internes (Distance domicile - Travail; 8 0 d 1 5 0 Prime d'assiduité
Entretiens annuels / Vivier) € . . .
équivalente a un
2 Déploiement d’actions marketing - Sponsorisation Jobboard /mois pour tous les ) quart du salaire versé
membres de I'équipe Professionnelles ) .
volantes sur le secteur au mois d'octobre

L , . ) rime "zone tendue”
5 | Implication des acteurs locaux de I'emploi (France Travail local, P )

cabinet de recrutement)
Revalorisation salariale des R1 (150 a 200€

4 Cooptation aux profils R1 et R2 net/m0|s)



Projets soutenus par une subvention de nos partenaires institutionnelles

Bobjlgu

DEJOUER LES STEREOTYPES
DANS L'EDUCATION

Pour ouvrir le champ des
possibles aux enfants

Conférence animée par Anabelle Pasillas
Consultante Formatrice Egalité Femmes-Hommes chez Egaliki

Mardi 17 octobre
de 20h a 21h30

) THEATRE
choTEa: 100 NOMS

. THEATRE - IMPROVISATION
HANGAR A BANANES | NANTES HUMOUR - JEUNE PUBLIC

Sur Inscription, merci de vous renseigner
auprés de votre créche

anabelle@egalikifr
www egaliki fr

En 2023, notre projet ayant comme sujet 'Education Non Stéréotypée a
pu voir le jour gréce au soutien financier de la CAF 44.
Ce projet a été réfléchi avec 'ensemble des créches du secteur nantais.
Il a été réalisé dans le but d’y intégrer le trio

Organisation d’'une
conférence a destination
des parents et des
professionnels et animée
par Anabelle Pasillas,
consultante et formatrice
égalité hommes-femmes.

parents/enfants/professionnels.

Achats de livres aupreés de la maison
d’édition Talents Hauts.



L’organisation spatiale et
matérielle de la créeche
Saint-Herblain Martinez

La qualité se retrouve dans les équipements
de la créche.

Nous mettons en place des aménagements
pour favoriser 'autonomie des enfants.

A travers nos pratiques et achats, nous
veillons o] limiter notre impact
environnemental.




Les Pdles de jeux

Les propositions matérielles

Les poles ludigues
sont :

» permanents

» remis en place
regulierement
¥ invitants,
esthetigues
> innovants
> simples

Pole Imitation

{par ex: Espace cuisine,
dépuitaments, peux de
faire s=mblant ...)

Pole
Construction f
Déconstruction

Péle Graphisme
{pear Ex: table de lomidre,
e matidne, de
décaaverts, peinture)

[par &x: l=gn, L..-'.F-Id
Encastrement, bobines... )

e
6 Poles / 6
espaces dediés
aux besoins de

I'enfant

—

Pole Moteur

(par ex- Espace Ve
Eléments moteur, Blacs
mousse, hoggan,
munnel, espalier, gros

hallons._ | Pale

Transvasement /
Manipulation

|par Bx: BEpacE avet
coussins, lvres |

LR B ERRSOe et
différantes matidras,
ahjets de
Erd noidse et |

»

E|sa

Lo qualité
Babélow

Le professionnel est :

# en position Phare
¥ assis au sol au
méme endroit
» accompagnant

¥ sécurisant par le
regard et la voix




L’espace Moteur

Explorer ses possibles et ses limites pour acquérir de I'aisance corporelle et oser prendre des risques sans
se mettre en danger

Chague unité de vie
dispose d'au moins un
o espace de motricité afin
~ d'encourager le
mouvement, développer
I'equilibre et la confiance en

SOI.

Les espaces moteurs
(toboggans, mousses de
motricité) sont accessibles
en permanence dans les
unités de vie.

-
QN

(!




L’espace Construction-Déconstruction
Travailler I'équilibre des objets et expérimenter des notions de physique et les relations de causes a effets

¥ _

L'espace construction fait
partie inhérente de l'espace
o de jeu quotidien des
~ enfants.
Il leur permet de
développer leurs
compeétences en matiere
de libre expression, mais
aussi de favoriser leurs
capacités d'attention.

Les enfants ont le choix de
S'approprier les espaces de
construction a leur guise.




L’espace Imitation - Jeux Symboliques

Travailler I'équilibre des objets et expérimenter des notions de physique et les relations de causes a effets

Les espaces d'imitation

L’espace dinette est remis en scéne constituent un role clé dans
plusieurs fois dans la journée, les O le développement global
enfants prennent beaucoup de plaisir ~ du jeune enfant. lIs
: a linvestir. favorisent leurs interactions

et le « vivre ensemble ».
Nous y attachons une
grande importance et
veillons a les remettre en
scene plusieurs fois par jour
pour que les enfants le
redécouvrent et
I'investissent a leur guise.

L’espace « animaux » est également
beaucoup investi par les enfants.




L’espace Transvasement - Manipulation fine
Vivre des expériences sensorielles variées et construire sa pensée physique et mathématique par
la manipulation de matériaux

Dans chaque unité de vie,
des pdles de transvasement
sont proposes aux enfants.

AUSSI, NOUS proposons tres
régulierement diverses
expériences sensorielles
autour de cette thématique




L’espace Traces - Graphisme

Atelier graphisme - tampons

Ateliers peinture avec ou sans
accessoires

Les ateliers graphisme sont
regulierement Proposes
aux enfants de tout age.
Laisser une trace Cclest
laisser libre court a ses
expérimentations et son
Imaginaire.




L’espace Ressourcement

L'espace de ressourcement
est un espace dedié au
calme et a la tranquillité.
Les enfants y ont libre acces
a tout moment de Ia
journee.

Il est située a lI'écart de
I'entréee de chaque unité
pour éviter les mouvements
« de va et vient » des
enfants et adultes.

Cest aussi  un espace
appelé « cocooning ».



Les ateliers a la créeche Babilou Saint-Herblain Martinez

En complément des poles de jeux et selon le choix de I'enfant, a |a creche Babilou Saint-Herblain
Martinez, I'équipe met en place différents ateliers régulierement.

Nous Proposons
réegulierement des activités
O riches d'expérimentations
~ sensorielles : peinture avec
OU sans accessoires, farine
et eau, pate a modeler, pate

asel.




Fin 2023 : une nouvelle équipe = une nouvelle feuille de route pédagogique

- Le dernier trimestre 2023 est arrivé et avec lui une nouvelle équipe. Afin d’apprendre & se connaitre
et encourager la mise en place de nouveaux projets, 'équipe pose les bases de sa feuille de route
lors d’une grande réunion en novembre 2023.

Trois directrices du secteur nantais

sont présentes ainsi que la

responsable de secteur.

Objectif : consolider le socle des
sou "A'RE connaissances de base et échanger

sur les souhaits de chacune pour la

B ~ suite.
| BN e Les objectifs de I'équipe sont
| BT formalisés pour 2024 :
i
i 2N - Recréer du lien avec les familles
1-La sécurité 2-Le respect 3- Les poles 4-Des et les inviter régulierement dans
affective du rythme de jeu transmissions la creche

de qualité i . .
- La mise en place d'installations

immersives ou comment faire
entrer I'extraordinaire dans le
qguotidien de I'enfant!




Accueil inclusif

Lieux d’accueil pour tous, les créches
Babilou sont de véritables leviers pour
réduire les inégalités : les enfants y sont

tous accueillis sans distinction.



Un accompagnement particulier mis en place pour les créches

2 dispositifs de Prévention et de Protection spécifigues a Babilou

Cellule d'information des situations
préoccupantes

Accompagner les Aupres des directions de créches
directions de créche ’ A|de a la prise d? repul .

<ur des situations « Donne la condurte/a/temr
Jd'éventuelle e Transmet les éléments 4 de
maltraitance ou de langage pour les entretiens

négligence de soins BEE les irimillies
: gllg Vis-a-vis des organes de tutelle
d'un enfant

* Fait la démarche d'information
aux instances de la Protection
de I'Enfance (CRIP, Procureur
de la Républigue,..) en lien avec
la direction de la créeche

Cellule Accueil Inclusif

Accompagner les Aupreés des directions de créches :
creches dans l'accueil . Accompagnement individualisé
des enfants en avec des pistes précises de travall,
situation de handicap de partenariat ou de propositions
et ceux dont le educatives
développement Accompagnement des projets
s'avere fragile en cours spécifiques Handicap / inclusion
d'accueil des créches « accueillantes » sur
> chaque région
Au niveau national :
» Supervision globale des
dossiers
» Evaluation des besoins des

. r : créches
Fonctionnement CA| « Orientation des aides

+ 1réunion mensuelle par région T ]:/lr;sencéenres é?gm:;; ljcgrmr?wlactaigns
o RED du territoire géographique considéré i e

o 4Membrestitulaires de la CISP: Handicap
* Référentaccueil inclusif
» Directrice de I'Education durable

Référente psy nationale




Cette année & la créeche ... les accueils inclusifs

Nombre d’enfants 1 enfant accueilli depuis janvier 2022, bénéficiant d'une dérogation de la PMI en raison de
bénéficiant de ’AEEH son age (4,5 ans)

—

Nombre d’enfants inscrits
dans un parcours
thérapeutique

Type de contrat d’accueil Contratrégulier

Un ou deux entretiens par an en fonction du La mise en place d'un Projet d'’Accompagnement
besoin afin de faire un point sur de Personnalisé. Proposition d'un environnement
développement global de l'enfant et les I|udique adapté au développement de I'enfant.

Modalités observations de I'équipe.

d’accompagnement



Cette année & la créeche ... les accueils inclusifs

Réunions avec la psychologue

Utilisation des outils de suivi

Actions de professionnalisation ou de formation

Temps imparti de réflexion collective

Guidance du Dispositif Accueil inclusif et sa Cellule (temps de coordination, visios, échanges de
mails...)

Qui?
Lien avec la PMI, CAMSP, |'école Stéphane Hessel
Quoi?

Une rencontre par trimestre avec I'équipe de suivi de scolarisation (ESS)




L’accueil des collaborateurs en situation de handicap

Le secteur de la petite enfance est accessible a tous !
Grace a certaines actions, plus faciles a mettre en place
qu'il n'y parait, il est possible de créer un
environnement adapté a chacun et favorisant la qualité
de vie au travail (QVT) des salariés, quel que soit leur
handicap afin de leur permettre de travailler en toute
autonomie.

Babilou s'’engage a réserver et élargir l'acces a I'emploi
des travailleurs handicapés grace a un
accompagnement individualisé.

Une présentation globale du handicap a I'ensemble des
collaborateurs de Babilou.

Comment est définit le handicap par la loi et
I'organisation mondiale de la santé,

Quel est l'intérét d'avoir une société inclusive;
comment le traduire chez Babilou : La cellule
d'accueil inclusif, et la mission handicap

JOB DATING :

* Un job dating a été organisé au siege

+ 8 candidats en situation de handicap ont pu participer a
une présentation de l'entreprise au siege, rencontrer les
eéquipes de recrutement et les managers.




Entretien des locaux




L’entretien du patrimoine de la creche

Chaque année, nos 7 chargé d’exploitation réalisent un audit de patrimoine sur l'intégralité du parc
immobilier Babilou. Cet audit évalue 3 axes:

Réglementation & exigences
Batimentaire

Installations techniques

A partir de ces audits, nous mettons a jour chaque année notre plan pluriannuel d'investissement.

2. Etat de conservation du patrimoine

Label Campagne fegion Socteur Cracho Fiers obiigataire A nas: ) .
—_ M Bati 7x Technique
=T Enveloppe installations de plomberie Electroménager
Scoring national 5
o Extérieur (jardin, terrasse) Installations électriques Mobilier
Scoring régional 3)
e )
\ 7, 388 R
ot == SAS, bureau direction, zones d'acc. Traitement d'air Equipements de levage
Scoring secteur
16 \ o
L Zones des pros (salle du personnel, Emetteur de chaleur Menuiseries extérieures

Scoring des eréches

campagne negion Sectour crtene Finre obigasore
Vert => Bon état : Note supérieure 4 3.5 ; Jaune => Etat Moyen : Note entre 3 et 3.5 ; S
©Orange => Etat Médliocre : Note entre 2.5 et 3 : Rouge => Mauvals état : Note inférieure = 5 =
Conformité national > Réglementation et Exigences
osaldern : \
Scoring par créche 86.79%729% ! - ) . ) )
e y Maintenance et controle réglementaires
7 Conformité région ™ e o
n o Sy L
) n 86.79%:20 & e N
o e Mercl de séectionner une créche : T {
4 4 & ™ w Conformité secteur L 4
¢

86.79% ‘ jﬁv\,\H Norma référentiel batimentaire
™ . 10 o ctsgutien 9) 3%
O Mise a jour du 07/12/2022 no 63 I

Scoring des créches <

e = Exigences minimales BABILOU Maitrise des risques

dont cbligators dor obligatoire

Top / Flop Conformité des créches

Top 5 des non conformités les plus récurrentes

Top10 7 Floplo Num

e, une plaque

o plitre ne pout pas éure a82%

6479%

— Contacter Agnés KESSLER i
O Mise a jour du 07/12/2022 po




Contréles reglementaires

Electricité 1 fois par an 21/06/2023
Appareils de cuisson 1 fois par an 19/01/2024
Aires de jeux 1 fois par an 12/07/2023
Qualité d'air Tous les 7 ans

l Le chargé d’exploitation, référent de la créche, accompagne la directrice dans le suivi des contréles

réglementaires.
Ces contréles sont réalisés par notre organisme « agréé » BUREAU VERITAS.




Contréles reglementaires

Extincteurs alarme incendie, SSI,

trappe de désenfumage 1 fois par an

Eclairage de sécurité (BAES) 1 fois par an
Dératisation 2 fois par an
Prélevement bactériologique 2 fois par an
Hotte de cuisine ou bac a graisse 1a 2 fois par an

26/02/2024

13/11/2023
Dernier passage octobre 2023
Dernier passage octobre 2023

28/02/2024

Le chargé d’exploitation, référent de la creche, accompagne la directrice dans le suivi des maintenances

réglementaires .

Ces maintenances sont réalisées par notre entreprise de maintenance multi-technique (contrat cadre).

Tous les rapports de maintenance sont enregistrés dans notre outils GMAO « SYNERGEE ».

GMAO = Gestion de la maintenance organisée par ordinateur



Exercices de confinement et d’évacuation

4

L'évacuation
incendie

Un protocole d'évacuation
incendie est mis en place au
sein de la creche. Il est
controlé par le Responsable de
Secteur et deux exercices sont
organises chaque année :

* lepremieralieule
22/03/2023 et s'est déroulé
en 2 minutes 50 secondes.

* lesecondaeulieule
11/10/2023 et s'est déroulé
en 2 minutes 17 secondes

A la suite de cet exercice, une
reunion est organisée afin que
I'équipe puisse revenir sur cet
exercice et revoir le protocole
si besoin.

E

L'exercice de
confinement

Un protocole de mise en
sécurité est mis en place au
sein de la creche. La creche
est également equipée
d'une mallette de
confinement. Il est contrélé
par le Responsable de
Secteur et un exercice est
organise chague année :

Le dernier exercice a été
réalisé le 13/12/2023, il s'est
déroulé en 15 minutes.



Controéle de la PMI le 25.09.2023

Les principaux points relevés
lors de cette visite

-  Un défaut d’encadrement
de 30 minutes durant la
pause méridienne

- Un manque de jeux a
disposition des enfants

- Des locaux pas
suffisamment bien
entretenus

- L'absence de continuité
des fonctions de direction

- Des protocoles d’hygiéne
peu respectés

Les actions menées

La direction reformée a I'outil de
réalisation des plannings et I'équipe
responsabilisée sur le maintien du
cadre |égal. Pointage sérénité mis en
place en sept 2023

Deux importantes commandes de
matériel pédagogique (montant
engageé 3038,24€)

Une prestation de ménage
intérieur et extérieur ainsi que I’
évacuation des encombrants

Un protocole de continuité de
direction rédigé et émargé par toute
I'équipe

Des protocoles d’hygiene simplifiés
mais affichés dans toute la structure
par deux professionnelles objectivées

Les actions encore en cours

Envoi des plannings a la PMI a
deux reprises pour donner de la
visibilité sur le taux d’encadrement
respecté. Un nouvel envoi prévu en
juin

Une troisieme commande de
matériel pédagogique plutét
destiné a I'espace extérieur,
réceptionnée en avril 2024

La pose des nouveaux panneaux
acoustiques pour remplacer les
panneaux abimés (prévue le 07
juin 2024)

Une relai de direction (Pauline)
missionnée pour effectuer une
passation fluide avec la
nouvelle direction



-

Demarche Qualite et
RSE

-



1 référentiel
®

\

. o . . . 500 oints i
La demarche qualite ELSA© permet de proposer la meilleure qualité de service,
la preuve de la qualité d'accueil dans ses établissements g

) Notre démarche qualité

x5
~

Synonyme de rigueur
et de sécurité.
L J

Cette démarche s'appuie sur le Referentiel ELSA© qui décrit tres précisément le
niveau d'exigence attendu dans I'ensemble des établissements.

6 Thematiques

i’n

-

Sécurité et confort Compétences et
en créche engagement des

équipes en creche

&

Bien étre des enfants

Développement des
enfants

Accueil écoresponsable Développement du lien
et citoyen de confiance entre
professionnels et
familles accueillies



Le décryptage des 4 étapes de notre systeme qualité

Etape 1: Les audits internes /\ Etop_e 2.: -e constot
Identification des anomalies et non

Contréle de I'activité des établissements - . ) s
conformités - les directeurs établissement

Audit EIEL Audit i Audit leur plan d’actions
PATRIMOINE HYGIENE SECURITE
OPERATIONNELLE i U
Réduire les risques liés aux Réduire le risque d'accidents Réduire les risques - :

vieillissement d'infections et TIAC des situations d’'urgence

D " "

E[s;l\"
EH Audit interne ELSA® Etape 3 : Le suivi de plans
220 caractéristiques dont 50 sont Obligatoire

équipements et leur liés aux repas et le risque d'accidents et d’aggravation i -

5 .
Mesure la qualité d'accueil et la qualité éducative _pfoposées aux enfants et aux familles. d OCtIO ns . .
Rend visible et valorise cette qualité a I'externe par le label. SU|V| des proJets’ formotlon et
accompagnement des équipes . @
. — cis0 - ‘
Etape 4 : L’audit de labellisation » oW Creches Babilou labellisées
L’audit Elsa est réalisé par un organisme externe de -
certification L @ 2020 47 e———
N
~ 5 O O 145*
points
de contréle
2022 e———77— @ ® Méme si toutes nos créches

ne sont pas ENCORE labellisées,

*Nombre total, par année, des créches
Babilou qui ont le label ELSA® AN 1 0 O O/ =
- 0 ® ® BN

sont engagées dans le processus
et en route vers la labellisation.



Le développement durable
Des pratiques éco-responsables au quotidien

Babilou est engagé pour une éducation durable depuis 'aménagement des structures jusqu'aux pratiques pédagogiques des
professionnels, voici un exemple de pratiques éco-responsables mises en ceuvre dans I'ensemble de nos creches. Ces pratiques
se répartissent en 3 axes et s‘appuient sur notre politigue d'achats responsable mais aussi sur les pratiques des creches.

Hygiéne des locaux Gestion des déchets Alimentation

Produit d'entretien et i Eecyclatgtge des = Lait infantile Bio
savons écolabellisés arquettes
alimentaires

Incitati Fin des bouteilles
Couches ncitation aux plastiques

@ écolabellisées pratiques de tri
\

Reflexi | [y Repas avec 50% de
Linge de maison éco- () bl J43¥  produits durables
gestiondes | | imloR 0
responsable biodéchets | | kel dont 25% de
y L [eeSenSE y S produits Bio )

(B, Ouverture et découverte ‘ || Limitation du

La/les de la nature consommable jetable
pratiques/projets
mise(s) en place o )
dans notre créche B |DCI.’EatIOﬂ . I Vaisselle durable
aux pratiques de tri
Couches écolabellisés e Pas de bouteilles plastiques
ﬁ en creche

/




) Des pratiques éco-responsables au quotidien
Le développement durable

L'action Développement Durable de Babilou ne se limite pas aux pratiques éco-responsable dans les creches. Nous avons
une mission globale : sociale, environnementale et sociétale. Nous mettons en place différentes actions tant au niveau

national qu'au niveau local.

Actions nationales Actions sociétales de MA creche

GUSTAVE/

ROUSSY-

wcsmomess '\ Nous favorisons la récupération
Un partenariat entre CGustave Roussy et le studio des petits de matériel recyda ble afin de créer

permet aux creches de pcaarggep:er a la recherche pour le des activités Iudiques et innovantes !

OFA

OBSERVATOIRE
FRANGAIS
D'APIDOLOGIE

o Utilisation de pinces a linge et de

laine pour encourager la motricité

Babilou soutient 'Observatoire Francais d'Apidologie fine

(OFA) qui agit en faveur de la sauvegarde des abellles.

Nous menons des actions pour sensibiliser les
collaborateurs, les familles et les enfants a leur
préservation.

& PURE OCEAN

Un partenariat local mis en place pour la
protection des fonds marins.

Des actions de sensibilisation aupres des familles,
des professionnelles et des enfants sont mises en
\ place dans le cadre de ce partenariat. j




Les données d’activités

Lieux d’accueil pour tous, les créches

Babilou sont de véritables leviers pour
réduire les inégalités : les enfants y sont

tous accueillis sans distinction.




) L’occupation de la créche en 2023, en comparaison avec 2022

o | o

Jours d'ouverture

Heures de
présences

Heures facturées

Taux d'occupation
de la créche

Taux d'assiduité de
la créche

Contrat journalier
moyen

233

65 482

69 891

65,3%

106,73%

8,1 heures

232

40 947

43 688

40,94%

106,69%

8,5 heures

=2 Calculs établis sur la base d'un
agrement a 40 berceaux, avec 115

heures damplitude horaire.
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) La répartition du nombre d’enfants accueillis par type de contrats & fin décembre
2023 en comparaison avec 2022.

Périmétre quotidien de service prévu : 32 accueils réguliers, 8 accueils occasionnels, 6 accueils d’'urgence

2022 : capacité originale 2023 : 21 places « gelées »

Nombre de jours Nombre d’enfants Nombre de jours Nombre d’enfants
accueillis accueillis
40

5 jours/semaine 45 5 jours/semaine

4 jours/par semaine 2 4 jours/par semaine 4
3 jours/semaine 3 3 jours/semaine 1
Autres rythmes 46 Autres rythmes (temps partiels 13

et accueil occasionnel)
Total des enfants accueillis 96

R
e

Total des enfants accueillis 58

Confidentiel Babilou



Le profil des familles accueillies, selon les revenus

2022

Revenus par foyer

A1C |
AC -

AC

cource moyenne des familles 2383 50€

source meédiane des familles 201500 €

Evolutions par rapport a 2022 :

>6000€

4011€ a 6000€

de 1805€ a 4011€

de 754,16€ a2 1805€

saice

0% 10% 20% 30% 40%

Revenus par foyer

<7246

de 754,161 & 15051
de 180514 4071
011 & G600
FEO00!

2023

Revenus par foyer

22¥
17
i
143
b e

Ressources moyennes des familles 25861
Ressources médianes des familles 24651

La ressource moyenne des familles a augmenté de 202,50€ (ce qui peut s’expliquer par la réduction du nombre de familles
accueillies en accueil occasionnel)

La ressource médiane des familles a augmenté de 450 €




Le profil des familles accueillies, selon le tarif horaire Sl T SRR R EEN: Siels (A

centimes)

Valeur 2021:1,36€

2022 2023

Tarif horaire Profil des familles selon le tarif horaire
50 1€ 30 28
45 g
40
35 20
30 15
25
20 entre 1,50€ et 10 6
15 entre 1€ et 1,49€ 195 >2,48¢ 5 4
10 entre 2€ et 2,48€ o 0
> . < 0,84€ entre 0,84€ et 1€ entre 1€ et 1,11€ entre 1,11€ et > 1,41€
0 1,41€
Répartition des familles selon le tarif horaire
s 477 < 0,541 20 3d dig
entre 0,54 =t 1| 4 B30
entre 1€ et 1,49€ 13 entre 1l et 1,49 a| 15,525
entre 1,50€ et 1.99€ 'IS enkre 1_.5':" =] 1_.E|E" 13 22_."-1-1:-":
entre 2l et 2,48 a 13,795
entre 2€ et 2,48€ 6 w2 48 d .90
>2,48€
14 TH moven de la créche [ 1.341 |

TH moyen créche



) Conclusions 2023 et perspectives 2024

Pour conclure, en

L'annee 2023 n'a pas ete
a la hauteur de nos
attentes et exigences.
Mais elle nous aura
appris a nous réadapter
et nous aura prouve une
fois de plus que 'on peut
toujours ameéliorer sa
pratique et innover pour
transformer les obstacles
en beaux leviers
d'apprentissage!

En perspective, pour

Nous souhaitons pour 2024
une equipe stable et
dynamique qui saura

travailler pour
regagner/consolider la
confiance de chacun des
acteurs impligués dans la
vie de la Pelousiere.
L'année 2024 sera
donc determinante et
ambitieuse pour refaire de
/a structure un lieu
d’'épanouissement et de
rencontres. Un cadre
sécurisant et apprenant
pour les enfants accueillis!



Le recrutement d'une nouvelle Une visite PMI le 05/02, mettant en
directrice EJE a partir du 17 juin lumiére la progression de la créche

2024 : Justine COGNARD sur les conformités demandées en
septembre 2023

Les premiers mois de 'année

Retour a I'amplitude horaire

initiale : 7h15 -18h45 . ) .
Une équipe qui se stabilise : aucun
départ en 2024 et un projet de VAE
EJE pour une professionnelle AEPE

La journée du soleil : toutes les
familles ont joué le jeu pour
s'’habiller en jaune!

Une participation a la
semaine de la petite enfancel!
Theme : «viens, je
t'emmene! »

Reprise de l'application Babilou
app avec des publications plus
réegulieres

Le Carnaval de la
crechel




Babilou : dates & actualités

Dates et Chiffres clés

Actualités

Babilou



Babilou une entreprise & mission

A
Premieracteur de la petite
SRfance T devenir

A X SYe s *
Entreprise G mission” ¢

Babilou
Family

le groupe Babilou Family devient le ler acteur de la petite
enfance a rejoindre la Communauté des Entreprises a Mission.

Cette démarche qui s'inscrit comme une nouvelle étape dans la
transformation de notre groupe et renforce notre ADN, réaffirme
notre engagement a travers une nouvelle raison d'étre de
« Construire un monde meilleur par I'éducation et I'attention
portée a chaque enfant ».

La qualité « d'Entreprise a mission » est désormais inscrite dans les
statuts de Babilou Family, qui se dote également d'un comité de
mission en charge d'évaluer annuellement avec un organisme tiers
indépendant, le respect de nos objectifs stratégiques associés :

Pour les enfants et leur famille, &
concevoir et mettre en ceuvre une pédagogie
ambitieuse, contribuer au soutien & la
parentalité, et & participer & la protection de
I’enfance.

Pour nos professionnels, & favoriser leur
épanouvissement et leur impact par le
développement de leurs compétences,
’attention portée & leur qualité de vie au
travail, et notre contribution & la
reconnaissance de notre métier.

Pour la planéte, & placer le
développement durable et la maitrise de
’empreinte sur la planéte au coeur de nos
actions.

Pour la société, a rendre Babilou Family
accessibles a tous et & contribuer au
développement économique et social des
territoires dans lesquels nous nous implantons.




Babilou Family prend la parole au niveau mondial !

Co-organisé par 'UNESCO, la fondation Babilou Family et I'association Ensemble pour I'Education de la Petite Enfance a Marseille
le 29 septembre 2022, le premier Congrés sur l'influence des neurosciences dans le développement et I'éducation des jeunes
enfants a réuni professionnels et experts de I'’éducation et de la petite enfance, chercheurs, neuroscientifiques, parties prenantes
publiques et privées ainsi que des représentants de think tanks.

Cette journée regroupe 20 experts internationaux afin d'échanger et apporter chacun son point de vue et expertise pour mieux
saisir 'ensemble en récoltant 'ensemble des recherches des neurosciences, changer notre regard sur I'enfant et aider d’avantage
I'enfant a grandir et étudier en intégrant par la suite les bonnes pratiques a retenir.

La journée prépare la conférence mondiale de la petite enfance a Tachkent (Ouzbékistan) organisée par I'Unesco du 14 au 16

novembre 2022, pour éclairer le débat et voir quelles sont les expériences frangaises et national et les partager au niveau
international.

Babilou continue de grandir dans une dynamique d’'amélioration et d’évolution en tant qu’acteur de la petite enfance.

Les représentant Babilou Family lors de la conférence Mondiale de

P'UNESCO sur I’éducation et la protection de la petite enfance a

TACHKENT
,almnww e s q<)

Neurosciences
et petite enfance

Xavier Ouvrad, Présidente de la R — Sridevi RAGHAVAN,, Vice-Présidente Education,
Fondation Babilou Family, Qualité et RSE de Babilou Family



19 ans au service d’une haute qualité éducative
1 entreprise Développement |

a nous faire confiance a l'international ”

Reprise de
I'ecole Centrale
de puériculture

Paul Strauss
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Création du Groupe ler partenariat Création de Concrétisation
Babilou Family avec la ville de Création d'un réseau la Fondation d'un continuum educatif
Rueil-Malmaison de créches partenaires Babilou de la créche aux ecoles bilingues

Montessori de O a 13 ans

berceaux g
clients structures dans collaborateurs
T le réseau
structures en propre

Babilou
Babilou

N
& Créeches
Partenaires

Presents
dans 12 pays

construction d'un
nouveau projet
d’'entreprise

rotg,
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Babilou
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Tous protéges
tous en sécurité

95 %

Des familles seraient prétes

a recommander leur
créche a d'autres parents

Enquéte Famille:



Babilou dans le monde, plus de 60 000 familles accueillies au quotidien

y .
~, Babilou
- FO m i | U France, Allemagne, K/

Pays-Bas, Belgique,
Tomorrow Starts Now! Suisse

Etats-Unis 9 9 Emirates arabes, Inde
12 000
collaborateurs @

9 9 Singapour
@ pays

Colombie,

Argentine @

Sn(;’ﬁ +57 OOO @ La Réunion

berceaux dans le
monde




Ba b@u

Merci

pour votre attention

Caroline DAMOUGEOT -
GUILLET

Responsable de secteur
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