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Direction Geneérale
Direction du secrétariat genéral et de l'observatoire

Cabinet du Maire



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Unités de travail
Unité n°1 : Administrative DG DSGO
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication
Unité n°3 : Archives

- Agents C

Unité n°4 : Rep!

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

- Agents

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Fatigue visuelle due au temps passé a
travailler sur I'écran et a I'éclairage du o —
bureau,... provoquant maux de téte Pauses réguliéres. Former les agents aux'bons posltl_onnements  réglages
Travail sur écran migraine,... Ecran positionné perpendiculairement aux des écransiclaviers.
28 fendtres, avec haut de 'écran & hauteur Prévoir amélioration des fauteuils de travail (meilleur
PO - - + Posture statique prolongée des bras, ’ " . . ’ . . des yeux. .
Enquétes "observatoire" et animations Vacataires épaules et cou provoquant fatigue Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable [ 4 | 3 Respect d'une bonne distance entre I'écran 3 4,00 R2 maintien notamment du dos).
- . (entre 2 et 6) musculaire, douleurs cervicales, ... et les yeux. . . e - "
Organisation de scrutins Réglage luminosité de I'écran Prévoir, en cas de nécessité, 'acquisition d'un bureau
Posture assise prolongée provoquant des Siége ergonomique. réglable en hauteur pou;:lljtszr:er les postures assise et
troubles musculo-squelettique (maux de }
dos, jambes,...).
Travail sur écran et administratif pour
assurer les diverses missions liées au
fonctionnement du service
Enquétes "observatoire" et animations Mouvements répétitifs des doigts (clavier .
et souris) et appui continu des poignets Reposes poignets. Proposer a tous les agents administratifs des reposes
- ) 28 PP polg Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Travail répétitf (P) 4|2 Claviers et souris ergonomiques. 2 4,00 R2 pOSe a9 ! es rep
Organisation de scrutins pouvant provoquer le syndrome du canal Pauses réqulisres poignets et claviers et souris ergonomiques.
carpien,... 9 B
Organisation participation au Conseil
Municipal
Recensement de la population
Répétition des taches de controle,
dysfonctionnement du matériel et logiciels,
temps d'attente aux réponses de
l'ordinateur, bugs informatiques, ....
Production de documents dans les délais
tels que courriers, comptes-rendus,
validation des dossiers instances, non FE
) N Pauses réguliéres.
respect des délais convocation aux " N .
. Renforcer les binomes et se préter main . . N
instances, ... forte dés que possible Renforcer les binomes et se préter main forte dés que
Activités diverses liées au fonctionnement Gestion de demandes tardives. Dispatcher les taches. Dis atgl?eerIlzlse&éches
du service, travail administratif et activités 5 - Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 (3 Relecture de documents a deux. 3 4,00 R2 Relemurg de documents & .deux
connexes " i Planifier les réunions avec beaucoup L y " -
Accumulation et fréquence des demandes dintervenants le plus tot possible. Planifier les réunions avec beaucoup d'intervenants le plus
par téléphone, par mail et physiquement. L ol . possible. tot possible.
Planification du travail et répartition des
Programmation de réunions avec taches dés que possible.
beaucoup d'intervenants, multiples
contraintes (délais, durée, lieux,...).
Risques liés absences : un seul assistant
dans la cellule de gestion pour assister la
DG/DSGO en cas de congés, d'arrét
maladie, ...
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Activités diverses liées au fonctionnement
du service, travail administratif et activités
connexes

Passage et attente dans les bureaux :
Les personnes invitées a des réunions ou
a des rendez-vous avec DGS/DGA,
patientent dans les bureaux, discutent
entre elles et en profitent pour poser des
questions dans |'attente d'étre regues.
Bruits et difficultés & se concentrer.

Bruits liés au souffle constant de la
ventilation, au bruit des imprimantes, ...

Risques_et_nuisances_liés_au_bruit

Unités de travail

Unité n°1 : Administrative DG DSGO

Unité n°4 : Rep!

Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication
Unité n°3 : Archives

graphie - Agents C

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

Nuisances sonores

- Agents

Salle d'attente au fond du couloir mais non
utilisée par les visiteurs.

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Empécher les personnes qui attendent de s'installer dans
le bureau (affiche,...). Veiller & ce qu'elles patientent au
bout du couloir.

Mettre en place une signalétique et revoir la localisation de

la Salle d'attente.

Activités diverses liées au fonctionnement
du service, travail administratif et activités
connexes

Enquétes "observatoire" et animations
(entre 2 et 6 vacataires)

Situations de travail liées aux fonctions de
chargés de mission et de projet

28

Bureaux chauds en été et froids en hiver.
Pas de climatisation et de radiateurs.

Salles de réunions ou formations, chaudes
en été et froides en hiver.

Ventilation trop froide en hiver.

Risques_liés_aux_ambiances_thermiq

Inconfort thermique

Radiateurs d'appoints.
Ventilation.

Installation de dispositifs permettant de réguler les
variations de températures.
Régler le débit de ventilation pour ne pas injecter d'air
froid.
(voir avec la Direction du Patrimoine)

Activités diverses liées au fonctionnement
du service, travail administratif et activités
connexes

Animations et participation a des réunions
internes ou externes (réunions de service,
de secteur, CODIR, Nantes Métropole, Pole
Loire Chézine, ...)

Enquétes "observatoire" et animations

Situations de travail liées aux fonctions de
chargés de mission et de projet

28

Lumiéres éblouissantes et reflets sur les
écrans.

Mauvais éclairages (trop sombres ou trop
éblouissants) donnant mauvaise visibilité
sur écrans/tableaux ou génant pour la
prise de notes.

Risques_liés_aux_ambiances_lumine

Eblouissement, reflets

Pauses réguliéres.
Eteindre les lumiéres dés que possible.
Baisser les stores si le bureau en est doté.

Utilisation de lumiére moins éblouissantes.
Achat de lampadaires Ludic Touch.
Installation de stores en cas de besoin.

w
w
@

Activités diverses liées au fonctionnement
du service, travail administratif et activités
connexes

Enquétes "observatoire” et animations
3 agents et 2 a 6 vacataires

Recensement de la population (1 mois par
an 9 agents recenseurs + un coordonnateur

24

Vacataires
(entre 2 et 6)

Risque de coupures (ciseaux, cutter,
papier, ...) lors du déballage et rangement
fournitures, ramettes papiers, ....

Préparation matérielle de réunions :
Risque de brilure lors de la préparation de
café ou avec I'eau de bouilloire

Risque de blessures, coupures,... lors du
déballage des formulaires de
recensement,...

Risques_liés_aux_équipements_de_tr

Risques de coupures, écrasement,
projections ... liés a I'utilisation d'outils
ou machines

3|1
412
411
111

Trousse de secours

Commande et utilisation de gants si accord des agents.
Trousse de secours a proximité & approvisionner
régulierement.

41237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 : Administrative DG DSGO
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication
Unité n°3 : Archives
- Agents C

Direction - Service : DG-DSGO Date de la premiére évaluation : Décembre 2024

Responsable : Christelle LE CALVE Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Unité n°4 : Reprographi

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

- Agents

Risque de chute en se rendant au parking
souterrain de I'Hotel de Ville pour aller
Activités diverses liées au fonctionnement chercher les cartons de ramettes de
du service, travail administratif papiers ou lors de tout autre déplacement
Ne pas courir
Animations et participation & des réunions Risque en raison des Fuites d'eau au sein N Faire intervenir le service maintenance pour . . s
8 internes ou externes de I'Hétel de Ville : risque de chute sur les Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurt ou autre 411 éponger I'eau 4 1,00 Effectuer les travaux nécessaires pour quii n'y ait plus
P . Vacataires =, q . -de_plain_p! perturbation du mouvement S pong " ’ d'infiltration et fuite d'eau dans les locaux.
Enquétes "observatoire’ sols mouillés et glissants. Privilégier 'ascenseur aux escaliers
(entre 2 et 6)
Trousse de secours
Situations de travail liées aux fonctions de Risque de chute lors de déplacements &
chargés de mission et de projet I'extérieur pour se rendre dans d'autres
structures (Nantes Métropole, en
formation, au Tribunal, ...)
Activités diverses liées au fonctionnement Risque de chute avec dénivellation en se
du service, travail administratif rendant par les escaliers au parking
souterrain de I'Hétel de Ville pour aller
Animations et participation & des réunions 28 chercher les cartons de ramettes de Ne pas courir
internes ou externes papiers ou lors de tout autre déplacement. . . Chute d'une personne avec différence Privilégier I'ascenseur aux escaliers Utiliser un diable. Solliciter la logistique en vue d'emprunter
9 . Chute_avec_dénivellation . PN - 411 . - N y N 4 1,00 . . . .
Vacataires de niveau ou avec dénivellation Récupération d'un diable au service un diable sur les périodes nécessaires.
Enquétes "observatoire" (entre 2 et 6) | Risque de chute lors de déplacements & Courrier
I'extérieur pour se rendre dans d'autres
Situations de travail liées aux fonctions de structures (Nantes Métropole, en
chargés de mission et de projet formation, au Tribunal, ...)
Risque de se blesser en manipulant les
Activités diverses liées au fonctionnement cartons de ramettes de papiers, les "
N . L - g, 24 " o . Formation aux gestes et postures en cas de port de
du service, travail administratif et activités fournitures, matériels de bureaux, piles de | _ . e -
10 connexes parapheurs,... (faux mouvement, ...) Risques_liés_a_la_charge_physique_ | 1, tentions manuelles de charges | 3 [ 2 Bonne posture 3 2,00 charge.
Vacataires H de_travail Pauses réguliéres ’ Prévoir acquisition d'EPI (gants) pour ouverture des
Enquétes "observatoire” et animations (entre 2 et 6) Risque de se blesser en manipulant le cartons.
matériel,... (paperboard, ...
Activités diverses liées au fonctionnement
du service, travail administratif et activités
connexes . e b Prévoir 'acquisition d'armoires adaptées le cas échéant.
Risques liés aux chutes d'objets : . " ™ . "
" 24 récupération de dossiers, fournitures, Risques_liés_aux effondrements_et_ Chute d'objets 1| 2 [ Mise en place d'une procédure d'archivage | 3 0,67 Utiiser au maximum les archives.
Armoires hautes dans les bureaux utilisées P . y . aux_chutes_d_objets d P P 9 ’ Ne pas stocker au-dessus des armoires hautes.
; objets en hauteur. N . .
pour le stockage de fournitures, classement Favoriser le stockage de dossiers numériques.
de documents, boites a archives en attente
d'archivage,...
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Devoir se déplacer pour assurer les diverses|
activités liées au fonctionnement du service,
travail administratif et activités connexes

Animations et participation & des réunions
internes ou externes (réunions de service,
de secteur, CODIR, Nantes Métropole, Péle
Loire Chézine, ...)

Enquétes "observatoire” et animations

Lors de la circulation dans les parkings de
la collectivité ou des structures d'accueil,
risque d'accident entre véhicules, par
heurts d'obstacle ou risque de
renversement piéton.

28

Vacataires
(entre 2 et 6)

Risques_routiers_en_mission

Unités de travail

Unité n°1 : Administrative DG DSGO

Unité n°3 : Archives

Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication

Unité n°4 : Reprographi

- Agents C

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

Travail sur ou a proximité immédiate
d'une voie ouverte & la circulation

- Agents

Contréle annuel du permis de conduire.
Formation sur les risques routiers.
Respect du Code de la Route.
Rouler au pas.

Les personnes circulant & pieds dans les
parkings se montreront particuliérement
prudentes en coupant les voies de
circulation.

Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Former tous les agents aux risques routiers, dés leur prise
de fonction.
Procédure ville en cas d'alerte météo (voir DRH).

Charte d'utilisation des véhicules a mettre en place

(consignes de non utilisation du téléphone portable et de
bluetooth, pas de restauration au volant, ...)

Controle de 1er niveau avant départ (bon fonctionnement
des feux, état des pneus ...).
Formation prise en main d'un véhicule (véhicule électrique,
boite automatique, vélo électrique).

Devoir se déplacer pour assurer les diverses|
activités liées au fonctionnement du service,
travail administratif et activités connexes

Animations et participation & des réunions
externes (Nantes Métropole, Pdle Loire
Chézine, ...)

Enquétes "observatoire” et animations
Constatations de terrain avant déclaration

d’'un dommage auprés de I'assureur ou
dans le cadre d’expertises

28
Lors du déplacement, risque d'accident de
Vacataires la circulation.

(entre 2 et 6)

Risques_routiers_en_mission

Déplacements en véhicules ou engins
sur voie ouverte a la circulation

Controle annuel du permis de conduire.
Formation sur les risques routiers.
Respect du Code de la Route.
Contrdle technique des véhicules a jour.
Révision réguliére des véhicules.
Véhicules assurés.

Utilisation des véhicules de services ou des
véhicules de la Ville a disposition.

Former tous les agents aux risques routiers, dés leur prise
de fonction.

Procédure ville en cas d'alerte météo (voir DRH).
Charte d'utilisation des véhicules a mettre en place
(consignes de non utilisation du téléphone portable et de
bluetooth, pas de restauration au volant, ...)
Controle de 1er niveau avant départ (bon fonctionnement
des feux, état des pneus ...).
Formation prise en main d'un véhicule (véhicule électrique,
boite automatique, vélo électrique).

Activités diverses liées au fonctionnement
du service, travail administratif et activités
connexes

Animations et participation a des réunions
internes ou externes (réunions de service,
de secteur, CODIR, Nantes Métropole, Pole
Loire Chézine, ...)

Enquétes "observatoire" et animations (2 a
4 vacataires)

Situations de travail liées aux fonctions de
chargés de mission et de projet

Salles de réunions ou formations mal
28 ventilées et donc appauvries en oxygéne
dies au non respect des jauges ou non
+ Vacataires ouverture des fenétres.
(entre 2 et 6)
Risque de malaise.

Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a entretien des vétements de travail et

u_travail

Respect des régles d’hygiéne,
organisation des premiers secours,

EPI, locaux sanitaires et sociaux,

prévention des conduites addictives ...

Respect des jauges par salle
Ouverture portes et fenétres si nécessaire
Trousse de secours

IS

0,25

Signalétique a I'entrée des salles indiquant les jauges a
respecter.
Vérification du fonctionnement des fenétres ou
climatisation.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO Unités de travail Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Responsable : Christelle LE CALVE Unité n°1 : Administrative DG DSGO Date de révision : 17 décembre 2025
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)
Unité n°3 : Archives
Unité n°4 : Reprographie - Agents C
Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication
Unité n°6 : Terrain et - Agents
Travail sur écran et administratif pour
assurer les diverses missions liées au
fonctionnement du service,
Enquéte observatoire et animations 28 Mouvements répétitifs des doigts (clavier .
. A . N Reposes poignets. . "
et souris) et appui continu des poignets . ” P . s . Proposer a tous les agents administratifs des reposes
15 - " . Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Travail répétitif (P) 411 Claviers et souris ergonomiques. 2,00 3 ) ) )
Organisation de scrutins Vacataires | pouvant provoquer le syndrome du canal R poignets et claviers et souris ergonomiques.
. Pauses réguliéres.
(entre 2 et 6) carpien,...
Organisation participation au conseil
municipal
Recensement de la population
Répétition des taches de controle, P
. — Vacataires | dysfonctionnement du matériel et logiciels, - Pauses regulleres. L Informer les agents de la possibilité de prendre rendez-
16 Enquétes "observatoire" et animations . ) ’ Risques_psychosociaux Exigences du travail 3| 2| Planification du travail et répartition des | 3 2,00 ’
(entre 2 et 6) temps d'attente aux réponses de N N ; vous avec une psychologue en cas de nécessité.
- N N taches dés que possible.
l'ordinateur, bugs informatiques, ...
Informer les agents de la possibilité de prendre rendez-
vous avec une psychologue en cas de nécessité.
Mise & disposition d'un moyen de défense (?) et d'un
téléphone portable.
4 Risques d'inti et d'agressions. Eviter d'étre seul. Communiquer & chaque agent les coordonnées de la
17 Enquétes "observatoire” et + Vacatai a gre g Risques_psychosociaux Exigences du travail 2|2 o - 3 1,33 a 1aque ag raonr
Risques de morsures de chiens. Ne jamais rentrer chez quelqu'un. Police Municipale et du Commissariat.
(entre 2 et 6) . " A N . R
Mise en place d'un systéme d'alerte relié directement a la
Police Municipale et/ou Commissariat (création d'un
raccourci téléphonique).
Informer les agents de la possibilité du droit de retrait.
Saisies et contréles des inscriptions sur les
listes électorales (en moyenne 200 par
jour pendant 2 & 3 semaines). "
Pauses réguléres. Réaliser ces taches liées a ['organisation des scrutins en
18 1 Organisation de scrutins 6 . " " Risques_psychosociaux Exigences du travail 2| 3| Planification du travail et répartition des | 3 2,00 s 9
Préparation des 39 bacs de fournitures » binéme
N taches dés que possible.
pour les 39 bureaux de vote avec ajout de
porte-vues & compléter le matin méme
des élections.
Deux imprimantes & disposition dans le
Organisation de scrutins bureaux des élections qui fonctionnent en
19 1 . . 6 permanence (bruits, poussiére,...) Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 2|1 Pauses réguliéres 1 2,00 Mettre les Imprlmanl.es.a' .exlervle.ur dubureau mais &
Recensement de la population (1 mois par proximité immédiate
an 9 agents recenseurs + un coordonnateur) Le jour des élections, 10 agents travaillent
de 7h du matin & minuit au PC central
- " Risque de blessures, coupures,... lors du | Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupdres, .éw?sem.em! Commande et utlllsatlon‘de ga_n!_s vs[accord t_je_s agents.
20 1 Organisation de scrutins 6 . projections ... liés a l'utilisation d'outils | 1 | 1 Trousse de secours. 4 0,25 Trousse de secours a proximité & approvisionner
déballage des palettes et cartons. avail . PN
ou machines régulierement.

71237
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Organisation de scrutins

Participation et organisation du Conseil
Municipal au sein de 'HDV ou en dehors de
I'HDV (Vigneau par ex)

Unités de travail
Unité n°1 : Administrative DG DSGO
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication
Unité n°3 : Archives
graphie - Agents C

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°4 : Rep!

Unité n°6 : Terrain et - Agents

L'organisation de scrutins implique de
nombreux déplacements avant, pendant
et aprés le scrutin. Organisation qui
nécessite de déplacer du matériel avec
des risques de chute.

Idem dans des conditions différentes pour .
N L " L Ne pas courir
I'organisation du Conseil Municipal. L " N "

Faire intervenir le service maintenance pour

éponger l'eau
Trousse de secours

Trébuchement, heurt ou autre

Chute_de_plain_pied perturbation du mouvement

IS

Risque également en raison de fuites
d'eau au sein de I'Hétel de Ville : risque de
chute sur les sols mouillés et glissants.

Risque de chute lors de déplacements
dans les locaux ou a I'extérieur pour se
rendre dans d'autres structures de la Ville,
ala Préfecture, ...

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Effectuer les travaux nécessaires pour qu'il n'y ait plus
d'infiltration et fuite d'eau dans les locaux.

22

Organisation de scrutins et du conseil
municipal au sein de I'hotel de ville ou en
dehors (Vigneau par ex)

Participation et organisation du Conseil
Municipal au sein de 'HDV ou en dehors de
I'HDV

L'organisation de scrutins (1 mois et demi)
implique de nombreux déplacements
avant, pendant et aprés le scrutin.
Réception des professions de foi en
cartons sur palette déposer sur le parvis
de I'hétel de Ville @ monter au 3éme
étage.

Monter en salle des Vlllages tous le
matériel administratif qui se trouve dans le
local élection (niveau N-1) - 4 caisses sur
roulettes de 1801

Ne pas courir
Privilégier I'ascenseur aux escaliers
Utilisation de chariots & roulettes par deux
agents masculins

Chute d'une personne avec différence

Chute_avec_dénivellation . P -
de niveau ou avec dénivellation

IS

Organisation qui nécessite de déplacer du
matériel avec des risques de chute.
Idem dans des conditions différentes pour
l'organisation du Conseil Municipal.

Prévoir emprunt et ['utilisation d'un diable ou d'un mini
transpalette a la logistique.
Voir si livraison possible directement dans la salle dédiée.
Prévoir une nouvelle localisation pour le stockage et la
préparation du matériel de scrutin.

81237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO Unités de travail Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Responsable : Christelle LE CALVE Unité n°1 : Administrative DG DSGO Date de révision : 17 décembre 2025
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)
n°3 : Archives
Unité n°4 : Reprographie - Agents C icati
Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication
Unité n°6 : Terrain et - Agents
Agencement de la Salle du Conseil et de
la Salle des Villages pour la préparation
des élections (déplacements de
mobiliers,...).
Livraison en moyenne de 6 palettes de
bulletins de votes, professions de foi,...
déposées sur le parvis de I'Hotel de Ville.
Obligation de les déballer et de les monter
Organisation de scrutins au troisiéme étage a l'aide de diable, Bonne posture Formation aux gestes et postures en cas de port de
utilisation de l'ascenseur,... Risques iés & la charge physique Pauses réguliéres charge.
23 Participation et organisation du Conseil 6 ques_| ~de t_ravaiP —PhYSIAUe_ | Manutentions manuelles de charges | 1 [ 2 |Utilisation du diable a disposition au service | 3 0,67 Prévoir acquisition d'EPI (gants et chaussures de sécurité).
Municipal au sein de 'HDV ou en dehors de Préparation de la Salle du Conseil, - Courriers Emprunt d'un diable ou d'un mini transpalette au service
I'HDV passage de 'umne. Utilisation de l'ascenseur logistique.
Port de charge lourdes (dossiers du CM,
GP et BM) en cas de panne d'ascenseur
ou si les instances sont délocalisées :
chariot & remonter via la sortie parking
voitures et remonter tous les dossiers au
2éme étage avec les escaliers.
Manutention de fauteuils lourds pour les
élus.
Deux imprimantes & disposition dans le . " . o . Mettre les imprimantes a I'extérieur du bureau mais a
24 Organisation de scrutins 2 bureau des élections qui fonctionnent en Risques_liés _aux_produits_aux_émis | - Agents chimiques dangereux (dont 2|1 3 0,67 proximité immeédiate.
. . sions_aux_déchets poussiéres et fumées) Aération du bureau : e A ™ .
permanence (bruits, poussiére,...). Mise & disposition de masques FFP3
Fatigue visuelle due au temps passé a
Participation et organisation du conseil travailler sur fécran et a | eclalrag? du PR, Prévoir amélioration des fauteuils de travail (meilleur
L " " bureau,... provoquant maux de téte, Pauses réguliéres. L
municipal au sein de 'HDV ou en dehors de . - N o maintien notamment du dos).
IHDV migraine, ... Ecran positionné perpendiculairement aux
fenétres, avec haut de I'écran & hauteur -
. . Former les agents aux bons positionnements!réglages des
" . Posture statique prolongée des bras, " ” " . " . . des yeux. .
25 Recensement de la population (1 mois par 8 N N Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable [ 2 N . s 1,33 écrans/claviers.
épaules et cou provoquant fatigue Respect d'une bonne distance entre I'écran
an 9 agents recenseurs + un coordonnateur) . .
musculaire, douleurs cervicales, ... et les yeux. . - - "
. M ” Prévoir, en cas de nécessité, 'acquisition d'un bureau
- . . Réglage luminosité de I'écran. . )
Situations de travail liées aux fonctions de . . - . réglable en hauteur pour alterner les postures assises et
L . Posture assise prolongée provoquant des Siége ergonomique.
chargés de mission et de projet " debouts.
troubles musculo-squelettique (maux de
dos, jambes,...).
Constatations de terrain avant déclaration Risque de chute en se rendant sur les . o . Ne pas. counr‘ . .
. N " " y 3 ) Lo Trébuchement, heurt ou autre Faire intervenir le service maintenance pour Chaussures adaptées, tenir compte des circonstances
26 d’'un dommage auprés de I'assureur ou 5 lieux des constatations et au Commissariat Chute_de_plain_pied . 111 " 4 0,25
> N L N perturbation du mouvement éponger l'eau (météo,...)
dans le cadre d’expertises en cas de dépot de plainte, ...
Trousse de secours
Risque de chute avec dénivellation en se Privilégier 'ascenseur aux escaliers si c'est possible.
. . " rendant par les escaliers sur les lieux des . Si besoin de monter sur un toit, maintenir 'échelle et
Constatations de terrain avant déclaration " et Ne pas courir P A
8 N 5 constatations, au Commissariat, au . e soag 9 sécuriser celui qui monte.
d’'un dommage auprés de I'assureur ou " - . Chute d’une personne avec différence Privilégier I'ascenseur aux escaliers
27 S y N 5 Tribunal,... Chute_avec_dénivellation . PR " 411 " N 2,00
dans le cadre d'expertises y compris sur des de niveau ou avec dénivellation En cas de vertige, laisser les autres . . - FE
; . N B N Prévoir dotation des équipements de sécurité (Casques,
toits des batiments municpaux . intervenir. © PN,
Risque de chute de hauteur lors de chaussures, gilets et pantalons de sécurité) pour tous les
constatations de dégats sur un toit. agents amenés a effectuer une constatation.
Risque de chute en se rendant par les
escaliers au parking souterrain par Ne pas courir
Recensement de la population (1 mois par exemple et lors des déplacements dans . Trébuchement, heurt ou autre Faire intervenir le service maintenance pour Effectuer les travaux nécessaires pour qu'il n'y ait plus
28 12 Mt Chute_de_plain_pied . 411 . " 4 1,00 e M
an 9 agents recenseurs + un coordonnateur) les locaux, & I'extérieur pour se rendre sur perturbation du mouvement éponger I'eau d'infiltration et fuite d'eau dans les locaux.
les lieux de recensement, dans les Trousse de secours
escaliers d'immeuble,...
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO Unités de travail Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Responsable : Christelle LE CALVE Unité n°1 : Administrative DG DSGO Date de révision : 17 décembre 2025
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)
Unité n°3 : Archives
Unité n°4 : Reprographie - Agents C
Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication
Unité n°6 : Terrain et - Agents
Risque de chute avec dénivellation en se
rendant par les escaliers au parking
" . souterrain par exemple et lors des N e . . . .
29 Recensement de la population (1 mois par 12 déplacements dans les locaux, 4 Chute_avec_dénivellation Chuted}une personne avec dlffe_srence 4 o 'Ne pas courir ) 4 1,00 Chaussures adaptées, tepl[ compte des circonstances
an 9 agents recenseurs + un coordonnateur) N . ) de niveau ou avec dénivellation Privilégier I'ascenseur aux escaliers (météo,...)
I'extérieur pour se rendre sur les lieux de
recensement, dans les escaliers
d'immeuble,...
Former tous les agents aux risques routiers, dés leur prise
Contréle annuel du permis de conduire. de fonction.
Formation sur les risques routiers. Procédure ville en cas d'alerte météo (voir DRH).
Respect du Code de la Route. Charte d'utilisation des véhicules a mettre en place
Recensement de la population (1 mois par Lors du déplacement, risque d'accident de . . . Déplacements en véhicules ou engins Contréle technique des véhicules a jour. (consignes de non utilisation du téléphone portable et de
30 10 N " Risques_routiers_en_mission " 1o ) 414 P PR o 3 5,33 "
an 9 agents recenseurs + un coordonnateur) la circulation. sur voie ouverte a la circulation Révision réguliére des véhicules. bluetooth, pas de restauration au volant, ...)
Véhicules assurés. Controle de 1er niveau avant départ (bon fonctionnement
Utilisation des véhicules de services ou des des feux, état des pneus ...).
véhicules de la Ville & disposition. Formation prise en main d'un véhicule (véhicule électrique,
boite automatique, vélo électrique).
Communiquer & chaque agent les coordonnées de la
. Police Municipale et du Commissariat.
Chaque agent recenseur est doté d'un . " . N . N
" . . I N . Mise en place d'un systéme d'alerte relié directement a la
Recensement de la population (1 mois par Risques d'intimidation et d'agressions. . " . . téléphone portable. . L . N ot .
31 10 . y Risques_psychosociaux Exigences du travail 2|2 y N 3 1,33 Police Municipale et/ou Commissariat (création d'un
an 9 agents recenseurs + un coordonnateur) Risques de morsures de chiens. Eviter d'étre seul. e N
Ne jamais rentrer chez quelqu'un. raccourc téléphonique).
) Mise a disposition d'un moyen de défense.
Informer les agents de la possibilité du droit de retrait.
Communiquer & chaque agent les coordonnées de la
Recensement de la population (1 mois par Les agents recenseurs travaillent seuls a L environnement de travail oul fon ne téléphone portable. . P . A . N " N
32 an 9 agents recenseurs + un coordonnateur) 10 tout moment de Ia journde Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 4 [ 2 3 2,67 Police Municipale et/ou Commissariat (création d'un
¢ ! ' par d'autr_es porsonnes, o »m] @ Ne jamais rentrer chez quelqu'un. raccourd téléphonique).
probabilité de visite est faible L quelquun. Mise a disposition d'un moyen de défense.
Informer les agents de la possibilité du droit de retrait.
Répétition des taches de controle,
disfonctionnement du matériel et logiciels,
temps d'attente aux réponses de
l'ordinateur, bugs informatiques, ...
Production de documents dans les délais
- . - te_ls que courners,_comp(es-rendus. Pauses réguliéres. Formation a la gestion du temps de travail et des urgences,
Situations de travail liées aux fonctions de validation des dossiers instances, non . " - " P K . o
33 . o . 3 o N Risques_psychosociaux Exigences du travail 3 | 3| Planification du travail et répartition des | 3 3,00 Informer de la possibilité de prendre rendez-vous avec un
chargés de mission et de projet respect des délais convocation aux ; »
. taches dés que possible. psychologue en cas de nécessité.
instances, ...
Gestion de demandes tardives.
Programmation de réunions avec
beaucoup d'intervenants, multiples
contraintes (délais, durée, lieux,...).
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Déplacements liés aux fonctions de chargés

Unité n°4 : Rep!

Unités de travail

Unité n°1 : Administrative DG DSGO
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication

Unité n°3 : Archives

- Agents C

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

- Agents

Controle annuel du permis de conduire.
Respect du Code de la Route.
Formation sur les risques routiers.

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Former tous les agents aux risques routiers, dés leur prise
de fonction.

Procédure ville en cas d'alerte météo (voir DRH).

Charte d'utilisation des véhicules a mettre en place

Lors du déplacement, risque d'accident de . " .. Déplacements en véhicules ou engins Contrdle technique des véhicules a jour. (consignes de non utilisation du téléphone portable et de
34 e N 3 N . Risques_routiers_en_mission . . : y 4 - o - 5,33 R2 !
de mission et de projet la circulation. sur voie ouverte a la circulation Révision réguliére des véhicules. bluetooth, pas de restauration au volant, ...)
Véhicules assurés. Controle de 1er niveau avant départ (bon fonctionnement
Utilisation des véhicules de services ou des des feux, état des pneus ...).
véhicules de la Ville a disposition. Formation prise en main d'un véhicule (véhicule électrique,
boite automatique, vélo électrique).
Prévoir pour I'ensemble des agents administratifs une
Fatigue visuelle, maux de téte, migraine . P - dotation de matériel ergonomique de base (fauteuil avec
Posture / TMS Dans certains cas, mise & disposition de tétiere, repose-pied, support de portable,...).
35 Travail sur écran 18 . . " ... .| Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable [ 4 | 3 | mobilier et matériel ergo aprés étude de | 2 6,00 R2 » rep! pied, supp p v
Fatigue intellectuelle, di+E46:E61fficulté a oste
se concentrer p Former les agents aux bons positionnements : réglages
des écrans/claviers.
Agref':’;‘;i?\/ﬁzgzs;! ﬂe:i afeents : Eviter d'étre seul au bureau
g physiq Affiches sur les incivilités Formation a la gestion des conflits, accueil des publics
36 Accueil et relat|0n§ téléphoniques et 18 Accumulation et fréquence des Risques_psychosociaux Exigences émofionnelies 2|1 Mise en plac? d'un s‘cénano en cas 3 067 ) dlfflcll?s, communlc'auon non .Ylollente.
physiques o " d'agression Mise en place d'un systéme d'alerte reli¢ directement a la
demandes, sur sollicitations diverses sur P N L
g, rAls Espace de paroles pour en parler (réunion Police Municipale.
des canaux différents : téléphone, d'équipe)
physique, mail quip
Gestion des réseaux sociaux en astreinte.
Consultation des RS de la ville afin de Veille des réseaux sociaux le samedi : pas
répondre aux commentaires des usagers quantifiables en amont, s'intercale dans S N
N N " N - . N . . Informer les agents de la possibilité d'avoir recours a un
qui pourraient porter atteintes a la ville. une journée de repos (veille 1 fois le . : . " . o
37 . 18 " s . N Risques_psychosociaux Relations de travail 2 | 1| Roulement sur les samedis : 4 personnes | 1 2,00 psychologue du travail afin de prendre du recul par rapport
Stress induit par rapport aux nombreux de matin, une fois le soir), ne gérer que les
. . N o aux messages regus.
commentaires regus et aux réponses a urgences => disponibilité, charge mentale
apporter en dehors des heures d'ouvertures sur journée de repos
de la collectivité.
Stress induit en cas de probléme
technique (Facebook live....)
Gestion des réseaux sociaux . N P N
N " Prise de recul : en parler avec les collégues Informer les agents de la possibilité d'avoir recours a un
Réponse aux commentaires des usagers Stress subi par rapport aux phénoménes . " . P A P
38 A N - 18 PR . " Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 311 pour alléger 1,00 psychologue du travail afin de prendre du recul par rapport
qui portent atteinte a l'image ou aux agents répétitifs de « bouche a oreille » négatif A
" s Appui du SSI aux messages regus.
de la ville (Bad Buzz) sur la collectivité ou sur les
agents qui animent les RS.
Bad buzz
Gestion des réseaux sociaux
. . Signer les réponses aux usagers par le Informer les agents de la possibilité d'avoir recours a un
. P Risque de mal étre en raison des N " N P
Travail de modération : exigences du travail prénom pour remettre 'humain au cceur de psychologue du travail afin de prendre du recul par rapport
39 accumulation des demandes et attente des 18 9 Risques_psychosociaux Exigences du travail 3 I'échange 2 3,00

retours des collégues et/ou des autres
administrations

agressivité des usagers

Charte de bonne conduite
Prise de recul : en parler avec les collégues

aux messages regus.
Mise en place d'une note & l'attention des collégues et/ou
des administrations précisant le délai de réponse
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Unité n°4 : Rep!

Unités de travail

Unité n°1 : Administrative DG DSGO
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication

Unité n°3 : Archives

graphie - Agents C

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

- Agents

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Modération :
- accumulation des demandes et attente
des retours des collégues et/ou des autres Signer par le prénom pour remettre S R
L y " N N Informer les agents de la possibilité d'avoir recours a un
. . : administrations . : - - I'humain au ceeur de I'échange L
40 Gestion des réseaux sociaux 18 L Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 312 N 2 3,00 psychologue du travail afin de prendre du recul par rapport
- agressivité des usagers Charte de bonne conduite
N N R aux messages regus.
Prise de recul : en parler avec les collégues
Stress : absence de bindme en cas
d'indisponibilité
Activités diverses liées au fonctionnement
du service
Réception des parutions municipales,
répartitions des documents/service
concermnées. Port de charge : Risques_liés_a_la_charge_physique
41 Déplacement des parutions municipales du 18 cartons de documentation, papier, ques ~de Gavai? —PYSIGUe_ | \tanutentions manuelles de charges | 1 | 2 Utilisation de chariots, diables 3 0,67 Revoir I'organisation du local de stockage du papier.
lieu de stockage (R-1) au service fournitures.. -
communication.
Réapprovisionnement des ramettes de
papier du lieu de stockage (R-1) au service
communication
Activités diverses liées au fonctionnement C’;‘:gﬁ: ttj:il‘!::ru’:)uars&;r Ri a R ¢
. 8 f . " P isques de coupures, écrasement, A " N
42 i - du service 18 Ouverture des palettes, cartons contenant R'Sques*"es*aux*equ'pemems*de*" projections ... liés a I'utilisation d'outils [ 1 | 2 Trousse de secours 3 0,67 Mise & disposition de gants de sécurité dans les EPI.
Dépalettisation des documents regus par les N L avail N Achats de cutter rétractable.
" les parutions municipales. ou machines
livreurs
Activités diverses liées au fonctionnement
du service Chute de plain-pied : Trébuchement, heurt ou autre
43 Lors des déplacements au sein du service 18 sol glissant en cas de pluie ou de fuite de Chute_de_plain_pied perturbation d'u mouvement 413 Panneau "sol glissant" a disposition 3 4,00 R2 Prévoir un nettoyage régulier des gouttieres.
ou de I'hdtel de ville, le sol est glissant suite toiture
a des fuites d'eau récurrentes
Chute avec dénivellation en circulant au P R . P
L " . " B . o . e " Etudier la faisabilit¢ d'avoir un cheminement de plein pied
Activités diverses liées au fonctionnement sein du service communication et plus . . Chute d’une personne avec différence Mise en place des bandes rugueuses et . 8 " L N
44 . S 18 ) Chute_avec_dénivellation " P - 4 (3 . N 2 6,00 R2 au niveau de l'accueil du service information et
du service communication largement lors de déplacements internes de niveau ou avec dénivellation signalisation des marches L
: communication.
(nombreuses marches et escaliers)
Activités diverses liées au fonctionnement froid, humidité, chaleur I'été Changement des robinets de_s radiateurs en robinets
N o thermostatiques.
du service communication . . N e A
L N . . " 5 5 Entretien des palmiers au niveau de I'entrée de 'Hétel de
Expliciter un peu les circonstances a préciser quand ou secteur bureau??? [Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . " .
45 L N 18 PO ) L Inconfort thermique 21 Ventilateur 2 1,00 Ville.
Les bureaux manquent d'isolation, les Le service information et communication ues . . . " y
- o . ) . N " Adaptation des radiateurs en fonction des dimensions des
radiateurs ne sont pas équipés de robinets est situé dans l'ancienne Marie au niveau piéces.
thermostatiques, manque de lumiére... Oet-1. Achat de lampadaires Ludic Touch.
Production des documents dans les délais,
demandes tardives a gérer qui mettent en . .
e " N e . Protocole de délais avec le formulaire de . . e Pl
difficulté les relations avec les prestataires La difficulté de répondre aux demandes Rappel des procédures aux services, trés régulierement.
NN L s N N . y ) " demande S N
46 externes (imprimeurs, distributeurs...) et 18 dans les délais et a toutes peut étre Risques_psychosociaux Exigences du travail 4(3 . 2 6,00 R2 Informer les agents de la possibilité d'avoir recours a un
. Ny . N Priorisation des demandes selon la " . e
interne (agent des autres services), travail source de mal étre pour les agents " N psychologue du travail en cas de nécessité.
e o - pertinence et I'urgence
en flux tendus, difficulté de communication
entre pole

12/237




vz . . .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction - Service : DG-DSGO Unités de travail Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Responsable : Christelle LE CALVE Unité n°1 : Administrative DG DSGO Date de révision : 17 décembre 2025
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)
n°3 : Archives
Unité n°4 : Reprographie - Agents C i
Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication
Unité n°6 : Terrain et - Agents
Activités diverses liées au fonctionnement
du service avec rlsq.ues liés aux horaires Ces situation de travail peuvent constituer Ajustement des horaires
atypiques une source de mal étre pour les agents Roulement entre collegues Mise en place d'un systeme d'alerte reli¢ directement a la
47 2 a la gestion seul des aléas (autres 18 N P p 9 . Risques_psychosociaux Exigences du travail 412 . 9 ) 3 2,67 place V! . -
N L Présence isolée dans les bureaux aprés Déplacement des agents sur d'autres Police Municipale et/ou Commissariat.
secrétariats de la mairie fermés) . N e
L ) ) 17h30 services en cas de présence isolée.
a la participation aux réunions publiques en
soirée...
Activités diverses liées au fonctionnement
du service
Préciser lieu, circonstances objets pour
48 2 identifier le point a traiter 18 Risques liés aux chutes d'objets : Risques_liés_aux_effondrements_et_ Chute d'objets 112 2 1,00 Favoriser l'acquisition de meuble bas.
Stockage de boites a archive, de récupération de dossier classé en hauteur aux_chutes_d_objets d Procédure d'archivage ’ Favoriser le stockage des données numériques.
documents, de matériel en hauteur dans
certains bureaux du service information et
communication
Fatigue visuelle due au temps passé a Pauses réguliéres. Fauteuils de travail proposant un meilleur maintien
Ny N . . . notamment du dos.
travailler sur I'écran provoquant maux de Ecran positionné perpendiculairement aux
téte et migraine fenétres, avec haut de I'écran a hauteur " .
Former les agents aux bons positionnements/réglages des
des yeux. . y
. i . " N écrans/claviers.
. - " o Posture assise prolongée provoquant des Respect d'une bonne distance entre I'écran
Travail administratif et activités connexes " " " " . " : .
49 3 - . . ) 2 troubles musculo-squelettique (maux de Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 1 et les yeux. 3 1,33 . . P - "
liéges au fonctionnement du service archives By . y Prévoir, en cas de nécessité, 'acquisition d'un bureau
dos, jambes, Siege ergonomique. . 3
réglable en hauteur pour alterner les postures assises et
Posture statique prolongée des bras, debout.
épaules‘et cou provoquar‘n fatigue Proposer a tous les agents administratifs des reposes
musculaire, douleurs cervicales, ... N ) . 3
poignets et claviers et souris ergonomiques.
Mouvements répétitifs des doigts (clavier .
Travail administratif et activités connexes et souris) et appui continu des poignets Reposes poignets. Proposer a tous les agents administratifs des reposes
50 3 < " . ) 2 pp poig Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Travail répétitif (P) 4 (1 Claviers et souris ergonomiques. 2 2,00 P N _g . ) P
liées au fonctionnement du service archives pouvant provoquer le syndrome du canal Pauses réqulisres poignets et claviers et souris ergonomiques.
carpien,... 9 B
Travail administratif et activités connexes Utilisation de lumiére moins éblouissantes.
liéges au fonctionnement du service archives Achat de lampadaires Ludic Touch.
51 ) i ) P Lumieres eblouls'santes et reflets sur les | Risques_liés_aux_ambiances_lumine Eblouissement, reflets 41 Pauses réguliéres. P 2,00 Installation de stores en cas de besoin.
Traitement des documents d'archives écrans. uses
(versement, archivage, élimination, Rajouter des éclairages dans la grande salle d'archives
communication...) (en priorité au niveau de la zone de tri).
Probléme d'isolation donc bureaux chauds
Travail administratif et activités connexes en été et froids en hiver. Pas de
liées au fonctionnement du service archives climatisation et radiateur fonctionnant Risques liés aux ambiances thermi Installation de dispositifs permettant de réguler les
52 2 partiellement. ques_lies_aux_ — a Inconfort thermique 4 (2 Ventilateur 2 4,00 R2 ) _p p N 9
— e A ues variations de températures.
Animation, participation a des réunions de
conseil, accompagnement, formation,... Salles de réunion souvent mal isolées :
variations thermiques importantes.
Risques liés aux absences : un poste
d'archiviste et un poste non permanent de
. - " o renfort (CDD d'1 an). Planification du travail en amont et . . o
Travail administratif et activités connexes . " . . L N Pérenniser le second poste pour assurer la continuité du
53 " " . ) 2 Risques_psychosociaux Exigences du travail 3(1 répartition des taches dés que possible. 4 0,75 N
liées au fonctionnement du service archives . ” y service a long terme.
Beaucoup de projets a I'échelle de la Poste en renfort d'un an.
mairie et concernant tous les services :
moyens humains insuffisants.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Déplacements pour I'animation ou
participation & des réunions de conseil,

Lors du déplacement, risque d'accident de

Unités de travail

Unité n°1 : Administrative DG DSGO
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication

n°3 : Archives

Unité n°4 : Reprographie - Agents C

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

Risques_routiers_en_mission

Déplacements en véhicules ou engins

- Agents

IS

Contrdle du permis de conduire.
Utilisation de véhicules de service en bon

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Former tous les agents aux risques routiers, dés leur prise
de fonction.

Procédure ville en cas d'alerte météo (voir DRH).

Charte d'utilisation des véhicules a mettre en place

(consignes de non utilisation du téléphone portable et de

N la circulation. sur voie ouverte a la circulation . N bluetooth, pas de restauration au volant, ...)
accompagnement, formation, ... état, contrdlés et entretenus réguliérement. o . . y
Controle de 1er niveau avant départ (bon fonctionnement
des feux, état des pneus ...).
Formation prise en main d'un véhicule (véhicule électrique,
boite automatique, vélo électrique).
Se préter main forte dés que possible.
A A - Programmation de réunions avec . P Dispatcher les !acheﬁ.
Animation, participation & des réunions de " N . : - . A Planifier les réunions avec beaucoup d'intervenants le plus
55 " y beaucoup d'intervenants, multiples Risques_psychosociaux Exigences du travail 311 Anticipation. 4 0,75 . "
conseil, accompagnement, formation,... N . . tot possible.
contraintes (délais, durée, lieux,...) S N
Informer de la possibilité d'avoir recours & un psychologue
du travail afin de prendre du recul.
Animation, participation & des réunions de
conseil, accompagnement, formation,... Risques de coupures lors de la Ri d . ¢
56 mar?i Ulations dg cartons ou de Risques_liés_aux_équipements_de_tr proljsec::l:i?z f\se cﬁ:::rﬁi”; Z;?:fxﬂths 3 Trousse de secours. 3 1.00 Utilisation de gants si nécessaire.
Traitement des documents d’archives P documents. avail .;).u machines. Gants. ’ Trousse de secours & proximité.
(versement, archivage, élimination, :
communication...)
Bonne posture
Animation, participation & des réunions de Pauses régulieres
conseil, accompagnement, formation,... .
Risque de blessures lors de la Ri liés_a_la_ch: hysi Formation aux gestes et postures en cas de port de
57 . . . manipulations répétées de cartons isques_lies_a_la_charge_physique_ | y1,ntentions manuelles de charges | 3 | 3 " . " 2 4,50 R2 9 P P
Traitement des documents d’archives " . N f y de_travail Boites d'archives de 10cm charge.
. o d'archives d'un poids non-négligeable. - o
(versement, archivage, élimination, Maintien de la vigilance pour adopter la
communication...) bonne posture
Pauses régulieres
Traitement des documents d'archives Gestes répétitifs lors du tri piece par piéce
58 (versement, archivage, élimination, des archi\F:es ou lors de Ieu?' man?nenﬁion Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Gestes répétés 4 (1 Changement d'activités. 1 4,00 R2 Formation aux gestes et postures.
communication...) |
" 8 " Risques liés aux déplacements dans les
Traitement des documents d'archives S 5 N ) - . -
59 (versement, archivage, élimination, locaux d'archives et a la manutention des Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurt ou autre 3|2 Trousse de secours 3 200 Demander dotation d'une paire de chaussures de sécurité
corvnmunicatioln ) ! boites a archives : chute, heurt, - perturbation du mouvement Gants g pour tous les agents concernés.
= renversement
Traitement des documents d'archives . o, it . Informer de son déplacement dans les locaux archives
50 (versement, archivage, élimination, Travail sur escabeau lors du rangement Chute avec déniveliation Chute d’une personne avec différence 3|3 Vérification annuelle (VGP) du matériel 3 300 pou?une durée précise.
! A ! des boites d'archives dans les locaux - de niveau ou avec dénivellation (escabeau, marchepieds) : " 9’ "
communication...) Rechercher un matériel plus adapté au travail.
Explosition am; végiCZIESIde servicehqui Risques d'accident liés au heurt d'une
. . circulent aux abords des locaux archives hi - -
Traitement des documents d'archives dans N " . " " " . . personne par un Véhicule, de la Etre prudent et vigilant.
. dans le parking de I'hétel de ville ou sur les| Risques_liés_aux_circulations_interne [  collision de véhicules ou contre un . L h "
61 les locaux du parking (versement, parkings et abords des structures s de véhicules obstacle, d'un renversement, au sein 112 Respect du code de la route. 1 2,00 Mettre en place une signalitique avisant de I'emplacement
archivage, élimination, communication...) extérieures, risque de renversement - d'un S“é de la collectivité hors de la des locaux archives et du risque de circulation piétonne.
piéton. voie publique
Traitement des documents dans le local Travail ,e"‘fe les rayonnages, darjs des . N - Pas de mesure existante : Changement de "
N N A locaux étroits, rangement des boites au | Risques_liés_a_la_charge_physique_ . " Formation aux gestes et postures en cas de port de
62 archives (versement, archivage, élimination, ras du sol ou & 2,30m de hauteur, ce qui de travail Postures pénibles 3| 1| rayonnage? Impossible car pas assez de | 1 3,00 charge
communication...) améne des élouleurs hysi u:as q - place ou alors changement de local pour ge-
physiques. mettre des rayonnages a hauteur d'homme
Traitement des documents d'archives Locaux d'archives et boites trés . " . . L " " N
63 (versement, archivage, élimination poussiéreux. Environnement mauvais pour Rlsquesj|esiaux7pro'dultsiaux7emls Agents chlmlc_{ues dangelreux (dont 3|4 Masque. 2 6.00 R2 Faire un ménage complet et approfondi des locaux puis
g . ’ . sions_aux_déchets poussiéres et fumées) Gants. ’ des entretiens réguliers des locaux.

communication...)

la santé.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO Unités de travail Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Responsable : Christelle LE CALVE Unité n°1 : Administrative DG DSGO Date de révision : 17 décembre 2025
J Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)
Unité n°3 : Archives
Unité n°4 : Reprographie - Agents C
Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication
Unité n°6 : Terrain et - Agents
Traitement des documents d’archives . . . " " . . Formation sur les différents toxiques que nous pouvons
. AR Anciens registres et plans avec . " . Risques d'infection, d'allergie ou Masque. N H .
64 (versement, archivage, élimination, - . Risques_liés_aux_agents_} " ) 3[4 2 6,00 R2 rencontrer aux archives et les précautions adéquates a
o moisissures et gaz toxiques. d Gants. .
communication...) prendre pour leur traitement.
Munir tous les agents d'une paire de chaussures de
Traitement des documents d’archives Risques liés aux chutes d'objets (boites Risques liés aux effondrements et sécurité.
65 (versement, archivage, élimination, d'archives) lors de la récupération de ques_lies_aux N — = Chute d'objets 312 Chaussures de sécurité. 2 3,00
L . aux_chutes_d_objets e .
communication...) dossiers classés en hauteur. Demander la modification de la dotation vétements de
travail qui ne comprend pas de chaussures de sécurité.
Travail dans les locaux archives du parking Travail parfois posté dans les locaux . .
" N N N . " y Une dotation de travail est prévue pour les . " N
pour le traitement des documents d'archives dont la température est Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . L . Demander la révision annuelle de la dotation de vétements
66 . P IR, Inconfort thermique 311 archivistes comprenant 2 tuniques et 1 1 3,00 "
(versement, archivage, élimination, stabilisée & 18°C par le thermo- ues s de travail.
T Iy veste thermique
communication...) hygrometre.
. N Pauses réguliéres.
. - . . . Realiser seul une tache dans un Prévenir les collégues a chaque fois que
Traitement des documents d’archives dans Travail dans les locaux archives, au niveau environnement de travail ot I'on ne
. " N I N " nous descendons. . - . i
67 les locaux (versement, archivage, -1 de I'HdV. En cas d'accident, personne Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 3 | 1 Numéros de téléphone des locaux 2 1,50 Equiper les archivistes d'un bracelet détecteur de chute.
élimination, communication...) ne le sait immédiatement. par d'autres personnes, et ol la L P
probabilté de visite est faible renseignés sur nofre porte.
Changement d'activité.
Tr_al!emen! des documepts dan;_le_loc_al Brglts_lles au souffle consta.nt d? la . . " ; Pauses réguliéres : sortir du local toutes les Demander a la Direction du Patrimoine d'intervenir sur la
68 archives (versement, archivage, élimination, ventilation dans les locaux d'archives, Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 311 - 1 3,00 o s »
oo e e s 2 heures a minima ventilation pour en limiter le bruit.
communication...) difficulté & se concentrer
. " A . Une dotation avec paire de chaussures de
Réception des livraisons, de fournitures . " s o N
. " Risque de glissade sur la rampe d'accés . e sécurité. S'assurer du caractére . . A -
69 Exemple : Palette de papier descendues au monte charge et lors de déplacement Chute avec déniveliation Chute d’une personne avec différence 2|4 antidérapant de la semelle 2 4,00 R2 Refaire un sol antidérapant (Direction du Patrimoine).
par monte charge du niveau chaussée o pla == de niveau ou avec dénivellation P ’ Utiliser des chaussures anti dérapantes.
s au quotidien en cas de pluie
extérieur au sous-sol
Porter les chaussures
Port de charge des cartons, ramettes, o
A Prévoir le remplacement du transpalette manuel par un
déchargement des palettes lors de la . N
A . . " transpalette électrique avec frein.
fivraison. Risques_liés_a_la_charge_physique. Il est prévu dans le marché fournitures de Prévoir dans le marché papier la livraison des ramettes
70 Réception des livraisons de fournitures Lors de ['utilisation du transpalette chargé, ques_lies_d.1a_charge_physique_ Postures pénibles 2| 4| papier la livraison du papier jusqu'au lieu | 2 4,00 R2 ! o pap . o
N " " de_travail jusqu'au lieu de stockage par le fournisseur (déja
I'agent doit forcer pour retenir la palette de stockage o L ) -
N R demandé mais pas suivi des faits lors de la livraison des
occasionnant des efforts conséquents au
. . commandes)
niveau des épaules, du dos...
relation avec le livreur du fournisseur de
papier ou de fournitures pas toujours
Relations physiques et téléphoniques avec agréable; temps compté pour la livraison Lors du renouvellement du marché, Imposer la livraison du papier dans le lieu de stockage
les prestataires (réception des livraisons de et acces pas forcement adéquate demandes des agents de I'unité de préciser (lindiquer clairement dans le prochain marché afin
fournitures) et les usagers de la "une livraison avec camion avec haillon" d'améliorer les relations agents/livreurs).
7 reprographies (collégues, associations...) Relations parfois tendues avec les Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 412 2 4,00 R2
Réception des livraisons de fournitures collégues suite a leur demande de travaux Mise en place d'une affiche sur les portes Sensibiliser les collegues : Affiches sur les incivilités
de reprographie. du placard de récupération des travaux Prévoir un temps de parole avec les collégues lors de
Accueil physique et téléphonique Absence de marques de politesse lors de d'impression réunion ou rdv avec un psychologue le cas échéant.
récupération des travaux réalisés par les
collégues
Au niveau du massicot, contréle trimestriel
. Risque d? b.I.ess.ures (coupl.Jres, brﬂ!ures) Risques_liés_aux_équipements_de_tr Ri§qugs de Cc.’,“pf",es'. _ecraserr!ent: du matériel Prévoir une fiche d'utilisation et de prévention des risques
72 Découpe de papiers et documents lors de ['utilisation des outils, massicot, avail projections ... liés a I'utilisation d'outils | 4 | 4 3 533 R2 our chaque matériel de finition (massicot, relieuse...)
cutter, agrafeuse, thermocollé, relieuse. .. ou machines Mettre a jour régulierement les trousses de p q ' e
secours
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO Unités de travail Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Responsable : Christelle LE CALVE Unité n°1 : Administrative DG DSGO Date de révision : 17 décembre 2025
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)
n°3 : Archives
Unité n°4 : Reprographie - Agents C
Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication
Unité n°6 : Terrain et - Agents
Travaux de finition mécanisés (pliage Nuisances sonores lors de ['utilisation des Protections auditives individuelles par Lors du renouvellement des matériels porter une attention
73 N pliage, machines de reprographie, massicot, Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit (P) 4 (3 R p 3 4,00 R2 particuliére au décibels mentionnées dans la fiche
collage, reliure) N casque anti bruit .
plieuse, perforeuse technique.
- . : - " . . . " . — . Prévoir masque individuel.
Travaux de finition mécanisés (pliage, Exposition aux émanations, inhalation de | Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents cancérogénes, mutagénes ou Pas de mesure particuliérement prise a ce . e
4 collage, reliure) colle sions_aux_déchets toxiques pour la reproduction (CMR) 2 sujet a I'heure actuelle 8.00 3 Lors de lachat de conso_mmable porte_r attention a la fiche
technique du produit.
Risques liés aux produits, aux émissions
75 Travaux de reprographie ern‘::::lo;: s;lllr;hzlztloan ?:r I‘;Or:‘:jfsde Risques_liés_aux_produits_aux_émis [ Agents chimiques dangereux (dont 44 Pas de mesure particulierement prise a ce 4 16.00 Prévoir un masque individuel
prograpl ;e colle, d P Ze . sions_aux_déchets poussieres et fumées) (P) sujet a I'neure actuelle i q ’
Tt phe
changement des toners...
Manutention des ramettes de papier ou de| _ . N . . . P .
76 Travaux de reprographie cartons entreposées sur des étagéres du R|sques_\|es_a;\aE:C:iPe_physlque_ Manutentions manuelles de charges 4la Marche pieds (2 ou 3 marches) P 8,00 R3 Prévoir des etageressl;giras r;autes dans le local de
local de stockage. - ge-
. . . Dans le local de stockage du papier, des . - .
7 Ciroulation pour réaliser les travaux de alettes sont entreposées au milieu de Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurt ou autre 414 Pas de mesure particuliérement prise & ce 2 8,00 R3 Revoir I'organisation du local de stockage du papier.
reprographie P f esgace -de_plain_p! perturbation du mouvement sujet a 'heure actuelle g 9 ge du papier.
AT . R S‘Tess !ndun par des demande's qrgentes A N . Resensibiliser les collégues a la question des délais de
Activités liées au fonctionnement de I'unité et imprévues de documents, délais courts, . : - Indication d'un délai lors des demandes de .
78 . AR . . Risques_psychosociaux Exigences du travail 412 L 2 4,00 R2 production.
de travail pas d'anticipation par certains services, travaux prinéo I . N
) A Priorisation les demandes selon la pertinence et I'urgence.
exigences de la part de collegue
Suite & des inondations dans le local
reprographie, les photocopieurs peuvent
étro dans feau £ " ) sloctri tors Prévoir un entretien régulier des gouttiéres de I'Hotel de
Activités liées au fonctionnement de I'unité Lo . e a1 Al Xposition alu risque electrique lors de Pas de mesure particuliérement prise & ce Ville.
79 . La fréquence retenue me parait élevé Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 2|2 o 1 4,00 R2 PR PR - " .
de travail ’ ) P sujet a I'heure actuelle Veérifications réguliéres des canalisations d'eaux usées par
Il vaut mieux augmenter la gravité et électrique 5
N ) Nantes Métropole.
réduire la gravité selon fréquence des
inondations
Risques liés au phénoméne d'Inondation
du local reprographie par eaux usées ou
eaux de pluie, Prévoir un entretien régulier des gouttiéres de I'Hotel de
Respect des régles d'hygiéne, Ville.
Activités liées au fonctionnement de I'unité In‘ondam‘)ns récurrentes lors dgs fortes Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a organ_lsahon d?s premiers secours, Pas de mesure particulierement prise a ce I " - "
80 det i hi pluies qui créent un stress au niveau des U travai entretien des vétements de travailet | 3 | 2 et & ' ctuell 2 3,00 Vérifications réguliéres des canalisations d'eaux usées par
le travail reprographie agents. ! EPI, locaux sanitaires et sociaux, sujetafheure actuelle Nantes Métropole.
prévention des conduites addictives ...
L'entretien des locaux de I'unité Prévoir le r des sols plus réguli it.
reprographie n'est pas optimum, les sols
ne sont pas toujours nettoyés
Activités liées au fonctionnement de I'unité Nuisances sonores de la ventilation de . . ” . " Programmer la mise en route et I'arrét du systéme de
81 . L . Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 311 Programmer la nuit 2 1,50 S e "
de travail I'unité reprographie ventilation en heure été/heure d'hiver
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

L'unité reprographie est située au sous-sol

Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

Unité n°4 : Reprographi

Unités de travail
Unité n°1 : Administrative DG DSGO

n°3 : Archives

Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

- Agents C

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

- Agents

Reéaliser seul une tache dans un

Les collégues du services et en particulier

Modifier I'emplacement de la reprographie.
Etudier la faisabilité du déménagement a terme sur le

de I'ancienne Mairie, éloignée du reste des - t de travail od I
Activités liées au fonctionnement de I'unité agents du service information et L environnement de travall ou fon ne du pdle administration,
82 de travail communication. Sentiment de travail isolé Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 4 | 1 y y 1 4,00 R2
- par d'autres personnes, et oul la PHONTEPTOYTEpTI= " méme niveau que le service information et communication.
et en particulier _Iors des absences du probabité de visite est faible régulierement
binéme.
Risques TMS lors de I'utilisation de la
souris, clavier.... Mise a disposition de souris ergonomique Information sur les postures au travail
83 Travail sur écran Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable [ 4 | 2 P N 9 a 2 4,00 R2 N P N .
. . . par le service PST Temps de pause a prendre réguliérement.
et/ou de fatigue visuelle, maux de téte,
migraine
Nombreux escaliers au niveau du service
information et communication
Déplacements quotidiens dans le local, le Sol glissant a I'entrée du service da aux P . Chute d'une personne avec différence Installation d'une rampes et installation de Refaire les marches et la signalétique afin d'éviter les
84 . e N N Chute_avec_dénivellation A P " 414 N N 2 8,00 R3
service infiltration d'eau, chute dans les escaliers de niveau ou avec dénivellation marquage au niveau de certaines marches chutes.
menant & l'unité reprographie situé en
sous sol
Chute dans le local technique, sur les lieux Consignes écrites et affichées dans le local.
de réception, sol rendu glissant lors de la . " Remplacement du carrelage par un carrelage anti-
o . bondes d'évacuation des eaux .
plonge, utilisation de lave vaisselle, déparant.
N A . N passage fréquent de la raclette ou N .
I N - présence de déchets alimentaires au sol . . Rechercher un modéle de chaussures plus adapté aux
Activités liées a I'organisation des L Trébuchement, heurt ou autre serpillére o
85 N " A N Chute_de_plain_pied 4 (4 2 8,00 R3 missions.
réceptions, événements, cérémonies . perturbation du mouvement
Chutes lors du déchargement des — " N Achat de lampe frontale.
. . - attribution d'une dotation avec . ) -
denrées, du matériel des véhicules, N " Revoir I'éclairage publique aux abords des équipements
s - 1 paire de chaussures de sécurité 7 "
manque d'éclairage dans certains lieux de municipaux (CSC Sillon de Bretagne, MJC...).
réception Porter les EPI.
Risques d’accident liés  la charge Prévoir une mise a disposition c'i'un n_1arch_e pied de 2 ou 3
e n s - Risques liés aux chutes d'objets : lors de | N . . manutentionnée (chute, heurt, . ".‘arCh,eS pour e .IOC?I r'et_:eptlon (nlveau_O), .
Activités lies a I'organisation des " . ) Risques_liés_a_la_manutention_méca renversement), au moyen de . s Prévoir la réorganisation intérieure des armoires afin
86 5 . " o e N la préparation des réceptions, - - . 4 1 paire de chaussures de sécurité 2 8,00 R3 L
réceptions, évenements, cérémonies. .. manipulation de matériel en hauteur nique manutention (rupture, défaillance) et d'éviter le stockage en hauteur.
P aussi a la circulation des engins de Drautres solutions complémentaires sont certainement
manutention envisageables (hauteur de stockage par exemple).
Risques de coupures ors de la Risques de coupures, écrasement,
87 5 . Acn_vnes . ?S a Iorganls'a(vlon d_es manipulation des vgrres._ limonadier, Rlsques_ues_aux_ec_;mpements_de_tr projections ... liés a I'utilisation d'outils | 4 [ 3 |Mise a disposition d'une trousse de secours| 2 6,00 R2 Prévoir une fiche d'utilisation des limonadiers.
réceptions, événements, cérémonies. .. couteaux... lors des réceptions et de leur avail ou machines
réparations
Risques et nuisances liés aux bruits Lors
des manffestations, musique d'amblance Pourquoi la proposition d'action n'est elle
Activités liées a I'organisation des forte, génant la communication entre les . . ” . q pp 5 Possibilité de mise a disposition de bouchons d'oreilles
88 5 . " . ) N Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 21 pas déja mise en ceuvre? 1,00 N
réceptions, événements, cérémonies. .. agents ou avec les convives (brouhaha du jetables.
" A ) Manque de temps
public entrainant de la fatigue et perte
d'audition possible...
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Activités lies a I'organisation des
réceptions, évenements, cérémonies. ..

Risque TMS (mains, genoux, dos...) Lors
de chargements et de déchargement, port
de charges, de denrées, matériels, tables,
chaises, vaisselles... nécessaires a
l'organisation des réceptions, au réassort
des denrées

Unité n°4 :

Unités de travail

Unité n°1 : Administrative DG DSGO
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication
Unité n°3 : Archives

prograp

- Agents C

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

- Agents

a_la_charge_physique_
e_travail

Manutentions manuelles de charges

Chariot de transport avec dossier
rabattable

R3

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Réparation et maintien en état du monte charge donnant
acces de la Salle des Mariages (entre le rez-de-chaussée
et le 1er étage de I'Hétel de Ville, au droit de la banque
d'accueil). Voir avec la Direction du Patrimoine.

90

Activités lices a I'organisation des
réceptions, événements, cérémonies. ..

Risques liés a la charge physique de
travail, station debout derriére le buffet,
piétinement, amplitude horaire....
Commentaire sans lien avec les postures
pénibles, Décrire les situations qui
impliquent des postures pénibles

Risques_liés_a_la_charge_physique_

de_travail

Postures pénibles

Respect de la réglementation sur le temps
de travail

R2

Possibilité de faire appel a des vacataires formés aux
métiers de la restauration (Voir avec la RH).

91

Activités lies a I'organisation des
réceptions, évenements, cérémonies. ..

Lors des réceptions, agressions verbales
de la part du public ou des collégues,
manifestation de mécontentement

Risques_psychosociaux

Exigences émotionnelles

Présence de 2 agents de I'unité réception

Formation a la gestion des conflits, accueil des publics
difficiles, communication non violente.

92

Activités lies a I'organisation des
réceptions, évenements, cérémonies. ..

Stress induit par des situations d'urgences
ou surcharge de travail (plusieurs
réceptions le méme jour...).

Exigence des services qui sollicitent I'unité
réception

Risques_psychosociaux

Exigences du travail

Mise en place du formulaires des
demandes de réception et de la note
interne du Directeur Cabinet

R2

Rappeler aux services les délais de demandes de
prestation.

93

Activités lices a I'organisation des
réceptions, événements, cérémonies. ..

Exposition a une atmosphére humide et
insalubre en raison des
infiltrations d'eaux récurrentes dans le
local de préparation des réceptions. Cette
régularité induit un taux d'humidité
important et une détérioration du matériel
présent dans le local et des vétements des

agents de I'unité réception.

Un air intérieur humide et propice aux
moisissures dans un espace de travail
peut entrainer une irritation des yeux, du
nez et de la gorge, et une sensibilité
accrue aux infections respiratoires

Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a

u_travail

Respect des régles d'hygiéne,
organisation des premiers secours,
entretien des vétements de travail et

EPI, locaux sanitaires et sociaux,

prévention des conduites addictives ...

N'y a til vraiment pas de mesures?
Actuellement non

R2

Demandes de travaux faites auprés de la DPAT a
plusieurs reprises depuis 2022 sans suite a ce jour.
RV pris le 13 mai avec la DPAT --> réflexion en cours au
niveau de la DPAT

94

Activités lices a I'organisation des
réceptions, événements, cérémonies. ..

Déplacements nombreux en VL pour
récupérer les commandes, aller sur les
sites des réceptions...

Accés a la place de parking étroite du
véhicule réception/distribution, une seule
possibilité de stationnement
Difficulté d'éclairage pour le branchement
de la recharge

Risques_routiers_en_mission

Déplacements en véhicules ou engins
sur voie ouverte a la circulation

Note de la DG sur I'utilisation des véhicules
de service

R2

Prévoir un éclairage au niveau de la prise de recharge et
un support pour le cable de raccordement.
Achat de lampe frontale.
Revoir I'éclairage publique aux abords des équipements
municipaux (CSC Sillon de Bretagne, MJC...).

95

Activités liées a la distribution de documents
de communications

Port de charges, de cartons, de
documents distribués dans les lieux
publics de la ville.

Déchargement des palettes de
documents, de cartons remplis de
publications municipales pour le stockage
au parking 0 & l'aide de chariot, port de
charge

Risques_liés_a_la_charge_physique_
de_travail

Manutentions manuelles de charges

4|4
4|2
2|2
42
42
4|4
4|3

Chariot de transport avec dossier
rabattable

2 8,00
2 4,00
2 2,00
2 4,00
2 4,00
3 5,33
2 6,00

R2

Formation aux gestes et postures en lien avec le poste de
travail.

Organiser et imposer la distribution avec des contenants
de poids raisonnables.

18 /237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO Unités de travail Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Responsable : Christelle LE CALVE ; Unité n°1 : Administrative DG DSGO Date de révision : 17 décembre 2025
t Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)
Unité n°3 : Archives
Unité n°4 : Reprographie - Agents C
Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication
Unité n°6 : Terrain et - Agents
Risques de coupures lors de la
manI%‘:ar:l;?nzeenp:g;e;zccu?s:; sende Ri d é t, les conditionnements auprés des Fiche prévention d'ufilisation d'objets coupants.
Activités liées a la distribution de documents Risques_liés_aux_équipements_de_tr sques de Cc.’,up%".es'. _ecraserr!en " N . P Utilisation de ciseaux a la place du cutter ou achat de
5 P 2 o projections ... liés a I'utilisation d'outils | 4 [ 2 | prestataires ont été revus; remplacement | 2 4,00 R2 A
de communications I . avail . N " cutter avec lame rétractable.
Utilisation de cutter, de ciseaux pour ou machines des liens autobloquants par des élastiques. . . PO "
L N Voir avec les prestataires pour réduire le filmage.
couper les sangles de maintien, film
plastique de maintien...
Lors des déplacements avec ou sans
véhicule, heurts possibles avec véhicules Note de la DG sur I'utilisation des véhicules
I e par tous les temps . e . . Achat de lampe frontale.
Activités liées a la distribution de documents . . . . . .. Déplacements en véhicules ou engins de service P N -
5 o 2 Fatigue visuelle et nerveuse : Risques_routiers_en_mission . s - 412 2 4,00 R2 Revoir I'éclairage publique aux abords des équipements
de communications > N N PN sur voie ouverte a la circulation a .
accroissement de l'attention d1 & municipaux (CSC Sillon de Bretagne, MJC...).
I'évolution des moyens de transport (vélo
électrique, trottinette,...)
. . Formation & la gestion des conflits et communication non
Agression verbale ou physique de la part violente
dusager ou de collégues Mise & disposition des agents un moyen de défense et
5 |Activités liées a la distribution de documents 2 Travailleur isolé Risques_psychosoclaux Relations de travai 4| 1|  Telsphone portable dédié & ragent | 3 133 d'un téléphone portable. )
de communications, aux réceptions Informer les agents de la possibilité de droit de retrait.
- - " Mise en place d'un systéme d'alerte relier en directement a
Stress induit par des situations d'urgences, N .
’ la Police Municipale.
surcharge de travail, par des demandes . 5 .
i . Formation & la gestion du temps de travail.
répétées pour un méme sujet.
Equipement personnel (veste, t-shirt,
polaire...)
attribution d'une dotation identique a celle
du vaguemestre
Activités liées a la distribution de documents " 1 parka "
o - . " 1 haut au choix : veste de travail ou sweat
de communications Exposition a la pluie, vent, froid, chaleur . " . L I y e - .
o N " Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . col rond, ou sweat entiérement zippé ou Adaptation des distributions des publications dans les lieux
5 2 Forte humidité dans le local réception des Inconfort thermique 4 (2 N I " 2,67 ) y ) P
R e " " . " - N ues polaire ou veste froid tricotée ou gilet publics en fonction des intempéries ou de la chaleur.
livraison sur différents sites publics et privés parutions municipales parking PO. N
L thermique sans manche
du territoire
1 pantalon
5 tee-shirts
1 paire de chaussures de sécurité (ligne 8
du BPU Figomex)
Dispositif "“fortes chaleurs" mis en ceuvre
pour les services municipaux
Mobilier et matériel adapté et adaptable
Risques liés au travail sur écran: aux situations collectives ou individuelles
5 Travail sur écran/administratif 2 Risques TMS I&?rs de I. utiisation de la Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable [ 4 | 3 " . - 6,00 R2 Temps de pause a prévoir.
souris, clavier... Supports d'information sur les principes
Fatigue visuelle, posture... d'organisation d'un poste de travail
disponibles sur demande
" " . attribution d'une dotation identique a celle
Nombreux escaliers au niveau du service
information et communication du vaguemestre comprenant
Chute d'une personne avec différence 1 paire de chaussures de sécurité qui Etudier la faisabilité d'un accés au service communication.
5 Travail sur écran/administratif 2 . . . . N Chute_avec_dénivellation A p P y 43 peuvent étre antidérapante 2 6,00 R2 Travaux d'entretien & prévoir pour éviter les infiltrations
Sol glissant a I'entrée du service di aux de niveau ou avec dénivellation dleau
infiltrations d'eau au niveau du hall de la - :
. mesure valable si le risque est du a des
mairie . .
sols humides a cause de fuites
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Déplacements en véhicule léger, deux-roues|
motorisés ou non

Risque routier en mission

Unités de travail

Unité n°1 : Administrative DG DSGO

Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication

Unité n°3 : Archives

Unité n°4 : Rep!

- Agents C

Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication

Unité n°6 : Terrain et

- Agents

Déplacements en véhicules ou engins

Risques_routiers_en_mission . N . y
- - = sur voie ouverte a la circulation

w

Controle annuel des permis de conduire.
Utilisation de véhicules de service
(véhicules légers type Twingo) en bon état,
contrélés et entretenus réguliérement
Les agents possédent le permis B adapté
et valide
Reépartition géographique des tournées,
limitant ainsi la distance parcourue donc le
risque
Interdiction d'utiliser le téléphone portable
en conduisant

R2

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus

Fournir les équipements nécessaires (casque, gilet fluo...).
Campagnes de sensibilisation a l'usage partagé de la
route.

Formaliser une procédure interne pour adaptation des
régles de sécurité si alertes météo (neige, verglas).

103

Déplacements & pieds ou en transports en
commun pour se rendre aux
domiciles/bureaux des usagers, habitants et
partenaires et sur les lieux d'événements en
journée ou en soirée

Exposition a des conditions dégradés
(pluie, sol glissant, visibilit¢ faible la
nuit,...) augmentant le risque de chute

Risque de chute de plein pied

Trébuchement, heurt ou autre

Chute_de_plain_pied perturbation du mouvement

IS

attribution d'une dotation vétements de
travail aux journalistes avec paire de
chaussure de travail (A Porter)

R3

Mise & disposition de vétements de travail avec bandes
réfléchissantes et anti-pluie.
Mise & disposition de lampe frontale.
Etendre la liste des agents éligibles a la dotation.

104

contact avec les usagers, habitants et
partenaires, des animaux

Exposition a I'agressivité des habitants
parfois alcoolisés par exemple lors du
montage sur site ou lors de la tenue d'un
stand d'accueil sur site.

Risque morsures d'animaux

Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles

IS

Note de la DG informant les agents de la
démarche a suivre en cas d'agression.
(Signalement systématique de tout fait

d'agression : mise en place, le cas échéant,
de la procédure adéquate (déclaration
d'accident, protection fonctionnelle H
Soutien du collectif de travail, possibilité
d'en échanger lors des réunions de secteur
ou lors d'échanges de la pratique

R2

Proposer des formations a I'approche relationnelle avec
les personnes agées (voire aussi modules particuliers sur
approche relationnelle avec personnes atteintes de
troubles cognitifs).

Signalement a la hiérarchie de tout cas d'agression ; si
besoin, déclenchement de la procédure agression
(déclaration en accident de service, dispositifs de soutien,
lettre d'admonestation adressée a I'usager ...).

Organiser une procédure d'alerte a I'aide du téléphone
portable ? (si nécessaire, changer de téléphone pour un
modéle équipé d'un bouton d'alerte, I'appareil étant
programmé pour I'envoi d'un message d'alerte a des

Mise en place d'un soutien psychologique si besoin.

105

Travail en horaires décalés, atypiques,
heures supplémentaires, dépassements
horaires lors des événements festifs
nocturnes notamment

Risque de fatigue et moindre vigilance
potentiellement a l'origine d'accidents

Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques

11 h de repos entre 2 événements
Cf. conditions RH actuelles sur les horaires

Renfort de I'équipe en place si élargissement des horaires
nécessaire. Voir avec la RH.

106

Manipulation d' objets lourds (table, chaises,
matériel vidéo..), chargement et
déchargement des véhicules puis montage

Exposition a des risques de blessures en
manipulant le matériel, du poids,..

Risques_liés_a_la_charge_physique_

" Manutentions manuelles de charges
de_travail

w

L'équipe s'organise en fonction de la
charge et du volume de travail

Anticiper I'¢quipe d'organisation en lien
avec la charge matérielle.

Faire appel a I'équipe logistique quand c'est

possible.

3 4,00
2 8,00
2 4,00

3,00
2 4,50

Formation OU guide pratique bons gestes manipulation,
postures.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DG-DSGO
Responsable : Christelle LE CALVE

Unités de travail
Unité n°1 : Administrative DG DSGO
Unité n°2 : Administrative Ex Cabinet du Maire - Agents communication
Unité n°3 : Archives

Unité n°4 : Reprographie - Agents C
Unité n°5 : Réception Distribution - Agents communication
Unité n°6 : Terrain et - Agents

Date de la premiére évaluation : Décembre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : C Visse (adp), G Rojouan (adp), A Sourisse (adp)

Travail dans un environnement avec des
installations électriques provisoires lors c_jes Exposition a de risques électriques lors de Exposition au risque électrique lors de Equipements et tenues de sécurité Ville a
reportages sur des manifestations (festival N N N . e a1 Al y P . o N . .
107 . " e 12 la manipulation du matériel (Branchement Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 2 | disposition. Appel aux équipes agréées sur | 3 1,33 Guide des bonnes pratiques.
les Beaux jours, fétes d'écoles, N N - P N N N . L
" " " . du matériel audio et vidéo...) électrique certaines manipulations (électricité par ex).
manifestations sportives...) avec exposition
a des installations électriques
Fiche récapitulative des équipements a disposition en
Exposition au bruit lors de la participation & mairie.
Equi ille & di (c sficier +
108 6 des événements bruyants (chantier, feu 12 Risques d'altération de I'audition Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 111 a Vile a L casque: 3 0,33 Procédure pour e? bénéficier + Procédure en (?as, par
. boules Quilés) exemple, de canicule (pause, en cas de malaise...).
d'artifice, concerts...) . :
Doter I'ensemble des agents du vétement de travail pour
reportage a I'extérieur.
Fiche récapitulative des équipements a disposition en
Mairie.
- - Exposition au froid ou au chaud , aux . ” . . Une dotation vétements de travail attribuée Procédure pour bénéficier des. .equlpemen!s a disposition
(o] on, p pation, . . Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . A N . 3 en Mairie.
109 6 e . 12 intempéries lors des événements Inconfort thermique 2| 2 | auxjournalistes , chef de projet numérique | 3 1,33 . .
d'événements en extérieurs N ues " Procédure en cas par exemple de canicule (pause, en cas
extérieurs community manager. y
de malaise...).
Doter I'ensemble des agents de vétement de travail pour
reportage a I'extérieur
Travail lors de manifestations avec - .
. N R Exposition pendant les événements aux . o .
spectacle pyrotechnique ou mise en scéne ) . . .. ) Eviter les événements de ce type lors de sécheresse
o P risques inhérents a la mise en ceuvre de ’ . " . ’ . ’ Commission sécurité avant événement. y !
110 6 d'objets en feu pour couvrir 'événement en 12 N " . . Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 114 . ) 3 1,33 continue, canicule...
RN " L dispositifs pyrotechniques ou mise en Stand prévention le Jour J... N N A N .
qualité de journaliste ou en qualité de A Cuves d'eau a proximité, pompiers, extincteurs...
N -, " sceéne d'objet en feu
représentant officiel de la ville
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

" il
Direction - Service : CABINET DU MAIRE Unités de travai

Responsable : Jean Alain NAVARRE

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
stratif Date de révision : 17 Décembre 2025

Unité n°1 : Admi

Unité n°2 : Terrain et déplacements

Rédacteur(s) : Sourisse Amélie (ADP)

Temps de pause & prendre, faire des exercices
Travail sur écran Fatigue visuelle, maux de téte, migraine . L ™. " Utiliser les multiples possibilités d'assises offertes par le matériel
. . . " . . Dans certains cas, mise a disposition de mobilier et . . .
Posture / TMS Risques_liés_au_travail_sur_écran Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 matériel ergo aprés étude de poste 6,00 R2 ergonomique a disposition,
Fatigue intellectuelle, difficulté a se concentrer 90 ap po; Solliciter en cas de besoin un double écran
Eviter d'étre seul au bureau
Accueil et relations téléphoniques Agressivité des usagers et des agents : Agression R ; : - Affiches sur les incivilités Formations
N . isques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 " " PR . . 0,67 o . .
et physiques verbale et physique Mise en place d'un scénario en cas d'agression Prévoir un temps avec psychologue du travail si besoin
Espace de paroles pour en parler (réunion d'équipe)
Risque de coupure : . . Risques de coupure "
Ouverture de cartons; transport ciseaux, cutter, papier REqugﬁ"*i“%iﬁ“'pemems*de*"a projections ... liés 1 Trousse de secours 0,67 “a\gjl:gr:\;:igﬁ:g‘: et
de ramettes de papier ou cartons lors de I'ouverture des cartons ou machines
Activités diverses liées au
fonctionnement du cabinet du
maire
Chute de plain-pied : Chute de plain pied Trébuchement, heurt ou autre 4 Ne pas courir 400 R2 Effectuer les travaux nécessaires pour qu'il n'y ait plus d'infiltration
déplacements dans les différents sol glissant en cas de pluie ou de fuite de toiture ~de_plain_p perturbation du mouvement Privilégier |'ascenseur aux escaliers ’ et fuite d'eau dans les locaux.
services / Risque de chute en se
rendant au parking souterrain de
I'Hétel de Ville
Activités diverses liées au Chute avec dénivellation en circulant au sein du . I Demander la pose de signalétique de prévention dans les
" " N . - Chute d'une personne avec différence ! - !
fonctionnement du cabinet service et plus largement lors de déplacements Chute_avec_dénivellation de niveau ou avec dénivellation 4 6,00 R2 escaliers, les circulations,
qui impliquent un déplacement internes (nombreuses marches et escaliers) Un éclairage du hall avec détecteur
Activités diverses liées au froid en hiver, humidité, chaleur I'été dans le bureau ouverture ‘.jes 1enetrg§ "E.S totle mat.'" pour faire P . "
. . . ” y . rentrer la fraicheur / utilisation de Ventilateurs en été Equiper I'ensemble des bureaux de ventilateur et chauffages
fonctionnement du cabinet du des 2 collaborateurs de cabinet Risques_liés_aux_ambiances_thermiqu . . . . . AN L . " o
maire os Inconfort thermique 2 et de chauffages d'appoint en hiver quand le besoin 1,00 Privilégier le en cas de
. [ . s'en ressent Adapter les horaires
travail de bureau trés sédentaire
Activités diverses liées au
fonctionnement du service, travail
administratif et activités connexes
Armoires hautes dans les Rlsqu.es liés aux.chutes d'objets : Rlsques_l|es_aux_eﬁondr_ements_et_a Chute dobjsts aucune particulisrement 1,00 Achat d'un marche pied .
L récupération de dossier classé en hauteur ux_chutes_d_objets Ne pas stocker au-dessus des armoires hautes.
bureaux utilisées pour le stockage
de fournitures, classement de
documents, boites a archives en
attente d'archivage, ...
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : CABINET DU MAIRE

Responsable : Jean Alain NAVARRE

Déplacements en véhicule léger,
deux-roues motorisés ou non,

Risque routier en mission

Risques_routiers_en_mission

Unités de travail

Unité n°1 : Admi

stratif

Unité n°2 : Terrain et déplacements

Déplacements en véhicules ou engins
sur voie ouverte a la circulation

w

IS

Utilisation de véhicules de service (véhicules légers
type Twingo) en bon état, contrdlés et entretenus
régulierement
Les agents possédent le permis B adapté et valide
Répartition géographique des tournées, limitant ainsi
la distance parcourue donc le risque
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en
conduisant

R2

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 Décembre 2025
Rédacteur(s) : Sourisse Amélie (ADP)

Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau avant
départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus ...) fournir
les équipements nécessaires (casque, gilet fluo...
campagnes de sensibilisation & l'usage partagé de la route
Veiller a controler périodiquement les permis (ex : présenter le
permis 1x/trimestre)

F iser une interne pour des régles de
sécurité si alertes météo (neige, verglas)

Déplacements a pieds ou en
transports en commun pour se
rendre aux domiciles/bureaux des
usagers, habitants et partenaires

et sur les lieux d'évéenements

ades iti é és (pluie, sol
glissant, visibilité faible la nuit,...) augmentant le
risque de chute

Risque de chute de plein pied

Chute_de_plain_pied

Trébuchement, heurt ou autre
perturbation du mouvement

IS

Utilisation des transports en commun par I'octroi des
tickets de transports

R3

Mise a disposition de vétement de travail avec bandes
réfléchissantes et anti-pluie
Mise a disposition de lampe frontale

Etendre Ia liste des agents eligibles & la dotation

contact avec les usagers,
habitants et partenaires,

Exposition a I'agressivité des habitants parfois
alcoolisés sur des site, lors de cérémonies, réunions
publiques...

Risque morsures d'animaux

Risques_psychosociaux

Exigences émotionnelles

de tout fait d B
mise en place, le cas échéant, de la procédure
¢ ¢ ion d'accident, i
fonctionnelle ...) ;
Soutien du collectif de travail, possibilité d'en
échanger lors des réunions de secteur ou lors
d'échanges de la pratique

4,00

R2

Proposer des formations a I'approche relationnelle avec les
personnes ageées (voire aussi modules particuliers sur approche
relationnelle avec personnes atteintes de troubles cognitifs)

Signalement & la hiérarchie de tout cas d'agression ; si besoin,

é dela é i é ion en accident
de service, dispositifs de soutien, lettre d'admonestation adressée
al'usager ...)

Organiser une procédure d'alerte a l'aide du téléphone portable ?
(si nécessaire, changer de téléphone pour un modéle équipé d'un
bouton d'alerte, I'appareil étant programmé pour I'envoi d'un

d'alerte a des i ires précis)
Mise en place d'un soutien psychologique si besoin
Utilisaton d'un PTI/ DATI

Travail en horaires décalés,
atypiques, heures
supplémentaires, dépassements
horaires lors des événements
festifs nocturnes notamment

Risque de fatigue et moindre vigilance
i a l'origine d'acci

Risques_liés_aux_rythmes_de_travail

Horaires atypiques

w

11 h de repos entre 2 événements
Cf. conditions RH actuelles sur les horaires

Renfort de I'équipe en place si élargissement des horaires
nécessaire

Exposition au bruit lors de la
participation a des événements
bruyants (chantier, feu d'artifice,

concerts...)

Risques d'altération de I'audition

Risques_et_nuisances_liés_au_bruit

Nuisances sonores

Equipements Ville a disposition. (casques, boules
Quies)

Etablir un guide des bonnes pratiques
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : CABINET DU MAIRE

Responsable : Jean Alain NAVARRE

gestion des réseaux sociaux 3

dans le cadre de la gestion des réseaux, de la
modération :
- accumulation des demandes et attente des retours
des collegues et/ou des autres administrations
- agressivité des usagers

étre confronté & des situations de "BADBUZZ"

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif
Unité n°2 : Terrain et déplacements

Risques_|

du travail 3

Prise de recul : en parler avec les collégues pour alléger
Appui du SSI

Signer par le prénom pour remettre I'humain au coeur de
I'échange
Charte de bonne conduite
Prise de recul : en parler avec les collégues

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 Décembre 2025
Rédacteur(s) : Sourisse Amélie (ADP)

soutien psychologie
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Direction generale adjointe

Solidarité et vie sociale



Direction de l'éducation
(DE)



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique
Unité n°3 - Administratif
Unité n°4 - Séjours
Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;

Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Elodie CHICOISNE

D:EI‘;I::;::{:?;S;::; Risques d'accident liés au heurt d'une personne par
P un véhicule, de la collision de véhicules ou contre un " " . Déplacements en véhicules ou engins Utilisation des transports en commun
transports en commun pour| . L N Risques_routiers_en_mission . N N y 2|4 . 2,67
articiper aux différentes obstacle, d'un renversement, au sein d'un site de la sur voie ouverte a la circulation ou location bus avec chauffeur
P " 3 3 collectivité hors de la voie publique
manifestations ou sorties
vigilance sur taux d'encadrement
Déplacements a pied Trébuchement, heurt ou autre Les i és sont
P y N P! Chute de plain pied ou dénivélation (trottoirs) Chute_de_plain_pied o 3 | 2 [(trottoirs, passages piétons ...) 2,00
(sorties scolaires) perturbation du mouvement . PR,
respect des régles de sécurité
Port du gilet HV pour les adultes
Bon état général des sols
. P Bon éclairage des circulations
(dars esasssement Gt de o escaler) Ohute_de_plan_picd Teruaton du mouvement | 3| 2 [Main-cournte dans escar 200
P rédaction de bons EATAL en cas de
manquement a ces mésures préventives
mise a disposition d'un tabouret a roulettes
Participation de I'enfant, favoriser son
. . . . " . " autonomie pour limiter la fréquence des équipement a venir pour toutes les ATSEM de tabourets
Travail a hauteur d’enfant risques risque trouble musculo-squelettique : travail a| . " . postures contraignantes
P P . L o Risques_liés_a_la_charge_physique_d P L . roulants
et utilisation du mobilier a genoux, penché en avant, position accroupie " Postures pénibles 4 | 2 |Des mobiliers ou des aménagements 2,67 .
. e_travail L . formation gestes et postures pour adapter les mouvements (ou
hauteur d'enfants prolongée permettant de limiter les contraintes posturales N y
. P N formation PRAP spécifique au secteur enfance)
( Ex: salle de classe équipée d'un lavabo a
hauteur d'homme (adulte), sanitaires équipés
d'une douche avec bac a hauteur d'homme )
favoriser I'utisation des tabourets mis &
Travail debout de fagon disosition
R 60 risque trouble musculo-squelettique : station debout |Risques_liés_a_la_charge_physique_d " Favoriser I'autonomie de I'enfant (eviter le port formation gestes et postures pour adapter les mouvements (ou
prolongée : piétinement, I . S il Postures pénibles 312 dlenf: 2,00 f ion PRAP spécifi .
ort d'enfants prolongée, piétinement e_travail ‘enfant) formation spécifique au secteur enfance)
p Utiliser les ascensseurs (si existants sur site)
pour enfants en situation de handi.cap
Habillage et déshabillage N " )
des enfants, fisque tr'ouble‘musculo—squglemque : posture .+ » |Risques_liés_a_la_charge_physique_d P N . . " formation gestes et postures pour adapter les mouvements (ou
accroupie ou a genoux, flexion du dos lors de l'aide a " Postures pénibles 3 | 2 [Favoriser 'autonomie de I'enfant 3,00 N s
accompagnement aux I . " e_travail formation PRAP spécifique au secteur enfance)
sanitaires I'habillage-déshabillage
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique

Unité n°3 - Administratif

Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage

Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

7 Utilisation du matériel risques de coupures liés a I'utilisation du massicot et | Risques_liés_aux_eéqui _de_tr Rlsqges de cl;)éusp;rles,. .écrz?segir:t,ils 4|2 massicot en bon état et équipé d'une 3 267
scolaire et pédagogique des ciseaux avail A . protection (equipé d'une vitre de sécurité) "
ou machines
Répétition des mémes troubles musculo-squelettiques, douleurs canal
8 gestes : utilisation de taille- carpien Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Gestes répétés 3 | 2 [1 taille crayons éléctrique pour 2 ou 3 classes | 2 3,00 1 taille crayons éléctrique / classe
crayons...
possibilité entre - aide (binome) Formation gestes et postures pour adapter les mouvements
Port et déplacement de risque trouble musculo-squelettique lors de la Le mobilier est, en partie léger et-ou pratique Eslz:;nssu;ilt::“samn des espaces et leurs aménagements
9 charges : (seaux, manutention de mobiliers (tables, chaises ...) lors de |Risques_liés_a_la_charge_physique_d Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 i (ex: ibili iliers sur 3 267
poubelles, la reconfiguration de salle de classe ou pour préparer e_travail 9 roulettes) i Etudier les rangements (bien congus et & proximité du lieu de
tables, chaises, etc.) des ateliers (ex : parcours de matricité ...) mise en Iace)g 4 P
salle de motricité dédiée a cette activité P
les usagers sur | des locaux dédiés
Travail dans le bruit Travail en demi groupe (temps scolaire)
10 (Classe et encadrement Risques et nuisances liés au bruit (surdité, Risques et nuisances liés au bruit Nuisances sonores 4|1 Temps de pause entre activités bruyantes 3 133
temps de repas accouphéne, maux de téte, fatigue, stress,...) ques_eL - = Installation adequate de salle (classe, accueil "
restauration) périscolaire,..)
Travail - changement de
températures :
surveillance cour de
11 sp(;?t(i:\:z:mr::‘éri?e"svtzfiins Risques liés aux ambiances thermiques Rlsquesﬁllésiauxa:;nblancesithermlq Inconfort thermique 4 | 2 |Port de vétements adaptés 2 4,00
diverses en extérieur
coupure du chauffage
collectif
Travail en contact avec
public en inclusion, en PRSP .
Situation de handica Certains éléves sont accompagnés par un
12 comportement diﬂicilzy- Risques psychosociaux (stress, angoisse) Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4| 2 [ASH 3 2,67 Formation adéquate aux pathologies
pas topujours accompagné Soutien et accompagnent par RS et RE
(ASH)
Soutien et accompagnent par RS et RE
13 AC?:#(;E;':ESS:::VES ?;rgzsison manque de n;;;lsnusk;’s' Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3|2 Z:;o::::‘r:s:;gf::jr(;'zgzllr.'sggg; .coumer 3 2,00 Sensibiliser les agents sur les procédures existantes
protection fonctionnelle ...)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail
Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique
Unité n°3 - Administratif
Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Travail avec éclairage
14 artificiel (écla}rage du Rlsgt{es I|és.aux ambiances lumineuses ( troubles de [ Risques_liés_aux_ambiances_lumineu Eclairement insuffisant 4| 1 |Lampe de bureau (dortoir) 2,00
tableau, surveillance de la vision, fatigue) ses
dortoir)
Suivi des régimes accompagnement - fiches suivies-
15 alimentaires des enfants Risques psychosociaux (stress, angoisse) Risques_| 411 1Pag 1,33
(PAI) connaissances des PAI
Remplacements des équipe ATSEM volantes

16 agents absents (arrét ou Risques (stress, fati Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 | 2 [Equipe d'animateurs vacataires 4,00 R2 consolider les équipes volantes / remplacantes / vacataires

autres) T par agents d'ani

Double hierarchie Temps de réunion
17 (fonctionnelle et Risques psychosociaux (stress, angoisse) Risques_psychosociaux Relations de travail 4|2 _p_ ’ - 2,67
o Participation au conseil d'école
organisationnelle) - ATSEM
Imposer les couche - culotte
Accueil des enfants Mauvaise posture - douleurs dorsales (pas Risques liés & la charge physique d Les ATSEM doivent s'adapter au nombre Installer des tables de langes a hauteur d'adultes
18 incontinents en PPS et PS d'équipement) ques_lies_ ; tFavailg —physique_ Postures pénibles 4 | 1 [d'enfants concernés /classe et & I'organisation 2,00 (I'école ne peut pas refuser I'accueil d'un enfant incontinent./3
(porteurs de couches) Hygiéne-risque de maladie si "contagieuse" - en temps réel de I'enseignant. ans)
Port de gants (hygiéne)
Risques routiers liés au déplacements en véhicule Déplacements en véhicules ou engins Utilisation de véhicules personnels soumis a la
19 Déplacements routiers 8 léger pour se rendre a la Direction de I'éducation,sur Risques_routiers_en_mission P . 5 : " 9 4 | 4 [réglementation administrative de la Ville de 8,00 R3
. TN " " sur voie ouverte a la circulation " N
une école, a I'hétel de Ville ou sur tout autre site Saint-Herblain
20 Déplacements routiers 8 Déplacements a vélo Risques_routiers_en_mission Deplacen!enls en VEhICUI?S oUeNgiNs |51 4 | port du casque et du gilet haute visibilité 6,00 R2
sur voie ouverte a la circulation
Travail sur ou & proximité immédiate vigilance sur I'environnement, utilisation des
21 Déplacements routiers 8 Déplacements & pied Risques_routiers_en_mission N . P 5 " : 3|4 i i (trottoirs, 6,00 R2
d'une voie ouverte a la circulation ”
piétons ...)

22 Déplacements dans les 8 Risque de chutes, glissades pouvant provoquer des Chute_de_plain_pied Trebucher.nent, heurt ou autre 22 Ne pas courir dans les COH|OITS / vigilance 133

locaux blessures perturbation du mouvement particuliére dans les escaliers
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail
Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique
Unité n°3 - Administratif

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI

Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage

Unité n°7 - Restauration

; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;

Elodie CHICOISNE

. ” . - " . : Mise en place de moyens techniques
23 Manutention, transport 8 Risque Ilgs a Ig charge phys!q.ue de tra\{all ° Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 i d'aide a la ion) et 6,00 R2
itenti matériel et e_travail " s .
- humains (travail a plusieurs)
Respect des régles d’hygiéne,

Exposition 4 la poussiére, 4 la saleté lors de Conditions d hygiéne et de santé a organisation des premiers secours, Veiller au port des gants et de la tenue de travail
24 Manutention, transport 8 P . P N ! —d_nygi = = entretien des vétements de travail et | 4 | 2 [Port de gants 4,00 R2 Veiller au lavage des mains (en particulier avant de boire-

certaines manutentions u_travail o N

EPI, locaux sanitaires et sociaux, manger-fumer)
prévention des conduites addictives ...
Environnement physique Exposition au risque électrique lors de Evaluer plus précisement ce risque (risque identifié lors de
25 p ysiq 8 Risques liés a I'électricité : contact direct ou indirect Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 4 | 3 [vigilance / contacter les personnes habilitées 4,00 R2 P! A p, N a
de travail électrique quelles opérations exactement ?)
" e " . " e " Mise en place de moyens techniques

26 Manutention, transport 8 Rlsqugs liés a la charge physique de travail : Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_physlque_d Postures pénibles 4| 3 |(equi daide 3 la ion) et 6,00 R2

contraintes posturales e_travail " " .

humains (travail a plusieurs)

27 Manutention, transport 8 f{lsques lies a Iépulsement professionnel et stress lié Risques_psychosociaux Exigences du travail 43 \(lgllance du responsablg hiérarchique pour 4,00 R2

a la surcharge de travail lisser la charge de travail
28 Travail sur écran 8 fatlgue visuelle, posture assise prolongée Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture it 312 Mat.erlels adgptes (sn.eges en bo.n état, 2,00 Diffuser la fiche prévention sur le Travail sur écran

inconfortable adapté)
29 Travail sur écran 8 z;zqril;e de douleurs artioulaires avec 'utiisation de la Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 3 | 2 6,00 R2 Proposer I'essai de souris verticales

Respect des régles d’hygiéne,
. y N . e s . . . organisation des premiers secours, Envisager un nettoyage approfondi des moquettes

P C

30 Environnement physlque 8 " ligs ala non _d_hygleneTet_de_sanle_a entretien des vétements de travailet | 3 | 2 6,00 R2 Idéalement, retirer les moquettes et placer un revétement de
de travail nettoyée dans les bureaux et |a salle de pause u_travail o N . . N "
EPI, locaux sanitaires et sociaux, sol sain (a étudier dans le cadre des travaux & la Harliere)
prévention des conduites addictives ...
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique
Unité n°3 - Administratif
Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Respect des régles d’hygiéne,
. . R . . . " . organisation des premiers secours,
31 Enwronzzr?r:‘:;ﬁhyslque 8 s;al;leén;edsar;sIpelrsaszl:::uiuefta:; L;:Iglz:au:ur;n Condltlonsfdjsjygtlrear‘;:ﬁetfdefsantéfa entretien des vétements de travail et 2 6,00 R2 Envisager un nettoyage des rideaux
Y P = EPI, locaux sanitaires et sociaux,
prévention des conduites addictives ...
. . . Lo ” L 5 . Mise a disposition de ventilateurs
32 Envlronzzr?r:r&taﬁhyslque 8 Il?g;alses, troubles liés a la chaleur dans les bureaux Rlsques_l|es_auxG:;nblances_thermlq Inconfort thermique 2 |Accas a des points d'eau potable réglable en 2,00
température
Respect des régles d’hygiéne,
Conditions d hygiéne et de santé a organisation des premiers secours, Fermeture des portes apreés les heures
33 Configuration des locaux 8 Insécurité a I'accueil du batiment - 7uy%ravaﬁ - = entretien des vétements de travail et 2 [d'ouvertures / Ne pas rester seul dans le 2,00
= EPI, locaux sanitaires et sociaux, batiment
prévention des conduites addictives ...
Respect des régles d’hygiéne,
Environnement physique Conditions d hygiéne et de santé a organisation des premiers secours, Signalement de la problématique effectué auprés de la DNPE
34 de travaﬁ ysiq 8 Problématique liée a la prolifération de rats - _uygtravaﬁ - —"| entretien des vétements de travail et 2 6,00 R2 et de la DPAT : des dispositifs sont en place, un bilan doit étre
- EPI, locaux sanitaires et sociaux, dressé en décembre 2024 pour ajuster au besoin les actions
prévention des conduites addictives ...
35 Relations de travail 8 Risques conflictuels Risques_psychosociaux Relations de travail 1 |Régulation par la hiérarchie 0,67 Préciser ce risque (a intégrer dans I'évaluation des RPS)
Activités en extérieur (cour . " " " " " )
36 decole)- jeux collectifs ou Risque de glissade Chute_de_plain_pied Trébuchement. heurt ou autre 2 Entretien des cours d' écoI'e 4,00 R2 eqre’tlen plus rélguller'des cours d'école (feuilles / détritus
surveillance perturbation du mouvement Port de chaussures adaptées laissés en cas d'intrusion le week-end)
Horaires découpées
37 (matin/midi/soir) - Horaires fractionnés des animateurs Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 2 8,00 R3
Animateurs
Fournir les agents en ventilateur
Risques liés aux ambiances thermiques : en saison Mettre des rideaux occultants
estivale, les bureaux du 1er et 2éme étage subissent Risques liés aux ambiances thermi Information des agents sur la conduite  tenir Proposer des horaires plan canicule aux agents administratifs
38 Travail & la Harliére 28 des pics de chaleur créant un inconfort pour le corps ques_lies_aux_ - q Inconfort thermique 2 N - g 2,00 le télé il si les iti & domicile sont
. . ues (hydratation réguliere, ...) .
humain des , géne meilleures
respiratoires, ...), fenétres mal isolées Dévérouiller les fenétres pour qu'on puissent les ouvrir (certains
bureaux ne peuvent pas ouvrir d'autres oui)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique

Unité n°3 - Administratif

Unité n°4 - Séjours
Unité n°5 - Accueil et contact avec le public
Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Risques liés aux ambiances thermiques : en saison . "
. . ) Fournir les agents en ventilateur
estivale, les locaux subissent des pics de chaleur " " . . " " . )
" " . " N Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . Information des agents sur la conduite & tenir Mettre des rideaux occultants
39 Travail dans les écoles 45 créant un inconfort pour le corps humain (malaises, Inconfort thermique 2 N P 2 2,00 A P . " " -
des sne PRI ) ues (hydratation réguliere, ...) Encourager le télétravail si celui-ci est possible si les conditions
N 9 T a domicile sont meilleures
fenétres mal isolées
Risques liés aux ambiances thermiques : en période
hivernale et mi saison, 'ensamble des bureaux sant Prévoir des relevés de températures réguliers (passage de
trés froids, la plupart des collégues viennent avec Mettre plusieurs couches de vétements si . P! o g ) P N 9
N N " " . . " Madame Swannie PIVETEAU, mission énergies, a la DPAT)
" s leurs plaids pour essayer de se réchauffer Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . possible o
40 Travail a la Harliere 28 . 4 Inconfort thermique 2 y . 2 2,00 avec suivi
Le chauffage est insuffisant, la température de 19 ues Boire des boissons chaudes . : y . .
P PR, . Fournir des radiateurs d'appoint par agent comme a I'HDV
degrés n'est pas une réalité dans les bureaux (en Manger suffisamment
Isoler les fenétres
octobre 2024, la température des bureaux ne
dépassait pas 18,3 °C)
. i . . . - . A " Prévoir des relevés de températures réguliers (passage de
Rlsques liés aux e!mblances thermiques sen pgnode ) . . . Meltr.e plusieurs couches de vétements si Madame Swannie PIVETEAU, mission énergies, & la DPAT)
. . hivernale et mi saison, les locaux sont trés froids. Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . possible N
41 Travail dans les écoles 45 . . . Inconfort thermique 2 . . 2 2,00 avec suivi
Le chauff: est la de 19 ues Boire des boissons chaudes ) . . . "
3 " . Fournir des radiateurs d'appoint par agent comme a I'HDV
degrés n'est pas une réalité. Manger suffisamment A
Isoler les fenétres
Accés au batiment de la Harliére - Porte d'entrée non
sécurisée nécéssitant que les agents soient attentifs Respect des régles d’hygiéne,
a ce qu'elle soit tout le temps fermée a clé en dehors Conditions d hygiéne et de santé a organisation des premiers secours, Mettre une porte se fermant automatiquement sur certaines
42 Travail & la Harliére 28 des horaires d'accueil - oblige & monter / descendre - 7uy%ravaﬁ - — | entretien des vétements de travail et 2 |Vigilance des agents de la Harliere 1 8,00 horaires et mettre un interphone pour ouvrir a distance Refus
les excaliers pour acceuilli/raccompagner les - EPI, locaux sanitaires et sociaux, de la DPAT d'engager les travaux
personnes extérieures en cas de réunion ou autre - prévention des conduites addictives ...
Insécurité pour les agents en intérieur et extérieur
s s Risque de chute de plain-pied, glissade en extérieur . . : . PERT ;
43 Travail a la !—iarllere et sur 73 par la présence de feilles, pluie ou verglas sur le Chute_de_plain_pied Trebucher.nent, heurt ou autre 2 | Vigitance des agents 3 267 Prévoir des interventions réguliéres du service des espaces
les écoles parking perturbation du mouvement verts
44 Travail a la !—iarllére etsur 73 Risque de chute de plain-pied, glissade en intérieur Chute_de_plain_pied Trébuchement. heurt ou autre 2 |Vigilance des agents 3 2,67
les écoles perturbation du mouvement
45 Travail a la !—iarllere et sur 73 Rlsqu.e. liés a la charge.physlque de travail : gestes Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_physlque_d Manutentions manuelles de charges 2 | Diversifier les taches entre collegues 3 267
les écoles répétitifs (mise sous pli...) e_travail
Port de charges : certaines fois, on laisse des
s . Risque liés a la charge physique de travail : port de " . . livraisons en rdc au niveau de la Harliére mais
46 Travail & la !—iarhére etsur 73 charges lourdes (commandes fournitures, livraison Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges 2 |ce n'est pas pratique car nous pouvons en 3 2,67
les écoles PN P~ . e_travail . . A
JSJ, courriers a destination des écoles... = avoir besoin dans les étages
Demande de |'aide aux collégues masculins
Travail & la Harliére et sur Risques liés aux équipements de travail : outils Risques liés aux équipements de tr Risques de coupures, écrasement, Matériels en bon état
47 les écoles 73 tranchants (massicots, paire de ciseaux, outils ques_lies_ a;a?l P — | projections ... liés a I'utilisation d'outils 2 |Vigilance sur I'utilisation de ce type de matériel | 3 2,67
divers...) ou machines (notice)
Travail 2 la Harlire et sur Pas d'ascenseur : risque de chutes dans les escaliers Chute d'une personne avec différence Bon état des marches, éclairage adapté des
48 . 73 : pas de lumiére, on monte dans le noir ou avec la Chute_avec_dénivellation . P L y 3 [circulations 6,00 Mettre des lumiéres i étection de )
les écoles N de niveau ou avec dénivellation .-
lumiére de notre téléphone Vigilance des agents

327237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION Unités de travail Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Responsable : Tiphaine MERCIER - Unité n°1 - Encadrement des enfants Date de révision : 17/12/25
4 . Unité n°2 - Logistique 8 (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
. ) Unité n°3 - Administratif Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
Unité n°4 - Séjours ; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
Unité n°5 - Accueil et contact avec le public LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Unité n°6 - Entretien ménage Elodie CHICOISNE

Unité n°7 - Restauration

Respect des régles d’hygiéne,
organisation des premiers secours,

Pas d'ascenseur : Quid des accés PMR ?

49 3 Travail TeI: :;rlléésre etsur 73 (notamment si un agent se blesse et se casse une Condltlonsfdjsjygtlrear‘;:ﬁetfdefsanteﬁa entretien des vétements de travailet | 1 | 3 1 3,00 :Z:tzf;:::lzzn;:h::{ et/ ou installer un systéme pour
jambe et que son bureau se situe en étage) - EPI, locaux sanitaires et sociaux, 9
prévention des conduites addictives ...
Risques liés aux conditions de travail : moquettes et
rideaux en tissus en mauvais état et jamais nettoyés -|
an:,L:i\:jailesnen:cl_e:r:;zsaI:: bri';::‘(ee;rse:"eirsateotif:sle;s Respect des régles d’hygiéne, Etude a conduire pour retirer la moquette partout
gouﬂrances 9 P P Conditions d hygiéne et de santé a organisation des premiers secours, Retrait de la moquette dans certains bureaux ; Retirer les rideaux en tissus au profit de stores
50 3 Travail a la Harliere 28 L . . -d_hyg i - entretien des vétements de travail et | 4 | 2 [demandes en cours pour agents ayant des 1 8,00 R3 Revoir le marché pour faire nettoyer les locaux plus souvent y
Salles de réunions non nettoyées y compris celle de u_travail
la Transition écologique car IS;I estynon c%m rise = EPI, locaux sanitaires et sociaux, préconisations médicales compris sanitaires et salles de réunion + tisanerie
dans le marché - bgu?eaux pas souvent Iavéspet prévention des conduites addictives ... Ajout de bloc porte pour faciliter I'aération des bureaux
aspirés
Moquette tisanerie trés sale et en trés mauvais état
51 3 Travail 4 la Harliére 28 Pas drexercice séourité incendie, méconnaissance du | - gigqes g incendie_d_explosion Risque incendie 4|2 1 8,00 Ry |Faire des exercices comme THDV
lieu de regroupement et des serres files Identifier serres files par niveau du batiment
Respect des régles d’hygiéne,
Prolifération des rats dans le quartier - rencontre Conditions d hygiéne et de santé a organisation des premiers secours, D isation plus fréq N ion de piéges,
52 3 Travail a la Harliére 28 quotidienne sur le parking et risques qu'ils rentrent - _uygtravaﬁ - —"| entretien des vétements de travail et | 3 [ 2 [Dératisation 2 3,00 régulier des abords du batiment et du site de la Harliére par le
dans le batiment - EPI, locaux sanitaires et sociaux, service des Espaces Verts
prévention des conduites addictives ...
Respect des régles d’hygiéne,
A . . . organisation des premiers secours, — . 5 PR . s . 9 L " s
53 3 Travail a la Harliére 28 Pas de local & vélo : Conditions_d_hygiene_et_de_santé_a entretien des vétements de travail ot | 4 | 1 Utilisation d'un accés qui a été condamné par 4.00 R2 Mise a disposition d'un local inutilisé / installation d'un

- intempéries, insécurité matérielle u_travail o N la DPAT car issue de secours " équipement adapté et sécurisé sous le préau
EPI, locaux sanitaires et sociaux,

prévention des conduites addictives ...

Equiper les fenétres de bureaux + salle de réunion de stores

Tous les bureaux + salles de réunions " .
pour cacher le soleil sur les écrans

Travail sur ordinateur (en Fatigue ou géne par un éclairage inadapté et lumiére | Risques_liés_aux_ambiances_lumineu bénéficient d'un éclairage naturel et d'un

54 3 . y ‘ L 73 PN h Eclairement insuffisant 401 (7 e : " 3 1,33 Installer des lumiéres avec réglages de l'intensité
présenciel ou a domicile) naturelle réfléchissant sur les écrans ses éclairage artificiel. Orientation des postes de N N f . i
travail par rapport  la luminosité Retirer les néons qui ne sont plus admis sur le marché suite a
P PP la réglementation de 2023 en faveur de néon led
Aménagement du poste sur site (siége de " "
9 4P . (sieg Selon nombre de télétravailleurs et besoins recensés,
bureau, tous les écrans PC réglables en N . e . 8 L
. ger |'achat d' et matériel
hauteur, plan de travail avec surface A . N N " )
suffisante) adapté type souris sans fil (au moins sur du petit matériel)
. . . ) . - . Veiller a bouger réguliérement -> prévoir une info-com et des
Prisques liés a la contrainte posturale : position Aménagement a minima du poste a domicile PP N " N
. . 8 . f . > " e PR sensibilisations sur le sujet (bonnes pratiques, exercices
Travail sur ordinateur (en assise prolongée, postures inadaptées pouvant . " " . " . . (rappel : la convention télétravail prévoit que le - A A " . .
55 3 A 3 L 73 y Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 2 " . AN 3 2,67 d'étirement ...) ; Penser a rediffuser le lien e-toile
présenciel ou & domicile) engendrer des troubles musculosquelettiques, écrans télétravailleur dispose a son domicile d'un L o
N . . P Respecter les principes clés d'aménagement du poste de
pas toujours réglables en hauteur espace de travail conforme et adapté lui

travail -> diffuser ou rediffuser les conseils d'installation au
poste et/ou prévoir une sensibilisation

A la demande, possibilité de solliciter une étude de poste
auprés de PST

permettant de télétravailler dans de bonnes
conditions)

A la demande, possibilité de solliciter une
étude de poste auprés de PST
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION

Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique
Unité n°3 - Administratif

Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Veiller au bon réglage des écrans : luminosité, contraste, taille,
résolution
Travail sur ordinateur (en Fatigue ou géne liée une visualisation continue de . ” " . " . . Réglage luminosité et contraste des écrans Possibilité d'activer la fonction "mode sombre" sous Windows
56 . y ‘ L 73 s . Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable 1 : . . 1,33 s P .
présenciel ou a domicile) I'écran - douleurs occulaires Travail sur plusieurs écrans Veiller a reposer régulierement les yeux (ex : regarder
régulierement au loin, alterner travail sur écran et travail sur
papiers)
" " Douleurs articulaires (notamment canal carpien, Utilisation de souris + clavier adaptées (souris . N N o s -
57 Trévall s_ur ordmateu_r !e" 73 kyste, ...) avec I'utilisation de la souris + clavier, Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture il 2 i souris sans fil, tapis de souris et 2,67 Deployer_a tous les agents a 100./° derrlére un PC du matériel
présenciel ou & domicile) b . ) L ergonomique et non a ceux en faisant la demande
téléphone, ... clavier, clavier suréleve,....)
Répétition des mémes Troubles musculo-squelettiques, douleurs canal
58 P gestes 73 carpien Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Gestes répétés 2 [Diversifier les taches entre collégues 3,00
Risques routiers liés au déplacements en véhicule Rappel du raspect du code de la route (alcoal, S;Iei;iet;t::ﬁ;: ua\ll):crrlr:sP?'jeC:snsdl:Jrlz:i:ee Z: ?ae Ctﬁepour verferta
Déplacements léger pour se rendre & la Direction de I'Education, sur " " L Déplacements en véhicules ou engins télépi}one. vltessg. ) " Petite formation sur I'utilisation des véhicules, formation
59 y 73 " " " Risques_routiers_en_mission N N y 4 |Permis de conduire valide 4,00 R2 " ) y )
professionnels une école, a I'hétel de Ville ou sur tout autre site sur voie ouverte a la circulation . " . . routiére, voire proposer une formation sur la conduite en
i Favoriser les véhicules de services car ils sont P S Py : .
(collision, heurt) assurés et controlés réqulisrement sécurité destinée en priorité aux agents conduisant trés
9 fréquemment
Déplacements Risques routiers en mission sur parklygs. difficultés ” " . Déplacements en véhicules ou engins
60 N 73 pour manceuvrer et pour se garer, présence de Risques_routiers_en_mission . N N y 2 6,00 R2
professionnels . . sur voie ouverte a la circulation
voitures et d'arbres
61 Deplacgments 73 Risque dg chute de plalr.|-p|ed,. glissade par les sols Chute_de_plain_pied Trebucher.nent, heurt ou autre 2 | Vigitance lors des déplacements 3,00
professionnels rendus glissants par pluie, feuilles perturbation du mouvement
Déplacements Risques de chutes liées aux déplacements & vélo, Déplacements en véhicules ou engins Port du casque + gilet jaune :\getutlrieéra;r:zﬁ?seltnro: g?éssvilozedsiil: ile aufseront conrdis et
62 P N 73 . q . . " P 8 Risques_routiers_en_mission P . N N y 9 4 [Rappel du respect du code de la route (alcool, 4,00 R2 .g I N P . N N
professionnels vélo électrique, trottinette sur voie ouverte a la circulation téléphone, vitesse, ...) Si vélo voir aupres du service
P! ' n juridique
63 Déplacements 73 Risques de chute liées aux déplacements a pieds Risques routiers en mission Travail sur ou a proximité immédiate 4 Traverser aux passages piétons, vigilance de 4.00 R2
professionnels (notamment écoles rabotiére / sensive vers la DE) ques_| - - d'une voie ouverte a la circulation I'environnement i
Risques et nuisances liés au bruit : nuisances
Accueil physique et sonores génantes car plusieurs agents par bureau et Possibilité de s'isoler pour des dossiers
64 [ ‘:m);i que 73 bureaux mitoyens. Utilisation importante du Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 1 |ponctuels qui nécessistent de I'attention par le 2,00 Aménagement des piéces
P q téléphone, accueil usagers et discussion avec télétravail
collégue. Concentration difficile
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail
Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique
Unité n°3 - Administratif
Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

L'accueil physique, s'il y en a, s'effectue sur les
heures d'ouverture, donc présence de
" . . collégues sur place, a proximité
Risques psychosociaux , violences externes et A y . . .
. N . ) Tout évenement est signalé (le cas écheant via
Accueil physique et agressions verbales voire physiques liés au contact Ia procédure fiche incident)
65 e P y' q 73 régulier avec un public parfois difficile (ex : plaintes Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 313 ,p o y 3,00
téléphonique L ar tele etfou mails, Mise en place d'actions d'accompagnement
agressifs, rsenaces ' " aprés l'agression (ex : accompagnement par
9 " DRH et service juridique, aide a la réalisation
de certaines démarches, activation de la
protection fonctionnelle...)
Respect des régles d’hygiéne,
. P " . . - . organisation des premiers secours, "
66 Récepflon et distribution 73 Rlsques psychosoc{aux (brz?guage, vol) - Agen} qyl' i Condltlonsfdfhyglene'fetfdefsantéfa entretien des vétements de travail et | 2 | 3 Mise en place au 01/01/2025 de la carte 2,00 Régie supprimée au 01/11/2024
des titres restaurants circule avec des chéques déjeuner, chéques, liquidité u_travail . N restaurant
EPI, locaux sanitaires et sociaux,
prévention des conduites addictives ...
s " . Discussion avec le n+1 ou avec les collégues
Stress li¢ a la charge de travail + accroissement de la _ y . . N N " "
" A . " N (= soutien hiérarchique et soutien du collectif Prévoir des remplacements temporaires ou sur du long terme,
Gestion de la charge de charge mentale : accumulations de mails, délais : : . " " . " .
67 N 73 N . y N Risques_psychosociaux Exigences du travail 3 | 2 [de travail) 2,00 des renforts humains dans certains cas, communiquer sur
travail courts, travail dans I'urgence, multiples interlocuteurs " . N e "
L " L " Recherche de solutions pour I'organisation, l'aide proposée par le psychologue du travail,
(mairie, éducation, instits, familles, ...), ... NN N
priorisation des taches
Stress lié au travail en contact avec public en Proposer des formations annuelles / des remises a niveaux
68 Contact avec le public inclusion, en situation de handicap, comportement Risques_| é 3 | 2 [Suivi du protocle 3,00 Topo
e . réguliéres
difficile - pas toujours accompagné (ASH)
Stress lié aux relations parfois tendues entre
collégues, tensions entre collégues d'un méme
69 Climat social 73 bureau qui génére de la souffrance pour les Risques_psychosociaux Relations de travail 2 | 3 [Discussion avec le n+1 ou avec les collégues 3,00
collégues concernés ainsi que des difficultés pour les
autres collégues
70 Management d'équipes 29 Stre.ss lié au management, a I'encadrement d'équipes Risques_psychosociaux Relations de travail 3|3 D|scus§|on avec le n+1 voir la DRH 3,00 Proposl.tlon d'ateliers .annuels sur le management
et d'agent Formations management Formation sur la gestion du stress
Gestion de la charge de Echange support avec le n+1 Proposition d'ateliers annuels sur le management
7 travail 9 73 Stress lié aux missions parfois complexes Risques_psychosociaux Relations de travail 2 | 1 |Etablissement de fiches de cadrage des 0,67 Formation sur la gestion du stress
missions sécurisantes Adapter la fiche de poste
Utilisation de véhicules de location (mini bus 9
places) en bon état, controlés et entretenus
régulierement (Europcar)
Déplacements routiers en véhicule de location type Déplacements en véhicules ou engins Les agents possédent le permis B adapté et Réaliser systématiquement un controle de premier niveau
72 Déplacements routiers 10 minibus pour se rendre sur les sites des séjours + Risques_routiers_en_mission P . N y 9 4 | 4 |valide et présenté pour la location 5,33 R2 avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus...)
" sur voie ouverte a la circulation ot il 414
transport d'enfants + courses Interdiction d'utiliser le téléphone portable en
conduisant
Possibilité de rentrer le we entre 2 séjours
avec le car et de ne pas conduire le mini-bus
73 Déplacements routiers 40 Déplacements piétons Risques_routiers_en_mission Travvall suroua proxl.mlte ]mme@late 4 | 4 [Procédure de déplacement piéton en groupe 5,33 R2 Port de gilets jaunes, par mini 2
d'une voie ouverte a la circulation
74 Manutention de matériels 40 Montage du camp (barnum, tentes, frigo...) Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 Mt?ntage par la logistique pour une partie des 3,00 A faire faire en. amont pour tous les camps par la logistique et
e_travail séjours pas par les
75 Manutention de matériels 40 Déplacemenf de charges lourdes (tables, bancs, Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 Mangtentlon effectuée a plusieurs dés que 3,00 Achat de m?térlel adaptés (remplacement tab.les bois par
malle, marmites...) e_travail besoin tables malle avec roulettes, marmites en alu...)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique

Unité n°3 - Administratif

Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public
Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
é ifer LETOUQ ; L.

LUCAS ;

(s):
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;

Elodie CHICOISNE

Aide des enfants pour le déchargement- Création d'un compte client pour courses en drive et/ou
76 Courses 10 Port .de charges lourdes (4 repas par jour pour 24 Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_physlque_d Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 rar|.gerr.|ent - 4,00 R2 I|vra.|son ) - v ) X )
convives) e_travail Utilisation du minibus pour les courses pour Avoir a disposition un diable ou chariot (modéle pliant pour le
faciliter le ok ranger dans le véhicule)
: : i i Risques de coupures, écrasement, . . " "
77 Elaboration des repas, 40 Risque de coupures (couteaux, rapes...) Risques_lis_aux_éc detr | o ojections .. liés & lutilisation doutils| 4 | 2 8,00 Ra |Formationpi fisques, de
lavage des marmites avail ou . (gants...)
. . - . . . . Risques de coupures, écrasement, Formation prévention risques, ustensils de protection
78 Elaboration des re.pas‘ 40 Risque de brulure (liquides bouillants, feu, retour de Rlsquesihésiauxiégu|pementside7tr projections ... liés a I'utilisation d'outils| 4 | 2 |Maniques doigts siliconne 4,00 R2 (maniques, tablier....), changement des tripattes & gaz
lavage des marmites flamme gaz) avail . P
ou (sécurité)
. " A " e " Achat de matériel adaptés (marmites et poéle en alu...)
79 Elaboration des repas, 40 Port de charges lourdes (marmites de 10L, poéle Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_physlque_d Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 8,00 R3 Regarder le matériau (critére poids) et regarder aussi confort
lavage des marmites e_travail 3 " "
des poignées de préhension
—— — FTATINg GE PaUSE et TOUTENTENT Ue Garae T, Py — ,
80 Parllclpatfon ou animation 40 Fatigabilité Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 411 i é tair paré au taux 1,00 Pr,°p°§m°" de 3 demies-journée de repos avant le départ
d'activités (direction)
81 Participation ou animation 40 Risque de blessures Chute_de_plain_pied Chute dune personne avec difiérence | , | , 8,00 R3
dactivités de niveau ou avec dénivellation
82 Panlclpa(jtj;)gti(‘:vl\i:éasnlmatlon 40 Risque de noyade Risque_de_noyade Noyade 4 | 4 [Présence d'un SB ou d'un maitre-nageur 4,00 R2
Présence continue sur la . . . . . - .
83 durée du séjour (5a 10 40 Fatigabilité Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 411 Flannlng de pause, d.e Journée de repos (si 10 1,33 Achal. de tentes black and fr.esh, Pr9p0§|t|on de 3 demies-
jours) jours) et garde de nuit journée de repos avant le départ (direction)
Présence continue sur la . . . . . "
84 durée du séjour (5a 10 40 Risque de blessures Chute_de_plain_pied Chute d'une personne a}/ep dlffgrence 4|2 f’lannlng de pause, d_e Journée de repos (si 10 2,67
jours) de niveau ou avec dénivellation jours) et garde de nuit
Présence continue sur la Echange permanent avec les équipes et la
85 durée du séjour (5a 10 40 Charge mentale Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 | 1 [hierarchie 1,33
jours) Formation initiale des animateurs
Gestion des enfants la nuit Planning de pause, de journée de repos (si 10
86 (pleurs, angoisses, terreur 40 Fatigabilité Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Travail de nuit (P) 4 11| g de p - L po 1,33 Formation des équipes sur la gestion des émotions
jours) et garde de nuit
nocturne ...)
Gestion des enfants la nuit g ieee . : 5 "
87 (pleurs, angoisses, terreur 40 Risque de blessures Chute_de_plain_pied Chute d.une personne avec dlffe.rence 412 Flannlng de pause, d.e Journée de repos (si 10 2,00
de niveau ou avec dénivellation jours) et garde de nuit
nocturne ...)
Gestion des enfants la nuit Echange permanent avec les équipes et la
88 (pleurs, angoisses, terreur 40 Charge mentale Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4 | 2 |hierarchie 2,67 Formation des équipes sur la gestion des émotions
nocturne ...) Formation initiale des animateurs
Trousse de secours a disposition
Pourles PAI, .temps diexplication avant e " PSC1 obligatoire pour les animateurs voire SST + recyclage
. . . . y départ aux animateurs, appels aux parents si
89 Assistance sanitaire 40 Charge mentale (gestion PAI, premiers secours Risques_p 412 P A 2,67 tous les 2 ans
besoin d'explications, rappel procédure appel . -
" . y Avoir un pc ou tablette avec connexion internet
au 15, affichages obligatoires (samu, medecin,
centre anti-poison...)
Signalement systématique de tout fait
d'agression : mise en place, le cas échéant, de
la procédure adéquate (appel a la PN,
L " é ion d'accident, p i i Proposer des formations & I'approche relationnelle.
Des individus peuvent étre agressifs . A " ” ) . I .
Déplacements sur la voie (mécontentement, comportement anormal lié a une rapport de fait ...) ; ala de tout cas d ; Si besoin,
920 . 40 N N " Risques_| é 4 | 3 [Soutien du collectif de travail, possibilité d'en 4,00 R2 de la procé i ion en
publique de ves ou a . . ) " " "
une pathologie...) échanger lors des réunions de secteur ou lors accident de service, dispositifs de soutien ...)
d'échanges de la pratique Organiser une procédure d'alerte a l'aide du téléphone portable
Lorsque I'état de santé est tel que le
remplacement de |'animateur peut étre
effectué.
Rappatriment possible, demande d'apport par Ecriture d'un protocole de sécurité pour s'abriter (numéro de
91 Travail en extérieur 40 Rlsqugs météo (inondation, chutes d'arbre, canicule, | Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 4|2 la Ioglsnc'|u'e de mgténel en plus possible, 267 té.lé.phone.‘ slglles dlspomble etc). .
insolation) ues alerte météorologique, Vigilance a l'installation sur les emplacements (ombre, soleil,
protocole/recommandations canicule arbres....)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique
Unité n°3 - Administratif
Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Tentes individuelles
92 Travail en extérieur 40 Fatigabilité RISQues_|IeS_auXa:;nblanceS_lhermIq Inconfort thermique 1 ?:;L;l:i:aet::rtsoujours a disposition + 3 1,33 Achat de tentes black and fresh pour amélioration du sommeil
Adaptation des activités aux aléas méteos
Exposition permanente et souvent répétée au bruit Pas de possibilité d'accueillir les parents et En attente changement de locaux
93 Accueil du public 7 dans le "couloir' qui nous sert de salle d'attente dans | Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 1 |enfants dans un autre lieu dans les locaux de | 2 2,00 Fermeture des portes des bureaux (on peut réfléchir a des
le batiment de la Harliére. la DE portes vitrées ou semi-vitrées)
Lors de la présence importante d'enfants dans la . . .
94 Accueil du public 7 salle d'attente avec les poussettes, risque de Chute_de_plain_pied Tr:gz:g:m;";uh;uor:\?:::’:;e 1 1 2,00 E,ra'::rir:e changement ds locaux pour avoir une vrala salle
bousculade P
Pas de confidentialité avec les parents, un seul La porte du bureau d'accueil est fermée.
95 Accueil du public 7 bureau d'accueil. Dans les autres bureaux, il y a 2 Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 1 |Les autres portes des bureaux restent ouvertes | 1 4,00 En attente changement de locaux
voir 3 bureaux occupés. pour voir le public rentrer.
Formation m|§e en place ;?ar la mairie pour les Analyser les circonstances de l'incident pour tenter de mettre
agents accueillant du public y N . o
° e y en place des actions a la source du risque (= agir le plus en
" R . L Mise en place d'actions d'accompagnement -
9% Accueil-contact avec le 7 Situation d'agressivité des parents envers le Risques. 4 2 |apres I'agression (ex : accompagnement par 2 3.00 amont possible sur les causes)
public personnel lors de leur venue a la DE = P " L 3 'Améliorer la procédure agression en mettant en place des
DRH et service juridique, aide a la réalisation " " N . . .
) . o actions a court terme (ex : soutien hiérarchique, débrief avec
de certaines démarches, activation de la P A o " S .
y N victime et témoins, courrier d'admonestation signé par I'élu ...)
protection fonctionnelle...)
97 Accueil-contact avec le 127 Situation d'agressivité des parents envers le Risques . 2 Formation mise en place par la mairie pour les P 3.00
public personnel lors des appels téléphoniques ques._| agents accueillants du public 3
" - e On laisse la porte du bureau d'accueil ouverte.
98 Accuell-counbtﬁst avecle 127 ‘(I):n;azterce)?\:h::s avec du public difficile : gens du Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 |Formation mise en place par la mairie pour les [ 2 2,00
p yage. T agents accueillants du public
Nuisances sonores parfois génantes car 2 voire 3 Tous les dossiers particuliers sont traités le Voir pour un bureau de repli  I'étage quand on veux raiter un
99 Travail a la Harliere 7 agents dans un méme bureau : concentration parfois | Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 1 |mardi aprés-midi car absence d'une collégue 1 4,00 R2 doss::er nécessitant de la Soncentrziioz
difficile donc bueau libre et fermeture au public.
Pas d'ascenseur : risque de chute dans les escaliers Chute d'une personne avec différence Pour les agents, vigilance accrue.
100 Travail a la Harliéere 7 pour les agents et les usagers qui vont au 1er ou Chute_avec_dénivellation de niveaupou avec dénivellation 3 [Bon état des marches, éclairage adapté des 2 6,00 R2
2éme étage. circulations
101 Gestion de la f:harge de 7 Surcharge de travail lors de I'absence d'une collégue. Risques_psychosociaux Exigences du travail 2 Absence de 3 voir une semaine donc pas de 1 6,00 R2
travail remplacement.
Gestion de la charge de Stress li¢ a la charge de travail et mentale : une
102 travail 9 7 college a 80% et une autre en arrét de longue Risques_psychosociaux Exigences du travail 1 |Collégue en arrét, remplacée. 1 3,00
maladie.
103 Gestion de la f:harge de Prise en main du nouveau logiciel depuis le 10 juin Risques_psychosociaux Exigences du travail 1 Ft?rmatlon en mal et.“fm : encore en cours de 3 1,00
travail prise en main du logiciel.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique

Unité n°3 - Administratif

Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public
Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Respect des régles d’hygiéne,
Conditions d hygiéne et de santé a organisation des premiers secours, Mise a disposition de gel hydroalcolique et de
104 Contact avec le public 127 Expositions des agents & tous risques de virus - 7uy%ravaﬁ - - entretien des vétements de travail et | 4 | 1 [masque si nécessaire. 1,33
= EPI, locaux sanitaires et sociaux, Ouverture des fenetres aprés le rendez-vous.
prévention des conduites addictives ...
Respect des régles d’hygiéne, - " - :
I . Dératisation faite en octobre. D plus fréq 3 régulier des abords du
. s Prolifération de rats : rencontre assez réguliére sur le | Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a orgar!lsatlon d?s premiers secou.rs. Abatage d'un arbre et taillage d'une haie batiment et du site de la Harliére. Prévoir
105 Travail a la Harliére 7 N - entretien des vétements de travailet | 3 | 2 . 3,00 y .
parking. u_travail EPI. locaux sanitaires et sociaux devant le batiment (refuge des rats) par le plus de conteneurs pour le batiment a coté de celui de la
pre’ver;tion des conduites addictives‘ service espace verts de la mairie. direction de I'éducation (poubelles sur le sol).
Chaque agent doit pouvoir disposer d'un siége de bureau
Les siéges de bureau ne sont pas tous adapté.
Position assise prolongée. Postures inadaptées adaptés a chaque agent. Veiller a bouger réguliérement -> prévoir une info-com et des
106 Travail sur écran 127 pouvant engend.rer des troubles ) Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 2 Malntenan.t écran tous réglable en hauteur 267 s?n§|blllsatlonslsur le sujet (bf)nnes pra.thues, exercices
musculosqueletiques, écrans pas toujours réglables (pdle relations usagers), tous les plans de d'étirement ...) ; Penser a rediffuser le lien e-toile
en hauteur. travail ont une surface suffisante pour Respecter les principes clés d'aménagement du poste de
travailler. travail -> diffuser ou rediffuser les conseils d'installation au
poste et/ou prévoir une sensibilisation
) " o ) o Demande travail sur plusieurs écrans ( déja faite mais non
107 Travail sur écran 127 liatlgue ou géne liée & une visualiusation continue de Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 1 Réglage Iumlnqslté et covtraste' des écrans 1,33 acoéptée). s " F'rféw{olr de
I'écran Demande travail sur plusieurs écrans ( nouvelles demandes sur la base d'évaluations plus précises,
poste par poste.
. . . . Tous les bureaux bénéficient de lumiére Equiper les fenétres de bureaux de stores pour cacher le soleil
Fatigue ou géne par un éclairage inadapté et lumiére naturelle et d'un éclairage artificiel sur les écrans Retirer les
108 Travail sur écran 7 naturelle réfléchissant sur les écrans (un seul Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 1 ) y 9 N 1,33 ) " y . N
Orientation des écrans par rapport a la néons qui ne sont plus aux normes suite & la réglementation de
bureau) S .
luminosite. 2023 en faveur de néon led.
Porte d'entrée non sécurisée nécessitant la vigilance Respect des régles d’hygiéne.
des agents pour que la porte soit toujours fermée a spec gles dhyg : Vigilance accrue des agent du péle relations
A g y # . . organisation des premiers secours, T - - -
. . clé en dehors des horaires d'ouverture de I'accueil du | Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a . N " usagers le mardi et jeudi aprés-midi (fermeture Installation d'une porte anti-panique et d'un interphone pour
108 Travail a la Harliére 7 ublic. Pas d'interphone donc les agents du pole u_travail entretien des vétements de travail et | 4 | 2 de I'éducation au public) que laprte soit 2,67 tous les étages.
public. P 9 P = EPI, locaux sanitaires et sociaux, N p a P ges-
relations usagers ouvrent et ferment la porte aux . " N o toujours fermée.
agents qui viennent soit pour réunion ou autres. prévention des conduites addictives ...
110 Accueil téléphonique 127 Utilisation intensive du téléphone Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 1 gﬁ:.s;i::u:ﬁposmon da casque pour les bureaux 1,33
Gants jetables de protection
Port de blouses
Risque chimique : brulure, allergie, contact cutané de Risques_liés_aux_produits_aux_émiss| Agents chimiques dangereux (dont Lunettes de protection lorsque I'on dilue les Rendre le port des EPI obligatoire
111 Manipulation des produits 95 produits : Irritation des produitsde nettoyage, risque ques._| ion_s au_xp déchet_s = 9 oussigres ot fuiées) 4 | 2 |produits dans leurs contenants 2,67 Formation aux i de et ibilisation aux
i s laire, respiratoire . — = P Fiches techniques existantes sur I'utilisation risques chimiques
des produits
Bidons doseurs
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Réception et stockage des

Les produits sont livrés au RDC dans les écoles.
Pour les écoles a étages sans ascenseurs, il faut

Risques_liés_a_la_charge_physique_d

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique
Unité n°3 - Administratif

Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Equiper les écoles d'ascenseurs
Achat de diables pour transporter les cartons d'un lieu a un

1"z produits 95 porter les produits et les cartons sont lourds: risque e_travail Manutentions manuelles de charges 2 |travail en équipe 2 2,00 autre
mal de dos + chute Formation gestes et postures
Local sépcifique pour I'entretien fermant a clef avec une
Réception et stockage des Ventilation inexistante dans certains placards de Risques_liés_aux_produits_aux_émiss| Agents chimiques dangereux (dont ventilation adaptée
113 P ) 9 95 P ques_| i P! P 9 q 9 . 2 1 4,00 R2 Stocker les produits sur bacs de rétention en fonction de leur
produits stockage ions_aux_déchets poussiéres et fumées) o o N
compatibilité ; Préférer stocker les consommables (papiers
essuie-tout ...) au-dessus des liquides
114 Aspiration-balayage 95 Déplacement dans les escaliers avec aspirateurs. Chute_avec_dénivellation Chute d.une personne avec dlffe.rence rampes, sol anti derapant etnez de marche 2 4,50 R2 Equl;?e.rr\entvde.sv S"e,s daspirateurs a dos. y
de niveau ou avec dénivellation chaussures de sécurité Possibilité d'utiliser I'ascenseur sur certains sites ?
Aspirateurs karcher lourds & la traine et brosse trés  Risques_liés_a_la_charge_physique_d Formatin gestes et postures et sur technique sur la bonne
115 Aspiration-balayage 95 P! ques_lies_a_la_ .g -physique_( Manutentions manuelles de charges 2 1 8,00 R3 utilisation du matériel
lourde. e_travail . s . . i
Intégrer le critére poids lors de I'achat du matériel
Lavage manuel des sols et Trébuchement. heurt ou autre Panneaux signalétique de sol humide Travail en cours sur cette thématique avec mise en place d'un
116 9 . 95 Risque de chutes sur sol mouillé Chute_de_plain_pied L 2 [Procéder a un nettoyage qui inclut un 2 4,00 R2 groupe de travail incluant des ATSEM, des RURE et des
escaliers perturbation du mouvement . L s "
cheminement sans retours en arriéres référentes entretien
Lavage manuel des sols et Chute d’une personne avec différence Vigilance Travail en cours sur cette thématique avec mise en place dun
117 9 . 95 Risque de chute dans les escaliers Chute_avec_dénivellation . P P y 2 9 " L 2 4,00 R2 groupe de travail incluant des ATSEM, des RURE et des
escaliers de niveau ou avec dénivellation Travail en binéme i "
référentes entretien
Lavage manuel des sols et Risque de TMS solicitation membres supérieurs avec Travail en cours sur cette thématique avec mise en place d'un
118 . 95 e Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Gestes répétés 2 |formation gestes et postures 2 4,00 R2 groupe de travail incluant des ATSEM, des RURE et des
escaliers gestes répétitifs s "
référentes entretien
Travail dos courbé lors du nettoyage des tables et Risques_liés_a_la_charge_physique_d Equiper les sites de balais ergonomiques (comme ceux utilisés
119 Lavage du mobilier 95 chaises. ques_lies_a_la_ " ge_physique_ Postures pénibles 2 [Travail en équipe avec répartition des taches 3 2,67 quip N . 9 q
" PP e_travail en restauration scolaire) pour laver les tables
Risque de TMS avec des mouvements répétitifs
120 Lavage des sols a laide 95 Autolaveuse lourde & manipuler. Risques_liés_a_la_charge_physique_d Manutentions manuelles de charges 2 1 4,00 R2 auto laveuse plus petite pour faciliter la manipulation

d'une autolaveuse

e_travail
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION
Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail
Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique
Unité n°3 - Administratif
Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Risques d'infection, d'allergie ou

gants

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

LETOUQ;; L.

LUCAS ;

(s):
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;

Elodie CHICOISNE

sensibilisation des enfants sur le bon usage des sanitaires et

121 Lavage des sanitaires 95 Exposition aux excréménts, urine. Risques_liés_aux_agents_biologiques e it 4 | 2 |vaccinations & jour 2 4,00 R2 " " "
d'intoxication . ’ respect du travail réalisé en entretien
produits désinfectants
P . . . .
122 Lavage des sanitaires 95 L I.D rs du bas des Rlsquesﬁl|esfaglag:c:ill'geﬁphyslqueﬁd Postures pénibles 4 | 2 [Travail en équipe avec répartition des taches 3 2,67
123 Vidage poubelles 95 Port de charge, risque de mal de dos Rlsques_l|es_aglatFac:;;ge_physlque_d Manutentions manuelles de charges | 3 | 1 |Travail en équipe avec répartition des taches 3 1,00
124 Transport des conteneurs 95 Charge conséquente, risque de mal de dos et bras Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 Qu?nd les conteneurs sont lourds: transport en 3 2,00
poubelles e_travail binme
Pour les agentes du matin, lorsqu'elles arrivent sur
site il fait noir une grande partie de I'année. Pour s'assurer que le cheminement pour rejoindre I'entrée du
125 Horalr.es atypiques (tf)l le 95 clelles du soir, lorsqu'elles quittent leur lieu de travail [Risques_liés_aux_ambiances_lumineu Eclairement insuffisant 42 Ecla!rage des écoles a I'extérieur et des Py 400 R2 ba?lmenl.s.mt bien eclalre. sur tous Ie.s sites
matin ou tard le soir) c'est le cas également ses parkings Faire vérifier par les services du batiment le bon réglage des
Détecteurs de présence qui ne s'allument pas ou qui installations
se coupent trop vite
risques psycosociaux liés aux rapports parfois
126 . Co-activité avef: d es 95 P avet? les L " .mal Risques_psychosociaux Relations de travail 3 | 2 |soutien de la hiérarchie 3 2,00 révision du marché si problématiques réccurentes repérées
intervenants extérieurs exécuté) et tensions générées avec les utilisateurs de
I'école (corps enseignant)
Entretien des salles de Mouvements répétitifs au niveau Risques liés & la charge physique d
127 classe maternelle par les 95 des membres supérieurs (épaule, coude, poignet). ques_fies_ ° tFavailg —physique_( Postures pénibles 4 | 2 [formation gestes et postures 3 2,67 utiliser un balai plat @ manche réglable ?
ATSEM Posture penchée en avant ou accroupie =
128 Gran(fIs ménagei 95 Déplacement des meubles Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 2 | 3 |travail en équipe 2 3,00
Manutention de mobiliers e_travail
129 Grands ménages 95 Gestes répétitifs Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Gestes répétés 212 equipement en tuyaux d'arrosage pour faciliter 3 1,33 investissement dans du matériel plus adapté

Nettoyage des jeux

le rincage des jeux
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION

Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique

Unité n°3 - Administratif

Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage

Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Grands ménages Manches télescopiques mais ne couvrent pas
130 Nettoyage de zones en 95 Tra\{all bras en élévation . . Chute_avec_dénivellation Chute d.une avec y 213 ! W .des surfaces 2 3,00 escabeaux avec gerde corps
hauteur (dessus de Accés au dessus des armoires avec une chaise de niveau ou avec dénivellation travail en bindbme
meubles, ...) consigne de ne pas monter sur les chaises
Grands ménages " . " PP " " .
Nettoyage des plinthes, travail avec nécessite de se pencher en avant, de Risques liés & la charge physique d homogénéisation des pratiques travail en cour savec mise en
131 L Yvag P! N 95 manutentionner les tables pour rendre leur dessous ques_lies_a_la_ .g -physique_( Postures pénibles 2|2 1 4,00 R2 place d'un groupe de travail incluant des ATSEM, des RURE et
tiroirs, dessous des tables, " e_travail e 3
- accesible des référentes entretien
pieds de tables
Grangje?f;;:g:su?ﬁ;ctués soucis d'entente en bindme avec des agentes qui Relais hiérarchique sur site pour remonter plus Travail en cours sur cette thématique avec mise en place d'un
132 " auip 95 y N ger a Risques_psychosociaux Relations de travail 212 i les p é i édiation du 2 2,00 groupe de travail incluant des ATSEM, des RURE et des
différentes du temps n'ont pas les mémes procédures de fonctionnement N s "
. service référentes entretien
scolaire
Réception des Risques liés & la charge physique d Ne pas positionner les caisses lourdes en haut du rolls, avoir
133 P " 78 Manutention de charges lourdes ques_lies_a_la_ " ge_physique_( Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 |Décharger a plusieurs et porter a 2 2 6,00 R2 des caisses moins lourdes et étre toujours minimum 2 lors du
marchandises e_travail N .
contréle des marchandises
134 Receptlon.des 78 Frr?ld (chambre froide) sur les sites avec chambre Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 4 | 1 |Mettre un doudoune sans manches Py 2,00 Av.olr un vétement adapté nettoyable et facile a mettre et a
marchandises froide ues retirer
Toujours étre vigilant dans la manipulation des
objets de découpe, toujours éteindre et
. . débrancher le coupe pain pour le nettoyage ou Eteindre et débrancher la machine, avoir des affichages des
. . . . Risques de coupures, écrasement, . NN " . .
" Coupures avec un couteau, le coupe-pain (& Risques_liés_aux_équipements_de_tr I " N o en cas de blocage, respecter les procédures procédures d'utilistion du coupe-pain, procédure écrite sur
135 Préparation 78 Iutilisati : projections ... liés a l'utilisation d'outils | 3 | 2 , : A 3 2,00 A, N N
‘utilisation et lors du nettoyage), le coupe pomme avail ou machines (lorsqu'elles existent), arrét d'urgence du coupe I'utilisation du coupe-pomme, avoir des couteaux aiguisés
pain si mal fermé ou si ouverture en (avoir des fusils ou autre aiguiseur sur chaque restaurant)
fonctionnement, avertissement oral sur
I'utilisation du coupe-pomme
Chaud : autorisation de ne pa avoir de tenue Avoir des tenues adaptées aux température (chaud ou froid),
" Température ambiant des locaux : froid I'hivert et Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . pour I' ion de et i P ) ‘.’ . . '
136 Préparation 78 e Inconfort thermique 2|2 N o N 2 2,00 procédures en cas de canicule, choix du tissu de travail
chaud I'été ues dans les salles & manger. Froid : se couvrir .
(respirante, souple...)
plus
Avoir les moyens humains correspondant aux
effectifs, avoir des remplagants opérationnels Avoir systématiquement des remplagants (sur maladie,
en cas d'absence,adapter I'organisation du i ), adapter les aux postes (ex :
137 Préparation 78 Psychosociaux : stress a I'impératif du service Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 | 2 [temps de travail de I'équipe (faire venir les 2 4,00 R2 remplacement d'une RURE) ou les former, limiter les
collégues plus tot, décaler le temps de repas changements de remplagants "longue durée", former les
des agents), adapter le travail du matin en équipes a I'ensemble des missions
adaptant les menus
Trébuchement, heurt ou autre Chaussure de sécurité, sol anti-dérapants,
138 Préparation 78 Glissade (sol mouillé, gras, présence d'aliments...) Chute_de_plain_pied o 3 | 2 [rammasser les déchets au fur et a mesure, 2 3,00
perturbation du mouvement N .
racler si sol mouillé
Res.pe(.:t des regles d hygiene, Mesures sanitaires et port d'équipements de
de denrées régles Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a organisation des premiers secours, protection
139 Préparation 78 IR y " —— = =7 | entretien des vétements de travail et | 4 | 1 " 3 1,33
d'hygiéne en restauration collective u_travail . N Formation HACCP
EPI, locaux sanitaires et sociaux, "
. . N - Marche en avant, séparation propre-sale
prévention des conduites addictives ...
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION

Responsable : Tiphaine MERCIER

Risques_liés_a_la_charge_physique_d

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants
Unité n°2 - Logistique

Unité n°3 - Administratif

Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public

Unité n°6 - Entretien ménage

Unité n°7 - Restauration

Rotation des équipes fréquentes sur les

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): ifer LETOUQ ; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Formation gestes et postures (avec cas concrets sur site)

140 Préparation 78 et postures " Postures pénibles 403 | 3 4,00 R2 Chariots a niveau constant ?
e_travail différents postes . s . . .
Intégrer le critére poids lors de I'achat de la vaisselle
Une partie des enfants débarassent eux-
Gestes répétés et port de charges lors du Risques liés & la charge physique d mémes ? Ou & minima regroupent-ils leurs
141 Débarrassage 78 débarrassage en salle : retirer les couverts sales et ques_lies_ ° t?availg -Physique_d| - panutentions manuelles de charges | 4 | 3 |déchets sur leur table ? 2 6,00 R2
les amener jusqu'a la plonge = Utilisation de chariots de desserte pour
débarrasser ?
Manuipulation : nécessité de se pencher pour Risques_liés_a_la_charge_physique_d Rotation des équipes fréquentes sur les
142 Plonge 78 récupérer les bacs de lavage avec rotation pour ques_fies_a_la_charge_physique_ Postures pénibles 4 13|, auip q 2 6,00 R2 Adapter le poste, formation gestes et postures
e_travail différents postes
passer du sale au propre
143 Plonge 78 Port de charge : piles de plateaux Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphysmueﬁd Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 Avair un chgrlot pour ranger les plateaux, en 2 3,00
e_travail prendre moins
Chutes d'objet : plateaux assiettes, couverts, bac a Risques_liés_aux_effondrements_et_a Avir des chaussures de sécurits, vigilance
144 Plonge 78 Jet - pl . " ques_fies_aux_ 5 — Chute d'objets 1| 2 [lors du port des plateaux, assiettes, couverts, | 2 1,00
verres ux_chutes_d_objets bac &
ac a verres
145 Plonge 78 Evacuation des déchets et nettoyage des containers Rlsques_l|es_aglatF::;;ge_physlque_d Manutentions manuelles de charges | 2 | 2 |Travailler a 2 3 1,33 Avoir des containers moins lourds
146 Plonge 78 Humidité élevé R'sq”esf"ésfa”"a:;"b'a"”sft"erm'q Inconfort thermique 3 | 2 [Hotte 3 2,00
Manutention, port de charge, gestes répétitifs ;
balayage et lavage & plat (parfois dans des zones
difficiles d'accés - dessous de plonge ou autre Utiliser les petits balais adaptés pour les
Nettoyage des locaux et meuble - nécessité de se pencher ou de se mettre a 4| Risques_liés_a_la_charge_physique_d . P " ‘p p Avoir des chariots avec tout le matériel nécessaire pour
147 L 78 " Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 |tables, remplir les sceaux a demi et avec la 2 6,00 R2 . 3 . N
matériels pattes), nettoyage du four, nettoyage des tables de e_travail centrale I'entretien, faire des formation gestes et postures
maternelle, déplacement ou port des chaises, port
des bidons de produits chimiques, déplacements des
sacs poubelles et des containers
148 Nettoyage de§ locaux et 78 Utilisation de produits chimiques R|sques_l|.es_aux_produ|ts_aux_em|ss Agents chlm.lques dangereux (dont 4 | 3 |Pompe doseuse ou verre doseur P 6,00 R2 Etre sure que tout le mondg est bien les fiches procédures et
matériels ions_aux_déchets poussiéres et fumées) fiches de données et sécurité
149 Nettoyage d'e§ locaux et 78 Chutes dlobjet : barquettes, vaisselle Rlsquesfllésﬁauxﬁeﬂondrgmentsﬁetfa Chute dlobjets 1] 2 Vlgllance et charlo't gour transporter la 2 1,00
mattériels ux_chutes_d_objets vaisselle et le matériel
150 Nenoyag'e":fésrilglt;aux etdu 78 Lavage des containers : froit et/ou humide, posture Rlsques_l|es_auxa:;nblances_thermlq Inconfort thermique 2 | 2 [Lavage avec la centrale 2 2,00 Avoir un blouson ou doudoune protégeant du froid et de I'eau
Déplacement dans
151 Iétablissement (gller 78 Chutes de plain pied et dans les escaliers Chute_avec_dénivellation Chute d_une personne avec d'ffe.re"ce 2 | 3 [Vigilance et temps adapté 2 3,00
chercher les effectifs ou de niveau ou avec dénivellation
autres)
152 Travail d'ebogt' qe fagon 78 Trouble musculo-squelettique Rlsquesﬁl|ésfaflaﬁcha.rgeﬁphysmueﬁd Postures pénibles 4|2 Alucune (pour certains agents) formation pour 2 4,00 R2 Formation gestes et postures pour adapter les mouvements
prolongée, piétinement e_travail d'autres
Se briler lorsqu'on sort les barquettes du four ou lors | Risques liés aux & de tr Risques de coupures, écrasement, Vigilance en ouvrant les barquettes, mettre les
153 Service 78 . a a ques_lies_aux_€q — | projecti ... liés a I'utilisation d'outils| 2 | 2 [barquettes avec de la sauce en bas du four 2 2,00 Avoir des barquettes toujours bien scellées
du service avail " "
ou machines Port de gants anti-chaleur
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : EDUCATION

Responsable : Tiphaine MERCIER

Unités de travail

Unité n°1 - Encadrement des enfants

Unité n°2 - Logistique

Unité n°3 - Administratif

Unité n°4 - Séjours

Unité n°5 - Accueil et contact avec le public
Unité n°6 - Entretien ménage
Unité n°7 - Restauration

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

é (s): LETOUQ;; L. LUCAS ;
Véronique PARIS ; Sylvie AUBRY ; Younés BELKHIRI
; Stéphanie CARUDEL ; Maud CESBRON ; Nathalie
LEBLAY ; Allison RICHARD ; Caroline BOFFARD ;
Elodie CHICOISNE

Bouchons d'oreilles pour certains agent,

e_travail

Chariots de desserte

154 Service 78 Travail en contact des enfant : bruit Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 3 | 2 [mobiliser les enfants sur le bruit, feu tricolore 2 3,00 Equiper tout les agents de bouchons d'oreilles
pour indiquer le niveau sonore
155 Service 79 Serwcle des plats, aide au découpage des aliments : |Risques_liés_a_la_charge_physique_d Postures pénibles 3|3 Tables hautes pour une partie des enfants 3 3,00
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité
Responsable : Delphine BERTHELOT

Risques_liés_a_la_charge_physique_

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles

Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Portage des enfants 25 Portage des enfants au long de la journée de travail Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 |Veiller a diversifier I'age des enfants 4,00
Portage des enfants 25 Installation dans les poussettes Rlsques_lles_é_la_cha_rge_physlque_ Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 Achat de poussettes permettant aux enfants 3,00
de_travail de monter seuls
Portage des enfants 25 Portage des enfants sur la table a langer Rlsques_lles_é_la_cha_rge_physlque_ Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 Char_\ger lenfant debout lorsque cela est 3,00
de_travail possible
Risques liés & la charge physique Utiliser les sommiers a niveau lorsqu'ils
Portage des enfants 25 Portage des enfants dans le lit sques._| “de t?availg —PYSIGUe_1 Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 [existent. 3,00
- Utiliser les couchettes pour les grands
. . N . e . . . Risques de coupures, écrasement,
Préparation des 25 Pla|es_,coupure_s_,brulures lors de I'utilisation du Rlsques_lles_aux_égulpements_de_tr projections ... liés a l'utilisation d'outils| 2 | 2 |Matériel de cuisine adapté 2,00
repas matériel de cuisine avail N
ou machines
Les produits utilisés ont une dangerosité trés
. . . " . P - limitée (ex : liquide vaisselle ...)

Préparation des 25 Utilisation de produits de nettoyage Rlsques_l|§s_aux_pro§u|ts_aux_em|s Agents chlmfgues dange'reux (dont 2 | 1 |Suite a une formation, du vinaigre blanc est 1,00
repas sions_aux_déchets poussiéres et fumées) e . N "

utilisé en lieu et place de certains produits

plus irritants ou corrosifs
Entretien-ménage 25 Utilisation de produits de nettoyage Rlsques_l|§s_aux_pro§u|ts_aux_em|s Agents chlmfgues dange'reux (dont 2 | 2 |Utilisation d'un nettoyeur vapeur si possible 4,00

sions_aux_déchets poussiéres et fumées)

Entretien-ménage 25 Risque de glissade sur sol mouillé Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurt ou autre 1| 3 |Vigilance lors de I'opération de nettoyage 3,00

perturbation du mouvement

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Proposer une formation PRAP spécifique au secteur Petite
Enfance

Proposer une formation PRAP spécifique au secteur Petite
Enfance

Proposer une formation PRAP spécifique au secteur Petite
Enfance

Achat de lits avec barreaux rétractables (permet aux enfants
de monter et descendre seul tout en étant en sécurité pour
dormir)

Diffuser une fiche prévention rappelant les bonnes pratiques
en cuisine

Rédiger une fiche prévention sur le risque chimique des
produits domestiques

De maniére générale, inviter les agents & porter des gants de
ménage lors d'opérations de lavage-nettoyage

Veiller a la bonne identification de chaque produit (éviter
l'usage de bouteilles d'eau ou autre contenant non identifié)
Diffuser une fiche prévention sur le risque chimique (ex :
régles de stockage et de compatibilité
Port de gants de ménage lors de I'utilisation des produits de
nettoyage
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité
Responsable : Delphine BERTHELOT

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Recenser les pratiques de ménage (méthode et matériels
Postures contraignantes lors des opérations de Risques_liés_a_la_charge_physique. utiisés) ; A la suite, diffuser des conseils (ex uilisation d'un
9 Entretien-ménage 25 9 P sques_lies_a_la_charge_physique_ Postures pénibles 2|2 4,00 R2 seau sur roulettes avec presse intégrée ? ...)
nettoyage de_travail y o : -
Dans la formation PRAP, intégrer des conseils pour réduire
les contraintes physiques lors du nettoyage
10 Accueil des enfants 25 Fatigue auditive (cris, pleurs des bébés) Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 312 Formation des agents pour_c_almer au mieux 6,00 R2
les enfants, alterner les activités ...
11 Accueil des enfants 25 Contact avec les enfants malades Risques_liés_aux_agents_biologiques Risques d |:|fect|lon.ld allergie ou 212 Re?peC‘. deiconslgnes dhygiéne.Se laver les 2,00 Veiler & Iaptl(ude med!calg de chague ggent ("ef",'e'
d'intoxication mains réguliérement notamment si les vaccinations obligatoires sont a jour)
12 Accueil des enfants 25 Contact avec des couches et du linge souillé Risques_liés_aux_agents_biologiques Risques d |:|fect|lon.ld allergie ou 212 Port de gants a usage unique 2,00
d'intoxication Lavage des mains
13 Accueil des enfants 25 Chute ,glissage sur un jeu Chute_de_plain_pied Trebucherpent, heurt ou autre 2(3 Ranlggment régulier des jeux (les enfants 3,00 Séparer les zones de jeu des zones de circulation
perturbation du mouvement participent au rangement)
14 Accueil des enfants 25 _F’oslures contraingnantes lors du ramassage des Rlsques_lles_é_la_cha_rge_physlque_ Postures pénibles 2 | 2 |Les enfants sont associés au rangement 2,00 Proposer une formation PRAP spécifique au secteur Petite
jeux de_travail Enfance
Réaliser seul une tache dans un
Faire un malaise, chuter ... en étant seule avec des environnement de travail ou f'on ne
15 Accueil des enfants 25 S Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 1 | 3 3,00
enfants au domicile ) .
par d’autres personnes, et ol la
probabilité de visite est faible
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité Unités de travail Date de la premiére évaluation : 18/11/24
Responsable : Delphine BERTHELOT 3 Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
y Unité n°2 Accueil famille Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
Unité n°3 Petite enfance GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
Unité n°4 Entretien-ménage LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
Unité n°5 Restauration et service James MORICEAU
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF
Vigilance lors des déplacements, respect du
16 8 Dgplacement avec 25 Accident de la circulation Risques_routiers_en_mission Deplacerr]enls en veplculles ouengins| 5 | 4 code .de a rou'te . 3 2,67
véhicule personnel sur voie ouverte a la circulation Permis adapté et valide
Véhicule en bon état, contrélé périodiquement
Déplacement en Déplacements en véhicules ou engins Vigilance lors des montées-descentes
17 8 transport en 25 Accident de la circulation en bus ou tramway Risques_routiers_en_mission P N N ; eng 2|4 |V9 " PR 3 2,67 Veiller a porter des chaussures adaptées lors des sorties
commun sur voie ouverte a la circulation Réseau de transport fiable et sécurisé
18 8 Déplacement a pied 25 Chn{ie, trébuchement Iorls des déplacements a pied Chute_de_plain_pied Trébucher_nem, heurt ou autre 2 | 3 |Vigilance lors des déplacements Py 3,00 Cr_mlsw d?s poussettes pratiques et adaptées (ex : choix selon
(ex : montée-descente d'un trottoir ...) perturbation du mouvement taille de I'agent)
Proximité avec voies ouvertes a la circulation Travail sur ou & proximité immédiate Utilisation des cheminements sécurisés Limiter les déplacements aux zones sécurisées et bien
19 8 Déplacement & pied 25 A N ’ Risques_routiers_en_mission . . p : N 2|4 . L 2 4,00 R2 éclairées
traversées de voies d'une voie ouverte a la circulation (trottoirs, passages piétons ...) . . T
Proposer le port d'un gilet haute visibilité
Vigilance lors des déplacements (tenir les
Déplacement entre Chute d’une personne avec différence rampes ou main-courantes des escaliers,
20 8 oep! 25 Risque de chute dans les escaliers Chute_avec_dénivellation . P P : 2 | 3 |utiliser I'ascenceur s'il existe) 2 3,00
étages de niveau ou avec dénivellation A
Apprendre aux enfants & monter seuls.
Diversifier I'age des enfants
Contact avec les Difficultés d'échanges et de communication . . . . . S_ou'nen de. la d'fec“o"' Formation spéf:mque Signaler tout cas d et, au besoin, la
21 8 " 25 P ) 3 5 Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 1 [ 3 [sinécessaire. S'appuyer sur les conseils 3 1,00 3 3
familles (situations conflictuelles, risque agression) ) procédure Incident-Agression
donnés en Analyse de la pratique.
achat d'un marche pied ou d'un escabeau
dans chaque structure (avant utilisation de
risque chute avec dénivellation : marche pied 2 ou 3 chaise ou table enfant pour étre e", hauteur).
_ ) Etre a 2 quand 1 agent monte sur I'escabeau
marches : nettoyage en hauteur : dessus de . e "
Nettoyage de zones " . . - " Chute d’une personne avec différence (confetti).
22 4 21 armoires, étagéres, radiateurs en hauteur, Chute_avec_dénivellation N e y 3 e . 2,00
en hauteur o les rideaux ) de niveau ou avec dénivellation Vérification annuelle des marche-pieds par un
Escabeau de plus de 3 marches 4 confetti organisme agrée.
perches téléscopiques dans toutes les
structures et téte de loup
vigilance et prudence
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

23

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Activité en période
de canicule

21

exercer |'activité lors de période de canicule
(dépense d'energie, risque de désydratation )

Risques_liés_aux_ambiances_thermiq
ues

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

hydratation +++ (eau fraiche a disposition),
piéce ventilée par climatisateur, utilisation de
couvertures de survie pour calfeutrer les
pieces pour garder la fraicheur, temps de
pauses supplémentaires, brumisateur.
Fermeture partielle des volets et mettre les
fenétres en oscillo-battantes (ODP) .
Ventilation a la fraiche des fenetres (MA
Carré) par le gardien et refermer avant
I'ouverture aux usagers. Protocole dans les
eajes en cas de canicule communiqué auprés
des agents.

Inconfort thermique 2

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

0,67

24

Activité auprés des
jeunes enfants

21

risque lié aux agents biologiques : maladies
épidémiques virales saisonniéres, poux, gale...

Risques_liés_aux_agents_biologiques

Respecter les consignes d'hygiéne

panneau d'affichage sur le lavage des mains
(1ere source de contamination)

Port de gants, de masques en cas de gastro,
vaccinations recommandées pour travailler
aupreés des jeunes enfants. Aeration des

Risques d'infection, d'allergie ou 4| 2 |locaux. p en cas d'épi

dintoxication de sacs hydrosolubles pour les

contaminations (salissures, poux...)sacs
étiquettés pour le prestataire lingerie.
Utilisation de sacs en tissus pour le linge sale
sans souillure.

suivi du médecin de prévention ,
2,67 suivi des vaccins obli ires vaccinations r 1dée:
grippe et coqueluche

25

Activité auprés des
jeunes enfants

21

risque lié aux cris, pleurs des jeunes enfants surtout
au moment de septembre (nouveaux enfants et age
de moins de 12 mois)

Risques_et_nuisances_liés_au_bruit

bouchons d'oreilles jetables et protections
auditives moulés (nombre d'agents
insuffisamment doté)

Pieges a sons dans certaines structures

w

Nuisances sonores 4

Limiter dans la durée I'utilisation des jeux
bruyants.

Poursuivre I'acquisition des protections auditives moulés pour
tous les agents, proposition que le prestataire se déplace
dans chaque structure (gain en efficacité) (servcice PST)
traitement acoustique des locaux

6,00 R2

26

Nettoyage des sols

21

risque de glissage de plain pied :
sol rendu glissant par le nettoyage du sol

Chute_de_plain_pied

Vigilance de I'agent lors de ses déplacements
"panneau signalisation ""sols glissants™
dotation chaussures de travail antidérapantes
information orale aux agents sols mouillés
organiser la chronologie des taches en

4 | 2 |concertation avec la direction

panneau signalisation "sols glissants"
dotation chaussures de travail

information oral aux agents sols mouillés
organiser la chronologie des taches
rangement systématique de la zone a nettoyer

Trébuchement, heurt ou autre
perturbation du mouvement

2,67
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité
Responsable : Delphine BERTHELOT

risque chimique : brulure, allergie, contact cutané de

Nettoyage du produits : Irritation des produitsde nettoyage, risque

Risques_liés_aux_produits_aux_émis

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles

Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Agents chimiques dangereux (dont

utilisation d'un pichet de 1 litre avec des
doses de produits (pompe donc pas de
transvasement), utilisaion de spray étitquetté
(mention de danger et de prudence) , par
code couleur ex jaune désinfectant et bleu

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

mise a jour réguliére du protocole de nettoyage par
imprégnation et des FDS des produits (précaution d'emploi
notée sur chaque fiche), les produits ~ peuvent changer selon
le marché .

vigiliance d'achats de produits écocert.

Eviter tout stockage encombrant les allées de circulation ; lors
de 'aménagement des piéces, veiller & garantir une fluidité de
circulation

27 - ; 21 dermatologique , occulaire, respiratoire . Produits N . - . 412 . Ny 2,67
mobilier et jeux o . sions_aux_déchets poussiéres et fumées) nettoyantpour la connaissance du produit.
utilisés pour le sol, les tapis de changes, les tables .
- Protocole pour la méthode de
et mobilier o N
préimprégnation,
classeur avec les fiches techniques des
produits ,
Pour les jeux :rappel pour le rangement
28 Clr_cullal_lon a pied 21 nsq_ue de chute lors des circulations en intérieur par Chute_de_plain_pied Trébucher_nem, heurt ou autre 4|2 regulle_r des jeux au sol par I'équipe 267
en intérieur les jeux au sol perturbation du mouvement éducative.
Vigilance lors des déplacements
" PPN N s . Vigilance lors des déplacements .
29 C|r(.:ullall|on a pied 21 nsq,u,e.d..e cll-u:?c.plrl?voquant hematomes Isulte aune Chute_de_plain_pied Trebucherpent, heurt ou autre 3 [ 2 |Information de la directrice de I'eaje pour 2,00
en intérieur activité "précipité" des mouvements de l'agent perturbation du mouvement . N L
revoir avec l'agent la situation
adapter le rangement : en haut le plus léger et
le moins utilisé, et en bas le lourd (si du lourd
manipulé fréquemment, préférer le ranger sur
étagere située au niveau de la taille). Ranger
Acces et stockage risque de chute d'objets lors du rangement des Risques_liés_aux_effondrements_et de fagon a optimiser les mouvements et
30 de produits 21 q ) 9 sques_lies_aux_ el Chute d'objets 3|2 < P! 2,00

y armoires et étageres
entretien

aux_chutes_d_objets

limiter les risques : pas de stockage en
hauteur des produits les plus utilisés. Jeux
rangés dans des boites, et utilisation de
chariot ou diable pour le transport de
contenants.

vigilance de la part des responsables qui s'assurent des

i surle t, visites plus réguli de
I'Assistant de prévention. Suivi de I'agent par I'ADP sur une
journée pour voir ensemble les points d'amélioration.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité

31 4 Nettoyage manuel

Responsable : Delphine BERTHELOT

risques lié aux cont raintes phyiques : manutention,
contraintes posturales (dos courbé), bras, coudes et
épaules levées, gestes répétitifs de membres

Risques_liés_a_la_charge_physique_

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

pas les surcharger
sacs, les colis.

réguliérement.

Effectuer un roulement afin de varier les
taches. Manches télescopiques des balais
Balai et matériel relativement léger (achat de
chariot adapté a la préimprégnation

Bien organiser le chariot entretien
imprégnation pour éviter les pas inutiles et ne

Utiliser un chariot ou diable pour porter les
Les sacs sont plus petits et changés plus

Installation de 2 poubelles, une pour les
couches sales et une pour les couches

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

stage technique de nettoyage
stage gestes et postures

visites plus réguliéres de I'Assistant de prévention. Suivi

(lundi et vendredi) ce qui implique une charge lourde
des poubelles du vendred

de la structure 21 supérieurs a l'origine d'affections périarticulaires li¢ de_travail Postures pénibles 412 pro;_)r_e_s a\_fm de I|r'nne_r e poids des sacs. 267 personnalisé de I'agent par I'ADP sur une journée ou demi-
Sensibilisation des équipes par rapport au H .
au nettoyage manuel ex nettoyage des sols, des oids des contenants journée
sanitaires, des mobiliers enfants, des tapis de sol P " . . achat de tours de lits pour le MA Confetti en 2025-2026
A confetti ou autre eaje revoir les stockages et
rangement pour éviter les postures
contraignantes.
Elaboration de plan de nettoyage avec le
déroulé d'une journée type, de protocole,et
classeur pour le nettoyage pré-imprégnation
avec explication de I'utilisation du matériel et
moins d'eau & utiliser donc moins de portage),
certains eajes ontdes documents avec
dessins et photos des espaces (ex Carré) pour
faciliter la compréhension.
32 4 Nettoyage manuel 21 Confetti et carré : Chariot de ménage non adapté Rlsques_hes_a_la_cha'rge_physlque_ Postures pénibles 4|2 8,00 R3 Acha't d un chaflol Iegel: et adap'te ala tgchr}lql{e de pré
de la structure et trop bas. de_travail imprégnation & confetti et Carré achat a prévoir sur 2025
Manipulation des lits en bois bas dans une chambre . . . . . . .
33 4  |Nettoyage manuel 21 avec pas d'espace pour pousser les lts d'un coté ou | oaues liés_ala_charge_physique_| . ontions manuelles de charges | 3 | 2 6,00 Ry |Achatdun chariot leger et adapté a la technique de pré
de la structure . N L " de_travail imprégnation & confetti et Carré achat a prévoir sur 2025
de l'autre , I'agent est obligé de soulever chaque lit
pour le balayage (confetti) . Idem au carré
MA Méli mélo Le risque lié a la manutention des
" conteneurs a poubelles lourds : le lieu de collecte " U y . . . N N " -
34 4 Manutention des 21 est 4 300 m du MA et du fait des jours de passage Rlsques_hes_a_la_cha'rge_physlque_ Manutentions manuelles de charges | 2 | 2 Iagen't (alt 2 déplacements (1 par poubelle) 2,00 la directrice revoit avec la direction du ramassage des
poubelles de_travail pour éviter la charge lourde poubelles.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité

Poste agent
technique "en milieu
petite enfance”

35 4

21

Responsable : Delphine BERTHELOT

risques psycho sociaux : charge mentale liée a des
situations inattendues (épidémies grippe, gastro,
siestes longues, pipis au lit, fuite d'eau (bergerie...)
charge mentale importante engendrée par
I'obligation d'une hygiéne des locaux rigoureuse du
fait du public accueilli , parfois rendu difficile par la
fréquence des remplagants.

poste qui demande de I'organisation, de
I'adaptabilité.

Charge mentale : retour de CA ou RTT ou maladie :
stress du travail en mode dégradé (des taches sont
priorisées , donc d'autres taches ne sont pas faites
donc reportées)

Risques_psychosociaux

Unités de travail
Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service

Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP

Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Exigences du travail

Suivi de I'agent et de ses missions par la
directrice de la structure (écoute, soutien et
parfois recadrage si mise en danger). Moment
priviligié d'échanges lors des entretiens
professionnels. Possibilit¢ de RV avec la

t de pole et

de service.

P ion des taches ées au
mois faite en collaboration avec I'agent et la
directrice

Mise en place de fiches d'organisation du
travail

Soutien des collégues de la structure (travail
d'équipe )

Un poste agent technique sur I'équipe volante
du service a été demandé pour pallier aux
absences des agents techniques
(connaissance du métier et des eajes,
autonomie en entretien avec gain de temps
pour les équipes, moins de turnover )
Organisation de réunions d'équipe entre
agents techniques et la direction, journée
pédagogique avec I'ensemble des agents
pour les sensibiliser au métier de I'agent
technique qui exprime ses besoins , ses
attentes, ses exigences relatives au métier.
Entraide, faire partie intégrante de I'¢quipe,
exprimer son stress, revoir les priorités et les
pratiques

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Propostion de formations de fagon réguliére 1 fois/an, qui est
un axe de remotivation, de partage de pratique avec d'autres

2,67 agents, de partage d'autres regards.
C i \ce de services : psychologue du
travail, médecine du travail, role de I'ADP

Activité en période

36 ’ de canicule

Chaleur trop importante dans certains batiments
quand la chaleur extérieure est excessive
(Serpentin, la Marelle)

Risques_liés_aux_ambiances_thermiq
ues

Inconfort thermique

Installation de stores, VMC efficace, aération
des locaux.

hydratation, utilisation de couvertures de
survie pour calfeutrer les piéces pour garder
la fraicheur, brumisateur. Fermeture partielle
des volets

Protocole canicule (fermeture de l'activité en
cas de fortes chaleurs)

Sollicitations auprés du service batiment.
0,67 Mise a disposition possible de ventilateurs (& demander a
PST)

Travail en contact
avec le public
(adultes et enfants)

37 7

Risque bit i ission de
Contact rapproché avec les enfants et parents
malades

Risques_liés_aux_agents_biologiques

Risques d'infection, d’allergie ou
d'intoxication

Respecter les consignes d'hygiéne
Vaccination obligatoire diphtérie, tétanos,
poliomyélite

Port de gants et de masques. Prévention avec
le lavage des mains et solutions hydro-
alcooliques.

Vaccination recommandée de la coqueluche, grippe, de
2,00 I'hépatite B -> & étudier avec le médecin du travail (visite
médicale?)
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Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Des gants a usage uniques sont mis a disposition
obligation du port de gants systématique lors du nettoyage
des souillures

Campagne affichage lavage des mains. Information aux
nouveaux agents

Signaler ématiquement tout cas d ion & |

hiérarchie et appliquer la procédure de la Ville (déclaration en
accident de service)

Formations : accueil du public, gestion de situations difficiles.
Envisager une communication en interne auprés de

risque, cad éviter de nouvelles agressions pour des motifs
similaires)

traitement acoustique des locaux

Maintenir le rangement régulier des jeux au fur et @ mesure
de leur utilisation. Ne pas sortir trop de jeux pour éviter que ¢a
ne recouvre le sol.

Prévoir des lieux de ou uffisants &
hauteur d'homme. ication des i de ita
hauteur d'homme les éléments les plus utilisés). Vigilance des
responsables des structures , ADP. Ranger régulierement
pour éviter les encombrements

e - - .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : Solidarité Unités de travail
Responsable : Delphine BERTHELOT 3 Unité n°1 Administratif
y Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF
Travail en contact . . . ” N . " " 8 N N . "
38 7 avec le public Risque biologique Il_e au contact _avec ces fluides: Risques_liés_aux_agents_biologiques Risques d |?fect|_on,_d allergie ou 3|2 Port de gantsg usage unique syslér_nanque 3 2,00
Nettoyage des vomissements, urines etc d'intoxication Lavage de mains et gel hydroalcoolique
(adultes et enfants)
Procédure agression de la ville et du service.
Travail en contact Travail en équipe psychologue et groupe de
39 7 avec le public Agressions verbales et menaces des familles Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 | 3 |travail. Hiérarchie. Téléphones accessibles 3 3,00
(adultes et enfants) afin de prévenir la police nationale ou
municipale
" Pieges a sons
Travail en contact . . N . "
y Fatigue auditive, nuisances sonores: . . " . N Nouvelles structures avec acoustique
40 7 avec le public ° ) Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 311 e L N 1,00
ambiance cris ou pleurs des enfants satisfaisante. Limiter dans la durée I'utilisation
(adultes et enfants) By
des jeux bruyants.
Circulation a pied . - .
41 7 |dans les locaux Risque de chute de plain-pied car des jouets Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurtouautre | 5 | 5 |gono6r jes jeux régulisrement 3 2,00
. 3 . présents au sol perturbation du mouvement
interieur et exterieur
Stockage de jeux Risque lié aux chutes d'objet: Risques_liés_aux_effondrements_et Vigilance constante. Ranger en hauteur les
42 7 9 L sq N X Jet: Sques_lies_aux_ ) — - Chute d'objets 3 | 2 |jeuxles plus légers, les moins encombrants et | 3 2,00
en hauteur Chute des jeux rangés en hauteur aux_chutes_d_objets N e
les moins utilisés
Risques lié aux contraintes physiques:postures R|sqll1es lié aux cgntralnle§ (dont
43 7 Travail & hauteur contra]gnantes (dont flexlons du dos) . Rlsques_hes_a_la_cha'rge_physlque_ Postures pénibles 3| 2 |flexions du dos) 3 2,00
des enfants Se baisser pour travailler sur des meubles adaptés a de_travail . .
Se baisser pour travailler sur des meubles
la hauteur des enfants. PN
adaptés a la hauteur des enfants.

Formations PRAP. Informations sur les risques des affections
péri-arti i Consit et ibilisation sur le fait de
laisser I'enfant autonome dans sa motricité.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Formations PRAP. Informations sur les risques des affections
péri-arti i Consit et ibilisation sur le fait de
laisser I'enfant autonome dans sa motricité.

formation inter-unité (créche FA, LAEP, et RPE)

Risques lié aux contraintes physiques: gestes
Rangement du répétés et port de charges qui créent des TMS, des Risques liés & la charge physique Faire au fur et & mesure
44 7 matériel (jeux, 6 affections péri-articulaires et affections du rachis. sques_lies_a_la_charge_physique_ Postures pénibles 312, . 2,00
o A " o de_travail étre a 2 pour les objets lourds
mobiliers...) Ranger fréquemment en raison des activités,
manipulation du matériel.
Attention accrue et Risques psychosociaux:
45 7 continue lors des 6 Charge mentale engendrée par une vigilance Risques_psychosociaux Exigences du travail 3 | 2 |étre toujours a 2 professionnelles 2,00
périodes d'accueil auditive et visuelle constante
Risques psychosociaux:
Co-activité avec Stress engendre par le fait que ce soit un Lieu réunion annuelle avec les différents service
46 7 . : 6 partagé avec plusieurs entité du service (risque de Risques_psychosociaux Relations de travail 3|1 . . 1,00
d'autres services h D | cahier de liaison
conflit car I'utilisation et 'amménagement peut poser
questions)
Risque routier : . . . . .
47 7 Dép_lacements 6 D t en voi 8o pour se Risques_routiers_en_mission Deplacerr]ems en véplcul_es ou _engms 114 Permis B valide 133
routiers . N sur voie ouverte a la circulation respect du code de la route
rendre a une réunion sur St Herblain
Apprendre a s'entraider lors d'installation et
désinstallation d'activités
Apprendre les techniques de postures : pour
s PRI se baisser (ex technique du chevalier) pour
- liés a des activités répétées ex couchers et levers
FAAAEN prendre un enfant au sol, pour
des enfants dans les lits bébés & barreaux s .
porter.Priviligier les enfants moins lourds dans
les lits en hauteur, régler la hauteur du
Activité aupres des - liés aux rangements fréquents des jeux au sol en [ Risques_liés_a_la_charge_physique, matelas dans certains lits.
48 3 | P 61 . ge quer J sques_lies_a_la_charge_physique_| ;o0 tentions manuelles de charges | 4 | 2 2,67
jeunes enfants raison des différentes activités au cours de la de_travail
journée e .
. - e o Incitation a utiliser les marche pieds ou
manipuler le matériel des différentes activités "
escabeaux amovibles de la table de
change(pas de portage d'enfants)
Organiser des binomes sur chaque groupe
d'enfants. Planning a horaires tournant, ce qui
permet de varier les taches et activités sur la
semaine.

Consignes et sensibilisation des agents sur le fait de laisser

‘enfant autonome dans sa motricité.

Sensibilisation par les encadrants sur les bonnes pratiques et
les bonnes postures.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

49

Direction : Solidarité
Responsable : Delphine BERTHELOT

risques de contraintes posturales :

- liés & travailler & hauteur d'enfants, de moins de 3
ans , des enfants qui ne marchent pas (portage des
enfants, s'accroupir régulierement, chaise et table
Activité auprés des 61 basses.......) .
jeunes enfants

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Achat de mobilier léger, adapté a des temps
d'activité sollicitant les postures ex tabouret &
roulettes réglable utilisé sur le temps des
repas des enfants mangeant a table (basse)et
étre a la bonne hauteur des enfants ; achat de
lits hauts avec barreaux amovibles,
suppression des lits superposés

Achat de mobilier au sol adapté pour la
position assise avec dossier

Adaptaton de certains tables de change en
posant un réhausseur pour des agents de plus
petites tailles

Organiser des binomes sur chaque groupe
d'enfants. Planning & horaires tournant, ce qui
permet de varier les taches et activités sur la
semaine.

Risques_liés_a_la_charge_physique_ Postures pénibles 4
de_travail p

[N}

2,67

50

chute : Sol humide et sol rendu glissant par le
61 nettoyage du coin repas des enfants dans la salle de
vie des enfants

Activité auprés des
jeunes enfants

Chaussures du personnel adaptées.
Panneaux de signalisation "sol glissant".
Prévenir les collégues

Condamnation de I'espace humide a tout
public (salle de restauration des grands).
Trébuchement, heurt ou autre méthode de pré-'imprégnation (moins d'eau

perturbation du mouvement au sol)

Délimiter I'espace repas avec une barriére.
Organiser et respecter les temps de travail et
horaires de I'activité repas, échanges et
temps de réunions entre I'éducatif et le
technique

Chute_de_plain_pied

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Consignes et sensibilisation des agents sur le fait de laisser

I'enfant autonome dans sa motricité.

Sensibilisation par les encadrants sur les bonnes pratiques et
les bonnes postures.

51

Chute :Déplacements avec un enfant dans les bras

Activité aupres des 61 par déséquilibre, ne pas voir un enfant au sol

jeunes enfants

Trébuchement, heurt ou autre
perturbation du mouvement

Vigilance dans les déplacements

Chute_de_plain_pied Port de chaussures adaptées(EPI)

2,67

52

Activité auprés des

jeunes enfants 61 chute du fait du sol encombré par les jouets.

Ranger les jeux a différents temps de la
journée et en fonction des activités

Mettre des jeux a disposition sans envahir
4 | 2 |l'espace

Laisser des "couloirs" sans jeux, utiliser des
espaces "coins pour positionner les jeux"

Trébuchement, heurt ou autre

Chute_de_plain_pied perturbation du mouvement

2,67
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité
Responsable : Delphine BERTHELOT

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles

Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Initiation stage gestes et postures pour nouveaux agents.
Recyclage pour les autres.
Favorisé le travail en bindme (6 & 8 enfants)

Signaler tout plat chaud

formation gestes et postures

achats de tapis moins encombrants
satges PRAP
travail en binéme

Sensibilisation au non-port des enfants qui
e N T : i : marchent. Mobilier adapté, marche- pieds.
53 Ac"v“e auprés des 61 Porter I.es enfants lors de habillage et du Rlsques_lles_é_la_cha_rge_physlque_ Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 |Escalier sous les tables de change pour que 2,67
jeunes enfants déshabillage. de_travail N
les enfants montent seuls pour éviter de les
soulever.
P N Risque de brulure lors du service des repas (plats " " . Risques de coupures, igil du lors de I'utilisation de
Activité auprés des chaud) Risques_liés_aux_équipements_de_tr P s g - .
54 . 61 " " . . projections ... liés a l'utilisation d'outils| 3 [ 1 |chauffe biberon. 1,00
jeunes enfants Risque de brulure lors des biberons (stérilisation et avail N B .
. ou machines Fourniture de manique ou gants.
chauffe biberon)
Activité extérieure Station debout prolongée avec piétinement ors de la Risques_liés_a_la_charge_physique. Installation de bancs dans certains jardins ou
55 auprés des jeunes 61 surveillance des enfants dans le jardin ou dans la sques._| “de t?availg —Physique_ Postures pénibles 3|1 cour L 0,75
enfants cour. -
Achat de siéges autos, difficil it
Activité extérieure bien utilisés (pas de possibilité de faire pivoter
N . Port des enfants pour les installer dans le minibus ou| Risques_liés_a_la_charge_physique_ " le siége du fait du minibus étroit), portage des
56 auprés des jeunes 61 " Manutentions manuelles de charges | 1 | 2 h 0,67
les poussettes. de_travail enfants important avec des postures
enfants . .
inadaptées pour l'agent
meubles a roulettes
57 Man'ugennon du 61 N ) : » Rlsques_hes_a_la_cha'rge_physlque_ Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 cho!x de molblller pIU§ Ieggr 2,00
matériel ré-installation des meubles et tapis dans les unités de_travail choix de tapis de petite taille
Respecter les consignes d'hygiéne
. Vaccination obligatoire diphtérie, tétanos,
Travail en contact risque biologique (transmission de maladies): Risques d'infection, d'allergie ou oliomyélite
58 avec le public ( 61 q 919 ' Risques_liés_aux_agents_biologiques q nfection, 9 4 | 2 |Poliomy ) 2,67
enfants) Contact rapproché avec les enfants malades d'intoxication Port de gants et de masques. Prévention avec
le lavage des mains et solutions hydro-
alcooliques.
Port de gants a usage unique systématique
" . " . ” N Lavage de mains et gel hydroalcoolique
Travail en contact risque biologique lié au contact avec ces fluides: : . " . . ot "
y ) . . " . . Risques d'infection, d’allergie ou utilisation de sacs hydrosolubles pour le linge
59 avec le public 61 Nettoyage des its, urines , du(Risques_liés_aux_agents_biologiques . ok 412 " o . 2,67
. e d'intoxication souillé (pas de contamination avec d'autres
enfants) linge souillé etc ) y
objets et permet de prévenir les agents du
contenu souillé)

Vaccination recommandée de la coqueluche, grippe, de
I'hépatite B -> a étudier avec le médecin du travail (visite
médicale?)

Des gants a usage uniques sont mis a disposition
obligation du port de gants systématique lors du nettoyage
des souillures

Campagne affichage lavage des mains. Information aux
nouveaux agents
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité Unités de travail Date de la premiére évaluation : 18/11/24
Responsable : Delphine BERTHELOT VR Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
. Unité n°2 Accueil famille Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
“M Unité n°3 Petite enfance GUILLOTON ; Lat ia ROUSSET ; Frangoise
N Lavie Unité n°4 Entretien-ménage LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
Unité n°5 Restauration et service James MORICEAU
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF
Signaler ématiquement tout cas d ion & |
Procédure agression de la ville et du service. hiérarchie et appliquer la procédure de la Ville (déclaration en
Groupe de parole avec une psychologue, la accident de service)
. . . Hiérarchie et I'équipe. Formations : accueil du public, gestion de situations difficiles.
Travail en contact Agressions verbales et menaces des familles . P " " : g : N
" p . . ” . . P Numéros et téléphones accessibles afin de Envisager une communication en interne auprés de
60 3 avec le public 61 personnes en détresse, état alcoolisé, sous Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 112 P " N L 3 0,67
e prévenir la police nationale ou municipale
(adultes) stupéfiants .... N " !
Formation Protection fonctionnelle
PMS Plan de mise en sureté (Protocole anti-
intrusion en cours) risque, cad éviter de nouvelles agressions pour des motifs
similaires)
étre toujours a 2 professionnelles minimun . . s . y
. ” N L Faire des pauses en fonction de I'état psychique de I'agent et
Travail en contact Risques psychosociaux: pauses organisées par roulement | . .
" . - ” . . . AN non de I'horaire de pause prévu
61 3 avec le public 61 Charge mentale engendrée par une vigilance Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 | 1 |travail d'équipe pour soulager un agent en 3 1,33 . " -
" ) N e Avoir des espaces de pauses plus "cocooning” (pour les
(enfants) constante (surveillance d'enfants de moins de 3ans) difficulté P
pauses méridiennes)
bouchons d'oreilles jetables et protections
auditives moulés (nombre d'agents
insuffisamment doté) Poursuivre I'acquisition des protections auditives moulés pour
Travail en contact fatigue auditive, nuisances sonores: Pieges a sons dans certaines structures tous les agents, proposition que le prestataire se déplace
62 3 avec le public 61 ambiance cris ou pleurs des enfants Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 42 2 4,00 dans chaque structure (gain en efficacité) (servcice PST)
(adultes et enfants) interphone qui sonne beaucoup Limiter dans la durée I'utilisation des jeux traitement acoustique des locaux, proposition d'interphone
bruyants. visuel et auditif ex celui de confetti (service Patrimoine)
Decloisonner les enfants en petits groupes
dans plusieurs piéces,
nettoyage du jardin avant chaque sortie caril y a comment proteger plus les jardins voir avec la DPAT
Travail en contact des jets de déchets (couches, poubelle, nourritures, Risques diinfection, d'allergie ou Gants 3 usage uniques demander des pinces a déchets pour les structures avec
63 3 avec le public 61 bris de verre....) par le voisinage Risques_liés_aux_agents_biologiques q . L 9 3(1]° N 9 q 2 1,50 jardin co-mitoyen
. I . d'intoxication pinces a dechets N — " L .
(adultes et enfants) Les jets peuvent aussi se produire lors de la Affiches-communication rappelant l'interdiction de jeter des
présence des enfants et des agents dans le jardin déchets sous peine d'amendes et de poursuites
Vigilance constante des équipes, de I'ADP Prévoir des lieux de ou uffisants a
Stockage de jeux Risque lié¢ aux chutes d'objet: Risques_liés_aux_effondrements_et Ranger en hauteur les jeux es plus légers, les hauteur ’homme. ication des i de ta
64 3 9 L 61 sq . . Jet: Sques_lies_aux_ N — = Chute d'objets 3 | 2 |moins encombrants et les moins utilisés 3 2,00 hauteur d'homme les éléments les plus utilisés). Vigilance des
en hauteur Chute des jeux rangés en hauteur aux_chutes_d_objets : " " o
rangement des jeux dans des boites de petits responsables des structures , ADP. Ranger régulierement
formats pour éviter les encombrements
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Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : Solidarité Unités de travail Date de la premiére évaluation : 18/11/24
Responsable : Delphine BERTHELOT V ¥ Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
y \ Unité n°2 Accueil famille Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
> Unité n°3 Petite enfance GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
Unité n°4 Entretien-ménage LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
Unité n°5 Restauration et service James MORICEAU
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF
utilisation d'un pichet de 1 litre avec des doses
de produits (pompe donc pas de
transvasement), utilisaion de spray étitquetté
(nom du produit, mention de danger et de mise a jour réguliére du p de par
Nettoyage tapis de risque chimique : brulure, allergie, contact cutané de Risques._liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont prudence) , par code couleur ex jaune imprégnation et des FDS des produits (précaution d'emploi
65 3 yage tapl 61 produits : Irritation des produitsde nettoyage, risque ques_lies_aux_prodults_aux ¢ 9 g 9er 3 [ 2 |désinfectant et bleu nettoyantpour la 3 2,00 notée sur chaque fiche), les produits ~ peuvent changer selon
change, et jeux . . N sions_aux_déchets poussiéres et fumées) . N .
dermatologique , occulaire, respiratoire . connaissance du produit. Protocole pour la le marché
méthode de préimprégnation, vigiliance d'achats de produits écocert.
classeur avec les fiches techniques des
produits
utilisations des gants et EPI
Installation de stores, VMC efficace, aération
des locaux.
hydratation, utilisation de couvertures de
survn_e pour calfeut_rer les pieces pour gar(_jer Sollicitations aupres du service batiment, style store banne!
o - . . A . . . . la fraicheur, brumisateur. Fermeture partielle s ™ . "
Activité en période Chaleur trop importante dans certains batiments Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . Mise a disposition possible de ventilateurs (& demander &
66 3 s 61 o " Inconfort thermique 2 [ 1 |des volets 3 0,67
de canicule quand la chaleur extérieure est excessive ues N - A - PST)
Prét de étude des ex . . .
N " . Travail sur ilots de fraicheurs
créche pomme de reinette pour améliorer
I'ambiance thermique
Protocole canicule et mise en place de boite
canicule
o Risques psycho'soclaux: " vigilance des adultes
Co-activité avec Stress engendré par le fait que des personnes ” . . . " " . A N . A
67 3 8 . 61 " " : . Risques_psychosociaux Exigences du travail 2 | 1 |s'installer a un endroit stratégique dans I'unité | 2 1,00 étre prévenu a l'avance
d'autres services exterieures interviennent dans les locaux ce qui N
. o ex étre en face des ouvertures
demande un surcroit de vigilance
Environnement de environnement extérieur pas sécurisant selon les " . . A " . A
68 3 travail 61 quartiers pour aller de son véhicule 4 la structure Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 | 2 |Favoriser les départs en groupe 3 2,00
Mini bus de la ville gestion par I'atelier
mecanique
Entretien du véhicule par I'atelier mécanique formation "routier" réguliére a organiser par la ville
Déplacements risque routier :accident ou d'accrochage avec . . . Déplacements en véhicules ou engins Permis de conduire B valide et respect du Visite médicale périodique par le service de médecine
69 3 y o 61 N y Risques_routiers_en_mission y s N N 113 3 1,00 . o
routiers en minibus d'autres véhicules sur voie ouverte a la circulation code de la route EPI gilet de haute visibilité
pas d'usage du téléphone portable en port de lunettes solaires de I'agent, adaptés a sa vue
conduite
chaussures adaptées pour conduire
EPI gilet de haute visibilité , vétements et
" s N . . chaussures adaptés
70 3 |Circulationa pied & 61 risque de chutes (ex trottoirs), Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurtouautre | 4 | 5 |\ diance ge Iétat de la chaussée , de l'état | 3 1,00
I'extérieur risque de heurt avec un usager perturbation du mouvement des trottoirs
vigilance de la circulation
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Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : Solidarité Unités de travail Date de la premiére évaluation : 18/11/24
Responsable : Delphine BERTHELOT Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 Accueil famille Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
saint-herblain U.nlte n°3 Petlt.e enfance GUILLOTON ; Laetlltla ROUSSET ; Fra.ngmse
z Unité n°4 Entretien-ménage LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
Unité n°5 Restauration et service James MORICEAU
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF
Déplacement routier : utilisation du camion . " . .
P . P " PEN . prévoir une formation routiére pour les agents de la ville
frigorifique pour effectuer I'achat épicerie par le formation sécurité routiére . . s .
T "  lent . e A Procédure a créer pour décider ou non de la conduite lors des
T cuisinier coordinateur; Utilisation du camion trés tot A . . respect code de la route . .
Achat et livraison " o fox . " - Déplacements en véhicules ou engins . . alertes méteo (ex : verglas)
7 y 14 5h du matin (condition météo). Risques_routiers_en_mission N N : . 1| 4 | permis de conduire B. 1,33 . P " - .
des marchandises A . N, . sur voie ouverte a la circulation . N . A . Conseils @ demander au médecin du travail sur hygiéne de vie
Utilisation du camion frigorifique par I'agente le camion véi par le service mécanique de " N " .
P, A . . pour les travailleurs commengant trés tt le matin (sommeil,
cuisiniére de I'équipe volante pour remplacer le la ville 2 fois par an . . N
- . alimentation, échauffement...)
cusinier coordinateur/ vaguemestre
Achat et livraison Stationnement et circulation a pied a proximité de la ” . .. Travail sur ou & proximité immédiate Port dgs EPI haulelwsl lité A prevoir
72 N 14 o N Risques_routiers_en_mission . . N : . 1| 4 |Le stationnement s'effectue toujours sur une 1,33
des marchandises voirie : lors des arréts d'une voie ouverte & la circulation . 5
place prévue a cet effet
Sous-traitance par un prestataire extérieur du
Nettoyage des vitres intérieures (bergerie), hotte de ; rl\enoyage des vitres, par rotation sur
Accés a des zones . o N . " Chute d'une avec I des structures. . : .
73 14 cuisine et au dessus des refrigérateurs et étagéres Chute_avec_dénivellation . P . 3 . " 2,00 présence ADP dans le service pour le rappel des risques
en hauteur R N de niveau ou avec dénivellation manche telescopique lave vitres.
des réserves seches P .
Vérification des marche pied par une
entreprise accréditée 1 fois par an
ameélioration du systeme de ventilation.
. ” . . . Prét de ventilateurs en cas de canicule . " s
Risque lié aux thermiques: p de D aménager des pauses dans un lieu tempéré pour personnel.
o - pose de moustiquaire aux ouvrants pour aérer - S -
chaleur par le matériel de cuisson (four),le lave- o Prévoir une moustiquaire pour la fenétre a de la réserve a
) . la piéce dans le respect HACCP . N .
Préparation des vaisselle et les réfrigérateurs ) Risques_liés_aux_ambiances_thermi Se réhydrater, douche dans les eajes pour se meéli mélo pour aérer et éviter la surchaufe (lien avec le
74 P 14 chaleur excessive dans les réserves situées a coté ques_lies_aux_: - qa Inconfort thermique 4 (1 o € ’ ies p 1,33 patrimoine dans les demandes de travaux, inscrit pour 2025).
plats N . ) ues rafraichir N . L
de la cuisine du fait des réfrigérateurs et . . Créche Pomme de reinette : idem demande de travaux en
i " Pose des couvertures de survie sur les vitres N
congélateur dans une petite piece mal ventilée ) 2025 de la réserve qui surchauffe (ouverture entre les 2
N S en cas de canicule. N
(créche pomme de reinette et & méli mélo) . . " piéces)
Protocole en cas de canicule information des
agents par la direction de I'eaje
Risque c'on'lrvaln!es Pos!urales : port de’charges, pauses réguliéres
gestes répétes, station debout prolongée et postures . : " . .
. n A Ergonomie des installations de cuisine (ex :
Préparation des contraignantes lors des actions de découpage- Risques_liés_a_la_charge_physique Devis en cours pour le réhaussement du lave
75 P: 14 épluchage ..., lors de l'utilisation de certains Sques_lies_a_la_charge_pnysiqQue_| 1., tentions manuelles de charges | 4 | 2 ! pour 2,67 formation relative aux gestes et postures/métier
plats . o y de_travail vaisselle de confetti.
équipements bas (confetti : problématique du lave ) . o
" Chariot a disposition
vaisselle bas) ou haut, Port de charges et gestes T
P L . renfort ponctuel de la cuisiniére volante
répétés lors de la plonge ex panier a lave vaisselle
Risque lié au bruit : pendant la préparation des
Préparation des repas: fours + lave vaisselle +hotte aspirante +
76 Ial‘; 14 robots Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 4 | 3 |protections auditives moulées individuelles 4,00 R2
P ODP Travaux publics extérieurs jusqu'en 2027
Rsque de chute de plain-pied, glissade,
trébuchement : sol mouillé ou souillé : glissade Lavage du sol en fin de service avec des " . -
. " o PN Création d'un logo pour mettre sur les portes de cuisine avec
avec les ouvertures du lave vaisselle, sortie des produits dégraissants. " . . o w
Préparation des aniers de lave-vaisselle, projection d'aliments par Trébuchement, heurt ou autre Pose un triangle de sécurité "sol glissant". ‘accés autorisé avec des chaussures de sacurité’
77 P 14 p . " proj P Chute_de_plain_pied A 4 (3 " 9 e . 9 N 4,00 R2 présence ADP dans le service (évaluation des risques, et en
plats terre : ex gouttellettes d'huile. perturbation du mouvement Consignes de sécurité données aux équipes . . M . . "
y - . . Il 5 . cas d'AT revoir avec la direction concernée et faire le lien
Sortie des poubelles en période d'hiver ou pluie ou La cuisine n'est pas accessible aux personnes . N N
. P e avec le service prévention.
feuilles mortes non équipées de chaussures anti déparantes.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Unités de travail

Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service

Unité n°6 Vaguemestre

Unité n°7 LAEP

Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

prévoir plus de maniques pour les agents cuisine et éducatifs
(pour le service auprés des enfants)

formation sécurité et formation sur les produits d'entretien.
Vérification électrique des eajes 1 fois par an
passage du coordinateur cuisinier pour évaluer les risques

formation relative aux gestes et postures/métier
sensibilisation parl' ADP aux gestes et postures

Vigilance sur les temps de cuisson
utilisation de maniques pour les plats "gastro"
des containers chauds
Préparation des Risque de brdlure : cuisson vapeur, avec les Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement, Pour les cuisines satellites : vérification des
78 5 14 containers chaud (brilure et électrocution), par eau - — = | projections ... liés a I'utilisation d'outils| 4 | 3 |raccordements (vérification des fils si 4,00
plats avail N P 3
chaude ou machines dénudés) et sensibilisation du risque
électrocution et brdlures par containers.
Réglage de I'eau chaude (intervention
batiment)
Utilisation des EPI mis a disposition :
lunettes, gants, vétement de travail,
chaussures de sécurité
produits écolabel moins dangereuses pour la
- . . . santé de I'utilisateur. classeur avec fiches de
Rsque chimique : brulure, allergie, contact cutané de . O N e o
Nettoyage de la L e . . ” . P - données de sécurité des produits utilisés, n
79 5 cuisine et de Ia salle 14 produits : uullsatlor} qe différents produits Ior§ du Rlsques_l|§s_aux_profiu|ts_aux_em|s Agents chlmfgues dange'reux (dont 4 | 2 |d'urgence affichée dans la cuisine. 267
g 4
de restauration netloyage de' la cuisine etdes plar}s de travail et du sions_aux_déchets poussiéres et fumées) Pour le nettoyage de la cuisine : centrale de
sol en fin de journée( risque allergie) o s
dilution avec jet + bondes au sol
Pourler de la salle de ion :
chariot de préimprégnation adapté aux
techniques de nettoyage
Contraintes posturales liées a l'activité : gestes
répétitifs, station debout prolongée, épluchage des pauses régulieres
fruits et légumes Reépartir les cageots (faire en plusieurs fois)
port de matériels de cuisine, gamelles ,containers , chariot de manutention électrique pour la
80 5 Préparation des 14 port dfs cageols dg Iégumes.,fruils dela reser\{e Risques_Iiés_é_Ia_cha.rge_physique_ Postures pénibles 4|2 bergerie , chariot du vaguemestre et chariot 267
plats jusqu'a la légumerie (Bergerie) , port des paniers de_travail dans les structures.
pleins de vaisselle(lave vaisselle) Travail d'équipe pour le portage des
A lors de la manipulation des marchandises (ex : containers, des cageots ...
cagette ou sac de fruits-légumes ; contenants
remplis ...),
temps de coordination avec la responsable de
pole, réunions de cuisiniers avec la
responsable de péle , visite sur site par le
Risques psycho-sociaux, rythme de travail : chargé de coordination restauration ;
production des repas dans un temps réparti . Stress. Harmoniser les pratiques.
Organisation de travail rigoureuse Suivi régulier par un laboratoire accredité pour
81 5 Préparation des 14 lr_avail d_ans I? respect des régles HACCP (hygiéne Risques_psychosociaux Exigences du travail 4|2 évglger les risques d'hygiéne alimeplaire . 267
plats alimentaire tres stricte) Suivi et accompagnement des services
Respect des PAI protocole d'accueil individuel (vétérinaire et PMI)
stress d'un travail en équipe (conflits) . Contréle des participation aux journées pédagogiques avec
organismes agrées sanitaires tout le personnel de la structure, mise en
place de protocoles liés a I'entretien, et a la
restauration pour faciliter le travail
Avoir une bonne condition physique

service ressource : médecine du travail et la psychologue du
travail, service formation, service prévention avec ADP
présence ADP dans le service
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

82

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Utilisation de
machines et outils
de travail lors de la
production et
plonge

risque de coupures, plaies aux doigts lors de
I'utilisation de robot ménager,couteaux, ciseaux ,
ustensiles coupants, etc

risque de coupure a la découpe de viande poisson
légumes, fruits et pain .

A confetti : nettoyer la réhausse dans le bac a
plonge risque de coupures

'saint-herblain

Risques_liés_aux_équipements_de_tr
avail

Unités de travail

Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service

Unité n°6 Vaguemestre

Unité n°7 LAEP

Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Risques de coupures, écrasement,
projections ... liés a I'utilisation d'outils
ou machines

Vigilance

prendre le temps et bien s'organiser utiliser
le bon outil.

Fagon de couper "en griffe" pour la découpe
alimentaire

armoires a couteaux ou rangement a part
dans un tiroir

bon aiguisage des couteaux : achat d'un
aiguiseur par structure .

Pour confetti :le risque de coupure par la
réhausse du bac est noté dans le plan de
nettoyage

4,00

R2

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Mettre les couteaux d'office des unités a part , en ne les
mélangeant pas a la vaisselle enfants pour éviter que le tout
se retrouve dans le bac de plonge

83

Transport routier

risque routier :accident ou d'accrochage avec
d'autres véhicules

risque plus élevée en cas de météo vigilance jaune
ou rouge (verglas, neige ..), densité de circulation

acceés a l'orée des pins di aux travaux (rue Dijon et
rue d'Aquitaine) difficile notamment le mercredi et
vendredi jour du marché

Risques_routiers_en_mission

Déplacements en véhicules ou engins
sur voie ouverte a la circulation

IS
IS

Mise en place de places réservées devant
chaque structure.

Entretien du véhicule par I'atelier mécanique
(3 ou 4 fois/an selon les kms) et Vigilance
par Thierry du véhicule (contréle de premier
niveau) et si besoin appel du service atelier
mécanique. choix du véhicule avec option
caméra de recul avant et arriere

pas de déplacement dans les structures lors
d'intempéries ex neige, les eajes utilisent leur
stock tampon alimentaire.

Planning d'organisation des tournées.
Organisation hebdomadaire pour alterner les
taches.

Permis de conduire B valide le temps des
travaux a I'ODP : emplacement provisoire,
mise en warning, positionnement du véhicule
defagon a étre sécurisé lors de l'ouverture des
portes (porte chauffeur et porte latérale coté
gauche)

pas d'usage du téléphone portable en
conduite

5,33

84

Circulation depuis-
vers le poste de
travail

risque de chute avec dénivellation lors de I'accés au
bureau localisé a I'étage de la créche bergerie avec
accés par un escalier en colimagon

Chute_avec_dénivellation

Chute d'une personne avec différence
de niveau ou avec dénivellation

humaine : prudence a la descente, en utilisant
la main courante et en mettant ses pieds dans
la partie la plus large.

85

Utilisation de l'outil
informatique pour la
lecture de mails et
suivi de
commandes

contraintes posturales et fatigue visuelle

Risques_liés_au_travail_sur_écran

Fatigue visuelle, posture inconfortable

w

Matériel informatique adapté

Siége adapté et en bon état, réaménagement
du bureau du cété de la plus grande hauteur
de plafond

1,00

86

rangement-acces
aux mateériels

risque lié¢ aux chutes d'objet

Risques_liés_aux_effondrements_et_
aux_chutes_d_objets

Chute d'objets

utilisation d'un marche pied pour rangement
Verification annuelle du marche
pied/escabeaux matériels et réserve
alimentaire stockés dans la réserve dédié a
I'activité. Etagéres non surchargées

2,00

R2

formation "routier" réguliére a organiser par la ville
Visite médicale périodique par le service de médecine
EPI gilet de haute visibilité

port de lunettes solaires de I'agent, adaptés a sa vue

Limiter le stockage en hauteur (placer en hauteur les
éléments les moins utilisés et les moins lourds
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Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : Solidarité Unités de travail Date de la premiére évaluation : 18/11/24
Responsable : Delphine BERTHELOT VR Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
. Unité n°2 Accueil famille Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GnthehhD Unité n°3 Petite enfance GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
N Lovie Unité n°4 Entretien-ménage LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
Unité n°5 Restauration et service James MORICEAU
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF
87 6 (I)|rcyllal|on apieda travail & l'extérieur ( chaud ou froid ) Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 201 EP'I :.vetemenls gt chau§sures adaptés 067
I'extérieur ues Véhicule avec climatisation et chauffage
" " s EPI : vétements et chaussures adaptés
88 g |Circulationapied a risque de chutes Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurt ou autre 4 | 3 |Vigilance de la chaussée , de I'état des 4,00 R2
I'extérieur perturbation du mouvement trottoirs
Lors du port de charge : bien se positionner
sur ses appuis
Utilisation de chariot électrique (gerbeur) a la
bergerie
utilisation d'un chariot pour livraison dans les
- déplacements avec port de charges : glacieres, eajes
Opérations de containers, cageots ...les charges sont déchargées | Risques_liés_a_la_charge_physique EPI Chaussures coqués
89 6 chargement- - N N — e Y —| Manutentions manuelles de charges | 4 [ 3 | ... a0 4,00 R2
dé sur un chariot du véhicule & la structure ; pour les de_travail Véhicule adapté a I'usage de transport de
léchargement N N N N s
containers produits et & compartiments . un seuil a
l'arriére, 2 petits marches pied électriques
coté des portes latérales et marche pour les
portes du conducteur
Les contenants sont en général limités en
poids et en volume
Opérations de glissade sur la rampe de livraison en aluminium a la Chute d'une personne avec différence Autre systéme de déchargement a étudier (prévoir une
90 6 chargement- sch de rei Chute_avec_dénivellation de ni dénivellati 3 | 2 |EPI chaussures antidérapantes 2,00 lyse des ri b ion de I'activité
déchargement créche pomme de reinette le niveau ou avec dénivellation analyse des risques avec observation de l'activité)
Opérations de risque de chute ; dénivelé important a la créche Chute d’une personne avec différence vigilance de I'agent pour accéder a Pomme de Voir sur place pour étudier possibilités de réaménagement :
91 6 chargement- pomme de reinette surtout en cas de pluie et de Chute_avec_dénivellation . P P Y 3|2 V9 gent p 2,00 place p ucier p o gement :
. N de niveau ou avec dénivellation reinette par la rampe demandes faites au batiment pas de propositions a ce jour
déchargement neige
Opérations de . L L . Bon état général des sols ; mains-courantes
92 6 chargement- risque de ChD(.:. chvule : c{rculatlonla pied dans les Chute_de_plain_pied Trebucherpent. heurt ou autre 4 | 2 |dans les escaliers. 267
. locaux des eajes : couloirs, escaliers ... perturbation du mouvement . N . "
déchargement Dégagements des couloirs de circulation
. . A " . ” . - Risques de coupures, écrasement,
93 6 Deco'ndlslonnement Utilisation de cutte'rs ou autres outils coupants Rlsques_hes_aux_egulpements_de_tr projections ... liés a l'utilisation d'outils| 3 [ 2 |vigilance de I'agent 2,00 voir un gant de protection
des livraisons tranchants pour déballer avail N
ou machines
fiche de nettoyage avec les fiches de sécurité
Nettoyage véhicule risque chimique : brulure, allergie, contact cutané de des "r,°‘?”"s I .
A e P . " . P - produit écocert avec utilisation d'un
et Plein de produit : utilisation de produits désinfectant pour Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont - o
94 6 e " N . N . 2 | 2 |pulvérisateur (pulvériser sur une lavette) 1,33
carburant du nettoyer l'intérieur du véhicule sions_aux_déchets poussiéres et fumées) o
o SR . port de gants pour le nettoyage du véhicule et
véhicule gasoil : plein du véhicule .
lors du plein essence.
gel hydroalcoolique dans le véhicule
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Activité physique
intense : transport,

Nombreuses sollicitations, TMS, épaules, coudes,
genoux lors des chargements et déchargements du
camion (cageot, glaciére alimentaire, containers
liaison chaude , commandes diverses etc ...)
montée et descente du camion

saint-herblain

Risques_liés_a_la_charge_physique_

Unités de travail

Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance

Unité n°4 Entretien-ménage

Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre

Unité n°7 LAEP

Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

chariot de manutention, port de charge avec
poids réparti, repartition des livraisons sur la
semaine

Places réservées "livraison" devant chaque
structure pour charger et décharger
utilisation de marche pieds du véhicule:

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

95 N ) o . . . Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 |électrique sur les portes latérales et un 4,00 R2 Formation gestes et postures préconisée 1 fois par an
de chargement- sollicitation du dos : position assise fréquente dans de_travail . P
. o marche pied permanent & l'arriere du
déchargement, véhicule e
o . véhicule.
ouverture difficile des portes latérales et arriere du . y . S
. . " " aide de I'agent technique a l'arrivée des
camion, présence de "caoutchoucs" pour N
" N containers sur la structure
I'isothermie o . I
vigilance de I'agent dans sa mobilité, sa
posture et gestes
Pour les incivilités : remontée l'information a la
hiérarchie rapidement, et appel de la police
. .rlsqu.e.s'psychosomaux: vigilance per.manen!e ! mun.lmpale parles rgsponsab!es. R le service ressource : médecine du travail et la psychologue
Conduite du incivilité dans la rue , ex lors de stationnement a . . . A " Les jours de marchg, les placiers gérent les " . . N N .
96 P N . Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4 (2 . N N 2,67 du travail, service formation, service prévention avec ADP
véhicule l'orée des pins stationnements génants en lien avec la PM )
A 3 . " présence ADP dans le service
numeéros d'urgence notés dans le téléphone
portable professionnel
Réunion d'information aux moments des
journées pédagogiques a la créchebergerie,
compte rendus & lire. Accompagnement
etsuivi par la hiérarchie RP et RS. Planning
Exigence de livrer a I'heure chaque structure : étre élaboré a la semaine du déroulé des activités,
Co-activité avec organisé, gérer les priorités du jour en fonction des pour une optimisation du travail, pas d'A/R,
97 I'ensemble du besoins , rigueur du travail demandé et adaptabilité. Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 [ 2 |gestion des priorités. A I'entretien 2,67
service Etre a I'écoute des besoins des directions de professionnel, échanges avec la responsable
structure et des responsables RP et RS de pole (les besoins, les attentes, les
difficultés, les propositions...)Travail en
collaboration avec le service sur la gestion de
stock, les commandes,..et aussi avec la
cellule de gestion.
- A . Réaliser systématiquement un contréle d premier niveau
Utilisation des véhcules de service ou son " .
. A e . a: N avant départ (bon foctionnement des feux, état des pneus ...)
Risques d'accidents (collision entre véhicules, avec véhicule personnel en bon état, controlés et PR . . .
Déplacements avec . N i " Présenter périodiquement son permis (par ex : une fois par
P un pieton, perte de contréle du véhicule ) A . . entretenus réguliérement. .
véhicule du parc L . . " - Déplacements en véhicules ou engins N . trimestre)
98 . pour se rendre aux domiciles des assistantes Risques_routiers_en_mission N N : . 3 [ 4 |Les agents possédent un permis B conforme 4,00 R2 . . " N
automobile de la N sur voie ouverte a la circulation . . N Formaliser une procdure interne pour adaptation des régles
. maternelles, sur les espaces polyvalents petite et doivent pouvoir le présenter. PR .
Ville " P . de sécurité si alertes mto (neige, verglas ...)
enfance, sur les lieux de réunions Respecter les régles en vigueur du code de la . ) P : .
route Fiche d'aurorisation pour circuler avec son véhicule
) personnel.
” o - i S'assurer que son véhicule personnel est en
Risques d'accidents (collision entre véhicules, avec A A1 P
. y N e bon état, controlé et entretenu réguliérement. " . -~ " .
Déplacements avec un pieton, perte de contréle du véhicule ) 4 hi . N . Fiche d'aurorisation pour circuler avec son véhicule
P L N ” . .. Déplacements en véhicules ou engins Les agents possédent un permis B conforme
99 son véhicule pour se rendre aux domiciles des assistantes Risques_routiers_en_mission N N ; N 3|4 . N R 4,00 R2 personnel.
N sur voie ouverte a la circulation et doivent pouvoir le présenter.
personnel maternelles, sur les espaces polyvalents petite

enfance, sur les lieux de réunions

Respecter les régles en vigueur du code de la
route.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

100

Direction : Solidarité
Responsable : Delphine BERTHELOT

Déplacements a
pied pour se rendre
sur les lieux de
mission :

espaces polyvalents
petite enfance,
traverséés de voies,
lieux de réunions ...

Chute de I'agent

Chute_de_plain_pied

Unités de travail

Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance

Unité n°4 Entretien-ménage

Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre

Unité n°7 LAEP

Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Trébuchement, heurt ou autre
perturbation du mouvement

w

Vigilance lors des déplacements

R2

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

101

Déplacements a
pied pour se rendre
sur les lieux de
mission :

espaces polyvalents
petite enfance,
traverséés de voies,
lieux de réunions ...

5 Choc avec un véhicule (voiture, deux-roues)

Risques_routiers_en_mission

Travail sur ou & proximité immédiate
d'une voie ouverte & la circulation

Vigilance sur les obtacles éventuels a éviter
sur le parcours

4,00

102

Installation des
enfants dans le 2
minibus Ville

Portage des enfants et accés aux siéges auto

Risques_liés_a_la_charge_physique_
de_travail

Manutentions manuelles de charges

Minibus électrique équipé de siéges auto
neufs isofix : passage entre les rangées de
siéges auto exigue et hauteur plafond basse

103

Accueil des enfants,
assistantes
maternelles et
parents sur les
espace polyvalents
petite enfance

Chute d'un agent (glissade sur un jouet)

Chute_de_plain_pied

Trébuchement, heurt ou autre
perturbation du mouvement

w

w

Limiter le nombre de jouets au sol dans
I'espace

3,00

104

Accueil des enfants,
assistantes
maternelles et Chute d'ojet (jouet qui tombe d'un placard, d'une
parents sur les table)

espace polyvalents
petite enfance

Risques_liés_aux_effondrements_et
aux_chutes_d_objets

Chute d'objets

Rangement régulier et optimisé des jouets
dans les placards

Escabeau réglementaire pour les jouets en
hauteur

3,00

105

Accueil des enfants,
assistantes
maternelles et
parents sur les
espace polyvalents
petite enfance

ion liée aux
tables, chaise

de meubles,

Risques_liés_a_la_charge_physique_
de_travail

Manutentions manuelles de charges

w

L'agent respecte les gestes et postures lors de
la manipulations de charges (tables, meubles,
chaises)

R2

Veiller a emprunter les cheminements sécurisés (troittoirs,
passages piétons ...)

Prendre son temps pour installer les enfants dans les sieéges
auto afin d'éviter les postures forcées au niveau des
articulatios (genous,bras, téte)

Ranger réguliérement les jouets qui sont au sol

Port de chaussures adaptées

Eviter le stockage en hauteur de caisses de jouets, jouets
lourds

Actualiser les formations gestes et postures
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité

Accueil des enfants,
assistantes
maternelles et
parents sur les
espace polyvalents
petite enfance

106 9

Responsable : Delphine BERTHELOT

Postures pénibles liés au portage des enfants

Risques_liés_a_la_charge_physique_
de_travail

Unités de travail

Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance

Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre

Unité n°7 LAEP

Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Postures pénibles

Application des gestes et postures adaptées
aux portage des enfants

Accueil des enfants,
assistantes

107 9 maternelles et
parents sur les
espace polyvalents
petite enfance

Portage des enfants sur la table a langer

Risques_liés_a_la_charge_physique_

de_travail

Manutentions manuelles de charges

w
w

Changer I'enfant debout lorsque cela est
possible

3,00

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Actualiser les formations gestes et postures

Accueil des enfants,
assistantes

108 9 maternelles et
parents sur les
espace polyvalents
petite enfance

Contact avec des couches et du linge souillé

Risques_liés_aux_agents_biologiques

Risques d'infection, d'allergie ou
d'intoxication

Port de gants a usage unique
Lavage des mains

3,00

Actualiser les formations gestes et postures

Accueil des enfants,
assistantes

109 9 maternelles et
parents sur les
espace polyvalents
petite enfance

Contact avec les enfants malades

Risques_liés_aux_agents_biologiques

Risques d'infection, d'allergie ou
d'intoxication

w

Respect des consignes d'hygiéne.Se laver les
mains réguliérement

1,00

Accueil des enfants,
assistantes

110 9 maternelles et
parents sur les
espace polyvalents
petite enfance

Postures contraingnantes lors du ramassage des
jeux

Risques_liés_a_la_charge_physique_
de_travail

Postures pénibles

Les enfants sont associés au rangement

1,00

Accueil des enfants,
assistantes

111 9 maternelles et
parents sur les
espace polyvalents
petite enfance

Difficultés d'échanges et de communication
(situations conflictuelles, risque agression)

Risques_psychosociaux

Exigences émotionnelles

Soutien de la direction. Formation spécifique
si nécessaire. S'appuyer sur les conseils
donnés en Analyse de la pratique.

1,00

Actualiser les formations gestes et postures

Formation a la parentalité
Signaler tout cas d" i
procédure Incident-Agression

et, au besoin, dé la
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité
Responsable : Delphine BERTHELOT

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance

'saint-herblain

2 Vulle Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Accueil des enfants,
assistantes Tenir les rampes ou main-courantes des
112 maternelles et 4 Chutes dans les escaliers au Carré des Services Chute_avec_dénivellation Chute d_une avec . 3 4,00 R2 Eviter de prendre les escaliers avec les enfants
parents sur les de niveau ou avec dénivellation
espace polyvalents Utiliser I'ascenceur
petite enfance
RDV avec des Acces aux agendas outlook permettant de
usagers dans les Reéaliser seul une tache dans un visualiser les RDV de l'agent Prévenir de sa présence au multi-accueil adjacent (Carré des
bureaux des environnement de travail ot I'on ne services et Méli Mélo)
113 espaces polyvalents 5 Agression verbale et/ou d'un usager Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 2 | 3 |Téléphone a disposition dans les bureaux 2,00
petite enfance, ou par d’autres personnes, et ot la Pour I'espace polyvalent petite enfance du bourg : prévenir le
lors des temps forts probabilité de visite est faible Présence possible de d'autres agents (LAEP - SC
en soirée
" . Progedure agression de la ville et du Formation pour agent d'accueil: Gestion des
Accueil physique service. e e
s . . . situations difficiles
114 des usagers avec Agressivité et menaces de certaines familles en ” . . P Analyse de pratiques en commun avec agents N . . A pian . "
14 Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2131, . 3,00 Organiser une procédure d'alerte a I'aide d'un raccourci
ou sans rendez- attente de place. d'accueil du CCAS. ) 5 . . N
. . clavier sur PC pour I'envoi d'un message d'alerte a des
vous Relais de la responsable de service ou . N o
N N - destinataires précis
collégue responsable de la créche familiale.
Accueil Réception de nombreux appels & la suite ou Refus de I'appel, rappel ensuite. Mise en place d'une messagerie pour le Pole
115 téléphonique des 14 concomitants. Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 | 2 |Bascule d'un poste sur un agent dispo 4,00 R2 accueil avec possibilité ou non de laisser un
usagers Réception des appels pendant un RDV. lorsque c'est possible. message
Accueil des familles Les agents sont parfois confrontés & la détresse Partage des RDV entre les agents.
116 en situation de 14 a9 P Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3|3 9 s s agents. 4,50 R2
P sociale des usagers Analyse de pratique 1 fois/trimestre
précarité
Respect des régles d’hygiéne,
- . organisation des premiers secours, A s . . . ISP
17 Accusil des usagers 14 Risque dintrusion dans I'accueil Cond|||ons_d_hyg|ene__e(_de_samé_a entretien des vétements de travail et | 3 | 3 Fermeiurle aclés de la porte, pas de libre 3,00 Installation d'une sonnenela I'extérieur pour
u_travail e 5 acces a l'usager alerter de la présence de I'usager
EPI, locaux sanitaires et sociaux,
prévention des conduites addictives ...
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Matériel adapté et double écran sur certains S'obliger a faire des pauses
postes Double écran a déployer si besoin
Eclairage naturel et artificiel des bureaux Veiller au bon réglage des écrans : luminosité, contraste,
Des stores a lamelles orientables équipent les taille, résolution
fenétres Eclairage naturel ou artificiel a adapter a tous les bureaux
. . - . . . Accompagnement et conseil service PST (besoin d'éclairages d'appoint)
Fatigue visuelle/générale (travail prolongé sur écran . IO . . A
A " (équipement et postures) Veiller a orienter les écrans perpendiculairement aux fenétres
et sursollicitation par mails) ™ L L .
o N " N . Etude de mobilier adapté Remplacement de certains siéges de bureaux anciens ou
. . Position assise prolongée, postures inadaptées, . . . . . : . A " - A
118 2 Travail sur écran 14 o " Risques_liés_au_travail_sur_écran [ Fatigue visuelle, posture inconfortable| 4 [ 2 |Aménagement du poste sur site (siége de 3 2,67 usagés
mobiliers trop grands ou trop petits et/ou gestes . - ™ . 2 s
PP > N N bureau, écran PC & bonne hauteur, plan de Mobilier de bureau réglable en hauteur ou, a défaut,
répétitifs (manipulation de la souris...) pouvant " ) N L " | "
N travail avec surface suffisante) adaptation du mobilier en fonction de la taille des utilisateurs
engendrer des troubles musculosquelettiques) . A R -
Aménagement a minima du poste a domicile
(rappel : la convention télétravail prévoit que
le télétravailleur dispose a son domicile d'un
espace de travail conforme et adapté lui
permettant de télétravailler dans de bonnes
conditions) Affichage des étirements & faire pour limiter les impacts
Rappels des consignes en cas de conditions thermiques
Consignes de sécurité en cas de fortes inadaptées
Ambiance Conditions thermiques inadaptées et variables selon |Risques_liés_aux_ambiances_thermi chaleur Equipement supplémentaire en ventilateurs
119 2 thermique des 14 q P ques_fies_aux_ - a Inconfort thermique 2 | 2 |Volets installés et ventilateurs existants mais 3 1,33 Pour les locaux jugés trop froids, prendre les mesures de
les bureaux ues . . h o .
locaux pas généralisés températures et si <19°C (voir plus dans les bureaux pour
Pose de stores sur les fenétres position statique) possibilité d'utiliser des chauffages d'appoint
érification du bon 1t des stores existants
120 2 erlacements a 14 ll?]sque de chute dlansllescaller pour accéder a Chute_avec_dénivellation Chute d'une personne avec dlffgrence 3 | 3 |Eclairage automatique & chaque passage 2 450
pied I'étage , marches étroites de niveau ou avec dénivellation
Acces par la porte latérale par le parc & Création d'une main courante ou rampe d'acces
Déplacements a Risque de chute pour entrer dans les P Trébuchement, heurt ou autre vélos pour les personnes a mobilité devant le batiment.
121 2 pied 14 locaux du Péle accueil Chute_de_plain_pied perturbation du mouvement 3|2 réduite(badge a activer pour tous les agents 3 2,00 Ou suppression du SAS d'entrée devant et installation d'une
du péle) porte sécurisée par |'accueil des usagers.
5 . . N " Etudier de nouvelles implantations des postes de travail pour
122 2 |Déplacementsa 14 Présence de fils électriques au sol dans certains Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurt ou autre 3 | 2 |Vigilance lors des déplacements 1 6,00 R2  |eviter les passages de cables dans les zones de passage
pied bureaux perturbation du mouvement " y ! .
Si cela n'est pas possible, installer des goulottes passe-cable
Matériel adapté et double écran sur certains N Ob“ge': a falrfa d'es pauses .
ostes Double écran & déployer si besoin
Fatigue visuelle/générale (travail prolongé sur écran Eclaira e naturel et artificiel des bureaux Veiller au bon réglage des écrans : luminosité, contraste,
123 1 Travail sur écran 19 gue visuelle/g " P 9 Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable| 4 | 2 ge n . PR 2 4,00 R2 taille, résolution
et sursollicitation par mails) Des stores a lamelles orientables équipent les ! e R
fendtres Eclairage naturel ou artificiel a adapter a tous les bureaux
o . . . " (besoin d'éclairages d'appoint)
L'éclairage artificiel est réglable en intensité IO . . A
Veiller a orienter les écrans perpendiculairement aux fenétres
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Position assise prolongée, postures inadaptées,
mobiliers trop grands ou trop petits et/ou gestes

saint-herblain

Unités de travail

Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance

Unité n°4 Entretien-ménage

Unité n°5 Restauration et service

Unité n°6 Vaguemestre

Unité n°7 LAEP

Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Accompagnement et conseil service PST
(équipement et postures)

Etude de mobilier adapté

Aménagement du poste sur site (siége de
bureau, écran PC a bonne hauteur, plan de
travail avec surface suffisante)

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Remplacement de certains siéges de bureaux anciens ou
usagés

Mobilier de bureau évolutif (qui monte et descend)
Adaptation du mobilier en fonction de la taille des bureaux
Proposer I'essai de souris verticales ou centrales

124 i é R , N N i ié i é i i 3 i ) s N L 1 R2 .
Travail sur écran 19 répétitifs (manipulation de la souris...) pouvant Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable 2 Aménagement a minima du poste a domicile 400 Rappel par le service PST des bonnes postures et de la
engendrer des troubles musculosquelettiques) (rappel : la convention télétravail prévoit que possibilité d'accompagner les agents (& minima, diffusion de
le télétravailleur dispose a son domicile d'un conseils pratiques via une fiche prévention (implantation
espace de travail conforme et adapté lui idéale ...) + lien vers page e-toile sur le sujet)
permettant de télétravailler dans de bonnes Affichage des étirements & faire pour limiter les impacts
conditions)
Rappels des consignes en cas de conditions thermiques
inadaptées
Consignes de sécurité en cas de fortes Equipement supplémentaire en ventilateurs
Ambiance chaleur Radiateurs & adapter
3 Conditions thermiques inadaptées et variables selon [Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . Volets installés et ventilateurs existants mais Equipements en vétements (ex : polaires...)
125 thermique des 19 Inconfort thermique 2 PP N . 2,00 R 3
les bureaux/structures ues pas généralisés et radiateurs parfois Pour les locaux jugés trop froids, prendre les mesures de
locaux H . . . o .
inadaptés tempértaires et si <19°C (voir plus dans les bureaux pour
Pose de rideaux thermiques position statique) possibilité d'utiliser des charffages d'appoint
Veérification du bon fonctionnement des stores existants et
installation pour les bureaux non équipés
Fermeture des bureaux lors de traitement de
Inconfort, entrave a la communication et géne lors dossiers de fond et recours possible au Réflexion sur I'affectation des bureaux
Ambiance phonique de I'exécution de taches délicates car beaucoup de . . " " N télétravail selon convention Affichage a développer
126 19 . N Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 2 . . 4,00 R2 . . s
des locaux passages dans les couloirs de collégues ou plan des bureaux adaptés au mieux selon les Eviter les points dans les couloirs, téléphone sur hauts-
d'usagers ce qui altére la concentration activités de la direction parleurs (pendant les visio) et portes ouvertes
Signalement par affichage "ne pas déranger"
Ambiance phonique Bruit des enfants en activité Réflexion sur I'insonorisation de certaines piéces dans les
127 P q 19 Certaines structures petite enfance ont des bureaux | Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 2 |Possibilité de fermer la porte du bureau 4,00 R2 " P!
des locaux . P e structures petite enfance
qui donnent sur les chambres ou les piéces activités
128 Téléphone 19 Port du casque prolongé Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 2 Appgl§ cen.lrallses (acoueils, as.slstames 4,00 R2 Utiisation de la messagerie Jabber pour les appels non
admir cellule de gestion) urgents
129 Téléphone 19 Inconfort S! plusieurs POS'eS dans le méme bureau, Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 2 [Fermeture des bureaux lors d'appels 4,00 R2 Pvrl?poser. un Casq‘,’e blr.laural a tous les .agems et casques
concentration non optimale a réduction active du bruit
130 Téléphone 19 Agressivité de certains usagers Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 Signalement systgmauqug, fiche incident et 6,00 R2 I?orm.anon pour cor.\nal.lre a bon.ne posture/gestion des
protocole protection fonctionnelle émotions/Communication non violente
Signalement systématique de tout fait
d'agression : mise en place, le cas écheant, " . . .
N A N y Proposer des formations a I'approche relationnelle et gestion
de la procédure adéquate (déclaration I N o
A " ) . des situations d'agressivité
d'accident, protection fonctionnelle ...) ; N N L N . I
e N L . N Signalement & la hiérarchie de tout cas d'agression ; si
Des bénéficiaires peuvent étre agressifs ; De plus, Assurer également le soutien par la . N . N
AV N N Ay e . besoin, déclenchement de la procédure agression
" . des proches de bénéficiaires sont aussi parfois ” . . P collectivité en condamnant I'agissement (ex : . N . N . n .
131 Accueil physique 19 e (i t Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 courrier d'admonestation) 6,00 R2 (déclaration en accident de service, dispositifs de soutien,
e v ! . N . S lettre d'admonestation adressé a l'usage ...)
anormal...) Soutien du collectif de travail, possibilité d'en ) N 8 st ) "
N P Organiser une procédure d'alerte a I'aide d'un raccourci
échanger lors des réunions de secteur ou lors . 5 . . N
e " clavier sur PC pour I'envoi d'un message d'alerte a des
d'échanges de la pratique . N o
) ) . destinataires précis
Fiche de signalement mise en place
Sollicitation forte des collégues de la direction A ) ) Poursuite de la mise en place d'outils commun
. . ) " . . . " Uitlisation des mails, messagerie Jabber et télétravail pour les structures
132 Accueil physique 19 (cellule de gestion) ou les parents pour la petite Risques_psychosociaux Exigences du travail 2 . A 4,00 R2 " .
mise en place d'outils commun Formation pour gérer son temps
enfance e o
Accepter de dire "non’
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Déplacements

Déplacements routiers en véhicule léger pour des
visites & domicile des assistantes maternelles, des
réunions en interne, avec des partenaires ou sur les

saint-herblain

Unités de travail

Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance

Unité n°4 Entretien-ménage

Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre

Unité n°7 LAEP

Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Déplacements en véhicules ou engins

Utilisation de véhicules de service (véhicules
légers type Twingo) en bon état, controlés et
entretenus réguliérement ou véhicule
personnel

Les agents possédent le permis B adapté et
valide

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus

133 " 19 " - Risques_routiers_en_mission N N ; N 3 | 4 |Interdiction d'utiliser le téléphone portable en 4,00 R2 Veiller a controler périodiquement les permis (ex : présenter le
routiers structures petite enfance ou chez les fournisseurs sur voie ouverte a la circulation . 8 N
. P ol conduisant permis 1x/trimestre)
Heurt d'une personne par un véhicule ou collision de " o . . . . " R
P Covoiturage avec véhicules de service et/ou Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
véhicules entre eux ou contre obstacle P PU . .
véhicules personnels de sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
autorisation de circuler (ordre de mission si
déplacement en dehors de Ville Saint-
Herblain ou Métropole de Nantes)
Déplacements Déplacements a vélo (personnel ou de service) Déplacements en véhicules ou engins Respect du code de la route, port du casque
134 P 19 Heurt d'une personne par le vélo ou collision avec Risques_routiers_en_mission P N N : eng 3 | 4 |obligatoire et gilet jaune 4,00 R2 Veérification du vélo réguliere
routiers . P A U sur voie ouverte a la circulation . . 5
un autre vélo ou véhicule ou chute a vélo vélos de service entretenus, en bon état
Récupération Récupération du courrier : déplacements au service | Risques_liés_a_la_charge_physique. Diable ou chariot de qualité (solide et adapté aux diverses
135 courriers, papiers, 19 p . - aep N Sques_lies_a_fa_ _g —physique_ Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 |Diable, ascenseur 4,00 R2 a P
B courrier avec parfois beaucoup de charge a porter de_travail charges)
fournitures...
Récupération du papier et des fournitures :
déplacements a I'accueil de I'hotel de ville ou au
Récupération niveau du garage " e . . . e " . "
136 courriers, papiers, 19 Blessure, et dans certaines conditions, maladie R|sques_I|es_a_la_cha.rge_phys|que_ Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 |Diable, ascenseur 3,00 Diable ou chariot de qualité (sofide et adapté aux diverses
" N P : de_travail charges)
fournitures... professionnelle consécutive & des efforts physiques,
des écrasements, des chocs, des gestes répétitifs et
des mauvaises postures
Récu‘péralion' Risque de chute lié a I'archivage (dossiers et boites | Risques. aux_effondrements_et . Consigne d'archiver réguliérement pour limiter Développer l'action du service archivage
137 courriers, papiers, 19 " . T - — - Chute d'objets 412 4,00 R2 N ’
fournitures... archives classés en hauteur) aux_chutes_d_objets les stocks Fourniture de marche pied
Récupération Port de charge, transport d'archives et autres Risques_liés_a_la_charge_physique Archiver 4 la bonne hauteur pour éviter les chutes
138 courriers, papiers, 19 ge. fransp sques_lies_a_la_charge_physique_| ;o tentions manuelles de charges | 2 | 2 [Chariots a disposition 1,33 Stocker au niveau de la taille les éléments les plus
. documents matériels de_travail . s
fournitures... — fréquemment utilisés
Circulation a pied . .
dans les locaux et Chute d’une personne avec différence Ascenseur, rampes dans les escaliers, Ne pas courir dans les escaliers
139 . N 19 Risque de chute dans les escaliers Chute_avec_dénivellation . Paes . 403 | ! ’ 6,00 R2 Préférer I'utilisation de I'ascenseur dés que déplacement avec
déplacements a de niveau ou avec charge
pieds 9
Circulation a pied
140 dz,ms les Iocau)f et 19 Sol mouillé (soit par | |nller\l/ent|on des technlclens'de Chute_de_plain_pied Trebucherpent, heurt ou autre 4 | 3 |Signalisation par panneaux 6,00 R2 Changement de lavabo, décalage des heures de ménage
déplacements a surface ou dans les sanitaires car lavabo inadapté) perturbation du mouvement
pieds
Circulation a pied P " s . .
Réunion sur les sites proches de I'nétel de ville (ex: . N TP . P . PR -
dans les locaux et N L ” . .. Travail sur ou & proximité immédiate Rappel des consignes de sécurité et de Rappel des consignes de sécurité et de vigilance
141 " N 19 CSC, structures...) risque de chute, de collision avec Risques_routiers_en_mission N . N . N 314 6,00 R2 o AR o
déplacements a o . d'une voie ouverte a la circulation vigilance Réflexion autour d'un équipement (gilet jaune...)
pleds véhicule lors de traversée de route
Circulation & pied Réaliser seul une tache dans un
P! Risque lié au quartier en fonction des horaires et du environnement de travail ot I'on ne Rappel des consignes de sécurité et de vigilance
dans les locaux et . . ) " e o P N . - . .
142 . N 19 lieu géographique = sentiment d'insécurité (pour Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 4 | 2 |Vigilance 4,00 R2 Eviter de se déplacer seul
déplacements & N R o . . N N PR . .
ieds récupérer son véhicule ou se déplacer a pied) par d’autres personnes, et ot la Mesures de sécurisation de certains quartiers
P! probabilité de visite est faible
Circulation a pied Op!|m|§a(|on d.u plar.| des l?urefux pour Veiller au .b.on état général des sols (pas de surface glissante,
dans les locaux et Trébuchement, heurt ou autre garantir une circulation fluide = largeur de pas de saillies...)
143 . N 19 Risque de chute de plain-pied Chute_de_plain_pied " N 4 | 2 |passage adaptée, sans obstacle 4,00 R2 Bien penser a signaler tous dysfonctionnements pour
déplacements & perturbation du mouvement . Y A N . .
pieds Signalisation de tous défauts (d'éclairage...) demander une intervention
Utilisation copieurs, Risque lié au bruit des machines et inhalation de Pour les grosses éditions, recours a la
144 P! ' 19 composés organiques volatiles (COV) lorsqu'il y a Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 412 g i 4,00 R2 Prévention des risques par affichage

broyeurs

beaucoup d'impressions

reprographie
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Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : Solidarité Unités de travail Date de la premiére évaluation : 18/11/24
Responsable : Delphine BERTHELOT Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 Accueil famille Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
saint-herblain Unité n°3 Petite enfance GUILLOTON ; La ; a ROUSSET ; Frarlgoise
: Unité n°4 Entretien-ménage LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
Unité n°5 Restauration et service James MORICEAU
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF
145 Utilisation copieurs, 19 cR(I)Srg:sslllées ?)L:gt;r:;;::: \;'(;?act::!]se(sc%\l;])hlzlrasg?lqliea Risques_lies_auxjroduils_aux_émis Agents chimldues dangereux (dont Coplellrs pllacé.s dans des locaux dédiés et 267
broyeurs " ; sions_aux_déchets poussiéres et fumées) ventilés mécaniquement
beaucoup d'impressions
146 E::;/s:‘jl:;n copieurs, 19 Gestes répétitifs lors de I'utilisation du broyeur Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Gestes répétés Fractionner les éditions et/ou destructions de 2,67 Prévention des risques par affichage
. . Eteindre automatiquement le broyeur lorsqu'il
R . . - . . . U Risques de coupures, écrasement, y I,
147 Utilisation copieurs, 19 Risque de blessure quand le matériel est allumé Rlsques_lles_aux_edulpemen!s_de_!r roiections ... liés a I'utilisation d'outils n'est pas utilisé . ) 267 Prévention des risques par affichage
broyeurs (broyeur...) matériel lourd avail proj N Matériel placé au bon endroit pour éviter de le " a P 9
ou machines .
déplacer
En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de Ia direction, cela peut alder a
trouver les {
Formation pour détecter les rlsques psychosociaux
Travail sur la qualité de vie au travail Management & adapter par le biais des formations
Risques Les exigences du travail (missions en direct avec les temps d'échanges et de rencontre Analyse de la pratique a étendre sur les poles speclflques
148 sq . 19 usagers au vu des services publics mis a disposition | Risques_psychosociaux Exigences du travail Management adapté 4,00 R2 hors accuell et ill sociaux (ex :
psychosociaux e N : N o . : . N
obligation de fournir un service public de qualité) soutien du collectif de travail du soutien psyct mis en place
Analyse de la pratique at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, décés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)
En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de Ia direction, cela peut alder a
trouver les {
Formation pour détecter les rlsques psychosociaux
Travail sur la qualité de vie au travail Management & adapter par le biais des formations
Risques Pluralité des missions (secteur solidarité a des temps d'échanges et de rencontre Analyse de la pratique a étendre sur les poles speclflques
149 sq . 19 o A Risques_psychosociaux Exigences du travail Management adapté 4,00 R2 hors accuell et ill sociaux (ex :
psychosociaux missions trés trés vastes) . Y . N
soutien du collectif de travail du soutien psyct mis en place
Analyse de la pratique at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, déceés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)
En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de Ia direction, cela peut alder a
trouver les {
Formation pour détecter les rlsques psychosociaux
Gestion des émotions (les diverses situations gérées Travail sur la qualité de vie au travail Management & adapter par le biais des formations
Risques a la solidarité notamment la détresse sociale, temps d'échanges et de rencontre Analyse de la pratique a étendre sur les poles speclflques
150 sq . 19 peuvent engendrer des difficultés a gérer ses Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles Management adapté 4,00 R2 hors accuell et ill sociaux (ex :
psychosociaux . : . N
propores émotions (colére, empathie, soutien du collectif de travail du soutien psyct mis en place
hypersensibilité...) Analyse de la pratique at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, décés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

151

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Risques
psychosociaux

Relations de travail (composer avec les
personnalités de chacun)

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
saint-herblain U.nité n°3 Petit.e enfance
P Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Travail sur la qualité de vie au travail
temps d'échanges et de rencontre
Risques_psychosociaux Relations de travail 4 [ 2 |Management adapté

soutien du collectif de travail
Analyse de la pratique

4,00

R2

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de Ia direction, cela peut alder a
trouver les {
Formation pour détecter les rlsques psychosociaux
Management & adapter par le biais des formations
Analyse de la pratique a étendre sur les poles speclflques
hors accuell et ill sociaux (ex :

ion du soutien psyct i mis en place

at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, décés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)

152

Risques
psychosociaux

Travail en urgence : pression

Travail sur la qualité de vie au travail
temps d'échanges et de rencontre
Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 [ 2 |Management adapté

soutien du collectif de travail
Analyse de la pratique

4,00

R2

En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de Ia direction, cela peut alder a
trouver les {
Formation pour détecter les rlsques psychosociaux
Management & adapter par le biais des formations
Analyse de la pratique a étendre sur les poles speclflques
hors accuell et ill sociaux (ex :

ion du soutien psyct i mis en place

at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, décés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)

153

Risques
psychosociaux

Transversalité (interdépendance des services) :
besoin de centraliser diverses informations de divers
services pour répondre a un besoin, donc
dépendance des autres services alors les
calendriers sont gérés différemment

Travail sur la qualité de vie au travail
temps d'échanges et de rencontre
Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 [ 2 |Management adapté

soutien du collectif de travail
Analyse de la pratique

4,00

R2

En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de Ia direction, cela peut alder a
trouver les {
Formation pour détecter les rlsques psychosociaux
Management & adapter par le biais des formations
Analyse de la pratique a étendre sur les poles speclflques
hors accuell et ill sociaux (ex :

ion du soutien psyct i mis en place

at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, déceés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

154

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Risques
psychosociaux

Agressivité des usagers (lors des appels, des
permanences, de |'accueil, plus général lié¢ au
contact avec le public

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
saint-herblain U.nité n°3 Petit.e enfance
P Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Travail sur la qualité de vie au travail
temps d'échanges et de rencontre
Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4 [ 2 |Management adapté

soutien du collectif de travail
Analyse de la pratique

4,00

R2

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de Ia direction, cela peut alder a
trouver les {
Formation pour détecter les rlsques psychosociaux
Management & adapter par le biais des formations
Analyse de la pratique a étendre sur les poles speclflques
hors accuell et ill sociaux (ex :

ion du soutien psyct i mis en place

at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, décés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)

155

Risques
psychosociaux

Charge émoti liée au traif de sif
difficiles et confrontation a la détresse sociale

Travail sur la qualité de vie au travail
temps d'échanges et de rencontre
Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4 [ 2 |Management adapté

soutien du collectif de travail
Analyse de la pratique

4,00

R2

En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de Ia direction, cela peut alder a
trouver les {
Formation pour détecter les rlsques psychosociaux
Management & adapter par le biais des formations
Analyse de la pratique a étendre sur les poles speclflques
hors accuell et ill sociaux (ex :

ion du soutien psyct i mis en place

at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, décés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)

156

Risques
psychosociaux

Responsabilité des cadres peut amener a des
risques psychosociaux du fait de devoir gérer la
logistique, I'administratif, les finances et le personnel

Travail sur la qualité de vie au travail
temps d'échanges et de rencontre
Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 [ 2 |Management adapté

soutien du collectif de travail
Analyse de la pratique

4,00

R2

En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de Ia direction, cela peut alder a
trouver les {
Formation pour détecter les rlsques psychosociaux
Management & adapter par le biais des formations
Analyse de la pratique a étendre sur les poles speclflques
hors accuell et ill sociaux (ex :

ion du soutien psyct i mis en place

at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, décés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)

7117237




Tableau d'évaluation des risques professionnels

157

Direction : Solidarité

Responsable : Delphine BERTHELOT

Risques
psychosociaux

Charge mentale pour que tout s'organise méme en
I'absence de responsable susceptible d'étre appelé
méme en télétravail

Deconnexion pas toujours possible en fonction des
situations a gérer

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
4 . Unité n°2 Accueil famille
saint-herblain U.nité n°3 Petit.e enfance
N Lavie Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Travail sur la qualité de vie au travail
temps d'échanges et de rencontre
Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 [ 2 |Management adapté

soutien du collectif de travail
Analyse de la pratique

4,00

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; La ia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de la direction, cela peut aider &
trouver les { ées ( isati
Formation pour détecter les risques psychosociaux
Management & adapter par le biais des formations
Analyse de la pratique a étendre sur les poles spécifiques
R2 hors accueil et ill sociaux (ex : )

Ci ication du soutien psyct i mis en place
at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, décés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)

158

Risques
psychosociaux

Obligation du service public et ouverture des
structures en gérant les aléas (absences, maladie...)

Travail sur la qualité de vie au travail
temps d'échanges et de rencontre
Risques_psychosociaux Exigences du travail 3 [ 2 |Management adapté

soutien du collectif de travail
Analyse de la pratique

3,00

En premier lieu, sur la base des éléments que nous pourrons
décrire dans la colonne dangers, on peut prévoir de mener un
diagnostic RPS a I'échelle de la direction, cela peut aider &
trouver les { ées ( isati
Formation pour détecter les risques psychosociaux
Management & adapter par le biais des formations

Analyse de la pratique a étendre sur les poles spécifiques
hors accueil et ill sociaux (ex : )

Ci ication du soutien psyct i mis en place

at { 1t surtout lors d'éve ts particuliers
(émeutes, décés d'un agent....) (il y a déja la procédure
Incidents-Agressions qui apporte quelques solutions + en
cours, élaboration d'une procédure interne suite a décés d'un
collégue ; plan d'actions particulier sur la charge émotionnelle
> 3 étudier)

159

Télétravail

Durée du télétravail : risque d'isolement et de
dysfonctionnement dans la dynamique d'équipe

Télétravail limité dans la direction
Visio, liens téléphoniques réguliers, retours
sur les dossiers traités en présentiel

Risques_psychosociaux Relations de travail 2

0,67

Veiller au bon calibrage du télétravail
S'assurer de la faisabilité des missions en télétravail
S'assurer d'un bon équipement informatique
Equipement de mobilier adapté pour le télétravail (siéges,
bureaux, double écran...) selon le nombre de télétravailleurs
et besoins recensés (achats d'équij é itaires
(au moins sur du petit matériel) a étudier

ibilisation de I des & auté
pas croire qu'un agent en télétravail ne travaille pas"
Proposer une formation des encadrants aux bonnes pratiques
du management a distance

ne

160

Télétravail

Risque de blessure lié au transport du matériel
informatique sur I'épaule ou a vélo (sacoche
inadaptée)

Rlsques_hes_a_la_cha'rge_physlque_ Manutentions manuelles de charges
de_travail

N
N

Sacoche simple de transport

4,00

Prévoir un moyen de transport du matériel adapté au cycliste
et plus largement a I'ensemble des agents (sac a dos...)

721237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

161

Direction : Solidarité
Responsable : Delphine BERTHELOT

Accueil des enfants,
assistantes
maternelles et
parents sur les
espace polyvalents
petite enfance

Contraintes posturales lors du travail a hauteur
d'enfants, de moins de 3 ans , des enfants qui ne
marchent pas (portage des enfants, s'accroupir
régulierement, chaises et tables basses...)

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Accueil famille
Unité n°3 Petite enfance
Unité n°4 Entretien-ménage
Unité n°5 Restauration et service
Unité n°6 Vaguemestre
Unité n°7 LAEP
Unité n°8 Assistantes maternelles
Unité n°9 Unité Relais PE et resps CF

Achat de mobiliers légers, adaptés a des
temps d'activité impliquant des postures
pénibles (ex : tabouret a roulettes réglable
utilisé sur le temps des repas des enfants
mangeant a table (basse) pour étre a la bonne
hauteur des enfants ; achat de lits hauts avec
barreaux amovibles ; suppression des lits
superposés)

Postures pénibles 4 [ 2 |Achat de mobilier au sol adapté pour la
position assise avec dossier

Adaptaton de certaines tables de change en
posant un réhausseur pour des agents de plus
petite taille

Organiser des binomes sur chaque groupe
d'enfants. Planning & horaires tournants, ce
qui permet de varier les taches et activités sur
la semaine.

Risques_liés_a_la_charge_physique_
de_travail

2,67

Date de la premiére évaluation : 18/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Sandrine LARCHIER-PAUSE ; Lydia
GUILLOTON ; Laétitia ROUSSET ; Frangoise
LEMERCIER ; Sabine FALEZAN ; Muriel DAVID ;
James MORICEAU

Consignes et sensibilisation des agents sur le fait de laisser

‘enfant autonome dans sa motricité.

Sensibilisation par les encadrants sur les bonnes pratiques et
les bonnes postures.

731237
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases
sa, aVille Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY

Organiser le travail des agents avec une
alternance avec d'autres activités
Faciliter le télétravail pour disposer de
Fatigue ou géne par un éclairage inadapté et une périodes de travail dans un environnement Action de sensibilisation pour I'usage le plus adapté
1 1 Travai . visualisation continue de I'écran ; mauvaises : " " . " : : moins sonore et plus propice a la Diffuser la fiche prévention
ravail sur écran 13 e N . N Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable| 4 | 2 N 2,67 . .
postures et position assise prolongée, TMS ; concentration Permettre le travail debout pour alterner les positions
migraines et névralgies Accompagnement du service PST / ergonome Proposer d'autres mobiliers (ballon, tabouret...)
pour meilleur emplacement et meilleur usage
fourniture d'écrans le plus adaptés a l'usage
(taille, luminosité, nombre...), de filtres
Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus
Utilisation de vehicules de service (véhicules Veiller a contrdler périodiquement les permis (ex : présenter le
. . e . légers type Twingo) en bon état, controlés et permis 1x/trimestre)
. Déplacements routiers en véhicule léger pour se . . . PR . . . " R
2 1 Depla'cerflents pour 13 rendre sur d'autres sites municipaux, rencontrer des Risques routiers en mission Deplacerr]enls en veplculles ouengins| 4 | , entretenys regullererpent ) ' 4,00 R2 Forrr}alls.elj une procedu]’e |nterrye pour adaptation des régles
des réunions " o . paux, rence Sques._! - = sur voie ouverte a la circulation Possession du permis B adapté et valide B de sécurité si alertes méteo (neige, verglas, vent fort,
partenaires associatifs, d'autres collectivités... e s . e e N
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en précipitations importantes, orage...)
conduisant Action de formation et sensibilisation sur meilleur usage et
risques routiers
Faciliter le transport en commun
Faciliter I'organisation de réunions en visio
Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
Utilisation de véhicules 2 roues motorisés avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus
personnels (moto, scooter...) en bon état,
contrélés et entretenus régulierement Veiller a controler périodiquement les permis (ex : présenter le
Possession du permis A ou A2 adapté et permis 1x/trimestre)
3 1 Dépla'cerflents pour 13 Déplacements & deux-roues motorisés Risques._routiers_en_rmission Déplacerr]enls en vépiculles ou gngins 3|4 valide . ! o 4,00 R2 Forrr}alis.elj une procédu]’e interrye pour adaptation des régles
des réunions sur voie ouverte a la circulation Possession d'un casque (avec visiére...) et de de sécurité si alertes méteo (neige, verglas, vent fort,
tout matériel de protection (veste adaptée, précipitations importantes, orage...)
gants, vétements de pluie...) Action de formation et sensibilisation sur meilleur usage et
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en risques routiers
conduisant Faciliter le transport en commun
Faciliter I'organisation de réunions en visio
Veiller au port gilet haute visibilité (ou du moins sensibiliser
les agents sur l'importance d'étre visible lors de ces
déplacements : prévoir une communication sur les bonnes
Utilisation de vélos de service ou personnels, pratiques pour bien s'équiper)
électriques ou non, en bon état, contrélés et Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
Déplacements pour Déplacements en véhicules ou engins entretenus réguliérement de sécurité si alertes méteo (neige, verglas, vent fort,
4 1 P P P 13 Déplacements & vélo et trotinette Risques_routiers_en_mission P N N : eng 2 | 4 |Possession d'un casque et de tout matériel de 2,67 précipitations importantes, orage...)
des réunions sur voie ouverte a la circulation - . s s
protection (veste adaptée, gants, vétements Mise a disposition de casques avec charlotte, vétements de
de pluie...) pluie... ?
Interdiction d'utiliser le téléphone portable Action de formation et sensibilisation sur meilleur usage et
risques routiers
Faciliter le transport en commun
Faciliter I'organisation de réunions en visio

751237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille

z Unité n°4 Piscines PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY
e Unité n°5 Péle développement sports
v Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels
Dépla'cer_nen!s pour 13 Déplacements en transport en commun Risques_routiers_en_mission Déplacerr]ems en vépicul_es ou _engins 2 [ 4 |Tickets pour agents 2 4,00 R2 Favoriser encore plus_ 'usage des transports en commun
des réunions sur voie ouverte a la circulation lorsque cela est possible
" " . " A Cw . Bon état général des circulations Veiller au bon état des sols en général et au bon éclairage
Cireulation & pied 13 Risque de chute de plain-pied (ex: si sol glissant ou Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurtou autre | 4 | 5 |\;cq6 possible d'ascenseurs dans certains | 3 4,00 R2 |des circulations (signaler rapidement tout dysfonctionnement
dans les locaux présentant un défaut) perturbation du mouvement h . :
équipements (dont Carré des services) ou désordre via un bon atal)
Signalement systématique de tout fait
d'incivilité, d'agression avec la hiérarchie,
voire a la DRH et service Tranquillité publique
+ service juridique via la Fiche incident si Faciliter le départ en formation pour prévention des conflits et
Agressions verbales et/ou physiques (usagers, nécessaire relations avec les usagers
Accueil physique et agents en interne) " . . . . Réunion de direction, de service ou d'équipe Renforcer le partage de fiches procédures, les améliorer (ex :
e . 13 " o N . Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3(3 A A " 3,00 N N N "
téléphonique Gestion des situations d’urgence et de public en pour en débriefer et adapter les procédures si laisser les portes ouvertes pour qu'un collégue soit en mesure
difficultés besoin d'entendre et d'intervenir, définir des codes / des mots clefs
Recours possible & un courrier pour mise en pour faciliter l'intervention d'un collégue ...)
oeuvre d'une mesure dans le cadre du
Reglement intérieur si I'agression est le fait
d'un usager
Exposition & une ambiance sonore : accueil Organiser le travail des agents avec une
concomittant d'agents, d'usagers de la direction, des alternance avec d'autres activités
Accusil physique et sports et de I'Espace France services situé sur le Faciliter le télétravail pour disposer de
téléphonique 13 méme niveau (2d étage aile ouest Carré des Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 2 | 3 |périodes de travail dans un environnement 3 2,00
services) moins sonore et plus propice a la
Inconfort, entrave & la communication et géne lors concentration
de I'exécution de taches délicates Occuper un bureau inoccupé plus éloigné
Faciliter le départ en formation pour prévention des conflits et
relations avec les usagers
Reéaliser seul une tache dans un Régles de présence, de congés et de Renforcer le partage de fiches procédures, les améliorer (ex :
Accusil physique et environnement de travail ot I'on ne télétravail largement partagées pour éviter le laisser les portes ouvertes pour qu'un collégue soit en mesure
13 Travail isolé Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 3 | 2 [travail isolé 3 2,00 d'entendre et d'intervenir, définir des codes / des mots clefs

téléphonique

par d’autres personnes, et ot la
probabilité de visite est faible

Réorganisation possible des taches par
I'encadrement pour limiter les risques

pour faciliter I'intervention d'un collégue...)

Si un moyen d'alerte est mis en place, il faut s'assurer de la
p! des i ires du ; définir é la
conduite & tenir dés que alerte regue

76 /237




Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases

Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pdle jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Risques psychosociaux pouvant étre liés aux
exigences du travail, aux exigences émotionnelles, a
l'autonomie et aux marges de manoeuvre, aux

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Formation dédi¢e
Réunions d'équipe dédiées pour partager et
trouver des solutions communes

Elaborer des procédures adaptées en interne
Elaborer des outils de compréhension (ex :

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mél; BAUDRIER ; KEPPY

Faciliter le départ en formation pour accompagner la conduite
du changement (communication non violente, gestion des
conflits, gestion des émotions...)

projet

situations individuelles ou collectives
Faciliter les temps conviviaux, formels ou
informels, pour faciliter les échanges

10 1 Toute activité 13 N ’ . N Risques_psychosociaux Exigences du travail 3 | 3 |tutoriels, calendrier...) pour les usagers 3,00 Prévoir une évaluation plus fine des RPS afin d'identifier les
relations de travail, aux conflits de valeur, & " = . PR " .
e o . Appui sur la DRH pour anticiper certaines problématiques exactes et proposer des solutions adaptées
linsécurité socioéconomique et pouvant engendrer AR ; . . N e
N situations individuelles ou collectives (Ex : (évaluation @ mener aprés mise en place de la nouvelle
du stress, fatigue, ... s P N .
cellule d'écoute, mobilité...) organisation des services)
Faciliter les temps conviviaux, formels ou
informels, pour faciliter les échanges
Réunions d cquipe dédiées pour partager et Faciliter le départ en formation pour accompagner la conduite
- . trouver des solutions communes o . .
Charge mentale lors de situations de désaccords . N du changement (communication non violente, gestion des
" L Elaborer des procédures adaptées, des " N P
Management et/ou conflictuelles liés au management des calendriers. conflits, gestion des émotions...)
1 1 d'équipe et de 13 équipes/agents, spécifiquement pour les agents en Risques_psychosociaux Relations de travail 2(3 n . . 2,00 Prévoir une évaluation plus fine des RPS afin d'identifier les
! PN Appui sur la DRH pour anticiper certaines PR . .
projet situation d oude it de problématiques exactes et proposer des solutions adaptées

(évaluation a mener aprés mise en place de la nouvelle
organisation des services)

771237



Tableau d'évaluation des risques

professionnels

Direction : DJSAS Unités de travail
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases
Unité n°3 Maintenance des équipements s
Unité n°4 Piscines

Unité n°6 Pdle jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

portifs

Unité n°5 Pdle développement sports

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mélanie BAUDRIER ; ieu KEPPY

Manutention de . " - " N " - . . . .
12 1 fournitures, de 13 Manutention de fournitures pour les distribuer aux Risques_| _a_la_cha'rge_physlque_ Manutentions manuelles de charges | 2 | 2 Utlll;er le diable disponible au carré des 2,00 Faclliter I'archivage numérique
" 3 " agents de_travail services
boites d’archives
Déplacemelnts routiers en v_éhmule léger pour se Véhicule de service & disposition avec
Astreinte technique rendre sur l'ensemble des sites couverts par Déplacements en véhicules ou engins remisage a domicile
13 1 q 13 I'astreinte (équipements sportifs, CSC, Carré des Risques_routiers_en_mission placem esouengins| 5 | 4 19€ ¢ ) . 2,67
DJSAS . N i 3 sur voie ouverte a la circulation Organisation du travail en fonction des heures
services) depuis son domicile, de jour comme de " " y
nuit d'intervention, notamment en nuit
. . . s s P . Exposition au risque électrique lors de IR . .
14 1 Astreinte technique 13 Risque lié a I'électricité en |n|e'|"vena_n§ s'ur les Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 2|4 Habilitation elgcmque a jour (B0), adaptée a 267
DJSAS alarmes, en cas de coupure d'électricité slectrique la nature des interventions

781237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases

Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mél; BAUDRIER ; KEPPY

Déplacements routiers en véhicule léger pour se
Astreinte rendre sur I'ensemble des sites municipaux et . . . . A - . . . - .
15 décisionnelle 13 événements se déroulant sur le territoire herblinois Risques_routiers_en_mission Deplacerr]ems en véplcul_es ou _engms 2|4 Véh_lcule qe serv_lc_e a disposition avec 267 Organisation du tr_ava|l en fonction des heures d'intervention,
) o L . sur voie ouverte a la circulation remisage a domicile notamment en nuit
(cadre) depuis son domicile (ou domicile temporaire), de
jour comme de nuit
Animation et
encadrement des Risque lié aux thermiques : Risques liés aux ambiances thermi Dotation vestimentaire (bon annuel de 183€ Harmoniser ces tenues de travail via une dotation collective
16 activités 16 sq L q . ques_lies_aux_: = a Inconfort thermique 4 | 2 |),vétements de travail adaptés (short /t- 4,00 R2 par souci d'identification et d'app e, isati
N " hautes + humidité. ues N . . " PR Py
aquatiques, Accueil shirt/claquettes...) d'un marché de fourniture de ces équipements spécifiques.
du public (ETAPS)
Animation et . - . .
Renforcer l'insonorisation des sites par la pose ou le réassort
encadrement des " ” . — N N " y .
o Risque lié au bruit : inconfort (en particulier lors . . " " N EPI : bouchon moulé ( a renouveller selon les de panneaux avec |
17 activités 16 . . . N Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 412 . N 4,00 R2 N . N o
aquatiques, Accueil d'accueil de groupes ou de fortes fréquentations) préconisations du fournisseur) 'I:lum!de"et chlorée des blasslns. Prévoir un stock de bouchons
du public (ETAPS) 'sapins" pour les vacataires
Mise en place d'un suivi de la qualité de I'air des piscines.
Suivi de la qualité de I'eau par les agents avec Rajouter d'autres actions du plan d'actions li¢ au mesurage de
- 3 analyses quotidiennes. cet été ? (ex : sensibilisation des usagers sur le strict respect
Animation et " N N N N e
” - . . o Traitement de I'eau confié a un prestataire des régles d'hygiéne)
encadrement des Risque chimique : exposition au chlore et dérivés . ” . P - N o g N " N
o N . Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont exterieur. Optimisation des stations de filtration et de traitement de I'eau
18 activités 16 (trichloramines, brorofomes, chloroformes...), n . s . 4 (3 N e Al 4,00 R2 e -
N . N " S 3 sions_aux_déchets poussiéres et fumées) Systéme d'aération contrélé et entretenu et de I'air des piscines.
aquatiques, Accueil produits de traitement injectés dans les bassins. L " ) N .
" Port de surchaussures pour visiteurs Redaction d'une procédure claire pour que les agents sachent
du public (ETAPS) L R BN . N
extérieurs a quel moment fermer I'accés au bassin devient
Signalétique et consignes pour les usagers indispensable.
Suivi médical renforcé (visite tous les 2 ans).
Animation et
encadrement des Trébuchement, heurt ou autre Port de claquettes adaptées aux plages des
19 activités 16 Risque de chute de plain pied. Chute_de_plain_pied L 4 | 3 |bassins ou baskets dédiées exclusivement 6,00 R2 Identifiaction des zones glissantes et vigilance de chacun.
N . perturbation du mouvement o
aquatiques, Accueil aux piscines.
du public (ETAPS)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Animation et
encadrement des

Risque lié au travail sur écran (6 a 8h/semaine pour

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases
Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs
Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Charge de travail sur écran répartie sur la
semaine (2h15maximum d'affilée pour ETAPS

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mél; BAUDRIER ; ieu KEPPY

Mener un recensement de I'état des assises et des postes de
travail (siéges de bureau vieillissants et en mauvas état sur le
site de la Bourgonniére -> prévoir le remplacement)

aquatiques, Accueil
du public (ETAPS)

légionnelles dans son réseau d'eau.

d'intoxication el
réguliérement.

20 :cg‘;l:iesues Accueil 16 ETAPS et 15h/semaine pour le Chef de bassin) Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 2 | 2 et 4h maximum pour le Chef de bassin). 2,00 Diffuser une fiche prévention sur le travail sur écran ; indiquer

dg ul?lic (éTAPS) Possibilité de faire des pauses réguliéres 1t les princi d'ori ion et de réglage des
P parameétres écrans pour améliorer le confort visuel

Animation et Le positionnement des agents peut varier pour|

encadrement des Risque lié¢ aux rayonnements : surface des bassins ” . N . -e p . N 9 P " P P, " " e

21 activités 16 qui peut réfléchir et éblouir (plusieurs fols par Risques_liés_aux_ambiances_lumine Eblouissement, reflets 3|2 limiter cet éblouissement. Pas de poste fixe en 200 Veérifier l'installation de filtres sur les baies vitrées et/ou de
aquatiques, Accueil semaine selon la météo) uses ) surveillance. Les agents sont autorisés & B stores exterieurs le long des baies vitrées
dg put?lic (éTAPS) porter des lunettes de soleil.

Animation et " . .
encadrement des profil métier exigent de savoir nager, se

22 activités 16 Risque de noyade. Risque_de_noyade Noyade 4 | 4 |maintenir en condition physique, révision 533 Ry |Réaliserdeser aquatiques régt t
aquatiques, Accusil - = quiquénalle du dipléme attestant de la (créneau existant).
du public (éTAPS) capacité de I'agent.

Animation et Gestes et postures adaptés, favorisation du
encadrement des Risque lié¢ aux contraintes physiques marqués : travail en bindme. Materiel de mise a I'eau Sensibilisation / formation gestes et postures ?

23 activités 16 TMS, lors de manipulation de materiel Risques_liés_a_la_charge_physique_ Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 PMR existant, nécessitant tout de méme un 3,00 Des améliorations matérielles a prévoir ? (ex : poids des
aquatiques, Accueil pédagogiques, d'aide a la mise a I'eau de baigneurs de_travail 9 bon postionnement de I'agent. ' materiels, accessoires pour mise a l'eau, ...) + des locaux de
dg ut?lic (éTAPS) en difficultés (PMR). Chariots roulants disponibles, roulettes pour rangement adaptés ?

P mise a l'eau de la cage aquatique.
Animation et Une étude a moyen/long terme et une refonte compléte du
encadrement des Conditions d'hygiéne, de santé : la piscine Risques diinfection, d'allergie ou Des filtres fourni par la DPAT sont installés sur]| circuit de I'eau devrait permettre de limiter/annuler ce risque

24 activités 16 Bourgonniére est réguliérement contaminée par les [ Risques_liés_aux_agents_biologiques a . il 2 | 3 |les douches, ils doivent étre renouvellés 3,00 de contamination (Un bureau d'étude sera missionné en 2025

par la DPAT pour un audit technique des piscines) ; A l'issue,
renouvellement du diagnostic Iégionellose a faire ?
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unités de travail
Unité n°1 Administratif

Unité n°2 AES dans les gymnases
Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Unité n°4 Piscines

Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mél; BAUDRIER ; KEPPY

Animation et PP N A
" s Le référentiel de secourisme précise de
encadrement des Risque li¢ a I au sang et aux ; " : ) N N PN
o PN o . ” . . Risques d'infection, d'allergie ou s'équiper pour assurer sa sécurité avant
25 activités 16 et/ou tout autre contamination en cas d'action de Risques_liés_aux_agents_biologiques e 113 fonti " 1,00
N . N d'intoxication chaque opération de secours. Matériel
aquatiques, Accueil secours aupérs des usagers. disponible dans chague sac de secours.
du public (ETAPS) P q -
Animation et
encadrement des : . " . .
26 activités 16 Risque lié aux mycoses et/ou verrues plantaires Risques_liés_aux_agents_biologiques Risques d |'r.1fect|.on,.d allergie ou 4 (1 Port de claquettes adaptées_ " 1,33
) " d'intoxication Protocole de nettoyage-désinfection
aquatiques, Accueil
du public (ETAPS)
Animation et Formation collective sur la thématique Gestion de
encadrement des Risques psychosociaux : travail en présence de Debriefing régulier dés qu'une situation l'aggressivité des publics.

27 activités 16 public en accés libre, parfois peu respectueux et/ou Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 [ 3 |conflictuelle survient. Actualisation du 3,00 Signaler systématiquement tout fait d'agression et appliquer la
aquatiques, Accueil peu enclin a respecter le réglement interieur. réglement interieur. procédure Incident-Agression de la Ville (au besoin, rappeler-
du public (ETAPS) expliquer la procédure)

Plannings fixes établis, volonté de préserver
Animation et Risque lié aux rythmes de travail : travail en horaire autant que possible les bornes horaires des
encadrement des décalées, parfois en soirée et le weekend (par collégues. Les plannings de vacances sont

28 activités 16 alternance tout au long de I'année ; modification Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 3 | 2 |donnés dés que possible. Une priorité 2,00
aquatiques, Accueil d'horaires pendant les petites vacances et la saison politique a été définie pour favoriser les
du public (ETAPS) estivale) créneaux d'apprentissage de la natation.

Respect des régles liées au temps de travail

81/237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases
| e p Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY

Pas d'utilisation de véhicules de service,
utilisation de véhicules personnels,
essentiellement 2 roues motorisés, en bon e . . N . .
&tat. controlés et entretenus régulierement ; Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
ces vvéhicules personnels sont gouvens pary avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus
::l:sassurance intégrant les déplacements Veiller a contréler périodiquement les permis (ex : présenter le
Possession du permis (B et A) adapté et permis 1x/trimesire) ) ' .
valide Formaliser une procédure interne pour adaptation des regles

. : . s de sécurité si alertes méteo (neige, verglas, vent fort,

Déplacements entre . N R A . . Possession d'un casque (avec visiére...) et de PRI N
. Risque routier : Responsable de pole, Chef de . " - Déplacements en véhicules ou engins - N A précipitations importantes, orage...)
29 4 les 2 piscines 16 " Risques_routiers_en_mission N N : . 3 [ 4 |tout matériel de protection (veste adaptée, 4,00 R2 " ’ P "
(ETAPS) bassin et 1 seul ETAPS. sur voie ouverte a la circulation gants, vétements de pluie...) Action de formation et sensibilisation sur meilleur usage et
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en nsql.J.es routiers
conduisant Faciliter le transport en commun.
En lien avec le service juridique, étudier les pistes
Utilisation de vélos personnels, électriques ou d'amélioration dans I'usage des vélos et autres NVEI
3 i P individuels) -> ex : mise &
non, en bon état, contrélés et entretenus (r_‘ vehlcule§ - n _ex P n.\lse .a
régulisrement de certains équ its de protection ? ; actions
Possession d'un casque et de tout matériel de de sensibilisation ...
protection (veste adaptée, gants, vétements
de pluie...)
Désinfection du Se référer a la fiche technique et FDS du Evaluer plus précisement le risque chimique lors d'une
materiel Risque chimique : utlisation de produit Risques._liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont produit détergent/désinfectant utilisé. Ces " plus precisement 'e risq q U
30 4 . . 16 A s N N N i 113 Lo " " 1,00 prochaine évaluation ; étudier également les conditions
pédagogique détergent/désinfectant. sions_aux_déchets poussiéres et fumées) produits indiquent les EPI nécessaires P .
(ETAPS) Port de gants générales du stockage des produits
Renforcer l'insonorisation des sites par la pose ou le réassort
de panneaux i cc i avec | i
Accueil du public Risque lié au bruit : inconfort (en particulier lors humide et chlorée des bassins.

31 4 (AAES) P! 13 d'asgcueil de groupés oude fones‘;réquemaiions) Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 3 | 2 |Respect de la capacité d'accueil 6,00 R2 Prévoir un stock de bouchons "sapins" pour les vacataires et
Veiller aux temps de pause et & la rotation entre les agents si
possible
Mener un recensement de I'état des assises et des postes de

” o . . P . Equipement informatique récent et en bon travail.
" . Risque li¢ au travail sur écran : opérations de régies, o . . R .
Accueil du public AN Lo . . " . ” . . . . . état Ergonomie des postes de caisses a revoir
32 4 13 délivrance des droits d'entrées, saisies des chiffres Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable| 3 [ 2 | .. . 3,00 " " A . " .
(AAES) de fréquentation Sieges de bureau en bon état de Diffuser une fiche prévention sur le travail sur écran,
q . fonctionnement notamment pour expliquer le bon réglage des paramétres
d'affichage (luminosité, contraste, ...) des écrans
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases
Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs
Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mél; BAUDRIER ; ieu KEPPY

Une étude & moyen/long terme et une refonte compléte du
Accueil du public Conditions d'hygiéne, de santé : la piscine Risques diinfection. d'allergie ou Des filtres fourni par la DPAT sont installés sur]| circuit de I'eau devrait permettre de limiter/annuler ce risque
33 P 13 Bourgonniére est réguliérement contaminée par les [ Risques_liés_aux_agents_biologiques a . ok 9 2 | 3 |les douches, ils doivent étre renouvellés 3,00 de contamination (Un bureau d'étude sera missionné en 2025
(AAES) o . d'intoxication P " . P A
légionneles dans son réseau d'eau. réguliérement. par la DPAT pour un audit technique des piscines) ; A l'issue,
renouvellement du diagnostic légionellose a faire ?
Formation collective sur la thématique Gestion de
l'aggressivité des publics.
" " Risques psychosociaux : travail en présence de Debriefing régulier dés qu'une situation Signaler systématiquement tout fait d'agression et appliquer la
Accueil du public " " y ” . . - . N L N N N . .
34 (AAES) 13 public en accés libre, parfois peu respectueux et/ou Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 [ 3 |conflictuelle survient. Actualisation du 3,00 procédure Incident-Agression de la Ville (au besoin, rappeler-
peu enclin a respecter le reglement interieur. réglement interieur. expliquer la procédure)
Etudier 'aménagement des points d'accueil (certains
aménagements peuvent limiter le risque agression)
Plannings fixes établis, volonté de préserver
Risque lié¢ aux rythmes de travail : travail en horaire auta‘nl que possible I.es bornes horaires des
s : Y collégues. Les plannings de vacances sont
Accueil du public décalées, parfois en soirée et le weekend (par donnés dés que possible. Une priorité
35 13 alternance tout au long de I'année ; modification Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 3(2 s PP . : 2,00 Identifier les temps de repos sur les plannings
(AAES) " " ! b politique a été définie pour favoriser les
d'horaires pendant les petites vacances et la saison i N . "
" créneaux d'apprentissage de la natation.
estivale) B .
Respect du temps de repos entre 2 journées
de travail
Accueil du public Risque lié aux ambiances thermiques : courants d'air Risques liés aux ambiances thermi Fournir une tenue de travail adaptée (veste)
36 (AAES) P 13 au niveau du hall d'entrée (particulierement en ques_lies_ ues - a Inconfort thermique 311 3,00 Etudier les aménagements possibles supprimant ou limitant
saison froide) les courants d'air
Nettoyage et Eviter le travail isolé si possible
désinfection des " . H .
L Risque de noyade lors des actions de nettoyage aux Demander une attestation de savoir nager avant embauche
locaux (quotidien), . - . PP . ey .
abords des bassins (! Le port de bottes lors de . Vigilance des agents lors des opérations de Réétudier les EPI requis lors de I'utilisation de I'autolaveuse
37 nettoyage 13 s Y Risque_de_noyade Noyade 3|4 12,00 o . N
approfondi des I'utilisation de l'autolaveuse accentue grandement le nettoyage Réaliser un test de nage en tenue de travail 1fois/an ?
ppre risque de noyade) Port du gilet de sauvetage sur les bassins pour les non
bassins (2x/an)
nageurs ?
(AAES)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

saint-herblain

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY

Etudier plus précisement les contraintes physiques lors des
N?tsoyag.e et Gestes ot postures adaptés, favorisation du operaglt?ns de nettoyage (étude ergonomlqug a prevolr)}; la
désinfection des travail en bindme mise & jour du protocole de nettoyage peut également étre
locaux (quotidien), Risque li¢ aux contraintes physiques marqués : Risques_liés_a_la_charge_physique. Charge de lravail.ré artie au mieux entre les foccasion d'améliorer les conditions de travail (ex :
38 nettoyage 13 Th:g lors de manipula!ionl:jeym:lériels d: nen‘oyage Sques._! “de Eavailg —PRYSIQUE_| panutentions manuelles de charges | 3 | 3 agen?s P 3,00 organisation et méthodes de nettoyage, choix des matériels
apprpfondl des - Mécanisation de certaines taches de P o
bassins (2x/an) nettovage grace a l'autolaveuse Des préconisations & apporter sur les conditions de stockage
(AAES) Yage g des matériels de nettoyage ? (facilit¢ d'acces, d'alimentation
en eau et de vidange eau sale ...)
Nettoyage et Veiller a respecter les conditions de stockage adaptées
désinfection des (respect des régles de compatibilité, stockage sur bacs de
39 Ir:)ec:éjxa(q:ondlen), 13 Risque chimique : utilisation et stockage des Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont 3|3 Produits identifiables 4.50 R2 Irper':\;]:i(r)gr.\;)évalualion lus précise du risque chimigue
yag " produits de nettoyage (irritants ou corrosifs) sions_aux_déchets poussiéres et fumées) Port des EPI B . pusp a q
approfondi des Adapter au besoin les EPI
bassins (2x/an) Etudier la possibilité d'installer des centrales de dilution pour
(AAES) diminuer les risques liés aux manipulations de produits
Suivi de la qualité de I'eau par les agents avec Mise en place d'un suivi de la qualité de I'air des piscines.
Nettoyage et 3 analyses quotidiennes. Rajouter d'autres actions du plan d'actions li¢ au mesurage de
désinfection des Traitement de I'eau confié a un prestataire cet été ? (ex : sensibilisation des usagers sur le strict respect
locaux (quotidien), Risque chimique : exposition au chlore et dérivés Risques_liés_aux_produits_aux_émis| Agents chimiques dangereux (dont exterieur. des régles d'hygiéne)
40 nettoyage 13 (trichloramines, brorofomes chloroformes...), q “sions au_f déchets 9 oussigres o fu?nées) 4 | 3 |Systéme d'aération contrélé et entretenu 4,00 R2 Optimisation des stations de filtration et de traitement de I'eau
approfondi des produits de traitement injectés dans les bassins. == P Regles d'hygiéne (port de surchaussures pour et de I'air des piscines.
bassins (2x/an) visiteurs extérieurs ; signalétique et consignes Redaction d'une procédure claire pour que les agents achent
(AAES) pour les usagers : douchage, vétements a quel moment fermer I'accés au bassin devient
interdits ...) indispensable.
Nettoyage et
désinfection des
locaux (quotidien), Trébuchement, heurt ou autre Port de claquettes adaptés aux plages des
41 nettoyage 13 Risque de chute de plain pied. Chute_de_plain_pied erturbation d'u mouvement 4 | 3 |bassins ou baskets dédiées exclusivement 6,00 R2 Identification des zones glissantes et vigilance de chacun
approfondi des P aux piscines.
bassins (2x/an)
(AAES)
Nettoyage et
désinfection des Risque lié aux thermiques : Rappel : il existe déja une dotation pour les AAES, elle
locaux (quotidien), hates + hamidité. Exposition au froid 1ors G Risques._liés_aux_ambiances_thermi comprend notamment 2 shorts et § T-shirts ; Veiller a la
42 nettoyage 13 nettoyage des vitrérie:enerieures et sorties des ques_lies_ ues - a Inconfort thermique 4 | 2 |EPI fourni : paire de bottes 4,00 R2 distribution des vétements de travail ; Au besoin, réétudier la
approfondi des oubillgs en saison froide dotation (claquettes, short, t shirt ...) + besoin d'harmonisation
bassins (2x/an) P : et meilleure identification ?
(AAES)
Nettoyage et . y PP, . .
désinfection des Risque lié¢ aux rythmes de travail : travail en horaire :La‘g::nguseﬂxj:s?;?:l:; \ﬁ;r:: :sr:;rzsseé‘:eesr
locaux (quotidien), décalées, parfois en soirée et le weekend (par colle uis Ees lannings de vacances sont
43 nettoyage 13 alternance tout au long de I'année ; modification Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 32 donngés dés ug ossibgle Une priorité 2,00
approfondi des d'horaires pendant les petites vacances et la saison s  due pos: . pr
bassins (2x/an) estivale) politique a été définie pour favoriser les
(AAES) créneaux d'apprentissage de la natation.

84 /237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Relations a l'usager
(clubs sportifs,

Risques psychosociaux : travail en présence de

Unités de travail
Unité n°1 Administratif

Unité n°2 AES dans les gymnases

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs
Unité n°4 Piscines

Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses

Unité n°7 Centres sociaux culturels

Téléphone portable pour chaque secteur
Debriefing régulier dés qu'une situation
conflictuelle survient

Possibilité de faire appel a I'astreinte DJSAS,
cadre et élu en dehors des heures ouvrées,
via le CRAIOL

Existence d'une procédure incident -
agression, d'une information sur le droit de

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY

Formation collective sur la thématique Gestion de
l'aggressivité des publics

Signaler systématiquement tout fait d'agression et appliquer la
procédure Incident-Agression de la Ville (au besoin, rappeler-
expliquer la procédure, dont I'appel-réflexe au 17)

Diffuser les procédures d'évacuation redéfinies aux agents et

équipements
sportifs

déplacements entre les sites, de controle extérieur
visuel des équipements sportifs

ues

44 s 29 public, parfois peu respectueux etfou peu enclin & Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3|3 retrait, la p_roiection fonctionnelle, le soutien 3,00 facil_iter leur appropriation par la mise en place d'exercices
établissements respecter I réglement intérieur psychologique dédiés
scolaires, public...) ) Réunion d'information / de sécurité aupres Faciliter le départ en formation pour prévention des conflits et
des clubs a la rentrée qui permet de rappeler relations avec les usagers, formation a I'assertivité
le role des AES Actualisation, affichage dans les équipements et diffusion du
Application du RI réglement intérieur auprés des utilisateurs
Convention de mise a disposition des Expliquer le fonctionnement de I'astreinte pour la déclencher
équipements sportifs qui permet une en cas de besoin
"sanction" possible des usagers en cas de non
respect des AES
Relations a l'usager
45 (clubs sportifs, . : N . " N e s " PP
) 29 Nuisances sonores Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 312 6,00 Mise a disposition de bouchons ? (a étudier)
établissements
scolaires, public...)
Plannings fixes établis, volonté de préserver
autant que possible les bornes horaires des Valoriser les renforts assurés par certains collegues comme
Ouverture / Risque lié¢ aux rythmes de travail : travail en horaires collégues (note de gestion) une opportunité de découvrir d'autres équipements, d'autres
46 {ernjeture des 29 décalés, souvgnt en soirég etle wgekgnd, compte- Risques__liés_aux_rythmes._de_travail Horaires atypiques 4|2 Planll'lings de vacances donnés dés que 267 clubs.:. -
équipements tenu des horaires des possible. Favoriser / accompagner / inciter les agents demandeurs
sportifs sportifs => usure psychologique pour certains agents| Par alternance tout au long de I'année. dans une éventuelle mobilité entre secteurs, au sein de la
Modification d'horaires pendant les petites collectivité voire en externe
vacances et la saison estivale.
Ouverture / Risque lié aux ambiances thermiques : alternance
47 fermeture des 29 de plages de travail dans les équipements et de Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 3 | 2 |Vetements de travail (veste chaude, sweat...) 3,00
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases
| e p Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mél; BAUDRIER ; KEPPY

Port des EPI adaptés (gants, chaussures de
sécurite...)
aGe:::: et postures adaptés pour certains A l'occasion de la mise & jour du protocole de nettoyage :
Entretien ménager Mgécanisalion de certaines taches de - Favoriser le travail en bindme quand c'est possible
N 9 ” o . . . A A - Sensibilisation / formation / rappel des gestes et postures
et maintenance Risque lié aux contraintes physiques marqués : nettoyage grace a l'autolaveuse _Travailler sur | isation et les mé de
quotidien et T™S, i ion de ériels de Risques_liés_a_la_charge_physique_ " Vigilance du service a I'amélioration des oS : ) !
48 2 " 29 A L " " Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 e N A N 4,00 R2 - Adapter le matériel en favorisant des essais par les agents
approfondi des (autolaveuses) et de charges (ex : matériels sportifs de_travail conditions de travail des AES a l'occasion des (balais MOP par exemple)
équipements et a déplacer) , gestes répétitifs, position accroupie.. travaux de maintenance / de réfection des N Préconisatigns sa zrter sur les conditions dutilisation et
matériels sportifs batiments (ex : choix des revétements de sol, de stockage des ma’t’griels de nettoyage (facilité d'acces,
de murs, conception des mobiliers et des N~ g' . yag y
" d'alimentation en eau et de vidange eau sale ...)
locaux, notamment locaux techniques pour le
ménage)
Achat de chariots adaptés, faciles & manipuler
Port des EPI adaptés (chaussures de sécurité)
Entretien ménager Achat d'escabeaux adaptés
et maintenance Contrdle annuel des escabeaux
49 Py quotidien g1 29 Chute de hlauleu.r avec utilisation escabeaux, Chute_avec_dénivellation Chute d.une personne a)/e.c dlffe.rence 3|3 Travail en binéme pour utilisation des 3,00 R2 Envisager l'utilisation de PIRL en lieu et place des escabeaux
approfondi des descente d'escaliers... de niveau ou avec
équipements et Utilisation de matériel téléscopique
matériels sportifs Prestation extérieure pour le nettoyage des
vitrages hauts
A l'occasion de la mise & jour du protocole de nettoyage :
- vérifier la mise a disposition des Fiches de Données de
Sécurité (FDS), envisager leur affichage systématique dans
. . . les locaux de stockage dédiés
Entret.len menager Port des EPI ad'apte§ (gantvs. Frangalon,. ) - Sensibiliser / former / rappeller des bons gestes et postures
et maintenance Respect des précautions d'utilisation des ~Travailler sur l'o isation et les mé dor
50 2 quotidien gt 29 R|squg chimique : man!pglatlon et stockage des Rlsques_l|§s_aux_profiu|ts_aux_emls Agents chlmfgues dange'reux (dont 4|2 produ{(s par une majorité des agejnl(s 4,00 R3 - Adapter le matériel en favorisant des essais par les agents
approfondi des produits de nettoyage (irritants ou corrosifs) sions_aux_déchets poussiéres et fumées) Produits identifiables, avec leur étiquette et .
équipements et identification des dangers et précautions - Adapter éventuellement les EPI
matériels sportifs demploi - Préconisations & apporter sur les conditions de stockage des
P P produits, leur identification, leur dosage
- Favoriser I'utilisation de produits moins toxiques
- Favoriser I'utilisation d'une centrale de dilution pour éviter
manipulation de transvasement
Entretien ménager
et maintenance I L fla
quotidien et Chute de matériels sportifs (barres, paniers, buts, Risques_liés_aux_effondrements_et . C'on(rlolle visuel gl{otldlen de§ e!emenls de Renforcement des compétences par la formation
51 2 " 29 ) Chute d'objets 1 | 3 |sécurité du matériel et des équipements 1,00 :
approfondi des poteaux...) aux_chutes_d_objets sportifs professionnelle
équipements et P
matériels sportifs
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Déplacements a

Risque de chute de plain pied lors des

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases
< p Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Trébuchement, heurt ou autre

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Réserve de sable et sel pour les extérieurs
Signalétique sol glissant, notamment pendant
I'entretien...

Circonscrire les zones de travaux, de défaut
du sol...

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY

Rappel régulier en réunion d'équipe
Veiller au bon port des chaussures de sécurité

52 pied 29 déplacements ints et exts Chute_de_plain_pied perturbation du mouvement 413 Contrdle visuel quotidien des éléments de 3 400 B des 3 par la
sécurité du matériel et des équipements professionnelle
sportifs (Ex. : fixation des matériels sportifs)
Port de chaussures de sécurité a semelles
antidérapantes
Renforcer le partage de fiches procédures, les améliorer (ex :
Réaliser seul une tache dans un laisser les portes ouvertes pour qu'un collégue soit en mesure
- I . environnement de travail ot I'on ne s d'entendre et d'intervenir, définir des codes / des mots clefs
S Situation de travail isolé sur certaines plages P N . Téléphone portable pour chaque secteur e : . A
53 Travail isolé 29 N N N Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 3 | 3 [ ¢ " " " 2 4,50 R2 pour faciliter l'intervention d'un collégue...)
horaires de la journée N N Téléphone fixe accessible sur chaque site A e .
par d’autres personnes, et ol la Mise a disposition d'un DATI
probabilité de visite est faible (* une évaluation précise du risque Travail isolé est prévue ->
les AES seront intégrés au périmétre de cette étude)
Organiser le travail des RU avec une " P . .
" A P . . 5 P Action de sensibilisation pour I'usage le plus adapté
Fatigue ou géne par un éclairage inadapté et une alternance avec d'autres activités " N A . " A
: o : s A N . Diffuser la fiche prévention Travail sur écran
" A visualisation continue de I'écran ; mauvaises . o " . " . . Accompagnement du service PST / ergonome . "™
54 Travail sur écran 29 ™ . . N Risques_liés_au_travail_sur_écran |Fatigue visuelle, posture inconfortable| 3 | 2 . . 2 3,00 Permettre le travail debout pour alterner les positions
postures et position assise prolongée, TMS ; pour meilleur emplacement et meilleur usage N o o N N
I . N . e e A Proposer d'autres matériels et mobiliers (souris verticales,
migraines et névralgies Fourniture d'écrans plus adaptés a l'usage N e
" . autres modeéles d'assises ...)
(taille, luminosité, nombre...)
Veérifications de Veérifications de sécurité : manceuvres de :te;:f:gll::e:?nzr?;zf‘zg‘::nstom en bon état
sécurité et commandes électriques (Ex. : panneaux de basket Exposition au risque électrique lors de P! q PN . Veiller au bon recyclage de I'habilitation et a I'aptitude
s " s« I . . f Les manceuvres effectuées limitent le risque P P
55 manceuvres de 29 motorisés) Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 2|4 de choc electrique 3 2,67 médicale périodique
commandes Intervention sur tableau électrique avec un seul électrique qu ot . Faire le point sur le besoin en matériels et EPI
. N A . N Les agents possédent I'habilitation adaptée
électriques relevé de disjoncteur possible
(BS-BE Manceuvre)
Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus
Utilisation de véhicules de service (véhicules
légers) en bon état, contrélés et entretenus Veiller a contréler périodiquement les permis (ex : présenter le
56 Dep.lacemen!s 29 Deplacerlnen!s routiers en vehlculle Iege.r pour Risques_routiers_en_mission Deplacerr]ems en ve‘hlcul(.es ou gnglns 3|4 regullergmenl . X . 3 4,00 R2 permls.1x/lr|mes!re) ) ) . ‘
routiers assurer l'ouverture/ fermeture et I'entretien sur voie ouverte a la circulation Possession du permis B adapté et valide Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en de sécurité si alertes méteo (neige, verglas, vent fort,
conduisant précipitations importantes, orage...)
Action de formation et sensibilisation sur meilleur usage et
risques routiers
Protocole d'évacuation I - . ” "
Contréle réglementaire des SSI Faciliter I'appropriation des procédures d'évacuation par la
57 Sécurité incendie 29 Reéagir en cas d'incendie Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 4 (4 n . " 3 5,33 R2 mise en place d'exercices dédiés
Formation des agents (manipulation des "
. Formation SSIAP 1 pour les RU
extincteurs...)
Utilisation de vehicules de service (véhicules
légers ou utilitaires) en bon état, controlés et Entretien régulier du parc roulant par I'atelier mécanique
. Déplacements routiers en véhicule léger pour se . i . entretenus régulierement Veiller a contrdler périodiquement les permis (ex : présenter le
Déplacements . L HO ” . .. Déplacements en véhicules ou engins N . . 8
58 " 5 rendre sur les lieux des animations et activités Risques_routiers_en_mission N N ; N 3 | 4 |Les agents possédent le permis B adapté et 3 4,00 R2 permis 1x/an)
routiers N sur voie ouverte a la circulation " " . : " .
sportives valide Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en de sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
conduisant
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e - - .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : DJSAS Unités de travail Date de la premiére évaluation : 12/11/24
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 AES dans les gymnases Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
saint-herblain Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
2 Unité n°4 Piscines PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY
Unité n°5 Péle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels
Déplacements Risques routiers en mission : transports d'enfants en ” . .. Déplacements en véhicules ou engins Le§ agents possédent le permis B adapté et Veiller a controler périodiquement les permis (ex : présenter le
59 " o y Risques_routiers_en_mission . > : N 2 | 4 |valide 2,67 "
routiers minibus, voiture sur voie ouverte a la circulation b o P permis 1x/an)
Véhicules entretenus par l'atelier mécanique
60 Dép.lacemen!s Déplacements a vélo avec un groupe Risques_routiers_en_mission Deplacerr]ems en ve\hlculfeS ou gnglns 2 | 4 |Encadrement adapté et groupe restreint 4,00 Développer les formaﬂf)ns SRAV PR
routiers sur voie ouverte a la circulation Port du casque et du gilet haute visibilité
Signalement systématique de tout fait Signalement & la hiérarchie de tout cas d'agression ; si
d'agression : mise en place, le cas écheant, besoin, déclenchement de la procédure agression
Certains publics peuvent étre agressifs : les de la procédure adéquate (déclaration (déclaration en accident de service, dispositifs de soutien,
Contact avec le pratiquants inscrits sur activités ou le public qui ” . . P d'accident, protection fonctionnelle ...) ; lettre d'admonestation adressé a l'usage ...)
61 " ¥ ; . Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 313 . N 3,00 " " A .
public transite sur ou aux abords de celles-ci (familles, Assurer également le soutien par la Avoir une tenue reconnaissable pour étre repérer en tant que
p pratiquants i collectivité en condamnant I'agissement professionnel
Formation des éducateurs sportifs Présence d'agent d'équipement dans le gymnase et les
Téléphone portable couloirs
Etudier plus précisement le risque lié au bruit (nécessité de
porter parfois des bouchons d'oreilles ?)
62 Confact avecle Exposition au bruit (public, ballons,...) Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 312 6,00 De maniére générale, a]tgl:ner si possible les activités
public bruyantes avec des activités plus calmes
Amélioration acoustique de certains équipements ? (Joli Mai,
Sensive,
Animation de Risque de chute lors de I'utilisation de certains Chute d'une personne avec différence Formation des éducateurs Veiller a la bonne formation et a I'utilisation du forfait
63 . agreés, poutres, matériel pédagogiques (boule de Chute_avec_dénivellation . P o y 3(3 P, N N 3,00 Veiller a utiliser du matériel en bon état (entretien du matériel,
séances de sport h N by de niveau ou avec dénivellation Forfait préparation physique e ) I
cirque, ...), roller, vélo, mur d'escalade vérification visuelle avant utilisation)
Animation de Risques liés aux équipements de travail et aux objets| Risques_liés_aux_équipements_de_tr R.ISqL.IeS de Cl.),ljplfr?S'. fécrgsemvem,. Vigilance, dipléme, consigne de sécurité aux Evaluer plus précisement ce risque afin de proposer des
64 . . projections ... liés a l'utilisation d'outils| 3 | 2 " 2,00 " .
séances de sport en mouvement avail pratiquants mesures de prévention adaptées
ou machines
Risques liés a la charge physique : soutien aux Veiller a8 maintenir en bon état le matériel, signaler tout
65 A'nlmatlon de pratiquants (ex : parades, portés), activité physique R|sques_hes_é_la_cha.rge_physlque_ Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 Folrmaﬂo.n, malér.lel adapté, temps de 3,00 ijsfo'ncllonnement (le cas écheant, consigner le matériel
séances de sport " " de_travail préparation physique jusqu'a son remplacement)
et sportive, travail debout . . .
Veiller a prendre des temps de pause au cours de la journée
- Risques liés aux agents biologiques : lors de : . " . .
66 Animation de 'utilisation des tapis, tatamis : mycoses, problémes | Risques_liés_aux_agents_biologiques|  20ues dinfection, diallergie ou | 5 | |Netiovage régulier du matériel 2,00 Pratiquer Iactivité en chaussettes si possible
séances de sport ) d'intoxication
dermatologiques
Risques liés aux agents biologiques : accident avec Diffuser la fiche prévention sur les AES (conduite a tenir,
Animation de exposition au sang (ex : blessures des pratiquants), : . . . Risques d'infection, d'allergie ou Formation aux premiers secours signalement ...)
67 . ” N . e Risques_liés_aux_agents_biologiques N 312 N b . - 2,00 . " N . .
séances de sport exposition aux virus de saison (ex : aide au d'intoxication Matériel de premiers secours & disposition Veiller a appliquer les régles d'hygiéne (lavage des mains,
mouchage) gestes barriéres ...)
Réaliser seul une tache dans un . .
N PR Planning connu des collégues . . I
" - S environnement de travail ol I'on ne e Evaluer plus précisement le risque de travail isolé (une
R Possibles situations de travail isolé en cours de o N " Téléphone portable . L y i e
68 Travail isolé N N Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 2 | 3 PR . 2,00 démarche d'évaluation globale est prévue a I'échelle de toute
journée N N Des AES sont généralement présents dans "
par d'autres personnes, et ou la les gymnases la Ville)
probabilité de visite est faible 9y
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases
< p Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY

Augmenter les lieux de stockage dans les gymnases ; Adapter
'aménagement des lieux et/ou augmenter la surface de
. stockage (éviter les stockages trop haut)
Locaux de rangement dans certains ) . .
P " Achat d'un petit escabeau (2 marches) pour accéder au
équipements sportifs. L .
i . . matériel stocké en hauteur
. - A ” N . Véhicule de service adapté pour le transport N " . . .
Manutention Port et transport de matériel pouvant étre lourd Risques_liés_a_la_charge_physique_ . " oy Créer un lieu de stockage adapté pour les vélos (Gournerie ou
69 - - " Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 |du petit matériel 4,50 R2 "
matériel et stockage Rangement du matériel de_travail L N . Vigneau ?)
Forfait préparation physique N -
A e s Renouveller les caisses de transports pour le matériel plus
Utilisation d'équipements d'aide a la N
N N lourd (rollers) + chariots
manutention (chariot ...) o R " .
Prévoir un acceés facile et proche du gymnase pour déposer le
matériel
Maintenir le forfait préparation physique
Limiter au maximum le stockage en hauteur ; a défaut,
stocker en hauteur les matériels les moins utilisés et les plus
légers (cf. préconisations en lien avec la manutention du
70 ManvIJFentlon Rangement en hauteur local du Vigneau Chute_avec_dénivellation Chute d.une personne a)/e.c dlffe.rence 2|3 6,00 R2 ma_!enel -> besoin d'améliorer les conditions de stockage)
matériel et stockage de niveau ou avec dénivellation Veiller a ne pas surcharger les rangements en hauteur
Accéder aux rangements hauts avec, a minima, un
marchepied ou escabeau 2-3 marches en bon état (vérifier
systématiquement, avant usage, I'état des marches et patins)
Manutentionner & plusieurs dés que besoin
Temps de mise en place de la salle avant la Certains matériels équipés d'aides a la manutention ? (ex :
Manutention Déplacement matériel sportif lourd (agrés Risques_liés_a_la_charge_physique_ " N P P poignées de préhension, roulettes ...) ; Sinon, intégrer ces
71 - " . " Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 |séance 4,50 R2 S "
matériel et stockage gymnastique, gros tapis, poteau de volley...) de_travail . e . critéres lors des prochains achats
Pratique de I'activité dans une salle adaptée L . . N A .
Le matériel est-il stocké sur place ou & proximité du lieu
d'activité ?
Chaque ETAPS possede un matériel Etude en cours sur le transfert des bureaux au Vigneau -> si
Activité Travail sur écran : fatigue visuelle, posture assise : " " . " : : informatique et du mobilier de bureau en bon projet acté, le service PST est a disposition pour aider &
72 . . A Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable| 3 | 2 |, . " N > 3,00 L : .
administrative prolongée état (écran de taille suffisante, siége de concevoir l'implantation des postes de travail
bureau ...) Diffuser la fiche prévention sur le Travail sur écran
L " P Etude sur le transfert de bureau -> possibilité d'avoir une
Activité Travail dans un bureau partagé : nuisances sonores, | . . " " N " o
73 L . e " Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 32 6,00 R2 surface suffisante pour éloigner les postes les uns des autres
administrative difficultés de concentration o P
ou possibilité d'avoir des bureaux séparés ?
Respect des régles d’hygiene,
Conditions Absence de local de pause permettant de se . L . organisation des premiers secours, Etudier les améliorations possibles (création d'un local pause
s L A Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a . - " A P i .
74 d'hygiéne, locaux restaurer dans de bonnes conditions d'hygiéne et u travail entretien des vétements de travailet | 2 | 2 4,00 R2 avec a minima un point d'eau réglable en température, un
sanitaires et sociaux| sécurité - EPI, locaux sanitaires et sociaux, frigo, un MO et tables et chaises)
prévention des conduites addictives ...
Ouverture des fenétres et de la porte pour
Trés chaud I'été / chauffage lancé en méme temps créer des coyran!; diair Le changement de bureau peut aider & améliorer le confort lié
. . . e . . Chauffage d'appoint e . .
Ambiance que le chauffage des salles de sport du Vigneau Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . " N " & I'ambiance thermique
75 5 PSR - s Inconfort thermique 3 | 2 |Dotation en vétements de travail (parka, T- 2,00 P, " "
thermique Exposition & la chaleur en extérieur I'été ues . P i Possibilité de fournir des ventilateurs pour les bureaux (a
P N 3 shirts, sweats + dotation financiére pour achat . .
Exposition a la pluie, au froid, au vent P demander auprés du service PST)
jogging et chaussures de sport)
Eau a disposition
. . Travail le samedi (une trentaine de samedis), travail Pas de travail !e samedi sur la samedi entfe Veiller au respect du repos quotidien (11h entre 2 jours de
Travail en horaires ‘e N rara . " e . . . les deux semaines de vacances et le dernier .
76 atypiques en soirée (6 semaines I'ét¢ (ca bouge), une trentaine | Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 212 des vacances 2,00 travail)
yPiq de lundi pour le multisports) A e — . Rotation sur les acteurs qui interviennent sur ga bouge
Récupération ou comptabilisation en congé ?
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

saint-herblain

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pdle jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY

Prévoir une fiche prévention intégrant un point sur les gestes
Matériel adapté et en bon état et techniques (ex : réglage du harnais ...)
77 Débroussaillage Gestes répétés, vibrations, contraintes posturales R|sques_I|es_a_la_cha.rge_phys|que_ Postures pénibles 3|3 Formation a | u!l!lsallon dela debr.o.uss.allleuse 3 3,00 Etudier !es aménagements possibles pour limiter I'utilisation
de_travail (gestes et techniques pour une utilisation en du rotofil)
confort et en sécurité) i de le matériel par du matériel
électrique
Utilisation de
machines et outils P " " P Risques de coupures, écrasement, Port des EPI adaptés : gants, tenue de travail
i Exposition & des organes en mouvement et au Risques_liés_aux_équipements_de_tr P s e - s P
78 en espaces verts : - I h projections ... liés a I'utilisation d'outils| 3 | 3 |et visiére, chaussures de sécurité 3 3,00
. . risque de projections avail " : R o
débroussailleuse, ou machines Entretien régulier du matériel
taille-haie....
Utilisation de
machines et outils . " A " - -
79 en espaces verts : Exposnmn au t?m“ lors de. lutilisation des machines- Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 3 [ 3 |Port de protections auditives (casque ou PAM)| 2 4,50 R2 . 3 de e matériel par du matériel
. . outils et conduite des engins électrique
débroussailleuse,
taille-haie...
. Engins controlés et entretenus
Tonte des terrains Conduite de tondeuses autoportées : risque de Déplacements en véhicules ou engins ériodiquement
80 et des abords des P - risq Risques_routiers_en_mission P y s N eng 3 | 4 |Reriodique . . . 3 4,00 R2
heurt, renversement sur voie ouverte a la circulation Signalisation complémentaire des engins
stades - - A .
Autorisations de conduite adaptées et valides
Utilisation et Contenants pour carburant adaptés et Idéalement, avoir un local dédié au stockage des bidons
stockage de . . . . ’ . . . . . " identifiés d'huiles, mélanges et carburant (veiller & la bonne ventilation
81 carburant et de Risque incendie-explosion Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 2|4 Plein de carburant-mélange effectué moteur 2 4,00 R2 du local de stockage)
mélanges éteint Stockage des bidons sur bacs de rétention
. . . U Risques de coupures, écrasement,
+
82 Nem?yage des . Nettoyage au moy.en d.u ngttoyeur haute pression Rlsques_lles_aux_equlpemen!s_de_lr projections ... liés a I'utilisation d'outils| 2 | 2 |Port d'une tenue de travail 2 2,00
terrains de tennis cloche de lavage : projections avail
ou machines
U1|I|sa.l|on de Utilisation de produits de traitement (ex : Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont . N A, Veiller a la bonrlle.ldenllflcathn de ch?qge produit
83 produits de . N . s . 2 [ 3 |L'usage de ces produits est limité 1 6,00 R2 Evaluer plus précisement le risque chimique (dangers exacts
. démoussage) sions_aux_déchets poussiéres et fumées) . . .
des produits, EPI
84 Tra(;?ge des Utilisation de produits pour effectuer le tragage Rlsques_l|.es_auxJ)rofiuns_aux_em|s Agents chlm.u‘]ues dangereux (dont 2 | 3 |Produits en phase aqueuse 1 6,00 R2 Evaluer plus preclsevmen.! Ie.rlsqug chlrplque (nalulre exacte du
terrains sions_aux_déchets poussiéres et fumées) danger ? le mode d'application nécessite le port d'EPI ?)
. . . P . . : e . . Dotation en vétements de travail
85 Amblance Exposition aux aléas climatiques (pluie, froid, Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 3| 2 |Local de pause 3 2,00
thermique chaleur) ues I "
Eau a disposition
Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
. . . . Les agents possédent le permis B adapté et avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus
Déplacements . . " ” . .. Déplacements en véhicules ou engins Y
86 " Accident de la circulation Risques_routiers_en_mission N N ; N 3 [ 4 |valide 3 4,00 R2
routiers sur voie ouverte a la circulation s e . . ¢ N N P . .
Véhicules entretenus par l'atelier mécanique Veiller a controler périodiquement les permis (ex : présenter le
permis 1x/trimestre)
e s . Utilisation de la débroussailleuse pour
Gestes répétés liés au désherbage manuel " U y y P y y " P -
. . . Risques_liés_a_la_charge_physique_ - certaines opérations d'entretien Etudier les possibilités d'aménagement permettant de limiter
87 Désherbage manuel Postures contraignantes lors du désherbage manuel . Postures pénibles 3(3 . P : 3 3,00 . . y
. : s de_travail Travail en équipe, rotation entre les agents le désherbage manuel (ex : plantes tapissantes ?)
: flexions du dos ou travail & genoux . . b
Genoulliéres & disposition
Risques liés aux équipements de tr Risques de coupures, écrasement, Matériel conforme et en bon état
88 Taille de haies Coupure-blessure par la lame en mouvement Sques._lies_ a_va?l P —""—" | projections ... liés a |'utilisation d'outils| 3 | 3 [Les agents sont formés aux techniques de 3 3,00
ou machines taille
Veiller au bon état des harnais
Veiller au bon affatage des lames
e ” N . . Hauteur des haies diminuée pour limiter le travail avec
89 Taille de haies Gesle§ répétés, port de charge et postures Rlsques_hes_a_la_cha'rge_physlque_ Postures pénibles 3|3 Alterna!'lce des taches ) : 450 &lévation des bras ?
contraignantes de_travail Formation des agents aux techniques de taille M " . o
Utilisation de taille-haie avec lame articulée ?
Envisager l'utilisation de matériels électriques (plus léger ou
meilleure répartition du poids ; moins de vibrations)
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e - - .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : DJSAS Unités de travail Date de la premiére évaluation : 12/11/24
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 AES dans les gymnases Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
‘saint-herblain Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
 Laville Unité n°4 Piscines PROU ; Mél. BAUDRIER ; KEPPY
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pdle jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels
Agents formés a I'utilisation de la
trongonneuse (formation adaptée aux taches
a effectuer)
Trongonneuse adaptée a la tache a effectuer Avant chaque utilisation, s'assurer du bon fonctionnement de
" . ? (taille du guide-chaine, poids...) la trongonneuse : frein de chaine, double commande de gaz
" P " ” P Risques de coupures, écrasement, N A N A e .
Risque de coupure lors de I'utilisation de la Risques_liés_aux_équipements_de_tr L e - Trongonneuse en bon état, entretenue ...; penser également a contréler I'aff(itage et la tension de la
90 Trongonnage . projections ... liés a l'utilisation d'outils| 2 | 4 [ " ¥~ 2,67 At A e N PR
trongonneuse avail ou machines régulierement chaine ; faire vérifier réguliérement les fonctions de sécurité
Port des EPI anti-coupure ? de la trongonneuse (dispositif anti-rebond et frein de chaine,
Formation a I'utilisation de la trongonneuse, capteur de chaine ...)
adaptée aux taches a effectuer
Description des systémes de sécurité de la
trongonneuse (frein de chaine ...)
Sensibilisation au risque amiante ; consigne
Travaux de de ne pas intervenir sur les sites amiantés
91 maintenance de Expof{tlon aux poussiéres d'amiante lors de travaux Rlsques_l|.és_auxJ)r051uns_aux_em|s Amiante 3|4 (cartographie amiante consultable auprés de 4,00 R2
N de batiment sions_aux_déchets la DPAT)
batiment . " . -
P ‘Services a suivre
avant toute intervention
Matériel informatique et mobilier de bureau en Etudier plus précisement 'aménagement des postes pour, au
92 Travail sur écran Fatigue visuelle, posture assise prolongée Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable| 2 | 2 [bon état (écran de taille suffisante, siége de 2,00 besoin, ajuster les conditions matérielles
bureau ...) Diffuser la fiche prévention sur le Travail sur écran
Interventions aux Interventions aux abords des bassins des piscines
93 abords des bassins (ex : pour opérations de maintenance sur lignes Risque_de_noyade Noyade 2 | 4 |Vigilance lors de l'intervention 4,00 R2 Privilégier le travail en binéme, éviter le travail isolé
des piscines deau...)
Interventions & Interventions pour entretien a proximité de plans Les amé aux abords i
94 proximité de plans d ) pol tien a p P Risque_de_noyade Noyade 2|4 " Y " g 2,67 Privilégier le travail en binme, éviter le travail isolé
deau 'eau (ex : bassins de rétention) limitent I'accés au bord du plan d'eau
Svlgnalerpeng s)(stemathue de tout f,a“ Signalement & la hiérarchie de tout cas d'agression ; si
d'agression : mise en place, le cas écheant, . N . N
N A N y besoin, déclenchement de la procédure agression
de la procédure adéquate (déclaration . N : N . " .
Contact avec le " " . " : . P A " y . (déclaration en accident de service, dispositifs de soutien,
95 " Risque d'agression Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 | 3 |d'accident, protection fonctionnelle ...) ; 3,00 y . o a
public . N lettre d'admonestation adressé a l'usage ...)
Assurer également le soutien par la e " " O
by s Proposer une formation a la gestion de conflits ? (& minima
collectivité en condamnant I'agissement N PN PR "
" pour savoir comment réagir face a un individu agressif)
Téléphone portable pour alerter
Chargement-déchargement du matériel (machines- Véhicules adaptés en volume de chargement Veiller a manutentionner a plusieurs dés que besoin
. outils) Risques_liés_a_la_charge_physique_ . et hauteur seuil de chargement Besoin d'utiliser des rampes de chargement ?
96 Logistique Transport de matériels divers : tables, chaises, de_travail Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 Utilisation d'équipements d'aide a la 3,00 Proposer une formation PRAP aux agents
matériels sportifs, rouleaux de moquettes... manutention (diable, chariot...) Privilégier un stockage au plus prés des lieux d'usage
Co-activité avec
97 :::;ii:sr:: ot Risques liés a la co-activité Risques_liés_a_la_co_activité Interventions, travaux en site occupé | 2 | 3 Elan de prévention établi avec lentreprise ext 6,00 R2
services
. Er i i 1ance d'équij 1ts en hauteur Privilégier les interventions sur terrains en pente lorsque les
Travail en pente, . . - . = s "
N (ex : panniers de basket) " e Vigilance lors des déplacements dans les conditions météos sont optimales
dans des escaliers N . . . . Chute d'une personne avec différence . . N I
98 s Interventions sur terrains en pente (ex : lors des Chute_avec_dénivellation . P Y 3 | 3 |gradins 4,50 R2 Pour les interventions en hauteur, privilégier I'utilisation de
ou accés a des N de niveau ou avec dénivellation N e P ;. e "
travaux d'espaces verts) Port de chaussures a semelles antidérapantes PIRL (étudier plus précisement ces situations de travail pour
zones en hauteur " " e e " .
Travail dans les gradins définir 'équipement de travail en hauteur le plus adapté)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

99

Direction : DJSAS

Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Déplacements
routiers

Déplacements routiers en véhicule léger pour se
rendre sur nos différents lieux d'intervention et aux
réunions chez les partenaires et aux activités.

saint-herblain

Risques_routiers_en_mission

Unités de travail

Unité n°1 Administratif

Unité n°2 AES dans les gymnases
Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Unité n°4 Piscines

Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Déplacements en véhicules ou engins
sur voie ouverte a la circulation

Utilisation de véhicules de service en bon état,
controlés et entretenus réguliérement
i récents avec i de

sécurité

Places réservées pour les véhicules de
services

Les agents possédent le permis B adapté et
valide

Assurance

Fiche technique pour véhicule electrique
Utilisation de véhicules personnels entretenus
et controlés

Lors d'activités en groupe vérification des
ceintures de sécurité

4,00

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY

Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus

Veiller a contréler périodiquement les permis (ex : présenter le
permis 1x/trimestre)

Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
de sécurité si alertes méteo (neige, verglas, vent fort,
précipitations importantes, orage...)

Action de formation et sensibilisation sur meilleur usage et
risques routiers

Avoir un outil de navigation dans le véhicule type GPS (si pas
d'outil de navigation avoir un support pour accrocher le
téléphone portable dans chaque véhicule ville -> cf. précos
PST et service juridique)

R2

100

Déplacements
routiers

Déplacements a vélo

Risques_routiers_en_mission

Déplacements en véhicules ou engins
sur voie ouverte a la circulation

Mise a disposition d'un local au Carré

Trousse pharmacie présent dans les PRJ

2 Casques et 4 gilets jaune disponible au Péle
jeunesses

Sac a dos adapté au vélo

Aide financiere pour entretien de vélo des
agents qui utilisent leurs vélo pour venir au
travail

Prise de recharge éléctrique

Lors d'activités-sorties déplacement en groupe
avec des regles définies par I'agent
Téléphone professionnel

Respect des taux d'encadrement lors des
sorties de groupe

4,00

Veiller au port gilet haute visibilité (ou du moins sensibiliser
les agents sur l'importance d'étre visible lors de ces
déplacements : prévoir une communication sur les bonnes
pratiques pour bien s'équiper)

Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
de sécurité si alertes méteo (neige, verglas, vent fort,

R2 précipitations importantes, orage...)

Mise a disposition de casques avec charlotte, vétements de
pluie... ?

Proposer un atelier "Apprendre & entretenir et réparer son
vélo" ? Disposer d'un kit réparation et d'un espace entretien ?
Action de formation et sensibilisation sur I'utilisation du vélo
en ville

101

Déplacements
routiers

Déplacements en transport en commun

Risques_routiers_en_mission

Déplacements en véhicules ou engins
sur voie ouverte a la circulation

Tickets pour agents

Respect des taux d'encadrement lors des
sorties de groupe

Lors d'activités-sorties déplacement en groupe
avec des regles définies par I'agent

2,67

Favoriser encore plus I'usage des transports en commun
lorsque cela est possible

102

Contact avec le
public

Risque d'agression

Risques_psychosociaux

Exigences émotionnelles

3|4
3|4
2|4
3|3

Signalement systématique de tout fait
d'agression : mise en place, le cas écheant,
de la procédure adéquate (déclaration
d'accident, protection fonctionnelle ...) ;
Assurer également le soutien par la
collectivité en condamnant I'agissement
Téléphone portable pour alerter

Présence a proximité de collégues dans les
lieux d'accueil de public (PRJ du carré des
services, espace 126)

Appel d'un médiateur .Relai vers un autre
collégue et/ou responsable

3,00

Signalement & la hiérarchie de tout cas d'agression ; si
besoin, déclenchement de la procédure agression
(déclaration en accident de service, dispositifs de soutien,
lettre d'admonestation adressé a l'usage ...)

Eviter les situations de travail isolé ; Animateur.rice isolé.e lors
de certaines activités de loisirs mettre en place un référent
sur la structure de I'activité via un contrat ville-structure
Réflexion en cours d'une procedure et 'un logigramme en cas
de danger au PRJ du Sillon

Organiser une procédure d'alerte a l'aide du téléphone
portable ? (si nécessaire, changer de téléphone pour un
modéle équipé d'un bouton d'alerte, I'appareil étant
programmé pour I'envoi d'un message d'alerte a des
destinataires précis)

Proposer des formations a I'approche relationnelle avec les
jeunes (voir aussi modules particuliers sur approche
relationnelle avec personnes atteintes de troubles cognitifs)
Informer le public des délais de traitement pour chaque
dossier pour les aides de la ville pour les jeunes
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e - - .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : DJSAS Unités de travail Date de la premiére évaluation : 12/11/24
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 AES dans les gymnases Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
‘saint-herblain Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
 Laville Unité n°4 Piscines PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pdle jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels
" Veiller a ne pas transporter de charge lourde et-ou
Rampe dans les escaliers . o . .
I . - encombrante dans les escaliers (préférer utiliser I'ascenseur si
N . . Utilisation de I'ascenseur si existe et dés que )
Déplacements a Déplacements a pied (chute lors des allers-vers; P Trébuchement, heurt ou autre N existe)
103 6 8 " Chute_de_plain_pied " 3 | 3 |besoin 3,00 ) . . .
pied dans les escaliers...) perturbation du mouvement o Signaler tout dysfonctionnement dans les circulations des
Utilisation de plateaux pour transporter les PR . . g
obiets équipements municipaux (ex : défaut d'éclairage, défaut au
d sol)
. R . N Lo . . N PR e " . Port d'un gilet haute visibilité si nécessaire ? (*actuellement, 1
Déplacements & Traversées de voies ou proximité avec voies " . . Travail sur ou & proximité immédiate Lors d'activités-sorties déplacement en groupe . " N .
104 6 8 - . y Risques_routiers_en_mission N . 5 : N 3|4 N PN . 2 6,00 parka prévue dans la dotation, mais dotation en cours
pied ouvertes a la circulation d'une voie ouverte a la circulation avec des regles définies par I'agent 'k . N N
d'évolution->refaire le point)
Respect des régles d’hygiene,
Gestion des " . Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a orgaqlsatlon d?s premiers secours, Troussg de secours a disposition . Identifier les agents SST au sein du batiment ; Rappeler la
105 6 N Gestion des premiers secours - entretien des vétements de travail et [ 1 | 4 |Formation des agents aux gestes de premiers | 3 1,33 M
premiers secours u_travail - N possibilité de se former SST
EPI, locaux sanitaires et sociaux, secours
prévention des conduites addictives ...
Temps réunion d'équipe ; Temps de suivi de
jeune en équipe (échange de situation
complexe)
Contact avec le Impact psychologique lié aux situations complexes Point individuel avec les agents et la Livret d'accueil pour les agents qui permettrait de réunir les
106 6 " Pact psy 914 plex Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 | 3 |responsable du pole 3 2,00 contacts utiles interne/externe(psy...)
public entendues et regues dans le cadre de nos missions . . " ; y
Temps d'analyse de pratique Identifier les besoins en formation
Dispositif existant pour accompagner les
agents en cas ou de situation traumatisante
(ex: psychologue du travail)
A . Des relevés de température intérieure peuvent étre demandés
Ouverture des fenétres pour créer des N . " " )
A a la DPAT (si constat que T<19°C, des corrections techniques
- . courants d'air .
Exposition des bureaux : température chaude en i . sont apportées)
. AN N . N . " e . . Procédure en cas de fortes chaleurs ; ") " : N
Ambiance période estivale - température froide en hiver Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . e At Identifier les besoins en rideaux occultants (demande a
107 6 s " L . N Inconfort thermique 3 | 2 |Possibilité d'adapter les activités pour se 3 2,00 N i . .
thermique Travail en extérieur, exposition au froid, au chaud, ues A transmettre & la hiérarchie lors du recensement des besoins
: . protéger de la chaleur
aux intempéries g™ . de travaux par la DPAT)
Eau a disposition o " " R
" N . Possibilité de fournir des ventilateurs pour les bureaux (a
Dotation en vétements de travail (1 parka) N .
demander auprés du service PST)
Changer systématiquement les housses, sacs etc.. s'ils sont
abimés pour éviter que les objets ne glissent ou ne partent
des supports et tombent sur I'agent
Utilisation de I'ascenseur Proposer une formation PRAP
Mise en place de " . . " . Conditionnement adapté des supports utilisés Limiter les transports d'objets et faire une pré-sélection d'outils|
108 6 matériels et Pon_de charge lourde (pied et oriflamme, stand Rlsques_lles_é_la_cha_rge_physlque_ Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 |( pochette, caisses, sacs...) 3 3,00 et prendre en compte dans I'utilisation de chaque objet le
o mobile...) de_travail . f . .
mobiliers Matériel mis a hauteur d'homme risque de chute
Manutention en binéme dés que nécessaire Mettre a disposition des équipements d'aide & la manutention
(diable, chariot)
Utilisation d'un véhicule adapté pour faciliter le transport
Reéétudier la dotation en vétements et chaussures
Matériel informatique et mobilier de bureau en Etudier plus précisement 'aménagement des postes pour, au
109 6 Travail sur écran Fatigue visuelle, posture assise prolongée Risques_liés_au_travail_sur_écran [Fatigue visuelle, posture inconfortable| 3 | 2 |bon état (écran de taille suffisante, siege de 2 3,00 besoin, ajuster les conditions matérielles
bureau ...) Diffuser la fiche prévention sur le Travail sur écran
Veérification visuelle de I'outil avant usage (état des cables, ...)
I P . . . ; Remplacer le matériel dés que nécessaire
A — Utilisation de matériel électrique dans le cadre de ” . - Risques de coupures, écrasement, . e s " " " . ) " A " . R
Utilisation d'outils . e o P Risques_liés_aux_équipements_de_tr T e a - Equipements limités a du petit outillage Diffuser la fiche prévention sur I'utilisation du petit outillage a
110 6 s I'offre de loisirs activité manuelle créative ou . projections ... liés a l'utilisation d'outils| 2 | 3 . " 2 3,00 .
lors d'activités N avail N Equipements en bon état main
bricolage ou machines . . "
Garder a disposition les manuels-notices
Besoin en EPI ? (gants, lunettes de protection)
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e - - .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : DJSAS Unités de travail Date de la premiére évaluation : 12/11/24
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 AES dans les gymnases Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
‘saint-herblain Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
 Lavile Unité n°4 Piscines PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pdle jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels
el y Possiblité de stocker le matériel hors du carré en cas de
Temps planifiés, connus a l'avance (collégues ) . 3 .
s . PP ( ex: local & vélo ou autre) pour éviter d'ouvrir
avertis des lieux et durées prévisibles de
travail) N . . .
) ) Réaliser seul une tache dans un Prendre contact avec 'accueil du CSC Sillon Se signaler auprés des collégues de accueil CSC Sillon
Etre seul dans un environnement de travail, dans la N P Création d'un calendrier partagé (non modifiable) pour avoir
N . environnement de travail ou I'on ne an cas de danger PP . 9 " o
. structure (info jeunes) P " N Py . une visibilité de I'occupation des lieux dans le but de savoir s'il
111 Travail isolé 6 . . N Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 2 | 3 [Téléphone a disposition 2,00 . n
Au PRJ du Carré des services lors de fin N N L . . y a du monde . avec les numéros d'urgence -protocole
' . L . par d’autres personnes, et ot la Lors des activités en soirée ou le weekend : " .
d'événement, dernier utilisateur du Carré i . . . . N . travailleur isolé
probabilité de visite est faible travail en bindme, choix des lieux de passage " N y
A e Demande en cours auprés d'Harmonie Habitat pour passer
et-ou événements de maniére a limiter les . " :
- P " . d'une fenétre a une porte au PRJ du Sillon de Bretagne
situations de travail isolé, accueil du Carré y . I .
" . S Une évaluation globale du risque travail isolé est prévue (le
averti de I'heure approximative de retour . P A
pole jeunesses sera intégré au périmetre de cette étude)
112 Trav.a il en horaires 6 Travail le soir, les week-ends Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 212 Zﬁ::i::zt;z:iz:;;::?&:Izgrés le 1,33
P . . " Organiser le travail des agents avec une
. . Exposition & une ambiance sonore : accueil 5 L
Accueil physique et " . : R alternance avec d'autres activités
téléphonique concomittant d'usagers, de partenaires, de collegues Télétravail ponctuel pour disposer de périodes
113 o y . 31 Inconfort, entrave a la communication et la Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 3|2 ; . | 2,00
(équipes d'accueil ; . ) " de travail dans un environnement moins
" concentration, géne lors de I'exécution de taches RN 5
et les gardiens) deélicates sonore et plus propice a la concentration
Occuper un bureau inoccupé plus éloigné
Signalement systématique de tout fait
d'incivilité, d'agression avec la hiérarchie,
voire a la DRH et service Tranquillité publique Faciliter le départ en formation pour prévention des conflits et
+ service juridique via la Fiche incident si relations avec les usagers
nécessaire Renforcer le partage de fiches procédures, les améliorer (ex :
Réunion de direction, de service ou d'équipe laisser les portes ouvertes pour qu'un collégue soit en mesure
Accueil physiaue et Gestion de tensions a flux tendus pour en débriefer et adapter les procédures si d'entendre et d'intervenir, définir des codes / des mots clefs
telé horz zeq Gestion des situations d’urgence et de public en besoin pour faciliter l'intervention d'un collegue...) -> étudier
114 (& EI es g'accueil 31 difficultés Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 | 3 |Soutien et relais collégues et hiérarchie, 3,00 I'installation d'un message d'alerte envoyé depuis le PC via un
et?esp ardiens) Agressions verbales et/ou physiques (usagers, partage, échange de pratiques, appuis raccourci discret sur le clavier (attention, il faut également
g agents en interne) meéthodologiques et formatifs, outils de organiser la méthode d'intervention et réaliser des exercices
gestion (type logigramme) pour I'éprouver)
Visibilité des espaces Sécurisation des accés ? (ex : précos sur les dispositifs
Recours possible & un courrier pour mise en d'ouverture-fermeture depuis I'accueil du PSP Sillon -> cf. CR
oeuvre d'une mesure dans le cadre du de la visite F3SCT du 22-11-2023)
Réglement intérieur si I'agression est le fait
d'un usager
. N Reégles de présence annualisation, de congés
y . Réaliser seul une tache dans un 14 " .
Accueil physique et : PR et de télétravail largement partagées pour
ila . P - environnement de travail ot I'on ne - e - . e i o
115 téléphonique 31 Travail isolé (en périodes de vacances ou lorsque Travail isolé peut tre vu ou entendu di w23 éviter le travail isolé 200 Un téléphone est-il toujours disponible a proximité ?
(équipes d'accueil absences concomitantes nombreuses) - ar d'autres personnes, et ol la Réo isation possible des taches par B Convenir d'une régle interne pour appeler en fin de journée ?
et les gardiens) P tres persor . I'encadrement pour limiter les risques
probabilité de visite est faible N y
Passage d'usagers sur les heures d'ouverture
Réaliser seul une tache dans un
. P Pas de travaux dangereaux executés lors du .- N " -
" . " environnement de travail ot I'on ne . Evaluer plus précisement le risque li¢ au travail isolé ; selon
Gardiennage des Travail isolé pour les gardiens, lors des P " gardiennage " . . N
116 . 31 . . Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 3 | 3 R . 4,50 résultats de cette évaluation, envisager la mise en place d'un
centres en soirée gardiennages des centres en soirée N N Présence du public dans les locaux N . -
par d’autres personnes, et ol la A s " systéme PTI (ex : application sur smartphone)
L e " Téléphone portable & disposition
probabilité de visite est faible
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e - - .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction : DJSAS Unités de travail Date de la premiére évaluation : 12/11/24
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN VR Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
. Unité n°2 AES dans les gymnases Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
saint-herblain Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
N Lovie Unité n°4 Piscines PROU ; Mélanie BAUDRIER ; KEPPY
< Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pdle jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels
Exposition & une ambiance sonore : accueil Organiser le travail des agents avec une
Travail en bureaux P " . : . alternance avec d'autres activités Etude de réaménagement a prévoir sur certains locaux ?
concomittant d'usagers, de partenaires, de collégues . . . - " y o e .
partagés N P : . . " N Télétravail ponctuel pour disposer de périodes Si ce n'est pas déja le cas, proposer I'utilisation d'un casque
117 7 N 31 Inconfort, entrave a la communication et la Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 312 . . . 3 2,00 . "
(animateurs et . . ) " de travail dans un environnement moins tél binaural pour plus de confort lors des conversations
. . . concentration, géne lors de I'exécution de taches RN 5 . .
équipes d'accueil) . sonore et plus propice a la concentration téléphoniques
délicates : .
Occuper un bureau inoccupé plus éloigné
Binéme a minima
Signalement systématique de tout fait
d'incivilité, d'agression avec la hiérarchie,
voire a la DRH et service Tranquillité publique
+ service juridique via la Fiche incident si
Actions hors les nécessaire
murs (stands . . Réunion de direction, de service ou d'équipe e A " A " "
118 7 mobiles, vélo cargo, 31 A'gressu).n physique ou verbale, mécontentement et Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 | 3 |pour en débriefer et adapter les procédures si | 3 2,00 Fac|!||er e départ en formation pour prévention des confiits et
y réclamation N relations avec les usagers
camion besoin
polyvalent...) Soutien et relais collégues et hiérarchie,
partage, échange de pratiques, appuis
méthodologiques et formatifs, outils de
gestion (type logigramme)
Envoi possible d'un courrier d'admonestation
a l'usager agresseur
Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus
Déplacemer_\ts pour des réunions (en voiture, vélo, 2 Tickets transports en commun pour agents Veiller a contréler périodiquement les permis (ex : présenter le
roues motorisées, transports en commun), sur le . N, 5 .
. N . . D Gilets haute visibilité et casque a vélo et permis 1x/trimestre)
territoire de Saint-Herblain et sa périphérie ; A . . N " . " N
Déplacements " . i . " - Déplacements en véhicules ou engins trotinette Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
119 7 " 31 Déplacements routiers en véhicule léger pour se Risques_routiers_en_mission y s N N 3|4 ! . . 3 4,00 R2 PN N
routiers rendre sur d'autres sites municipaux, rencontrer des sur voie ouverte a la circulation Possession du permis B adapté et valide de sécurité si alertes méteo (neige, verglas, vent fort,
. e paux, - Utilisation de véhicules de service et de précipitations importantes, orage...)
partenaires associatifs, institutionnels... : risque P " ’ P "
s véhicules personnels en bon état Action de formation et sensibilisation sur meilleur usage et
d'accident de la route : "
risques routiers
Faciliter le transport en commun
Faciliter I'organisation de réunions en visio
. R Circulation a pied dans les locaux : risque de chute . . - Veiller au bon état des sols en général et au bon éclairage
120 Déplacements a L " e I Trébuchement, heurt ou autre Bon état général des sols . N N . N
7 n 31 de plain-pied (glissade sur sol mouillé, obstacle au Chute_de_plain_pied " 3(3 . . PR 3 3,00 des cir (signaler tout rement
pied sol ...) perturbation du mouvement Bon état général des éclairages ou désordre via un bon atal)
Risques psychosociaux possibles :
En cas de surcharge de travail Formation dédiée
En raison de cc i et pi uni Réunions d'équipe dédiées pour partager et
extérieures au service trouver des solutions communes
A l'occasion de la mise en place d'un nouvel outil de Elaborer des procédures adaptées en interne
travail, qui induit I'acquisition de nouvelles Elaborer des outils de compréhension (ex : Faciliter le départ en formation pour accompagner la conduite
121 7 Toute activité 31 compétences pour les agents, qui nécessite un Risques_psychosociaux Exigences du travail 2 | 3 |tutoriels, calendrier...) pour les usagers 3 2,00 du changement (communication non violente, gestion des
accompagnement renforcé des usagers Appui sur la DRH pour anticiper certaines conflits, gestion des émotions...)
A l'occasion d'absences et de mobilités entrainant situations individuelles ou collectives (Ex :
un mode de travail dégradé temporaire (polyvalence, cellule d'écoute, mobilité...)
adaptation...) Faciliter les temps conviviaux, formels ou
A l'occasion de nouvelles modalités ou organisations informels, pour faciliter les échanges
de travail
Mise en ceuvre des projets sociaux des associations
122 7 Toute activité 31 socioéducatives et culturelles : Conflit de légitimité Risques_psychosociaux Relations de travail 0,00 Préciser ce risque : quelle est la problématique exacte ?
et injonctions contradictoires
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 AES dans les gymnases

Direction : DJSAS
Responsable : Caroline BASTIEN-DERRIEN

Unité n°4 Piscines
Unité n°5 Pdle développement sports
Unité n°6 Pole jeunesses
Unité n°7 Centres sociaux culturels

Unité n°3 Maintenance des équipements sportifs

Date de la premiére évaluation : 12/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Caroline BASTIEN-DERRIEN ; Vincent
NICOL ; Bernard PICHON ; Rémy FAURIE ; Camille
PROU ; Mél; BAUDRIER ; KEPPY

Réunions d'équipe dédiées pour partager et
Charge mentale lors de situations de désaccords frouver des solutions communes
9 ) " Elaborer des procédures adaptées, des Faciliter le départ en formation pour accompagner la conduite
Management et/ou conflictuelles liés au management des . P . )
s . o . . " " calendriers... du changement (communication non violente, gestion des
123 7 d'équipe et de 31 équipes/agents, spécifiquement pour les agents en Risques_psychosociaux Relations de travail 2|3 N - . 2,00 " N P N
. P . Appui sur la DRH pour anticiper certaines conflits, gestion des émotions...) (+ formation sur le mode
projet situation d'encadrement ou de management de - . ; . . "
roiet situations individuelles ou collectives projet ? formations liées au management ?)
proj Faciliter les temps conviviaux, formels ou
informels, pour faciliter les échanges
Manutentionner a plusieurs dés que besoin
Utilisation possible de diables ou chariots ?
Manutentions de Risques physiques liés aux déplacements de Risques_liés_a_la_charge_physique_ Organisation des stockages, limite de hauteur Certains matériels équipés d'aides a la manutention ? (ex :
124 7 matériels et 31 Sques physiques P sques_lies_a_la_charge_physique_| ;o tentions manuelles de charges | 3 | 3 9 . xages, 4,50 poignées de préhension, roulettes ...) ; Si non, intégrer ces
i matériels et mobiliers de_travail des stockages, dispositifs de retenue S .
mobiliers critéres lors des prochains achats
Le matériel est-il stocké sur place ou & proximité du lieu
d'usage ?
Préciser le risque -> ex : quel est l'outil portatif en question ?
utilisé pour faire quoi ? cela permet de mieux comprendre la
Risques de coupures, écrasement, nature du danger)
Utilisation de petits Utilisation d'outils dans le cadre d'activités (ateliers, [Risques_liés_aux_équipements_de_tr y d " " p_ N - Equipements limités a du petit outillage Veérification visuelle de I'outil avant usage (état des cables, ...)
125 7 " 31 : projections ... liés a l'utilisation d'outils| 2 | 3 . . 3,00 A il L "
outils ) avail N Equipements en bon état ; Remplacer le matériel dés que nécessaire
ou machines " N . . A " " N
Diffuser la fiche prévention sur I'utilisation du petit outillage a
main
Besoin en EPI ? (gants, lunettes de protection)
Les installations électriques sont en bon état Veiller au bon recyclage de I'habilitation et a I'aptitude
Exposition au risque électriaue lors de et controlées périodiquement médicale périodique
Maintenance de N . e P P . q . ctnq Les manceuvres effectuées limitent le risque Faire le point sur le besoin en matériels et EPI
126 7 " 31 Manceuvre de commandes électriques Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 2|4 N 2,67 e Dot UM " o
batiment ) de choc électrique Vérifier si 'activité "Maintenance batiment" n'implique pas
électrique N b g . . N e - N -
Les agents possedent I'habilitation adaptée d'autres risques (utilisation d'outils-machines ? ; risque
(BS-BE Manoeuvre) amiante ? ...)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque Unités de travail Date de la premiére évaluation : Oct 24
Responsable : Claire DAGUIN N Unité n°1 Gestion et Stratégie Date de révision : 17/12/25
& Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire Rédacteur(s) :
Unité n°3 Gestion des collections Aurelie Genay
Unité n°4 Régie batiment Nicolas Chauviré
Unité n°5 Logistique Aurore Marchand
: Unité n°6 Action culturelle Claire Daguin
Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs Nolwenn Beaugé

recommandations sur le positionnement du bureau dans
la piéce et de I'agent au poste de travail (diffusion d'une
fiche prévention)
sur site : fauteuils réglages, écrans - bureau réglable en hauteur
) ) onaée - TMS rehat_J!ssabIesl {desb o - proposer des assises favorisant une bonne posture
. posture assise prolongée - . . . . N sur site, remplacement des bureaux courbes A .
1 4 T:Z\S/:::ﬁs;r)écran (en 11 gestes répétitfs - tendinites - syndrome canal carpien - Rlsquesﬁllésé}?:ﬁtrava"}ur* Fatlg\:ﬁcxgilfjstb :;osture 4| 2 |par des bureaux droits 3 267 l(reno;{velleme?t a prévoir dans le cadre du prochain
p cervicales repose-pieds Inve_s issemen )_
tapis souris avec repose poignet souris ergonomiques
repose téte
double-écrans
visite du technicien de prévention pour aménagement
poste de travail
filtres écran lumiére bleue (possibilité d'activer le mode
"nuit" sous Windows)
. . . " . . . . S . Diffuser une fiche prévention avec conseils et exercices
2 1 Travail sur écran (en 1 fatigue visuelle Risques_liés_au_travail_sur_ Fatigue visuelle, posture a2 double-écrans si nécessaire 3 267 our reposer les yeux et bien régler les paramétres de
présentiel ) écran inconfortable Ecrans de taille et résolution adaptées ’ 3 ) P y 9 P
son écran
prévoir visite du technicien de prévention pour travail sur
I'éclairage naturel et artificiel (graduateur?)
3 1 Tr@vaﬂ sur ecran (en 1" RPS: charge mentale liée au flot de mails Risques_psychosociaux Exigences du travail 412 1 8,00 cr?arte mtefne surles bons usages - droit a la
présentiel ) déconnexion
Selon nombre de télétravailleurs et besoins recensés,
Aménagement a minima du poste & domicile envllsager I achat.d equ}pgments supplémentaires ? (au
(rappel : la convention télétravail prévoit que le mc?lns s‘ur du petll' ma_tferlel) L .
télétravailleur dispose & son domicile d'un Veiller a bouger réguliérement -> prévoir une info-com et
§ . posture assise prolongée - TMS . " . . N espace de travail conforme et adapté Iui des sensibilisations sur le sujet (bonnes pratiques,
Travail sur écran PR L N Risques_liés_au_travail_sur_ Fatigue visuelle, posture s " N 1o . N " N
4 1 " 1 gestes répétitifs - tendinites, syndréme du canal N 4 [ 2 |permettant de télétravailler dans de bonnes 3 2,67 exercices d'étirement ...) ; Penser a rediffuser le lien e-
(télétravail ) écran inconfortable o N
carpien conditions) B o toile
remplacement du téléphone par équipement en Respecter les principes clés d'aménagement du poste de
casque pour _appel jabber . travail -> diffuser ou rediffuser les conseils d'installation
tapis de souris avec repose poignet . o
au poste et/ou prévoir une sensibilisation
souris ergonomiques
filtres écran lumiére bleue
Veiller au bon réglage des écrans : luminosité, contraste,
taille, résolution
Travail sur écran " . Risques_liés_au_travail_sur_ Fatigue visuelle, posture Résolution adaptée de I'écran, possibilité de Possibilité d'activer la fonction "nuit" sous Windows (=
5 1 e " 1 fatigue visuelle , N 4 (2], N . 2 4,00 . " ‘s
(télétravail ) écran inconfortable régler les paramétres d'affichage fonction anti lumiére bleue)
Veiller a reposer régulierement les yeux (ex : regarder
réguliérement au loin, alterner travail sur écran et travail
sur papiers)
" 3 jours de présentiel minimum sur 5 sont exigés .
6 1 ;Z‘Z‘ar!j:i: )écran 1" Isolement Risques_psychosociaux Relations de travail 4 [ 2 |Guide Télétravail décrivant les régles et bonnes | 3 2,67 Pmt'.) oser :ne formation d?sf erct‘aadrants aux bonnes
pratiques du travail & distance pratiques du management a distance
Téléphone portable professionnel, ne pas
Travail sur écran e . : . . utiliser son numéro personnel et ne pas le
7 1 (télétravail ) 1" Porosité vie pro/perso Risques_psychosociaux Exigences du travail 412 transmetire dans le cadre d'échanges 3 2,67
professionnels
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque
Responsable : Claire DAGUIN

’samt-herblam’

Unités de travail
Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections
Unité n°4 Régie batiment
Unité n°5 Logistique
Unité n°6 Action culturelle
Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Possibilité d'utiliser d'autres postes de travail si besoin de
s'isoler pour se concentrer ?
8 Bureaux partagés 1 Pe_rte de concentration, fatigue en raison des Rlsquesﬁetﬁnmsa_ncesﬁhésﬁa Nuisances sonores 4| 2 |Teetravai 400 R2 Amenaggment possible du bufeau partagé ? (autre
nuisances sonores en bureaux partagés u_bruit implantation des postes ? Traitement acoustique ?)
Pour les agents non équipés ayant beaucoup de
conversations téléphoniques, casque binaural & proposer
Réunions en physique, en o - o Risques_et_nuisances_liés_a . Postes équipés de casques Jabber simples ou . .
9 visio ou par téléphone 1 Téléphone : fatigue auditive u_bruit Nuisances sonores 312 double oreille 2,00 Développer le déploiement des casques Jabber
Réuni s animation de réunions : fatigue intellectuelle et Des bonnes pratiques & promouvoir
10 vi:i';n;?jn;;q;é’y)ﬂg::’ en 1" émotionnelle dues a la durée ou la difficulté des Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3|2 6,00 R2 Ex : limiter la durée de réunion, désigner un secrétaire,
échanges ou le besoin d'animation préférer planifier la réunion le matin...)
risques psychosociaux : gestion de stress, exigence
Réuni s émotionnelle
11 keunions en physique, en 1" exemple: sujets conflictuels, débats houleux, Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3|2 6,00 R2
visio ou par téléphone . - 5 L
I'animateur de réunion doit rester calme et pondéré
en toutes circonstances
Responsables des bibliothéques de quartier (Unité) : o
environnements non adaptés a des échanges Le bureau du responsable Bellevue existe a la . " . .
Réunions en physique, en N . . . " . . Ludothéque GAO : création d'un espace de confidentialité (prévu dans
12 g e 1" confidentiels : bureaux partagés (Bellevue et GAO) Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3|2 R . R 2,00 o
visio ou par téléphone o P GAO : le responsable dispose d'un équipement le cadre du plan d'actions Gao 2025)
et absence dans les unités d'une salle de réunion mobile pour s'isoler
(tous les équipements sauf Hermeland)
13 Réunions en physique, en 1 posture assise prolongée : immobilité, inconfort, Risques_liés_au_travail_sur_ Fatigue visuelle, posture 32 Instauration de temps de pause en cours de 200 réunion en marchant / en extérieur
visio ou par téléphone fatigue, difficulté concentration écran inconfortable réunion si elle dure plus d'une heure : réunions flashs (ou déja, maitriser la durée des réunions)
Véhicules de service en bon état, controlés et
Déplacements en cours de journée entre plusieurs Déplacements en véhicules ou entretenus périodiquement
14 Déplacements routiers 1" lieux de travail distincts : accidents (voiture, vélo, & Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la 3 | 4 |Permis B valide (vérification annuelle des 4,00 Formation, sensibilisation aux riques routiers
pieds) circulation justificatifs)
Port du casque vélo + gilet HV
Bibliothéque Gao: bureaux partagés : stress li¢ a . . . P Création d'un bureau pour le responsable de Gao (prévu
15 Management " I'absence de confidentialité des situations des agents Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4|2 8,00 R3 dans le cadre du plan d'actions Gao 2025)
Chargevme_male ,I'ée aux soIIlcna_nons multiples, travail . : . . Plusieurs agents formés a la Gestion des Formation sur les techniques de Communication Non
16 Management " morcelé, difficuté de concentration due aux Risques_psychosociaux Exigences du travail 412 Conflits 2,67 Violente et de Gestion des Conflit
sollicitations et interruptions lolente et de (sestion des Contlits
17 Management 1 [solement |Ié' au posltloqqement managérlal_pouyant Risques_psychosociaux Relations de travail 4|2 Te_rnps de cohésion d'équipe, réunions entre 267
étre renforcé par le positionnement sur un site distant pairs
Charge mentale pouvant engendrer du stress, Formation sur les techniques de Communication Non
18 Management " fatigue... lors de situations de désaccord et/ou Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 | 3 |Réunions d'équipes et individuelles 4,00 R2 N N q "
" Violente et de Gestion des Conflits
conflictuelles
" " N Travail sur I'analyse de la charge d'activité . . s
19 Management " ;/;I:\;r;in:ue:rs:asl:rztsgestlon de f'urgence pouvant Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 [ 2 [indivisuelle et collective, et I'organisation. Points 2,67 ;ormaltlon Gestt Ign du tetmps et dets p};llr-)lrlte&
individuel d'activité réguliers emplacement des postes vacants (RH)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque Unités de travail Date de la premiére évaluation : Oct 24
Responsable : Claire DAGUIN \ Unité n°1 Gestion et Stratégie Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire Rédacteur(s) :
PR : . Unité n°3 Gestion des collections Aurelie Genay
~saint-herblain Unité n°4 Régie batiment Nicolas Chauviré
. A Unité n°5 Logistique Aurore Marchand
Unité n°6 Action culturelle Claire Daguin
Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs Nolwenn Beaugé

20 4 Circulation & pied dans les| Chute : présence au sol de fils électriques et de passe-| Chute de plain pied Trébuchement, heurt ou autre Aménagement informatique et électrigue des bureaux
locaux cables dans les bureaux —de_plain_pi perturbation du mouvement 9 9 q
" A . . " e Chute d'une personne avec Nez de marche, ascenseurs, mains courantes
Circulation & pied dans les| Présence d'escaliers dans les différentes . . " N ) "
21 1 1" . Chute_avec_dénivellation différence de niveau ou avec 4 | 3 |dans les escaliers, bons éclairage des 3 4,00
locaux bibliothéques o " : N
dénivellation circulations
Posture assise prolongée : risque de TMS (dos, Risques liés au travail sur Fatigue visuelle. posture Siéges réglables avec accoudoirs, pour certains Bureau réglable en hauteur, écrans d'ordinateur réglables
22 2 Travail sur écran 27 trapézes, cervicales, canal carpien...) ques_ soran - = 9 inconfortabﬁa 4 | 2 |agents écran réglable en hauteur, tapis de 3 2,67 en hauteur, souris ergonomique
Immobilité de la posture en bureau souris ergonomique Siéges assis/debout
Diffuser la fiche prévention sur I'implantation optimale du
poste de travail (orientation écran par rapport aux
Lumiére individuelle sur chaque bureau (lampe fenétres, réglages des écrans ...)
Risques liés aux ambiances lumineuses: Luminosité Risques liés aux ambiances de bureau) Lampadaires de lumiére indirecte
23 2 Travail sur écran 27 des bureaux (insuffisante, lumiére directe verticale) q ~ lumineuses Eclairement insuffisant 4 [ 2 [Chaque poste bénéficie d'un éclairage naturel | 3 2,67 Prévoir la visite du technicien de prévention pour travail
Fatigue oculaire et baisse de la concentration - etartificiel ) ) sur I'éclairage naturel et artificiel
Ecrans de taille et résolution adaptés Diffuser la fiche prévention sur le travail sur écran (cette
fiche comporte des conseils et exercices pour reposer les
yeux)
Séparation des espaces de travail des espaces Dans les espaces de travail, veiller a respecter les
Risques et nuisances liés au bruit: Concentration due Risques et nuisances liés publics recommandations de surface minimale par travailleur
24 2 Travail sur écran 27 au bruit en bureau partagé et proximité des salles ques_ bt Nuisances sonores 4 [ 2 [Rotation possible des agents pour éviter 3 2,67 (surtout si activités bruyantes réalisées)
publiques en accueils publics - d'utiliser tous en méme temps le bureau Pour les agents ayant bcp de conversations
partagé téléphoniques, privilégier un casque binaural
Traitement du document :
chaque document Tun Risques de blessures avec objets coupants ou ) Cutters rétractables
aprés lautre, falt fobjet emballages: ouverture de cartons a 'aide de cutters, | Risques_liés_aux_équipemen| RiSdues de coupures, écrasement, Acquérir des cutters de sécurité
25 2 d’un traitement impliquant 27 L T projections ... liés a I'utilisation 312 1 6,00 N ) N " T "
une saisie d'informations coupure avec les matériaux de calage des contenus, ts_de_travail doutils ou machines Diffuser la fiche prévention sur ['utilisation d'un cutter
sur PC (manipulation etc...
répétée)
Port de charges lourdes et volumineuses: livraison
Traitement du docufnent H quotidienne de cartons de documents (10 a 40 Prévoir une formation PRAP pour I'ensemble des agents
chaqutle dOCUTent Il:‘»m cartons par livraison, poids moyen 3 a 12 kg) du service
aprés lautre, fait l'objet Dépose manuelle du camion au sol du bureau de i i lisati i i & jon :
2 2 dun traitement impliquant 27 " P € u < u i i u u bureau Rlsquesﬁ_hésiailaicha_rgeiph Manutentions manuelles de charges| 3 | 2 Ult|||sat|on de chariots et tables & hauteur A 3,00 Etu&l;her les marlg.es de manceuvres pour !a regept[on :
une saisie d'informations réception effectuée par le livreur. Pour les agents: ysique_de_travail d'homme choix des conditionnements ? Local de réception a
sur PC (manipulation prendre le carton au sol, le poser sur un bureau, le aménager (pour une meilleure circulation et une facilité
répétée) transporter jusqu'a son espace de travail dans les de manutention)
bras ou sur chariot roulant
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Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Traitement du document : Gestes répétitifs pendant des périodes de 2 a 4h de
chaque document Fun port en posture assise ou debout (TMS liés aux Etudier la pertinence des espaces de travail aménagés
aprés l'autre, fait lobjet gestes répétés des membres supérieurs, rotations Risques. iés_aux,_rythmes. d (place suffisante sur les plateaux, étagéres & proximité
27 d’un traitement impliquant 27 du buste) ou en mouvements d'équipement ques_| e travai — Gestes répétés 3|2 6,00 R2 des bureaux pour collections en attente)
une saisie d’ipforn]ations (estampillage, découpe d'étiquettes...) - Etudier I'mplantation et organisation de la surface de
::r;(e;e()manlpulatlon Gestes répétitifs physiques de déplacements (chaise travail de maniére a réduire les amplitudes des gestes
P vers étageére, rotation)
Traitement du document :
chaque document 'un T .
aPrés I autre, fa_lt I opjet Risques de chute de documents stockés sur les Risques liés_aux_effondrem - Ne pas surcharger Ies' 'etag‘eres ; au besoin, a(flapter le
28 d’un traitement impliquant 27 stagéres d | ents et aux chutes d objets Chute d'objets 3|2 6,00 R2 rayonnage (nombre d'étagéres, profondeur, plinthes de
une saisie d'informations étagéres de catalogage — == -d_obj retenue ...)
sur PC (manipulation
répétée)
De maniére générale, éviter au maximum le stockage en
Traitement du dacument : hauteur (si le linéaire d'étagéres le permet) ou, a défaut,
°ha§“‘|"_ d‘:‘:“’;‘e_ﬁ_ I;nt Chute d ne stocker en hauteur que les éléments peu utilisés
apres lautre, fait fobjef Risque de chute de hauteur lors du rangement ou du S -7t dune personne avee Si suffisant, un marche pied (2 marches maxi) peut étre
29 d’un traitement impliquant 27 it de d K& h Chute_avec_dénivellation différence de niveau ou avec 3|2 6,00 R2 is & di it 56 del d
une saisie d'informations retrait de documents stockés en hauteur dénivellation mis & disposition (pré érer un modele avec grande
sur PC (manipulation profondeur de marche) ; a défaut, un escabeau 3
répétée) marches peut étre toléré (veiller alors a le conserver en
bon état)
Traitement du document :
chaque document 'un Risques liés aux produits, émissions et déchets de
aprés [autre, fait l'objet commande: Composés Organiques Volatils & Risques_liés_aux_produits_a | Agents chimiques dangereux (dont i i ivits
30 d’un traitement impliquant 27 . N . o i . 3|2 6,00 R2 Ventiler la piéce lors de cette activité
une saisie d'informations I'ouverture des cartons (odeurs désagréables ux_émissions_aux_déchets poussiéres et fumées)
sur PC (manipulation notamment)
répétée)
Traitement du document :
ChasuT' docur?e_n:. I;)l{n Risques de trébuchement, heurt ou autre Veiller a ne pas s'encombrer outre mesure lors des
31 zﬁjrnfraiatzt':leén?;:n 0" Jﬁ;m 27 perturbation du mouvement lors des déplacements Chute de plain pied Trébuchement, heurt ou autre 3|2 Marches signalées, main-courante 200 manutentionps de cartons et de collections de maniére a
une saisie d'infom?at‘i‘ons entre le local de réception des commandes et le —de_plain_pi perturbation du mouvement Bon éclairage des circulations g «
dégager la vue
sur PC (manipulation bureau
répétée)
Traitement du document :
chaque document 'un
apreés l'autre, fait I'objet Ri liés a I'utilisation de la plastifi - . " . Risques de coupures, écrasement, N N . P
32 d’'un traitement impliquant 27 dls?)uis es a Tutilisation de fa plastifieuse : risques Rlsques}gézﬁea?é;éaci]lulpemen projections ... liés a I'utilisation 3 | 2 [Controle régulier du bon état des équipements 2,00 Cf,f".::a%.e d ur?e. C;HSIQT dz.sewl.?f de sécurité intégré
une saisie d'informations e bralure _de_t doutils ou machines érification périodique des dispositifs de sécurité intégrés
sur PC (manipulation
répétée)
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Traitement du document :
chaque document 'un
aprés l'autre, fait I'objet Risques psychosociaux: gestion du stress (respect
33 d’un traitement impliquant 27 des délais et des procédures, responsabilité dans la Risques_psychosociaux Exigences du travail 3|2 6,00
une saisie d'informations constitution des collections)
sur PC (manipulation
répétée)
Traitement du document :
chaque document I'un
aPrés ! ?utre, fa.'t ! opjet R|sque§ de chute_ (Ilvra[sons au rez-dg-]ard|n a - . Qh'ute d'une personne avec nez de marche, ascenceurs, mains courantes Filin pour condamner I'accés au quai de déchargement
34 d’un traitement impliquant 27 Ludothéque, quai de déchargement & CGH, monter Chute_avec_dénivellation différence de niveau ou avec 3|2 dans les escaliers 2,00 del sdiathe H land
une saisie d'informations sur quick steps) dénivellation € la mediatheque Rermelan:
sur PC (manipulation
répétée)
Manipulations de charges Manutention des Grands Jeux (Ludothéque) : o ) ) .
Iourdzs etiou 9 Posture au soulévement et au déplacement de Des chariots plateau a disposition Cf préconisations issues de I'étude ergonomique 2021
. charges: sortir les jeux des étagéres ou les ranger, au |Risques_liés_a_la_charge_ph . Organisation des rayonnages (cloisons de (notamment pour I'espace grands jeux de la ludothéque)
35 volumineuses et/ou 27 " - " Manutentions manuelles de charges| 3 | 2 |~ " AN e 2,00 . . 3
fragiles (ceuvres d'art, niveau du sol et en hauteur. ysique_de_travail séparation pour faciliter I'accés ; organisation Prévoir une formation PRAP pour I'ensemble des agents
rands jew) ! Port de charges lourdes avec gestes en élévation ou du rangement pour limiter les manutentions ...) du service
9 ] accroupi
Manioulations de charges Manutention des ceuvres d'art : Posture au . X . § .
Iourdzs stiou 9 soulévement et au déplacement de charges : déplacer Des chariots & disposition Pour les ceuvres d'art, envisager l'installation de grilles a
N pour sortir ou ranger les oeuvres d'art dans leur Risques_liés_a_la_charge_ph . Organisation des rayonnages (cloisons de tableaux
36 volumineuses et/ou 27 I N . - " Manutentions manuelles de charges| 3 | 2 |, N AN L 2,00 . . "
fragiles (couvres d'art mobilier, manutention d'oeuvres de grand format, ysique_de_travail séparation pour faciliter I'accés ; organisation Prévoir une formation PRAP pour I'ensemble des agents
rands jeux) ! manutention de cadres et verres avec risque de du rangement pour limiter les manutentions ...) du service
g L coupures
Manipulations de charges Plateaux roulants aidant a la manutention
lourdes et/ou Risques liés aux effondrem Veiller a ne pas surcharger les rayonnages
37 volumineuses et/ou 27 Risque de chute des collections ques_lies_aux ¢ N Chute d'objets 312 6,00 Lors de la manipulation, porter de préférence des
. N ents_et_aux_chutes_d_objets . N o A
fraglles‘(uauvres dart, chaussures fermées (voire chaussures de sécurité ? A
grands jeux) étudier)
Manipulations de charges
lourdes et/ou : N . . U " " A
38 volumineuses et/ou 27 Ble‘ssure par bris de verre‘(ceuvres d arl} ou plaan_ue R|squesTlles_a_la_cha_rge_ph Manutentions manuelles de charges| 3 | 2 6,00 R2 Egulp_e‘ment physgug adapté EPI (chau.ssures de
fragiles (couvres d'art, (caisses de stockage), éclisses (grands jeux en bois) ysique_de_travail sécurité, gants antidérants de manutention)
grands jeux)
msgz:lae?g:‘s de charges Risques de trébuchement, heurt ou autre perturbation Dégagement des zones de circulation S'assurer d'espaces de giration et de circulation
N du mouvement lors de la circulation dans le local des — Trébuchement, heurt ou autre 939 N N suffisants dans les locaux
39 volumineuses et/ou 27 Grands Jeux ou lors du déplacement des collections Chute_de_plain_pied erturbation du mouvement 3 | 2 |consignes de stockage en étagére et pas de 2,00 Equi t physi dapté EPI (ch d
fragiles (ceuvres d'art, P P dépose au sol 9“"’_9,’“9" p YS'?“? adapte (c au.ssures e
grands jew) (bras chargés) sécurité, gants antidérants de manutention)
Mise en scéne et Eclairage des zones concernées suffisantes,
" - . . " A Trébuchement, heurt ou autre installations temporaires signalées ou
40 captation de sélections 27 Risques de chute (déplacement, fils courants au sol) Chute_de_plain_pied bation d 2|2 . de cabl e fi 1,33
documentaires perturbation du mouvement protégées (passage de cable, gaffeur pour fixer
au sol)
Mise en scéne et . . . . "
41 captation de sélections 27 Port de (?har_ges Iourggs et volymlneuses. éclairages Rlsquesﬁ_llésiailaicha_rgeiph Manutentions manuelles de charges| 2 | 2 EPI . 1,33
doc N ou sonorisation, mobilier de décor ysique_de_travail Chariots roulant, plateaux roulants

102 /237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque
Responsable : Claire DAGUIN

’smwhyuan

Unités de travail

Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections

Unité n°4 Régie batiment
Unité n°5 Logistique
Unité n°6 Action culturelle

Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
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Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Un espace de travail plat suffisamment grand et
accessible (puisque le format des ceuvres varie
Encadrer-désencadrer des ceuvres d'art : fortement).
Changement de verre des ceuvres d'art en cas de . . . Risques de coupures, écrasement, Une protection type bache pour empécher les morceaux
42 Utiisation de petits outils 31 bris. Risques_liés._aux_équipemen| ™ o ctions . liés & Iutilisation | 2 | 3 |Port de gants 3,00 d de s'parpill
P Dépot du verre cassé dans la poubelle : nécessité de ts_de_travail proj d'outilsl;)lu machines g ' © ve.rrlel 'e S EP?rpl er. " .
casser le verre pour quiil rentre dans la poubelle. Pos.smlllte de voir un encadreur pour s'inspirer de ses
pratiques?
Ne pas recasser le verre pour le faire entrer dans un
contenant ; le transporter dans son état en déchéterie
Menues réparations des grands jeux : solidifier un jeu | . . . Risques de coupures, écrasement, " . " Pour les opérations réalisées en interne : Un espace de
I " " - N R Risques_liés_aux_équipemen o e Sous traitance de la majeure partie des . N . N
43 Utilisation de petits outils 31 avec une Vis, un clou, une équerre, poncer un éclat de . projections ... liés a I'utilisation 22| N 1,33 travail plat suffisamment grand et accessible(table a
N ts_de_travail - N réparations.
bois. d'outils ou machines hauteur)
Veiller a libérer les espaces de circulation et de
manoeuvre
Manioulation de chari I les pieds. frein aui De maniére générale, maintenir en bon état les chariots
seagllguuaeﬂonra:d(; .Zr:;tsl"irg:::z;rnfzg:e‘:' i;igsqu' Risques de coupures, écrasement Achat de chariots plus manipulables (clax), ou et les remplacer dés que nécessaire
Gestion des préts et que, grands | ! g » doigts pi Risques_liés_aux_équipemen ques ¢ pures, ecrasement, plus adaptés au format spécifique des Possibilité de bloquer les portes (3 portes a franchir pour
44 retours 31 Espaces contraints : pentes, portes fermées, ts de travail projections ... liés a I'utilisation 412 documents (grands jeux) : caisses roulantes, 4,00 R2 trer d e local ds i 3 La Ludothe
encombrement de I'espace rendant la manipulation - = d'outils ou machines 9 L ° ’ entrer dans le local grands jeux & La Ludothéque) (ce
difficile plateaux sont des portes coupe-feu ?)
A La Ludothéque, le seuil de la porte extérieure des
grands jeux pourrait étre adoucit par une pente (étude a
demander auprés de la DPAT)
cf. étude ergonomique (reprendre les préconisations
. X . . . X concernant I'aménagement des bornes et postes de
Travail sur poste informatique : canal carpien, Agencement ergonomique des postes : pouvoir travail)
45 Gestion des préts et 31 épaules, tendinite, fatigue visuelle. Risques_liés_au_travail_sur_ Fatigue visuelle, posture 4|3 complétement passer ses genoux sous le 6.00 R2 Visite annuelle du service prévention pour actualisation
retours Installation dans le local grands jeux peu ergonomique écran inconfortable clavier sur les plots mobiles de renseignement ’ ) p 5 .p 3
: torsion pour étre face a 'écran, 4 CGH de I.accompagnement ergonomique : adpatation des
assises (dossier ou non, de la hauteur des tables de
travail, de leur encombrement)
CEuvres d'art : port de charge de documents lourds Formation gestes et postures dédiée a cette thématique
et/ou volumineux : sollicitation dos épaules cervicales | . o EPI : chaussures de sécurité (a minima fermées)
Rangement en salle ou en N " . Risques_liés_a_la_charge_ph . Chariot, diable. N N .
46 ) 31 + risque liés aux chutes d'objets - . Manutentions manuelles de charges| 4 | 2 . s 4,00 R2 - mise en place du rangement des ceuvres d'art partagé
réserve " . ysique_de_travail Gants de manutention anti dérapants i
Rangement des ceuvres d'art assumé par la par tous les agents postés.
gestionnaire uniquement. - Utiliser des grilles pour tableaux (grilles sur roulettes)

103 /237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque
Responsable : Claire DAGUIN

’samt-herblam’

Unités de travail
Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections
Unité n°4 Régie batiment
Unité n°5 Logistique
Unité n°6 Action culturelle

Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
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Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Vigilance sur la durée des permanences et roulement a
prévoir dans les différents espaces pour diversifier les
sollicitations.
X . " Ergonomie des mobiliers albums jeunesse a revoir ; cf
A'utr'es Iq‘ocumer:ts ("r“"ef* CD, jeux) .lgesltl_es_'r?péngfs préconisations issues de I'étude ergonomique (Ex pour
et régulierement en hauteur ou au sol: sollicitation dos, | . . . N . . g .
47 fée;r;?::ent en salle ou en 31 épaules, cervicales, membres inférieurs et supérieurs Rlsquesillis?r:izﬂrythmesid Gestes répétés 413 .T_:EES::‘Z ?:j:eni:' gﬁftrgrr?semen! bas 4,00 R2 CGH:: Sup'prlmtell' Iei %am? sf.e n dfor;c.j d.e bacl ’S e? S.e:wr
dans espaces contraints (ex : albums jeunesse rangés - P 9 comme preser) oirs ¢ N €ci afin de diminuer la contrainte
au sol) posturale ; Mais attention = perte de volume de
rangement donc signifie réduire I'offre ou disposer des
bacs supplémentaires mais accessibles)
Davantage d'espaces de stockage ou moins de
En réserve : Nombreux documents stockés sur les s i documents/objets a stocker. Cf préconisations issues de
- AP . . erre-livres. ) . . L
48 R”angement en salle ou en 31 étag_eres en h'auteu_r : Solhc_natlon des épaules, Rlsquesihésiauxfrythmesid Gestes répétés 4| 3 |Pieds déléphants, escabeau pour les grands 400 R2 Iet'ude lerg.onomlqu.e (cﬁaque réserve fait I'objet de
réserve cervicales, préhension au niveaux des membres e_travail jeux. préconisations particuliéres)
supérieurs i Concernant le risque de chute d'objet : veiller a ne pas
encombrer-surcharger les étagéres
Ne pas dépasser la hauteur d'épaule pour empiler les
.piles de caisses trop élevées sur des plateaux caisses.
Gestion des caisses en roula_n'(s (difficuté & desoendre la demiére caisse Risques_liés_a_la_charge_ph 5 Vigilance sur le chargement des caisses Ne pas systématiquement remplir tout le volume de la
49 retour de navette 31 empilée) sique_de_travail Manutentions manuelles de charges| 4 | 3 Caisses munies de poignées de préhension 6.00 R2 i : cai deBD i afin de limiter | i
.répétition du mouvement de vider les caisses de leurs ysique_de_ poig p 0§|5.5e (ex: calss'e e. ol cecl a. 'n. e limiter le poids)
documents Vigilance sur la répartition des missions, pour que le
vidage des caisses ne repose pas sur les mémes agents.
. . . . Espace de travail adapté pour effectuer ces opérations
Egu',pement et C'oupur_es et blessures occasionnées h.)rs de petites Risques_liés_aux_équipemen R'Squ.es l.je coupures, é.cr.a.semem’ Port de.gants . " (Ex : zone de travail avec dérouleur plastique, tapis de
50 déséquipement des 31 réparations de documents, ou du retrait de la puce T projections ... liés & I'utilisation 3 [ 2 |Cutter & lame rétractile 2,00
; ) . ts_de_travail - . . " coupe ...)
collections RFID lors du déséquipement d'outils ou machines Régle en métal plutdt qu'en plastique N L .
Veiller au bon éclairage de la zone de travail
Travail réparti sur plusieurs agents et plusieurs
51 Netioyage des collections 31 Déplacement_massﬁ de collections a I'occasion du Rlsquesﬁ_hésiailaicha_rgeiph Manutentions manuelles de charges| 1 | 2 journées 067 Beqouveler la formation PRAP pour I'ensemble des
nettoyage estival : port de charge ysique_de_travail Formation gestes et postures équipes
Chariot/Diable
Risque chimique avec 'utilisation de produits pour le Utiisation de prodits aQaptes al.J'retralt de
. s traces de colle (solvant & base d'écorce
nettoyage des documents et le retrait des éléments . L .
. . " " . d'orange): information aux agents sur les
. collants (solvant végétal, essence d'écorce Risques_liés_aux_produits_a | Agents chimiques dangereux (dont . N ¥ A P
52 Nettoyage des collections 31 N s . i . 1 | 2 |dangers et les précautions d'emploi 0,67 Port de gant et aération
d'agrumes) ux_émissions_aux_déchets poussiéres et fumées) " . o
» . N Produits fournis par la collectivité¢ dans le cadre
Retrait les étiquettes commerciales des documents Can
neufs de cpmmandes adaptées a 'ensemble des
services
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Des préconisations possibles sur :
- conditions de la réception (espace de réception adapté
. . ) ) ’ ) ) . ?)
53 Envoi et retour qgs _ 31 Port de c_harge : soII!cltatlon dos, épaules, cervicales Rlsquesﬁ_llésiailaicha_rgeiph Manutentions manuelles de charges| 2 | 2 Formation gestes et postures (voire port de 2,00 - conditions de stockage (rangements adaptés ?)
cartons de plastification au remplissage ou vidage des cartons. ysique_de_travail charges lourdes) L s
Formation a renouveler plus réguliérement : recyclage
tous les 2 ans?
Premiére approche grace a une vidéo de préconisations?
Envoi et retour des Dans I'atelier équipement, présence de marches dans Chute d'une personne avec Marches anti dérapantes, rampe, balisage au
54 e 31 " quip P Chute_avec_dénivellation différence de niveau ou avec 4 [ 3 [sol des marches, présence d'une chaine sur le 4,00 R2
cartons de plastification l'espace de travail N ) N
dénivellation pallier
" N PP N A . " Des automates de préts et/ou retours sont . . . A A
Port de charges et gestes répétés : gestion des préts
123 Sestlotn des préts et 31 d 8 sl gb d,p 'Ig ! P Rlsquessiillizizgla‘?;c:i:geiph Manutentions manuelles de charges| 4 | 3 |présents dans les équipements 4,00 R2 of. ettud: etrgon(?lmlque pour ajuster 'aménagement des
es retours et retours depuis la borne d'accuei ysique_de_t Rotation des agents sur cette activité postes de travail
Gestion des préts et Hermeland : Port de charges : gestion des retours de [Risques_liés_a_la_charge_ph . Chariot a fond constant
o~ o .~ —  [Manutentions manuelles de charges . 4,00 R2
124 des retours 31 I'automate 24/24 ysique_de_travail 9es| 4 | 3 | Chariots Clax
Grands jeux : port de charge de documents lourds et . L R .
volumineux : sollicitation dos épaules cervicales + Formation gestes et postures dédiée a cette thématique
risque liés aux chutes d'objets Chariot, diabl EPI : chaussures de sécurité (a minima fermées)
- . y . s ariot, diable. - N . .
125 Rangement en salle ou en 31 R'.ange.rnen.t des grands jeux contraint par I'espace R|sques__lles_a_la_cha_rge_ph Manutentions manuelles de charges| 4 | 3 |Les grands jeu légers sont stockés en hauteur, 6,00 R2 Espacgs de stof:ka_g;e supplemgntalres pour séparer les
réserve disponible : fort encombrement de la salle (grands ysique_de_travail ceux qui sont lourds au sol grands jeux de I'équipement des jeux
jeux et équipements des jeux) ) - possibilité de mettre en place un poteau amovible pour
Accés d_es véhlcul_es élo_lgnés de Ia} porte d'entrée des accéder en véhicule prés de l'espace grands jeux
grands jeux : manipulation renforcée
Davantage d'espaces de stockage ou moins de
s i documents/objets a stocker. Cf préconisations issues de
X " . erre-livres. ) . . L
126 féasr;?::ent ensalle ouen 31 éEtr; ré;:;v:n. rl:l;r:::;e.uﬁsdouceug;egasu‘setojl;is;:r les Qtssq:ets;tis?::té:ﬁdon:fez Chute d'objets 4 | 2 |Des désherbages réguliers permettent de ne 2,67 Iet'ude .e rgtlonomlq;.e ((I:lt}aque réserve fait l'objet de
g 1 risq J _et_aux_ >_d_obj pas surcharger les réserves préconisations particu ieres) ) o
Concernant le risque de chute d'objet : veiller a ne pas
encombrer-surcharger les étagéres
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque

Responsable : Claire DAGUIN

Unités de travail
Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections

Unité n°4 Régie batiment
Unité n°5 Logistique
Unité n°6 Action culturelle
Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Utilisation d'un véhicule de service (fourgon) en
bon état, controlé et entretenu régulierement ; Réaliser systématiquement un contréle de premier
Déplacements routiers en véhicule léger pour se . . équipement des 2 agents techniques en EPI niveau avant départ (bon fonctionnement des feux, état
e PO A Déplacements en véhicules ou Les 2 agents techniques possédent le permis B
5 : rendre dans les différents équipements du réseau et . " e N N - . - des pneus ...)
55 déplacements routiers 3 services de la ville ( batiment, stock, DPAT) et 4 la Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la 4 | 4 |adapté et valide 5,33 R2 Veiller 3 trol riodi tl N
déchetteri ’ ’ circulation Répartition géographique des tournées, limitant eiller .a controler pe’rlo Iqlllemen €S permis. .
echetlerie ainsi la distance parcourue donc le risque Eormallser une _prot_:edure Inter'n'e pour adaptation des
1 téléphone portable Interdiction d'utiliser le régles de sécurité si alertes météo (neige, verglas)
téléphone portable en conduisant
Déplacements en véhicules ou A . .
56 déplacements routiers 3 Déplacements a vélo Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la 3 | 4 |équipement de protection personnel 4,00 R2 Intégrer une assu.rance pour les déplacement en vélo sur
: " le temps de travail
circulation
Utilisation d'outils pour petites réparation de grands i i i
N ) ) o pour petites rep € ) " - Risques de coupures, écrasement, port des EPI, lieu de travail dedie. ' Améliorer I'adaptation du lieu de travail avec le
Réparation de premier jeux, mobilier, matériel audiovisuel... Risques_liés_aux_équipemen o e Vérification et controle visuel de chaque outil . . ot R
57 . 3 ) . projections ... liés & I'utilisation 3|3 e 3,00 réaménagement de I'atelier. Renouvellement d'outils
niveau Exemple: ponceuse, perceuse, scie sauteuse ts_de_travail d'outils ou machines avant utilisation ieilli: it
(coupure, écrasement...) Outils adaptés aux taches a réaliser vielllissants
Former plus d'agents BO ou BE Manoeuvre pour éviter
. . . . N Exposition au risque électrique lors . . [ N mise en danger si besoin réarmement quand agents
Réparation de premier Risque électrique avec changement ampoule et . e A & e N A - Agent disposant d'une habilitation électrique . . .
58 niveau 3 réarmement disjoncteur Risques_liés_a_|_électricité |de travaux d'ordre glectrlque ounon| 2 | 4 HOBO et port des EPI 2,67 det’ent«.aur de Ihablllt'atlon sont abser}ts (pour les
électrique opérations concernées, on peut avoir des personnes
averties mais pas forcément habilitées : a voir)
. " . chute de hauteur quand changement d'ampoule et Chute d’une personne avec formation travail en hauteur : 1 .
59 ﬁ:s:r“on de premier 3 travail sur le plafond technique de I'espace expo Chute_avec_dénivellation différence de niveau ou avec 3 | 3 |Escabeau en bon état et adapté 4,50 R2 ;ormatlon r:\onta_lge dbe.crjafaudage‘]demand% pgurl; 2t025
(escabeau et échafaudage) dénivellation Echafaudage roulant adapté et en bon état ssurer un travail en binome pour fer secours si chute.
EPI + coins roulants, diable
Possibilité de faire intervenir la logistique pour
60 Rfaparatlon de premier 3 Risque Rhyslque avec le ;_Jorl de charge (déplacement R|sques__lles_a_la_cha_rge_ph Manutentions manuelles de charges| 2 | 2 certaines oper;tl?ns de grande envergure et 133 Achat d'un léve meuble ou prévoir un prochain mobilier
niveau de mobilier pour intervention) ysique_de_travail programmées a |'avance plus modulable (sur roulettes)
A minima, manutention en binéme dés que
besoin
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque

Responsable : Claire DAGUIN

Unités de travail

Unité n°1 Gestion et Stratégie

Unité n°2 Achat, production et traitem:

ent documentaire

Unité n°3 Gestion des collections
Unité n°4 Régie batiment

Unité n°5 Logistique

Unité n°6 Action culturelle
Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Veille du suivi des notifications propres au
ga,"We"." . Mettre en place un systéme de remontée d'information
élégation de pouvoir aux responsables de P . P .
pole et dunite. reg_;uller surtout au sein des équipement de quartier pour
Responsabilité de Ia Hié . i 'J,,'des. respor éviter tensmns'r'eIaFlgn’nelles. ' o
sécurité des biens et Formation de |'?qu|pe cadre. Aslsurer u_ne ?gnodlcne dans !a formation secu[lte ainsi
61 des publics par 3 RPS: charge mentale li¢e a la responsabilité Risques_psychosociaux Exigences du travail 42 Un ag_em technique est SSIA.P 1.‘ 3 2,67 qu'une mise a jour des connaissances par le pole ERP
A . : — Travail en cours sur 'harmonisation des : notamment sur I'exploitation en type L.
delega_tlon de pouvoir pratiques pour la fermeture du batiment Formation licence du spectacle.
dumaire (RUS) notamment pour ne pas laisser d'agent seul Formation RUS pour I'équipe encadrante. Mise en place
dans Ie_qulpgme_ntv. P d'une fiche de poste pour le responsable de service afin
Formation sec urité sys‘(emathu.e pour les de définir les niveaux de responsabilités.
nouveaux arrivants délivrée en interne par le -
SSIAP
Certaines interventions d'EE font I'objet de plans de
prévention rédigés par la DPAT (étre associé a la
rédaction ou avoir transmission)
Pour offrir conditions de travail de qualité il faudrait avoir
connaissance du calendrier d'intervention pour anticiper
et pouvoir recevoir les entreprises extérieures
. - risque électrique et incendie, risque de non Agent d? fa vile forme:as. correctem_entl.l " f "
Travail en co-activité avec compatibilté des travaux. Ris aue pour e public si ) ) Informations de séourité données aux Permettrait d EV]ter les interventions pendan§ les
intervention des . - A . s s Interventions, travaux en site entreprises par 1 agent dédié quand on sait la ouvertures publiques ou quand I'agent technique est
62 . N 3 intervention en horaire d'ouverture. Risques_liés_a_la_co_activité, i 3(3 " " ) 3,00
entreprises extérieures et . N " . occupé date d'intervention (scénographes, entreprise absent.
services de la ville (dpat) Besoin de coor(_ionner plusieurs acteurs et d'entretenir de nettoyage, tout celles que nous planifions en i 'é
p de bonnes relations avec chacuns = siress ¢ yage, q p Besoin de plus d'échange avec la DPAT en amont et aval
interne) d'une intervention.
Prévoir point tous les 6 mois pour bilan et prévisionnel
des interventions.
Adapter les locaux aux travaux de certaines entreprises (
local ménage trop petit, atelier encombré pour travaux
scénographes...)
Délivrance de permis feu si besoin.
Ajout d'une douchette RFID sans fil
Création d'un plateau rétractable sur la banque d'accueil
existante pour préparation des réservations et permettre
ainsi d'enlever la table du milieu.
Faciliter I'accés du vaguemestre pour limiter port de
GRANDS JEUX Charge lourde et encombrante, difficile a Risques_liés_a_la_charge_ph . Rack de rangemem verticaux renforoés. chargfe_avec CIé. pour gnlever dun polteau_ . .
63 Port de charge et 4 manipuler seul(e). ysique_de_travail Manutentions manuelles de charges| 3 | 3 |Acquisition d'un 2nd diable/chariot roulant et de | 2 4,50 R2 Acqueérir 2 chariots noir roulants carré supplémentaires
manutention . - planches a roulettes Achat de caisses grises de 1,20m de hauteur sur roulette
pour préparer les réservations (6 caisses)
Aménager le seuil sur la porte d'accés extérieur pour
faciliter le passages des chariots
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque

Responsable : Claire DAGUIN

Unités de travail
Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections

Unité n°4 Régie batiment

Unité n°5 Logistique

Unité n°6 Action culturelle

Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

64

GRANDS JEUX
Port de charge et
manutention

Rangement en hauteur pour certains documents

Risques_liés_a_la_charge_ph
ysique_de_travail

Manutentions manuelles de charges

Rack de rangement verticaux renforcés.
Condamnation d'une sortie de secours pour
gagner de I'espace de stockage

Acquisition d'un 2nd diable/chariot roulant et de
planches a roulettes

4,50

R2

cf précos de I'étude ergo :

Envisager de supprimer le poste d’accueil situé dans ce
local, ou tout du moins réduire sa taille et le placer a
droite de la porte ; cela permettra de libérer de I'espace
Idem, pour libérer de I'espace, envisager de supprimer la
partie cuisine inutilisée + exploiter la zone de stockage
des boites vides (si possible de les stocker ailleurs ou
réduire le stock, supprimer alors la cloison pour exploiter
au mieux I'espace)

Envisager de placer les grands jeux au plus prés des
sorties (= faire en sorte qu'il n'y ait qu'une seule
manutention lors du retrait par I'emprunteur + prévoir
zone de manceuvre suffisante)

Pour le stockage sur étagéres, placer a hauteur homme
les objets a fort taux de rotation

Dégager des espaces de circulation (idéalement, rien au
centre de la piece)

65

GRANDS JEUX
Port de charge et
manutention

Gestes répétitifs et répétition de gestes en
hauteur: Risque de TMS.

Risques_liés_aux_rythmes_d
e_travail

Gestes répétés

w
w

Acquisition d'un 2nd diable/chariot roulant et de
planches a roulettes

9,00

R3

cf précos de I'étude ergo :

Envisager de supprimer le poste d’accueil situé dans ce
local, ou tout du moins réduire sa taille et le placer a
droite de la porte ; cela permettra de libérer de I'espace
Idem, pour libérer de I'espace, envisager de supprimer la
partie cuisine inutilisée + exploiter la zone de stockage
des boites vides (si possible de les stocker ailleurs ou
réduire le stock, supprimer alors la cloison pour exploiter
au mieux I'espace)

Envisager de placer les grands jeux au plus prés des
sorties (= faire en sorte qu'il n'y ait qu'une seule
manutention lors du retrait par I'emprunteur + prévoir
zone de manceuvre suffisante)

Pour le stockage sur étagéres, placer a hauteur homme
les objets a fort taux de rotation

Dégager des espaces de circulation (idéalement, rien au
centre de la piece)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections
Unité n°4 Régie batiment
Unité n°5 Logistique
Unité n°6 Action culturelle
Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque
Responsable : Claire DAGUIN

saint-herblain

Trouver un autre lieu de stockage pour tout ce qui ne
concerne pas les grands jeux (animation, boites vides,
jeux symboliques ...)
Réaménager le coin buanderie avec un seul bac d' évier
et la machine a laver sur la gauche. Ajouter un
Suppression du stockage des acquisitions dans Tancarville mural.
GRANDS JEUX Risques liés & la charge ph le local grand jeux (transfert dans les placards Creation d'un plateau rétractable sur la banque d'accueil
66 5 Port de charge et 4 Risque de choc car espace restreint. 4 ysique_de t?availg ~P Manutentions manuelles de charges| 3 [ 2 |du couloir). 1 6,00 R2 existante pour préparation des réservations et permettre
manutention - Condamnation d'une sortie de secours pour ainsi d'enlever la table du milieu.
gagner de l'espace de stockage. Récupération de I'ancien garage pour augmenter la
capacité de stockage?
Aménager le seuil sur la porte d'accés extérieur pour
faciliter le passages des chariots
Faciliter I'accés du vaguemestre pour limiter port de
GRANDS JEUX w . . Zhal:ge avelc clé p_ulour elnlev?: ddl.'m pc\)teauéy )
67 5 Port de charge et 4 Seuil de la porte non aménagé pour le passage isques_lies_a_la_charge_ph|y;on tentions manuelles de charges| 3 | 2 1 6,00 R2 rqgnager © seull suria po ? acaes exterieur pour
. ) PN N ysique_de_travail faciliter le passages des chariots
manutention d'un chariot: oblige a soulever le chariot.
Réaliser seul une tache dans un
GRANDS JEUX ) 5 . environnement de travail ot 'on ne Rajoutgr un inter‘phone en bas pour liaison a la
68 Port de charge et Risque lié au travail isolé car agent seule au R-1 Travail isolé ) peut étre vu ou entendu 9.00 R3 ludotheque de I'étage
" et risque de I'équipe au RDC. - directement par d'autres personnes, !
manutention et ol la probabilité de visite est
faible
Faciliter I'accés du vaguemestre pour limiter port de
charge avec clé pour enlever d'un poteau.
Port de charge lourde et encombrante, difficile a Acquérir 2 c_hariots poir roulants carré supplémentaires
h : N . " L . . Achat de caisses grises de 1,20m de hauteur sur roulette
69 GRANDS JEUX manipuler seul(e), risque de Iachgr. . R|sques_lles_aux_eﬁondrgm Chute d'objets 3 Acquisition d'un 2nd diable/chariot roulant et de 450 R2 pour préparer les commandes (6 caisses)
Chutes d'objets Rangement en hauteur pour certains jeux, ents_et_aux_chutes_d_objets planches & roulettes : . " NN -
. Aménager le seuil sur la porte d'acces extérieur pour
risque de chute. o :
faciliter le passages des chariots
" " . Electrifier les 3 volets roulants.
70 gﬁﬁgjﬁo‘éi:: Peu de lumiére naturelle, probléme de visibilité. R'sques*_l :ﬁ:i::ﬁgng'ances Eclairement insuffisant 6,00 R2
Trouver un autre lieu de stockage pour tout ce qui ne
concerne pas les grands jeux (animation, boites vides,
jeux symboliques ...)
Retirer un radiateur et déplacer I'autre sous le panneau
des sacs.
Suppression du stockage des acquisitions dans Réaménager le coin buanderie avec un seul bac d' évier
GRANDS JEUX Difficultés pendant les périodes estivales de o Trébuchement, heurt ou autre le local grand jeux (transfert dans les placards etla machine & laver sur la gauche. Ajouter un
71 5 L 4 stocker chaque réservation d'usager car trés Chute_de_plain_pied N 3 | 3 |du couloir) 2 4,50 R2 Tancarville mural.
Chute de plain-pied | o perturbation du mouvement . ., . L . . 5 .
nombreuses. Danger d'empietement sur le sol. Condamnation d'une sortie de secours pour Création d'un plateau rétractable sur la banque d'accueil
gagner de l'espace de stockage existante pour préparation des commandes et permettre
ainsi d'enlever la table du milieu.
Récupération de I'ancien garage pour augmenter la
capacité de stockage.
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Direction - Service : DAC - La Bibliothéque

Responsable : Claire DAGUIN

’samt-herblam’

Unités de travail
Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections

Unité n°4 Régie batiment

Unité n°5 Logistique

Unité n°6 Action culturelle

Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

72

GRANDS JEUX
Chute de hauteur

Rangement en hauteur pour des grands jeux
nécessitant I'utilisation d'escabeau ou de pied
d'éléphant.

Chute_avec_dénivellation

Chute d'une personne avec
différence de niveau ou avec
dénivellation

w
w

Pied d'éléphant et escabeau 3 marches

4,50

R2

cf précos de I'étude ergo :

Envisager de supprimer le poste d’accueil situé dans ce
local, ou tout du moins réduire sa taille et le placer a
droite de la porte ; cela permettra de libérer de I'espace
Idem, pour libérer de I'espace, envisager de supprimer la
partie cuisine inutilisée + exploiter la zone de stockage
des boites vides (si possible de les stocker ailleurs ou
réduire le stock, supprimer alors la cloison pour exploiter
au mieux I'espace)

Envisager de placer les grands jeux au plus prés des
sorties (= faire en sorte qu'il n'y ait qu’'une seule
manutention lors du retrait par I'emprunteur + prévoir
zone de manceuvre suffisante)

Pour le stockage sur étagéres, placer a hauteur d’homme
les objets a fort taux de rotation

Dégager des espaces de circulation (idéalement, rien au
centre de la piece)

73

CEUVRES D'ART
Port de charge et
manutention

port de charge répété d'ceuvres d'art lors des
déplacements de fonds entre bibliotheques et
vers Terminus 3 (lieu de stockage) : environ 100
ceuvres sur la journée

Risques_liés_a_la_charge_ph
ysique_de_travail

Manutentions manuelles de charges

IS
w

Charriot de transport. Gant anti-coupures.
Travail en binéme sur rotation.

6,00

R2

Chariot plus adapté avec bords, plus maniable, plus
sécurisant pour les ceuvres (profondeur suffisante).
Mobiliers et espaces de stockage a repenser (Hermeland
et Terminus 3) pour faciliter la manutention et éviter le
stockage en hauteur des oeuvres encadrées

Chaussures de sécurité, gants de protection avec
intérieur caoutchouc pour éviter de glisser sur verre.
Faire les rotations sur des moments avec peu d'utilisation
du magasin pour ne pas géner les collégues.

Dédier une journée de navette pour le transfert afin de ne
pas doubler la manutention. (lundi)

74

CEUVRES D'ART
Port de charge et
manutention

Terminus 3 : risque lié au travail isolé car lieu
non public situé en zone commerciale

Travail_isolé

Réaliser seul une tache dans un
environnement de travail ot 'on ne
peut étre vu ou entendu
directement par d'autres personnes,
et ol la probabilité de visite est
faible

6,00

R2

Chaussures de sécurité, gants de protection avec
intérieur caoutchouc pour éviter de glisser sur verre.
Privilégier le travail en bindbme

75

CEUVRES D'ART
Port de charge et
manutention

Terminus 3: risques thermiques dus au travail
dans environnement froid (local & température
controlée)

Risques_liés_aux_ambiances
_thermiques

Inconfort thermique

4,00

R2

Condition de travail a T3 : prévoir vétement chaud sur
place et foulard car climatisation intense.

76

CEUVRES D'ART
Chute d'objets

Riques de blessures par coupure, échardes,
chutes d'objets sur les pieds (oeuvres, cadres,
verre...)

Risques_liés_aux_effondrem
ents_et_aux_chutes_d_objets

Chute d'objets

IS
w

Gants anti-coupures

6,00

R2

Port de chaussures de sécurité
Travail en binéme privilégié
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Direction - Service : DAC - La Bibliothéque

Responsable : Claire DAGUIN

Unités de travail
Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections
Unité n°4 Régie batiment
Unité n°5 Logistique
Unité n°6 Action culturelle
Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Revoir le lieux et le mobilier de stockage dans le magasin
CEUVRES D'ART Réserve d'Hermeland et Terminus 3: stockage I Trébuchement, heurt ou autre Bonnfa luminosité des espaces (agjourd hui non adapté car dépose en hauteur)' A
77 Chutes de plain-pied 4 encombré, risque de trébuchement et de chute Chute_de_plain_pied perturbation du mouvement 2] 2|C aux agents de sur les 1,33 Faire les rotations sur des moments avec peu d'utilisation
plain-p 159 étagéres, pas de dépose au sol du magasin pour ne pas géner les collégues.
Travail en binéme a privilégier
CEUVRES D'ART " . - . . . . réserver la salle de réunion pour la journée de vérification
92 srification d' 4 fatigue visuelle car éclairage non adapté dans | Risques_liés_aux_ambiances Eclairement insuffisant 2|2 stockage des ceuvres dans le bureau de la 2.00 bl blic. Lieu dédié fock:
vérification d'ceuvres espace expo. Pas de lieu dédié " lumineuses responsable de service ( fermé a cié) 8 car pas accessible au public. Lieu dédié pour stockage
d'art des expositions des ceuvres avant/aprés les expositions
CEuvres d'art:
manutention en dehors
93 des blbllothequgs 4 port de charge sans chariot Rlsquesﬁ_hésiailaicha_rgeiph Manutentions manuelles de charges| 1 | 3 |diable 1,50 Pret d un véhicule adapté au tranqun d oegvrg ou
(exemple Terminus 3, ysique_de_travail imaginer les parcours culturel au sein des équipements.
intervention en milieu
scolaire)
" o Formation gestes et postures annuelle.
Stationnement du véhicule de navette en Mises & niveau dans les équipements pour pouvoir
NAVETTE DES extérieur, déchargement sur chaussée: risque Gerbeur (H; land et Bell utiliser le gerbeur partout (qsup ressionz desp entes ou 5
DOCUMENTS de chute de plain-pied car trajet sur rue, trottoirs R Trébuchement, heurt ou autre erbeur (. ermeland et Bellevue) 5 100, 9 part PP P
94 . 4 . A A Chute_de_plain_pied N 4 | 2 [Plateaux a roulettes 4,00 R2 a 10% max et des seuils de portes trop haut)
Risques de chute de Intérieur des batiments: bibliothéques, espaces perturbation du mouvement EPI
A P . y . Achat gerbeur transpalette + performant
plain pied encombrés, difficulté de circulation avec caisses N FRT
L, ) Benchmark aupres des autres bibliothéques de la
empilées sur chariot roulant peu manoeuvrable . ) .
métropole pour voir le fonctionnement
Formation gestes et postures annuelle.
Port de charges lourdes : moyenne de 75 Véhicules avec hayon et aménagement intérieur limitant
caisses par jours a charger et décharger ( donc les manipulations de caisses.
NAVETTE DES port de 150 caisses par jour avec livres, bd + Camion plus haut pour manipulation plus aisée si pas
jeux) + grands jeux + ceuvre d'art ' o gerbeur, plateau a roulettes d'aménagement intérieur
DOCUMENTS P P . Risques_liés_a_la_charge_ph . : e - .
95 Port de charge et 4 Gestes répétitifs, sollicitations dos , épaules. ysique_de_travail Manutentions manuelles de charges| 4 | 3 | 6,00 R2 Mises a niveau dans les équipements pour pouvoir
manutentiong Risque de chute d'objets - Véhicule avec radar de recul utiliser le gerbeur partout (suppressions des pentes ou 5
Difficulté d'acceés a certains équipements (seuils a 10% max et des seuils de portes trop haut)
de portes non adaptés, circulation dans espaces Achat gerbeur transpalette + performant
publics) Benchmark auprés des autres bibliothéques de la
métropole pour voir le fonctionnement
Déplacements quotidiens et plusieurs fois par
jour dans la Ville, chargement déchargement de
NAVETTE DES Jcaisses de documentsg risques d'accigenl Déplacements en véhicules ou Vérification réguliére des permis en cours de
96 DOCUMENTS 4 tier. baisse de I'att ’ i ques | Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte & la 4 | 4 |validite 5,33 R2
Risques routiers routier, baisse de fatiention, ”59”9 pourfa circulation Véhicule de la Ville
personne lors de chargement/déchargement sur
la voie publigue
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’samt-herblam’

Utiliser un systéme d'envoi des ceuvres par transporteur
externe.
. - . . . . . . Effectuer ces trajets avec 2 conducteurs pour limiter la
isques routier important car deéplacement lon Déplacements en véhicules ou véhicule de la ville, nuit sur place : o .
NAVETTE CEUVRES Risq tier important car dépl t long o p
| . . " . " h X P y fatigue si fait en interne.
97 D'ARTS pour 4 et seul avec chargement ou déchargement Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la 2 | 4 |Vérification réguliére des permis en cours de 2,67 P . "
exposition dasuvres sur longues distances circulation validité Prévoir des stationnements accessible pour garer le
P 9 véhicule sur place (éviter les doubles files a Paris avec
risque d'amende a charge du conducteur...)
Utilisation d'un véhicule de service (fourgon) en
bon état, controlé et entretenu régulierement ; Réaliser systématiquement un contréle de premier
Déplacements routiers en véhicule léger pour se équipement des 2 agents en EPI (gilet HV) niveau avant départ (bon fonctionnement des feux, état
rendre dans les différents équipements du réseau et Déplacements en véhicules ou Les 2 agents techniques possédent le permis B des pneus ...)
127 Déplacements routiers 4 ces de 1a ville ( bati K DPAT) et 3 | Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la 3 | 4 |adapté et valide 4,00 R2 v ."p N l 8l sriodi tl .
services de la ville ( batiment, stock, )etala circulation Répartiion géographique des tourndes, limitant eiller & controler périodiquement les permis.
déchetterie ainsi la distance parcourue donc le risque Formaliser une procédure interne pour adaptation des
1 téléphone portable Interdiction d'utiliser le regles de sécurité si alertes météo (neige, verglas)
téléphone portable en conduisant
Stress lié au respect des contraintes et des . . .
Gestion et suivi de délais : penser a tous les éléments en temps et Adaptation du temps de travail et du planning L . . .
: de travail pour réalisation de ses missions. Formation a la gestion du stress. Développer le travail en
projets avec en heure. . . . . " P o : BN PR
78 rtenai ¢ 21 St doal fion di 16 Jati Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 | 2 [Tableaux de bord pour lisser et répartir la 4,00 R2 bindme sur les dossiers d'animation (répartir la
pa enalres e ress du a la gestion es_ aléas (annu 'a.lons charge d'activité temporellement et sur les préparation)
prestataires pour causes externes ou internes, matériel équipes
manquant ou défectueux)
Gestion et suivi de " . . Formation a la gestion du stress. Développer le travail en
¥ Relations avec partenaires ou prestataires o : BN PR
projets avec . - B " . 5 " . bindme sur les dossiers d'animation (répartir la
79 N 21 conflictuelles (exemple:négociation financiére, Risques_psychosociaux Relations de travail 412 8,00 R3 . N
partenaires et SR préparation)
prestataires termes du contrat, situation imprévue) Formation a la communication non violente
Charge de travail liée a réalisation sur temps
Gestion et suivi de contraint: charge mentale, fatigue physique et Adaptation du temps de travail et du planning
projets avec intellectuelle de travail pour réalisation de ses missions. Formation a la gestion du stress. Développer le travail en
80 artenaires et 21 Risques liés & une temporalité irréguliére avec Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 | 2 |Tableaux de bord pour lisser et répartir la 4,00 R2 bindme sur les dossiers d'animation (répartir la
Srestataires des temps de travail plus intenses, puis plus charge d'activité temporellement et sur les préparation)
calmes: stress et fatigue physique et équipes
intellectuelle
Installation B ) ) ) Manipulatio'n élec(ric!h_le réali'sée par perso'nnel
d'équipements Installation de projecteurs ou matériel son: fE:;;?sltlggfautquue etletigrlque ddu dlsptzsar:t d yéne habilitation électrique et d'EPI
81 audiovisuels et de son 21 branchement, racordements, réarmement Risques_liés_a_|_électricité ait dun defaut de protection 0”, e 2|4 (ganrs_e Y'S' re) Ae 2,67
L NP N consignation, ou par utilisation d'un Matériel récent et controlé régulierement
(t?ranchement, d'SJO.”Ctelfr et acces a fils elgctrlques nus sous matériel défectueux Veérifications périodiques des installations
réglages) tension, risques d'électrocution électriques
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Installation de projecteurs en hauteur ou
Installation d'éléments de scénographie.
d’équipements Chute depuis un escabeau ou échaffaudage Chute d'une personne avec Travail en bindme pour travail en hauteur
b K " N . - " i - Escabeau et echafaudage en bon état, PO
82 audiovisuels et de son 21 pendant installation de projecteurs ou video- Chute_avec_dénivellation différence de niveau ou avec 2(3 contralés périodiguement 3,00 Former les personnels concernés a |'utilisation en
(branchement, projecteur ou enceinte son hauteur (2,5m de dénivellation periodia sécurité d'un échaffaudage
réglages) hauteur maximum via escabeau ou jusqu'a 4m
sur échaffaudage pour Hermeland uniquement)
Installation Chute de matériel en hauteur : projecteurs, ] B
d'équipements enceintes, ... pendant l'installation ou aprés. Fixation | _ ) Plafond gril dans la salle d'exposition de la
b N Risques_liés_aux_effondrem s Médiathéque Hermeland, qui ne permet
83 audiovisuels et de son 21 sur grill (Hermeland, Grand B et Espace 126) ou sur N Chute d'objets 2|3 o 2,00
) N ents_et_aux_chutes_d_objets cependant pas la modularité d'usage
(branchement, pied (bibliotheéque Bourg, Bellevue, Gao, espaces nécessaire
réglages) d'Hermeland et Ludothéque)
Installation
d’équipements . o . N
o résence au sol de fils électriques et de passe-cables L i
84 audiovisuels et de son 21 p é u d il |q|'1 s p s Chute_de_plain_pied Trébucherpent, heurt ou autre 202 nez de marchg, ascenceurs, mains courantes 1,33
(branchement, présence d'escaliers dans les différents équipements perturbation du mouvement dans les escaliers
réglages)
Mise en place de Installations d'espaces extérieurs : exposition au sepli e? intérieur
-~ " Jeil et 2 la chaleur, froid et 3 la pluie. . . . arasols
85 m:te.rlels tetbrlnoblllers 21 solel el ? 2 cbaleu; ‘ou aufroidetala p.ul.e Rlsquesﬁlﬁse?;\;xa:?blances Inconfort thermique 2 | 2 |Procédure canicule de la Ville 1,33
(cl al_ses, ables, Exempl eA”Her eland a CGH, Contr”at Territoire _ iq Adapatation de l'organisation en fonction des
gradins ...) Lecture, "¢a bouge dans les parcs' températures
Mise en place de Problémes liés au stockage : encombrement de i . R L . ) .
>enp - o rase X Espaces de stockage non accessibles en Veiller a un espace de giration et de circulation suffisants
matériels et mobiliers matériel avant ou aprés I'événement. Risques de o Trébuchement, heurt ou autre dehors des temps d'installation ou de N ) N
86 ! 21 . . Chute_de_plain_pied N 212 N - 2,00 dans les locaux en dégageant les zones de circulation et
(chaises, tables, trébuchement, heurt ou autre perturbation du perturbation du locaux ou espaces spécifiques de stook
gradins ...) mouvement situés en dehors des circulations courantes © stockage
Mise en place de . o , ) A’dapaftior) du temps de tr_avail a\{ec
- ™ Travail sur temps décalé : soirs / dimanche : n b et des
matériels et mobiliers N X . N . . A s . P
87 hai tabl 21 rangement aprés événement : fatigue, perte de Risques_psychosociaux Exigences du travail 2 | 2 |jours travaillés 1,33 travail en bindme.
(c al_ses, ables, vigilance Pause programmée lors d'animation sur
gradins ...) journée compléte
Port de charges lourdes ou encombrantes: tapis,
tables, chaises...
Choisir du mobilier léger et pratique & mettre en place
Mobilier en bois : risque d'échardes ou blessures Si possible, éviter des manipulations en laissant sur
Mise en place de ’ : . . . lace un minimum de mobiliers ?
matérielspet mobiliers Risques_liés_a_la_charge_ph . Methodes de manutention adapté_es: c_hanots, FIéormation PRAP pour I'ensemble des agents
88 . 21 Port de matériel lourd et/ou encombrant. -~ .0 —  |Manutentions manuelles de charges| 2 | 3 [diables et plateaux roulants, manipulation & 2 2,00 . P
(chaises, tables, ysique_de_travail des objets de grand format Equipement de sécurité: chaussures, gants, lunettes de
gradins ...) o L L X L protection (ce n'est pas une mesure déja en place ?)
Utlhs'atlon de matériel exte_ne'ur au service (matériel Dans les équipements: espace de giration et de
prétés par les CSC ou la logistique exemple barnums circulation suffisants dans les locaux
ou stands parapluie) : mauvaise connaisssance des
instructions de montage, risque de blessures
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Risque psycho-sociaux :
Mise en place de Travail sur temps contraint : risque liés au stress, Anticipation des ch. d il |
- L. h tale lice 3 I'anticipation. nticipation des charges de travail par la
89 :Est:igis teatbrlr:;blllers 21 charge mentale lice a Tanticipation Risques_psychosociaux Exigences du travail 2 | 2 [plannification des interventions 1,33 Travail en binbme
Nt ’ Reépartition du travail sur plusieurs agents
gradins ...) Risque accru de blessure physique, lié au besoin
d'aller vite pour étre prét a temps, fatigue cumulée
en fin d'action.
Déplacements routiers Déplacements en véhicules ou PP . . . . - "
90 (des personnes et pour 21 accidents (voiture, vélo, a pieds) Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la 3|4 ve_n_flca_tlon Perm[s en vigueur 4,00 formations aux risques d'accidents routiers
transport du matériel) circulation Utilisation d'un véhicule de service
Utilisation d’outil HErmeland dispose d'un atelier fermé a clé et i Scurité:
tsation ¢outls pour Risques de blessures, coupures lors de I'utilisation de| . - Risques de coupures, écrasement, distinct du batiment accueillant le public Equlpelrnent de sécurité: chaussures, gants, lunettes de
de la réparation et du . i . ) Risques_liés_aux_équipemen A e e i vs - protection
91 N 21 cutter, visseuse dévisseuselors de la préparation N projections ... liés & I'utilisation 3 | 3 [Vérification de I'état du matériel 3,00 N P
I ts_de_travail i ; " Gestion du stockage sécurisé
petit montage sur e d'expositions ou d'espaces de jeux - d'outils ou machines Tapis de coupe PO 9 .
mobilier de scénographie Cutters a lama rétractable Acceés limité aux agents autorisés
Hermeland 2024 : reprise de l'intégralité de Veiller 3 de girati  de circulati ffisant
. 'éclai i eiller & un espace de giration et de circulation suffisants
Mise en place de Ié(;la_lraqe des espaces pu_bllcs Idg Ia_ ¢ 0 1
128 matériels et mobiliers 21 Risques de trébuchement, heurt ou autre Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurt ou autre 5|3 rsr:ﬁtil::ir;g:zavec installation d'éclairages LED 200 gzr:oliialzzaux en dégageant les zones de circulation et
chaises, tables, turbation d t - erturbation du mouvement " . . . . ’ A SN . .
( " perturbation du mouvemen P Espaces d'installation préalablement dégagés Veiller a I'éclairage correct des locaux de circulation et de
gradins ...) et désencombrés pour faciliter déplacements et stockage
mouvements
Méthodes de manutention adaptées: chariots,
diables et plateaux roulants, manipulation a 2
Mise en place de des objets de grand format
129 matériels et mobiliers 21 Manutention: risque lié aux chutes d'objets lors de | Risques_liés_aux_effondrem Chute dobjets 203 Transport entre les différentes bibliothéques via 2.00
(chaises, tables, déplacement d'objets lourd et/ou encombrants ents_et_aux_chutes_d_objets véhicule de navette adapté au transport de ’
gradins ...) charge
Port de chaussures de sécurité pour 'agent
effectuant la logistique
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Affiches pictogrammes de réglement intérieur
ou réglement intérieur affiché
Formation gestion de conflits pour une partie
Risques psychosociaux des professionnels
Violences verbales de la part des usagers, attitudes Procédure interne de mobilisation de collegues . ) §
menacantes pour désarmorcer une situation difficile : Renouvellement formation gestion de conflits
. . collégues a proximité, pas d'agent isolé dans Formation & la communication non violente
Accueil de publics | " . - N
s P les espaces Veiller, dans le cadre de la procédure incident, a mettre
(dont personnes en Exemple: Mécontentement - aggressivité - état . . . . - . P R y . . . -
98 I N 40 s . o Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4 | 3 |Remontée d'information systématique a la 3 4,00 R2 en place les actions nécessaires (procédure incident de
situation de handicap, d'ébriété, consommation stupéfiants A I . L . Lo
ublic difficie, ...) Risque physique. risque moral direction de La Bibliothéque - prise en charge la Ville ; lettre d'admonestation ; accompagnement dans
P T R& d | t'p yd que risq in de l'éaui  (dont par I'encadrement ; Mise en place de la les démarches juridiques, protection fonctionnelle ...)
ceua |ond.estusag;s ausein de fequipement {don procédure incident (accueil de I'agent par PST
Ztspaces ordinateurs, etJuridique)
ress Intégration de compétences de médiation
sociale dans I'équipe de la bibliothéque Gao (2
médiateurs)
Risques psychosociaux
Echanges verbaux avec les publics en situation de
difficulté (sociale, mentale, physique...), rendant Boucle magnétique
difficile la compréhension ou la tenue d'un échange Formation public aIIoph_orp co-construite qans Traducteurs mobiles (a l'instar de ceux du PRE)
Accueil de publics le cadre du contrat territoire lecture (quartier Formation & I'accueil de publics en difficulté
% (dont personnes en 40 Personnes en situation de handicap : difficulté 3 Risques_psychosaciaux Exigences émotiomelles 3|2 Nord et Est) pour mise en place fin 2024 2 300 Formation & I'accueil des publics en situation de handicap
sﬂua_tlor! d_e_handlcap, com_munique-r ave.c - risque de mal accueillir, - Réunion partenariale avec services internes ou Temps d'explication de I'lME (savoir accueillir et se
public difficile, ...) sentiment d'impuissance acteurs du quartier pour relais de situation de comporter)
vulnérabilité Envisager un travail sur l'accessibilité des contenus (ex : plus
Public allophone : difficulté & transmettre les de FALC, de dessins, pictogrammes ...)
informations
Ambiances lumineuses
. . Bibliothéque Bellevue (banque d'accueil
Accueil de publics q (banq )
100 ((Elont.personnes en 40 Eblouissement, reflet sur les écrans R|sques_lles_.aux_amblances Eblouissement, reflets 3|2 1 6,00 R2 Filtres anti-uv et stores .
situation de handicap, - S N e _lumineuses Lampes de bureau sur les postes de travail
 em o d'ordinateur, lumiére insuffisante rendant difficile
public difficile, ...) 9 N |
I'échange visuel avec l'usager ou le
renseignement sur écran a l'usager
Ambiances lumineuses
Médiathéque Hermeland : Espace Ludique et
Accueil de publics Salle de lecture sous verriére 2024 Changement de llintégralité de I'¢clairage
101 (c.jont.personnes gn 40 ) ) Rlsquesﬁllési_auxiamblances Eblouissement, reflets 3|oen ITED et reprise de | |mp|anfat|on des sources Py 3,00 Filtres anti-uv et stores 4
situation de handicap, Eblouissement, reflet sur les écrans _lumineuses lumineuses de plafond dans I'ensemble du Lampes de bureau sur les postes de travail
public difficile, ...) d'ordinateur, lumiére insuffisante rendant difficile batiment
I'échange visuel avec l'usager ou le
renseignement sur écran a l'usager
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Ambiances thermiques Installation de stores
Médiathéque Hermeland : Espace Ludique et
Salle de lecture Filtre anti-UV sur verriére
ﬁf:;ale(::o?:]t:::n - Verriére au plafond au niveau de la Salle de Risques liés aux ambiances Augmentation de la ventilation la nuit Changement de I'implantation des postes de travail dans
102 situatizn de handica 40 Lecture - fortes différences de température dans ques_ thermiques Inconfort thermique 3|2 2 3,00 les espaces publics
public difficile, ...) P: la salle pourtant climatisée - climatisation dans la salle de lecture Reg?mmandations surle positionnemgnt du bureau dans
! uniquement la piéce et de I'agent au poste de travail
- Espace ludique : exposition directe au soleil,
pas de climatisation dans cette partie du Appareils de mesure et relevé de températures
batiment
Accueil de publics Ambiances thermiques
103 (c.jont.personnes gn 40 Médiatheque }-'iermela'nd * Auditorium . R'Sques*"ésfa‘fx*amb'ances Inconfort thermique 3 | 2 [Soufflerie chauffante activable & CGH (accueil) | 2 3,00 Appareil de mesure et de prise de température
situation de handicap, Ecart de température important avec I'extérieur _thermiques
public difficile, ...) (froid ventilé dans I'auditorium)
Ambiances thermiques Installation de stores
A(\jccutell de publics Bibliothéque Bellevue Ri i bi F U bati il N " Filt UV N
104 (sitzr;tiz?\rtslznr?::d?;a 40 Batiment intégralement vitré sans possibilité isques._ ﬁi?i?;ﬁ:;n lances Inconfort thermique 3(2 née;::;il:ée u batiment en juillet-ao0t quan 1 6,00 fitre ant-UV sur verriere
e P: d'occultation : fortes chaleurs I'été, nécessitant - " . .
public difficile, ...) Hois Ia f N blic de I'équi ¢ Appareils de mesure et relevé de températures
parfois la fermeture au public de I'equipemen’
Qualité de I'air
Accueil de publics Pollution de I'atmosphére Mesure qualité de I'air
105 (dont personnes en 20 Risques_liés_aux_produits_a | Agents chimiques dangereux (dont 4|2 Renouvellement de l'air 3 267 Saisir la DPAT sur cette problématique (via bon atal)
situation de handicap, Sentiment de qualité de I'air dégradé a CGH - VMC le| ux_émissions_aux_déchets poussiéres et fumées) VMC dans les batiments : (seulement aprés avoir précisé les problématiques)
public difficile, ...) samedi & Hermeland parfois non fonctionnelle
(défaut de programmation)- Air intérieur sec
Ambiances sonores: bruits non atténués dans Possibilité de maitriser I'effectif accueilli ? rotation entre
. ?
les salles publiques des bibliothéques :;:Isagseirs‘tosléntes isolation phonique
" " Fatigue, stress, irritabilité, capacité de ’ . " N N p q .
Accueil de publics concentration, maux de téte Installation de certains mobiliers pour atténuer Design sonore - adaptation du mobilier - mesures pour
106 (dont personnes en 20 ! Risques_et_nuisances_liés_a Bruit 4|2 le bruit P 400 R2 objectiver l'intensité (a voir, pas forcément utile, il peut y
situation de handicap, - Particuliérement sur les espaces ludiques des u_bruit Délimitation des plages horaires de service : avoir géne méme a des niveaux moyens) - plages de
public difficile, ...) différents équipements P q posté service posté, alternance avec d'autres espaces, EPI
- Ludothe L?e 'plors des activités du CSC, salle (bouchons d'oreilles pour atténuation du bruit non, il faut
Bellevue Zu d;essus de Ia ludothéque ! privilégier d'autres actions de prévention)
q Sonometre
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque
Responsable : Claire DAGUIN

Unités de travail
Unité n°1 Gestion et Stratégie

Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire

Unité n°3 Gestion des collections

Unité n°4 Régie batiment

Unité n°5 Logistique

Unité n°6 Action culturelle

Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Ambiances lumineuses: lumiéres insuffisantes Une mesure de I'éclairement au niveau des espaces de
Accueil de publics dans les salles publiques rangement peut s'effectuer a I'aide d'un luxmétre (mais faire
(dont personnes en Médiathéque Hermeland Risques liés aux ambiances 2024 : reprise de l'intégralité de I'éclairage des d'abord un constat sur place)
107 ) .p " 40 ques_lies_aux ; Eclairement insuffisant 3 | 2 |espaces publics de la médiathéque avec 2,00 prévoir visite du technicien de prévention pour travail sur
situation de handica lumineuses
public difficile, ...) P: Mangque de lumiére & CGH, notamment I'hiver - - installation d'éclairages LED sur variateurs I'éclairage naturel et artificiel (graduateur?) (non, voir avec
T manque de visibilité sur les espaces de DPAT si effectivement mesure montre que I'éclairement est
rangement insuffisant)
Risques de chute avec dénivellation ou de plain-
pied
Médiathéque Hermeland
Présence d'escaliers desservant différentes ::tri\::;‘r)eafrl]et;;\;ssantes (contrastées etiou
Accueil de publics zones publiques, ainsi que laccés & étage Chute d'une personne avec Nez de marche, ascenceurs (non publics), Echelle "théatre" de CGH : étudier la possibilité de
(dont personnes en (bureaux) . . - pe mains courantes dans les escaliers NI
108 o Ny 40 ™ ” T Chute_avec_dénivellation différence de niveau ou avec 413 . . 6,00 R2 remplacement par un modéle équipé de marches avec
situation de handicap, Utilisation de I'échelle "théatre" - barreaux ronds dénivellation Nettoyage par karsher des caillebotis des N ffisant et mai )
public difficile, ...) et glissants patios avant la période estivale (DPAT) gron sutisan &t main-cowrame
! . Ne pas utiliser la terrasse si trop humide ; veiller au
Salle de lecture : rampe qui monte vers le P P
thédtre : marche en avant de la rampe nettoyage régulier ; étudier avec DPAT la possibilité de
Patios (lutilisés par les publics en étg) : fixer bandes antidérapantes
caillebotis glissant
Risques de chute avec dénivellation ou de plain-
Accueil de publics pied Chute d'une personne avec
109 ((Elont.personnes (_en 40 Lu(y:lothequev " e Chute_avec_dénivellation différence de niveau ou avec 43| de marche, ascenceurs (no_n publics). 4,00 R2 Bandes réfléchissantes (contrastées et/ou antidérapantes)
situation de handicap, Présence d'escaliers desservant différentes dénivellation mains courantes dans les escaliers
public difficile, ...) zones publiques

1171237




Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque
Responsable : Claire DAGUIN

’smwhyuan

Unités de travail

Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections

Unité n°4 Régie batiment

Unité n°5 Logistique
Unité n°6 Action culturelle
Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Risques de chute avec dénivellation ou de plain-
f:jccutell de publics ;‘zld the B Trébuch h N Karsher d lebotis d Bandes réfléchissantes (contrastées et/ou antidérapantes)
110 (.on .personnes .en 40 1ollo eque' 9urg S . Chute_de_plain_pied rebuc e'!‘e”" eurt ou autre 3(3 et_(oyage par karsher des calle ofis des 4,50 R2 Ne pas utiliser la terrasse si trop humide ; veiller au nettoyage
situation de handicap, Terrasse extérieure (utilisée par les publics en perturbation du mouvement patios avant la période estivale (DPAT) PSR — .
ublic difficile, ..) 6t6) : caillebotis glissant régulier ; étudier avec DPAT la possibilité de fixer bandes
p T ! 9 antidérapantes
Quicks steps (pieds d'éléphants) pour monter & hauteur
. . des étageéres
ﬁjccutell de publics Risque de chute de collections depuis les . e fond La on parle du risque de chute d'objet (et non risque
111 cont personnes en 40 étageres et le mobilier de rangement ou de Sques_ties_aux_efloncrem Chute d'objets 3|2 6,00 R2 chute de hauteur) ; donc en préco, citer plutét :
situation de handicap, h N ents_et_aux_chutes_d_objets "
e présentation ne pas surcharger les rayonnages (respecter la capacité en
public difficile, ...) .
poids et en volume)
Risques liés aux mobiliers des bibliotheques
- Angles saillant sur rayonnage détérioré a Bellevue
Accueil de publics (plastique rigide) Ri a & t
112 (dont personnes en 40 - Cube Gao : positionnement de la télévision Risques_liés_aux_équipemen |s?;1_e;ﬁ:nt;ouplti1;sé I'Stri;::g:;n ! 4|2 8.00 R3 Coins arrondis (avant de songer a cela, vérifier si autres
situafiory d.e.handicap, pouvant entrainer un choc sur la téte ts_de_travail prol d'outils‘ 'o'u machines : implantations ou dispositions possibles ?)
public difficile, ...) - Tiroir de la banque d'accueil de Bellevue : risque de
choc si tiroir ouvert (circulation continue derriére la
banque d'accueil)
Risques lié a I'éléctricité
Accueil de publics - Appréhension d'installations électriques Exposition au risque électrique du Les installations électriques font I'objet de Nettoyage des trappes
(dont personnes en . . . . - fait d'un défaut de protection ou de PR . y o - N . . N .
113 I N 40 défectueuses par le personnel Risques_liés_a_|_électricité y N A . 2 |vérifications et d'interventions périodiques 2,67 Vérification des prises (demande d'intervention a la DPAT via
situation de handicap, e consignation, ou par utilisation d'un ilotées par la DPAT
public difficile, ...) - Poussiéres importantes dans les trappes matériel défectueux p P bon E-Atal)
! électriques de sol
Procédure interne de mobilisation de collégues
pour désarmorcer une situation difficile :
collegues a proximité, pas d'agent isolé dans . . " .
Risques psychosociaux les espaces Renouvellement des formations a I'accueil physique et
Face-a-face : accueil, Gestion des conflits individuels Mise en place de la procédure incident (accueil teléphonique, a I_a gestlon' de conflit
: - de I'agent par PST et Juridique) Analyser les motifs de mécontentements, causes des
renseignement depuis . . . . " . - N N N o
114 b p i 40 A 16 lors de | fion d li Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 | 3 [Intégration de compétences de médiation 3,00 agressions (des actions & mettre en place pour éviter
omne d'accueil, en ceentué lors de la gestion des anomalies avec soclale dans 'équipe de la bibliothéque Gao (2 conflits de méme nature)
salle et par téléphone les usagers - mécontentement et agressivité - médiateurs) " 8 " . "
A u . Signaler tout cas d'agression et déclencher au besoin la
stress d'anticipation Conception des bornes d'accueil (créent 5 P
; N procédure incident
frontiére physique ? Comportent toutes une ou
plusieurs issues pour fuir en cas de danger ?) ;
Moyens d'alerte ?
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque
Responsable : Claire DAGUIN

Unités de travail
Unité n°1 Gestion et Stratégie
Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections

Unité n°4 Régie batiment

Unité n°5 Logistique

Unité n°6 Action culturelle

Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

RiSq'_"eS psychosz_)ciaux . Intégration de compétences de médiation
Face-a-face : accueil Gestion des conflits collectifs sociale dans I'équipe de la bibliothéque Gao (2
renseignement depui; médiateurs) Temps d'analyse des pratiques au sein des unités les
115 b d il 40 Gestion d'un attroupement, d'un groupe Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 | 3 |Gao : réaménagement des espaces publics 3,00 | P | blémati datt t
omne d'accueil, en dlusagers & réguler (niveau sonore, afin de fluidifier les circulations, permettre la plus concernés par les problématiques d'attroupement
salle et par téléphone comportement, usages...) - plus pregnants sur visibilité de tous les espaces et éviter les
certains équipements situations d'isolement
Risques psychosociaux liés aux postes d'accueil
(entrée des bibliotheques)
Sursollicitations - transfert de responsabilité
- Demande de surveillance d'objets personnels
de la part des usagers (trotinettes, poussettes, Nouvelles zones de circulation a déterminer
portables, ...) avec réponse négative Bornes de recharge pour les usagers (vélos,
Face-a-face : accueil, - Mécontentement des usagers et des Communication & destination des usagers trotinettes...) via une étude pilotée par la DPAT
116 renseignement depuis 20 bibliothécaires li¢ a I'emcombrement des issues Risques psychosociaux Exigences émotionnelles 3|3 3.00 Parking vélos, trotinettes : demande détude a adresser a
borne d'accueil, en et circulation par poussettes, trotinettes, etc... ques_psy! 9 Clarté des procédures pour équité de ’ la DPAT
salle et par téléphone (notamment ludothéque et CGH) traitements des situations
- Saturation en termes d'informations diverses a Travail sur I'aménagement des espaces et la visibilité
transmettre des postes de travail
- bibliothéque Bourg le poste d'accueil n'offre
pas de visibilité compléte sur les espaces et
demande une vigilance accrue. Difficultés de
concentration et fatigue psychologique
Accueils de groupes Rlsql’le. |IES. aux agent§ biologiques
Bactérie, virus, parasites . R
(dont classes, Risques_liés_aux_agents_bio| Risques d'infection, d'allergie ou Application de mesures dhygiéne en cas de
117 animation dans les 40 " ques_lies_aux_agents_| q S 9 3 | 2 [pandémie (cf exemples de mesures crise Covid 2,00
U - Contact avec publics malade, classes logiques d'intoxication
équipements ou en . N . 19)
- Toilettes espace 2 : plus de lunettes de toilettes
hors les murs) " . .
pour protection contre les agents biologiques
. Risque lié aux nuisances sonores
Accueils de groupes N .
Notamment lors d'accueil de groupes . P . 8 . .
(dont classes, conséquents de plus de 10 individus (classes Risques et nuisances liés a Accompagnement de la structure extérieure (1 Possibilité de lisser I'accueil, de diviser les groupes,
118 animation dans les 40 tie q ALSH pt ques._¢ bt Bruit 3121a2 2,00 d'alterner activités bruyantes et calmes ...
équipements ou en entieres, A & c...)' . - Respect des normes d'encadrement
Maux de téte, difficultés de concentration,
hors les murs) N X
fatigue physique
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DAC - La Bibliothéque
Responsable : Claire DAGUIN

Accueils de groupes
(dont classes,

Risque lié a la posture physique et au port de
charge
Manutention manuelle lors de I'accueil de

Unités de travail

Unité n°1 Gestion et Stratégie

Unité n°4 Régie batiment
Unité n°5 Logistique
Unité n°6 Action culturelle

Risques_liés_a_la_charge_ph

Unité n°2 Achat, production et traitement documentaire
Unité n°3 Gestion des collections

Unité n°7 Accueil publics individuels et collectifs

Utilisation de chariots, plateaux roulants,

Date de la premiére évaluation : Oct 24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) :

Aurelie Genay

Nicolas Chauviré

Aurore Marchand

Claire Daguin

Nolwenn Beaugé

Concevoir les espaces de maniére a réduire le nombre

119 animation dans les 40 A N - . - " Manutentions manuelles de charges| 3 | 3 |mobilier Iéger et mobile (caisses, petits 3,00 de manutentions, ou tout du moins en réduire l'intensité
A groupe : port de tapis, mobilier, aménagement ysique_de_travail | t )
équipements ou en . N N volumes, etc...) Formation PRAP
de l'estrade a Bellevue, espace ludique CGH, au
hors les murs)
Bourg, Gao
Accueils de groupes Risque li¢ a 'ambiance thermique lors d'actions A ion des horaires de
(dont classes, en extérieur Ri e bi Fiche réfi t6 I dinat "
120 animation dans les 40 Temps hors les murs en période de canicule isques._ ﬁse—r;l:gazgn lances Inconfort thermique 112 bg:ugeerZa?;elepsop:::s'ar es coordinateurs “¢a 0,67
équipements ou en (animgytions dans les parcs c!e la Ville, sorties en - Procédure canicule de la Ville : adaptation des
hors les murs) QPYV liées au Contrat Territoire Lecture...) activités par les services
Accueils de groupes Risques psychosociaux
(dont classes, Cohabitation avec les autres usages dans les Travail en binéme sur les actions culturelles
121 animation dans les 40 parcs - ambiance d'insécurité autour du site Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 1 | 3 |Procédure de repli et d'alerte en cas de mise 1,00 Baliser la zone prévue la veille (panneau)
équipements ou en occupé lors des temps d'animation hors les en danger
hors les murs) murs _(notamment Square des Richolets)
Risque lié au port de charge dans les actions
hors les murs
. Manutention du matériel d'animation, collections,
Accueils de groupes L e .
(dont classes, ete... sur des endroits difficilement accessibles Chariots et plateaux a roulettes Concevoir les espaces de maniére a réduire le nombre
122 animation dans les 40 (exemple: pelouse) ou adaptés Risques_liés_a _la_charge_ph Manutentions manuelles de charges| 1 | 3 1,50 de manutentions, ou tout du moins en réduire l'intensité

équipements ou en
hors les murs)

Temps hors les murs - ga bouge dans les parcs
(CTL) ou actions dans les quartiers
Manutention

Structure mobile du CTL ne roule pas bien dans
les parcs

ysique_de_travail

Formation PRAP
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

Réflexion sur I'emplacement du poste de travail par rapport
aux sources lumineuses (orientation de I'écran par rapport a la
" - s fenétre et emplacement du luminaire par rapport au poste)
Travail sur écran (en " o PR . . . " " . " . . Tous les bureaux bénéficient d'un éclairage PP " N . . . N
. N N L 17 Fatigue ou géne par un éclairage inadapté Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 1 AN o 3 1,33 Diffusion de conseils pratiques via une fiche prévention
présentiel ou a domicile) naturel et d'un éclairage artificiel y L
(implantation idéale ...)
Pour les é plus une étude
ergonomique
Aménagement du poste sur site (siége de Veiller a bouger réguliérement -> prévoir une info-com et des
bureau, écran PC & bonne hauteur, plan de PR N " N
" N sensibilisations sur le sujet (bonnes pratiques, exercices
travail avec surface suffisante) - A A " " "
- . . . . L - d'étirement ...) ; Penser a rediffuser le lien e-toile
" Position assise prolongée, postures inadaptées Aménagement a@ minima du poste a domicile L o
Travail sur écran (en y . . . " . . > " e PR Respecter les principes clés d'aménagement du poste de
N N N L 17 pouvant engendrer des troubles Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 2 |(rappel : la convention télétravail prévoit que le 3 2,67 . " " P N
présentiel ou a domicile) y " . N travail -> diffuser ou rediffuser les conseils d'installation au
musculosquelettiques télétravailleur dispose a son domicile d'un . PP
. P poste et/ou prévoir une sensibilisation
espace de travail conforme et adapté lui P, L .
" A la demande, possibilité de solliciter une étude de poste
permettant de télétravailler dans de bonnes N
L auprés de PST
conditions)
Déplacements en véhicules ou engins véhicules en bon état, contrélés et entretenus
Déplacements routiers 17 déplacements sur le territoire pour réunion Risques_routiers_en_mission P " N eng 3 | 4 [périodiquement 3 4,00 R2
sur voie ouverte a la circulation . -
Permis B valide
Réaliser seul une tache dans un
environnement de travail o f'on ne Mettre en place une procédure interne pour appeler en fin de
Permanences a la Longére 17 permanence a la Longére : situation de travail isolé Travail_isolé peut étre vu ou entendu di 2|3 |Te a 1 6,00 R2 oste ? P P! p PP
par d'autres personnes, et ou la P )
probabilité de visite est faible
Mise en place d'expositions 17 mise en place d’expositions : manutentions Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 2 | 2 1 4,00 R2 F‘rgmsgr ce Ir!sq\.le H quelleslmanqtentlons exagtement ?
manuelles e_travail Utilisation d'équipements d'aide a la manutention ?
Ambiance thermique des Risques liés aux ambiances thermi Possibilité de demander des relevés de température intérieure
Jocaux 9 17 froid dans les bureaux en automne-hiver ques_lies ues - 9 Inconfort thermique 2 | 2 [Chauffage des locaux 1 4,00 R2 4 la mission énergie (DPAT) ; si constat que T<19°C, réglage
par la DPAT ou mise a disposition chauffage d'appoint
Ambiance thermique des Risque lié a une température excessive lors Risques_liés_aux_ambiances_thermi
Jocaux q 17 d'épisode de fortes chaleur dans les bureaux. Il peut ques_lies_ Ges = 9 Inconfort thermique 2 | 3 |1 ventilateur dans chaque bureau 1 6,00 R2 étude d'un systéme de refroidissement de l'air en été
faire 32° dans les bureaux
Risque lié au cheminement des informations ou aux
17 réponses en attente : augmentation de la charge Risques_psychosociaux Exigences du travail 3|2 1 6,00 R2 Préciser ce risque
mentale et source d'erreur
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

Malgré le risque d'isolement, le télétravail
permet souvent une meilleure conciliation vie
9 Télétravail 17 Risque d'isolement lié au télétravail Risques_psychosociaux Relations de travail 3|2 profess_lonnglle-we personne_lle . 2,00 Proposer une formapon des encadrants aux bonnes pratiques
Au moins 2 jours de présentiel sont exigés du management & distance
Guide Télétravail décrivant les regles et
bonnes pratiques du travail a distance
Risque li¢ a des moyens de stockage
10 Um'.sam" des locaux et 17 ou rr!anque de Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 4 | 3 [placards, armoires et mobilier de rangement 6,00 R2 Adaptgr les moyen_s de stock_age aux besoins.
équipements bureau. Trop de stockage divers dans les bureaux, Organiser les archives pour libérer les bureaux.
augmentation du risque incendie.
Risque lié a I'exposition sonore quotidienne dans le
11 Accueil 17 hall (public, .':I.asses Jeunes Public, classes Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 3 | 2 |Eviter les manifestations sonores dans le hall. 2,00 Realls_er u",e etud_e_acousthu_e puis metire en place un plan de
CHAM...), difficulté & se concentrer pour des taches réduction d'exposition au bruit.
qui demandent de la concentration.
Manutention de colis lors de livraison, port de
charges. Risques_liés_a_la_charge_physique_d utilisation de chariots
12 Accueil 17 Difficulté a respecter les consignes vigipirates ques_lies_a_la_ " 9¢_physique_d| - panutentions manuelles de charges | 3| 2 |_. o\ . 2,00 formation gestes et postures
N " e_travail aide par le pole technique
(recensement des livraisons et ouverture du colis en
présence du livreur)
" . A circulations dégagées
13 Déplacements a pied dans 17 R[sque de chutfes ge plain-pied !ors dgs Chute_de_plain_pied Trébuchement. heurt ou autre 4 | 2 |bon état des sols 267
les locaux déplacements a pied dans les circulations perturbation du mouvement . " "
bon éclairage des circulations
14 Accusil 17 Chute d'objets lors de la prise de matériel dans les Rlsquesfllésfauxﬁeffondrgmentsﬁetfa Chute dlobjets 2 | 2 |étageres adaptées 2,00 re'ﬂexlon surl Ig rangement. ’Sorgalnlsatlon optimale selon
espaces de rangements ux_chutes_d_objets q d’ [l )
Signalement de tout fait d'agression et mise en
15 Accueil 17 Risque d'agression avec du public Risques_| é 313 pla‘ce d un accompggnemenl par fa CO!lBClIVIle 4,50 R2 formation accueil public difficile et gestion de conflits
(déclaration en accident de service, mise en
place de la protection fonctionnelle ...)
16 Accueil 17 Rlsgu.e lié au.x arn.hlances Iurrluneus.es doala Risquas_liés_aux_ambiances_lumineu Eblouissement, reflets 311 3,00 réparer le systéme d'éclairage de I'accueil
variation de I'éclairage dans I'accueil ses
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA

Responsable : Maud ABLON

Unités de travail

Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique Sécurité
Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA
Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

17 Accueil 17 Travail sur écran a I'accueil Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 2 bureagx egumés de pt?;tes informatiques 2,67 Dlﬂy§er la fiche p'révenn?n sur le travail sur écran.
adaptés (écrans, mobilier) Solliciter au besoin une étude de poste par le service PST
" Risque lié aux horaires atypiques 19h-21h et " iy " " " " s
18 Accueil 17 ponctuellement plus tard. Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 3 | 2 [Information planning a I'avance 3,00
Risque lié a I'accueil de personnel en renfort , le
19 Accueil 17 personnel n'a pas toujours les compétences requises Risques_psychosociaux Exigences du travail 212 4,00 R2 avoir du personnel avec les compétences requises
ce qui génére du travail supplémentaire
20 Accusil 17 Risque lié aux cou'rant d'air a cause.du sas d'entrée | Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique a4l 400 R2 rr:ettre’ a I'étude par le service Batiment un nouveau SAS
du hall dapté (400 en ues d'entrée
21 Gestlpn fournitures et 17 Deplacer?gnt?' a pI.Ed sur a voirie pour recuperer le Risques_routiers_en_mission Travvall suroua proxl.mlte .|mme.d|ate 3 | 4 [respect du code de la route 6,00 R2 Stationnement du véhicule "ville" sur le parking de la MDA
catering véhicule "ville" stationné a la Rabotiére d'une voie ouverte & la circulation
Gestion fournitures et Déplacements routiers en voiture pour aller chercher Déplacements en véhicules ou engins véhicules en bon état, controlés et entretenus
22 : 17 : N . Risques_routiers_en_mission . s : : 3 | 4 |périodiquement 4,00 R2 Organiser des livraisons au maximum sur site
catering les courses, des instruments ou diverses fournitures sur voie ouverte a la circulation - N
Permis B valide
Gestion fournitures et Risque di au rangement des courses et fournitures Risques_liés_aux_effondrements_et_a réflexion sur les espaces de rangement
23 . 17 dans des espaces de stockage mal adaptés. - ) - Chute d'objets 212 4,00 R2 .
catering ) ) ux_chutes_d_objets achat de nouvelles armoires
Etageéres et armoire de stockage en mauvais état.
24 Gesngn fournitures et 17 me, de charges pour charger puis décharger le Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 2 | 2 |aide du pdle technique 2,00 Organiser les livraisons au maximum sur site
catering véhicule e_travail
Réflexion sur I'emplacement du poste de travail par rapport
A e g aux sources lumineuses (orientation de I'écran par rapport a la
Tous les bureaux bénéficient d'un éclairage P
N . e fenétre et emplacement du luminaire par rapport au poste)
. . " . . ” " . " . . naturel et d'un éclairage artificiel PP " N . . . N
25 Régie technique 4 Travail sur écran Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 1 Sisges en bon état 1,33 Diffusion de conseils pratiques via une fiche prévention
9 ! etat, (implantation idéale ...)
Ecrans adaptés (taille, hauteur) . .
Pour les plus une étude
ergonomique
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

Risque de chute de plain-pied en particulier sur Trébuchement, heurt ou autre Organisation des passages de cables pour
26 Régie technique I'espace scénique (encombré par les cables, Chute_de_plain_pied . . 3 | 2 [limiter le risque 2,00
. . . perturbation du mouvement - A e .
enceintes, amplis, décors...) Vigilance grace a l'expérience
Risque de chute en hauteur (escabeau, échelle) lors Chute d'une personne avec différence Matériel conforme, en bon état, adapté a la
27 Régie technique de montage de projecteurs dans la salle expo, Chute_avec_dénivellation . P L y 3 | 3 [tache a effectuer 3,00 Etudier I'utilisation d'autres équipements
. . y . de niveau ou avec dénivellation N - .
installation d'ceuvres, travail sur décors... Vérifications périodiques du matériel
Matériel conforme, en bon état, adapté a la
28 Régie technique Rllsque lié au tr.a‘vall en hauteur en nacelle lors de Chute_avec_dénivellation Chute d'une personne a}/ep dlffgrence 3|3 ta'chg a gﬂectufent ) B 3,00
réglage de lumiére de niveau ou avec dénivellation Vérifications périodiques du matériel
Formation et autorisation de conduite
29 Régie technique Rlsq}l ,e de choc ou écrasement §ulte & une chute de Rlsquesfllésﬁauxﬁeﬂondrgmentsﬁetfa Chute d'objets 3 | 2 [Etagéres adaptées 3,00 Etudier une autre organisation de stockage
matériel dans le stockage technique ux_chutes_d_objets
Risques liés a la manutention manuelle de charges Manutentionner a 2 dés que besoin et
30 Régie technique lourdes et/ou encombrantes (décors, enceintes, Rlsquesfl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 ap.p.llca.tlon des' technlques.de port de charges 6,00 R2 Pr?goser une formation PRAP (type IBC ou adaptée aux
rojecteurs, consoles, chaises, tables, gradins, efc.) e_travail Utilisation de diables, chariots, transpalette métiers du spectacle)
proj " ’ " -9 T Port des EPI (gants, chaussures de sécurité)
Risque de choc avec des dlements du bati (panneaux | Risques_liés_aux_équi de tr Risques de coupures, écrasement, Prévoir de retirer certains panneaux ?
31 Régie technique y o - — | projecti ... liés a I'utilisation d'outils| 3 | 2 [Vigilance lors des déplacements 6,00 R2 Evaluer plus précisement ce risque par une observation de
acoustiques auditorium) avail . I
ou machines l'activité
Risques liés a I'utilisation d’outillage électroportatif Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement, Matériels conformes et en bon état Diffuser la fiche prévention sur [utilisation de loutillage & main
32 Régie technique .q 9 P ques_lies_aux_¢ q P — | projections ... liés a I'utilisation d'outils| 3 | 3 4,50 R2 (vérifications visuelles ; bonnes pratiques et régles de sécurité
scie sauteuse, perceuse, meuleuse avail . Port des EPI
ou machines
- . . Installations électriques en bon état et vérifiées
y e s s . . 5 Exposition au risque électrique lors de P
. . Risques liés a I'accés aux locaux électriques (accés " e s s I y . n périodiquement
33 Régie technique L Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 2|4 oy A N " 2,67
TGBT, réarmement disjoncteur) . F lectriques valides et
électrique -~ A
aux opérations a effectuer
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Risque chimique (produits d'entretien, peinture

Risques_liés_aux_produits_aux_émiss

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif

Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Agents chimiques dangereux (dont

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA
Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Tous les produits sont identifiables (étiquettes
permettant de repérer les dangers et de

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

Evaluer plus précisement le risque chimique (commencer par

34 Régie technique acrylique, anti-mousse...) ions_aux_déchets poussiéres et fumées) 2|2 connaitre les précautions d'emploi) 2 200 réaliser un inventaire des produits utilisés)
Utilisation des EPI nécessaires (gants ...)
. . i Rappeler réguliérement I'intérét de porter les protections sur
35 Régie technique Risque auditif I?rs qes .réglages. répéitions et Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 3 | 3 [Port des protections auditives moulées 3 3,00 toute la durée d'exposition ; rappeler également les conseils
concerts dans I'auditorium . N
d'entretien des PAM
36 Régie technique Prob.leme de etl Iper: lors | Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 22 1 400 R2 Resolliciter .Ia mission énergies pour connaitre les suites
de pics de chaleurs dans I'auditorium ues données a I'¢tude
37 Régie technique Risques liés au.x.amblances Iumlneuse.s Ior.s dgs Risques_liés_aux_ambiances_lumineu Eclairement insuffisant 3| 2 |Lampes frontales P 3,00
réglages, répétitions et concerts dans I'auditorium ses
Risque lié a I'accueil de personnel vacataire n'ayant
pas toujours les compétences requises (exemple :
38 Régie technique pour fa manutention et trans'port de steel drum ou Risques_liés_a_la_co_activité Interventions, travaux en site occupé | 2 | 3 1 6,00 R2 E,mba"'?her du.perSO""EI formé ou a défaut, prévoir un temps
praticables, les personnes n'ont pas de d'accueil sécurité pour former & minima
It en i de - gestes
et postures)
39 Gardiennage / sécurité Travail sur écran a l'accueil Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 3 | 2 Bureagx é'qulpés de pg;tes informatiques 3 2,00 Dlﬂy§er la fiche p'révenn?n sur le travail sur écran.
adaptés (écrans, mobilier) Solliciter au besoin une étude de poste par le service PST
Les circulations sont dégagées
40 Gardiennage / sécurité Dé 4 pied dans I dussite Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurt ou autre | 4 | 5 |gon gtat du sol 3 2,67
perturbation du mouvement . " "
Eclairage adapté des circulations
Réaliser seul une tache dans un
. : : - environnement de travail ou I'on ne " ; - "
il g
41 Gardiennage / sécurité Travalllc?ur isolé lors de la fin du service du soir (isolé Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 3 | 3 Téléphone simple (! il n'y a pas de réseau 1 9,00 R3 Intégrer f:gtte §|tuat|on dans la démarche d'évaluation globale
de 20h a 22h et totalement seul 22h-22h30) N N partout) du travail isolé
par d'autres personnes, et ou la
probabilité de visite est faible
de tout fait d et mise en
42 Gardiennage / sécurité Cont?ct avec le public : risque d'agression verbale ou Risques_| é 313 pla'ce d u,n accompégnement "a.’ fa co!lectlvlté 2 4,50 R2 Formation accueil public difficile et gestion de conflits
physique (déclaration en accident de service, mise en
place de la protection fonctionnelle ...)
Manutentionner a 2 dés que besoin et
43 Gardiennage / sécurité de d , réception  |Risques_liés_a_la_charge_physique_d Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 application des techniques de port de charges 2 6,00 R2 Proposer une formation PRAP (type IBC ou adaptée aux

des commandes

e_travail

Utilisation de diables, chariots, transpalette
Port des EPI (gants, chaussures de sécurité)

métiers du spectacle)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

44 Gardiennage / sécurité 4 Horaires atypiques (service du soir) Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 4 | 2 [Plannings équilibrés et anticipés 2 4,00 R2
Respect des régles d’hygiéne, Tous les agents du péle technique sont SST et
. . " " . organisation des premiers secours, SSIAP
45 Gardiennage / sécurité 4 Gestion des premiers secgurs (I MDA accueille en Condltlonsfdfhyglene'fetfdefsantéﬁa entretien des vétements de travail et | 2 | 3 [Matériels de premiers secours a disposition 3 2,00 Veiller au recyclage des formations PS
moyenne 400 personnes /jour) u_travail o N P
EPI, locaux sanitaires et sociaux, Renouvellement périodique des trousses de
prévention des conduites addictives ... secours
y . . Veiller & controler périodiquement les permis
Risques routiers, sur diverses " . IS . P P
sur agglo et hors agglo. Utilisation de véhicules Déplacements en véhicules ou engins Permis adapté Avant uilisation d'un nouveau véhicule, prévoir un temps de
46 Transport / déplacements 4 . 99 y gg. . N . . Risques_routiers_en_mission P N . N y 9 3 | 4 |Véhicules en bon état, contrdlés et entretenus | 3 4,00 R2 prise en mains (ex : explication par le loueur ou I'atelier
divers : voitures, camion de location , camion d'onyx, sur voie ouverte a la circulation P . "
. ! périodiquement mécanique)
camion des ateliers N " N
Formation aux de ct etd g
Risques liés a la manutention manuelle de charges Risques liés & la charge physique d Application des techniques de port de charges
47 Transport / déplacements 4 lourdes et/ou i j ques_lies_ ; tFavailg —physique_ Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 |Utilisation de diables, chariots, transpalette 3 3,00 Proposer une formation PRAP (type IBC)
consoles, mobiliers, instruments, etc.). = Port des EPI (gants, chaussures de sécurité)
o de divers (i Risques liés & la charge physique d Application des techniques de port de charges Formation aux i de ct des
48 Transport / déplacements 4 . L L K ques_lies_a_la_ " ge_physiaue_d| - yjanutentions manuelles de charges | 3 | 3 |Utilisation de diables, chariots, transpalette 3 3,00 entreprises spécialisées dans le transport de ce type de
fragiles, matériel audio visuel...) e_travail ) . N " "
Port des EPI (gants, chaussures de sécurité) matériel pour connaitre les actions de formation possibles ?)
. . . ” AN y Application des techniques de port de charges Intégrer le critére poids et I'aspect pratique lors de I'achat du
49 Rangemgnt des salles et 4 Ma"”‘e"""f‘? manuelles (chaises et pupitres et Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_physlque_d Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 |Utilisation de diables, chariots 3 4,00 R2 mobilier (ex : mobilier sur roulettes, présence de poignées de
du matériel autres mobiliers) e_travail L y . .
Travail a plusieurs dés que besoin préhension ...)
Rangement des salles et Risques_liés_a_la_charge_physique_d Application des techniques de port de charges
50 du rr?atériel 4 Transport de matériels, instruments, amplis... ques_lies_ ° t?availg -Physique_d| - vanutentions manuelles de charges | 4 | 3 |Des instruments sont placés sur roulettes 3 4,00 R2 Veiller au bon état des sols et au libre accés des circulations
= Travail a plusieurs dés que besoin
51 Rangement des salles et 4 Nettoyage du mobilier et du matériel : utilisation de | Risques_liés_aux_produits_aux_émiss| Agents chimiques dangereux (dont 3|2 Produits identifiables P 3.00 Préciser ce risque chimique : quels produits utilisés
du matériel produits d'entretien ions_aux_déchets poussiéres et fumées) Port de gants de ménage 3 exactement ?, quelles conditions de stockage ?
Rangement des salles et Matériel de ménage adapté (balais, chariots...)
52 du rr?atériel 4 Nettoyage du mobilier et du matériel : gestes répétés | Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Gestes répétés 3 | 2 [Mécanisation d'une partie de I'entretien ? 2,00
(autolaveuse ?)
Sur site MDA : siége de bureau, écran PC a
53 Préparation des cours 30 Travail sur écran a domicile ou dans les salles de la Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 2 bonne hauteur, plan de travail avec surface 3 267 Diffuser la fiche prévention sur le travail sur écran

MDA

suffisante
Aménagement & minima du poste a domicile ?

Solliciter au besoin une étude de poste par le service PST
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

54 Préparation des cours 30 Traval! sur instruments de musique : postures Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_physlque_d Postures pénibles 4 | 2 |Expérience, vigilance sur les postures Py 400 R2 Veiller, dés que besoin, a intégrer des temps de pause dans
contraignantes e_travail cette tache
Proposer une sensibilisation aux risques liés a la manutention
Manutentions manuelles (chaises et pupitres) pour manuelle (explication des gestes et postures pour porter et
Préparation des salles et ,p P po Risques_liés_a_la_charge_physique_d . Optimisation des salles par rapport aux déplacer une charge)
55 o 30 aménager la salle de cours en fonction du groupe ou " Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 " 2 4,00 R2 . s . " " )
du matériel de I'6leve e_travail besoins Intégrer le critére poids et I'aspect pratique lors de I'achat des
mobiliers (ex : chaise en matériau léger, avec poignée de
préhension au niveau du dossier)
. " . Les circulations sont dégagées
56 Préparation des salles et 30 Dé 4 pied dans I du site Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurtou autre | | 5 | 500 Gt Gy sol 3 267
du matériel perturbation du mouvement " . .
Eclairage adapté des circulations
Des instruments sont placés sur roulettes
57 Prépara'tl})n des salles et 30 Transport d'instruments de musique Rlsquesﬁl|é5737|aﬁcha.rgeiphyslqueid Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 P'a’?"'"g ‘?es salles de cours en fonction des 3 4,00 R2 Veiller au bon état des sols et au libre accés des circulations
du matériel e_travail pratiques instrumentales
Aide du pdle technique
. Utilisation d'instruments de musique : postures ’ " . Veiller, dés que besoin, a intégrer des temps de pause dans
Dispense du cours a la ) e y . " Risques_liés_a_la_charge_physique_d P L . cette tache
58 30 statiques, positions contraintes suivant l'instrument " Postures pénibles 4 | 3 |Expérience, vigilance sur les postures 2 6,00 R2 ™ y . . .
MDA " e_travail Utiliser d'autres supports pédagogiques pour limiter
pratiqué y ™ ) , .
I'exposition au risque ? (ex : supports vidéos)
Soutien hiérarchique
Dispense du cours a la Relations avec les éléves et les parents : situations i de tout fait o et mise en
59 P! 30 . . 3 P : Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 | 3 [place d'un accompagnement par la collectivité | 3 2,00
MDA conflictuelles, risque agression . N : . .
(déclaration en accident de service, mise en
place de la protection fonctionnelle ...)
60 Dispense du cours a la 30 Ventllaslon bruyante et créant un courant d'air en Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 22 1 4,00 R2 Signaler le probléme & la DPAT via bon atal
MDA Salle d'orchestre et dans autres salles ues
Dispense du cours a la Température des locaux excessive pendant les Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . " - . . R - o s
61 30 . Inconfort thermique 2 | 3 [Ventilateurs a disposition 1 6,00 R2 Etude d'un systéme de refroidissement de I'air en été
MDA épisodes de chaleur ues
Rappeler régulierement l'intérét de porter les protections sur
Dispense du cours a la toute la durée d'exposition
62 MD‘/)\ 30 Risque auditif di a la pratique instrumentale Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 4 | 3 [Port des protections auditives moulées 3 4,00 R2 Intégrer d'autres supports pédagogiques pour limiter
I'exposition au bruit (ex : supports vidéos, travail en sourdine,
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Rangement des salles et

Manutentions manuelles (chaises et pupitres) pour

Risques_liés_a_la_charge_physique_d

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif

Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA
Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Optimisation des salles par rapport aux

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

Proposer une sensibilisation aux risques liés a la manutention
manuelle (explication des gestes et postures pour porter et
déplacer une charge)

63 du matériel 30 ranger les salles aprés les cours e_travail Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 besoins 4,00 R2 Intégrer le critére poids et I'aspect pratique lors de I'achat des
mobiliers (ex : chaise en matériau léger, avec poignée de
préhension au niveau du dossier)

64 Rangerr'u?nt des salles et 30 Transport de matériels (amplis...) et d'instruments Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 |Optimisation de la répartition du matériel 3,00 Achat de matériel au besoin

du matériel entre les salles e_travail
Realiser seul une tache dans un
Les enseignants peuvent se retrouver seuls dans le environnement de travail ou I'on ne Intégrer cette situation dans la démarche d'évaluation globale
65 Antenne Nord 30 batiment a leur arrivée, entre les cours, et aprés les Travail_isolé peut étre vu ou entendu di 3|3 (T a ? 9,00 R3 du t?avail isolé 9
cours par d'autres personnes, et ou la
probabilité de visite est faible
Créches, Multi-accueil / Déplacements en véhicules ou engins Utilisation de véhicules en bon état, contrélés Sensibilisation au risque routier
66 Ecoles primaires / 13 Risque routier : déplacements vers les écoles Risques_routiers_en_mission P . N N y 9 3 | 4 |etentretenus 4,00 R2 . . d . P .
N sur voie ouverte a la circulation N . une pl du permis
Collége E.Renan Permis B adapté et valide
Créches, Multi-accueil / de iels (ampli, 3 Risques liés a la charge physique d Matériel adapté aux usages et aux contraintes
67 Ecoles primaires / 13 instruments, fournitures AP/ AN a charger et ques_lies_ ° t?availg -Physique_d| - panutentions manuelles de charges | 3 | 3 [Trolley 3,00
Collége E.Renan décharger du véhicule = Aide du pdle technique a des moments planifié
Créches, Multi-accueil / Transport du matériel jusqu'a la salle de cours, Chute d’'une personne avec différence Veiller a utiliser I'ascenseur si existe ; a défaut, veiller a ne pas
68 Ecoles primaires / 13 ) . Chute_avec_dénivellation " o " 2|3 6,00 R2 g '
N escaliers de niveau ou avec dénivellation transporter seul une charge encombrante
Collége E.Renan
Créches, Multi-acoueil / Manutention de mobiliers pour aménager la salle de |Risques_liés_a_la_charge_physique_d Salle mise en place par le personnel de I'¢cole Intégrer le critére poids et I'aspect pratique lors de I'achat du
69 Ecoles primaires / 13 P 9 ques_lies_a_la_ " ge_physique_( Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 . P P P 2,00 g " P pect pratiq
N cours e_travail le plus possible mobilier
Collége E.Renan
Créches, Multi-accueil / Relations avec les éléves et les enseigants de Ee(;hilg:;lz n;ree cglléégues etavecla
70 Ecoles primaires / 13 I'éducation nationale (écoles et collége) : situations Risques_| é 213 por pole 2,00 Signaler tout cas d'incivilité, d'agression
N N " Expérience et techniques pour gérer les
Collége E.Renan parfois conflictuelles L )
situations conflictuelles
Rappeler régulierement l'intérét de porter les protections sur
Créches, Multi-accueil / toute la durée d'exposition
71 Ecoles primaires / 13 Risque auditif dans |a salle de Steel Drum (college) Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 4 | 3 [Port des protections auditives moulées 4,00 R2 Intégrer d'autres supports pédagogiques pour limiter

Collége E.Renan

I'exposition au bruit (ex : supports vidéos, travail en sourdine,
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Créches, Multi-accueil /

Risque thermique, probléme de régulation de la

sant-herblain.

Risques_liés_aux_ambiances_thermiq

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

72 Ecoles primaires / 13 température dans la salle Steel Drum (collége), Ues Inconfort thermique 2|2 1 4,00 R2 Signaler cette problématique au gestionnaire bati du site
Collége E.Renan suivant les conditions météorologiques
Respect des régles d’hygiéne,
Créches, Multi-accueil / N L y - . . organisation des premiers secours, .
73 Ecoles primaires / 13 Probléme qe sécurité, intrusion dans la salle de Steel Condltlonsfdfhyglene'fetfdefsanteﬁa entretien des vétements de travail et | 4 | 2 1 8,00 R3 Metfre en place un protocole d'ouverture de la salle avec le
N Drum (collége) u_travail . N college
College E.Renan EPI, locaux sanitaires et sociaux,
prévention des conduites addictives ...
Créches, Multi-accueil / s y A
74 Ecoles primaires / 13 Adaptation a diverses .tranches‘d ages (0-3 ans, Risques_psychosociaux Exigences du travail 312 N des 2 3,00 Proposer au besoin des formations spécifiques
N maternelles, élementaires, colléges) pédagogiques
Collége E.Renan
Utilisation d'instruments de musique : postures Risques liés & la charge physique d xgtl:’{ég:es que besoin, a intégrer des temps de pause dans
75 Antenne Nord 13 statiques, positions contraintes suivant l'instrument ques_lies_a_la_ " ge_physique_( Postures pénibles 4 | 3 [Expérience, vigilance sur les postures 2 6,00 R2 L y . . .
" e_travail Utiliser d'autres supports pédagogiques pour limiter
pratiqué y ™ ) , .
I'exposition au risque ? (ex : supports vidéos)
Rappeler régulierement l'intérét de porter les protections sur
toute la durée d'exposition
76 Antenne Nord 13 Risque auditif di a la pratique instrumentale Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 4 | 3 [Port des protections auditives moulées 3 4,00 R2 Intégrer d'autres supports pédagogiques pour limiter
I'exposition au bruit (ex : supports vidéos, travail en sourdine,
Réaliser seul une tache dans un
Travailleur isolé, risque d'agression, les enseignants environnement de travail ot I'on ne Intégrer cette situation dans la démarche d'évaluation globale
77 Antenne Nord 13 peuvent se retrouver seuls dans le batiment a leur Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement [ 2 | 3 1 6,00 R2 du t?avail isolé 9
arrivée, entre les cours, et aprés les cours par d'autres personnes, et ou la
probabilité de visite est faible
Coordinateur /trice Risque routier : déplacements en voiture entre la Déplacements en véhicules ou engins Utilisation de véhicules en bon état, contrdlés Sensibilisation au risque routier
78 . 13 q L P Risques_routiers_en_mission P N . N y 9 3 | 4 [etentretenus 3 4,00 R2 . . d N P .
Terminus 3 MDA et Terminus 3 sur voie ouverte a la circulation . . . une pi p ique du permis
Permis B adapté et valide
" ) Manutention / port de charges (ampli, instrument, ’ " . Aide par les usagers
79 Coorgmateur trice 13 enceintes, mobilier...) pour aménager le hall et Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphysmueﬁd Manutentions manuelles de charges | 2 | 3 |Aide par le pdle technique quand il est possible[ 3 2,00
Terminus 3 . e_travail P
I'espace de stockage T3 - de plannifier
Risques d'accident liés au heurt d’'une
personne par un véhicule, de la
Coordinateur /trice Probléme de signalisation voirie, stationnement et Risques_liés_aux_circulations_interne |  collision de véhicules ou contre un Réaliser une étude de la voirie et voir les aménagements
80 . 13 . . . h N : 2|4 1 8,00 R3 .
Terminus 3 sens de circulation autour du batiment s_de_véhicules obstacle, d’un renversement, au sein possible
d'un site de la collectivité hors de la
voie publique
Respect des régles d’hygiéne,
Coordinateur /trice Probléme d'i ité voirie, é ées et | Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a orgarglsatlon des premiers secours, 'Aménager un local poubelles
81 . 13 h ; . - entretien des vétements de travail et | 2 | 2 1 4,00 R2
Terminus 3 vidées sur les espaces publiques extérieur devant T3 u_travail s 3 Passage de Nantes Métropole pour nettoyer ?
EPI, locaux sanitaires et sociaux,
prévention des conduites addictives ...
Coordinateur /trice Risque auditif d0 a la pratique des musiques Port des protections auditives moulées Sensibilisation au risque bruit -> importance de maitriser le
82 . 13 q. . pratiq q Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 3 | 3 [Installation d'appareils de mesure du niveau de| 3 3,00 . . q : P
Terminus 3 amplifiées bruit niveau acoustique de la musique
N . -~ e Al des i d
Coordinateur /trice Probleme dinsonorisation entre les studios : fatigue, suivant le type de musique pratiqué Mesurer les niveaux de bruit pour objectiver la problématique
83 13 géne, situations parfois conflictuelles entre les Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 412 P ‘que pratiq 2 4,00 R2 P o p q

Terminus 3

musiciens des différents studios

Médiation avec les usagers
Adaptation des planning si besoin

Travaux possibles d'isolation phonique ?
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

Respect des régles d’hygiéne,
" : N " s . organisation des premiers secours,
C
84 Coordinateur /trice 13 Probléme de naturelle de _d_hygiéne_et de_santé a| oietien des vétements de travail et | 4 | 1 4,00 R2  |Améliorations possibles du systéme de ventilation ?
Terminus 3 fenétres) u_travail o N
EPI, locaux sanitaires et sociaux,
prévention des conduites addictives ...
85 Coort.ilnateur Itrice 13 Absence de lumiére naturelle, éclairage artificiel non |Risques_liés_aux_ambiances_lumineu Eclairement insuffisant 4| 1 |Projecteurs et lampes de bureau 4,00 R2 Regl!ser une.eer sur.l ‘éclairage (eclalrerr’enl adapté aux
Terminus 3 adapté ses activités du lieu, intensité réglable ?, température de couleur ?)
Coordinateur /trice Bruit de ventilation mécanique, possibilité de coupure Actions d'amélioration possibles ? (ex : réglages a effectuer,
86 . 13 uniquement sur I'ensemble des studios et pas par Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 411 4,00 R2 P e 9lag '
Terminus 3 Zone travaux pour le zonage de la ventilation ? ...)
Signaler les zones dangereuses au moyen de panneaux
Coordinateur /trice Infiltration d'eau de pluie dans le sol des studios die P Trébuchement, heurt ou autre "Attention, sol glissant"
87 Terminus 3 13 a une mauvaise étanchéité des portes Chute_de_plain_pied perturbation du mouvement 2|2 400 R Prévoir une intervention sur les portes (réparation ou
Respect des régles d’hygiéne,
" . " . . " . . organisation des premiers secours, " " "
D C
88 Coorgmateur Itrice 13 e des X L?n raison des 7d7hyg|ene'7et7defsante7a entretien des vétements de travail ot | 4 | 1 4,00 R2 Rem'édler gu probléme par une recherche de fuites + actions
Terminus 3 (mauvaises odeurs, humidité) u_travail . N de réparation
EPI, locaux sanitaires et sociaux,
prévention des conduites addictives ...
89 Coorr_imateur ftrice 13 Charge de. travail inadaptée a la quotité horaire de la Risques_psychosociaux Exigences du travail 412 8,00 R3 Préciser ce risque : des faits, exemples ?
Terminus 3 coordinatrice
Envisager d'équiper les postes les plus sédentaires en plans
. P e de travail réglables en hauteur
Coordinateur /trice Edairage naturel et éclairage arfificiel Diffusion de conseils pratiques via une fiche prévention
90 . 13 Travail sur écran Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 1 [Siéges en bon état 1,33 . P, pratiq P!
Terminus 3 . " (implantation idéale ...)
Ecrans adaptés (taille, hauteur) .
Pour les plus ger une étude
ergonomique
Remonter cette problématique a la hiérarchie en exposant les
faits (des chiffres?) ; des actions a court terme peuvent étre
91 Coorgmateur trice 13 Quantité importante d'appels téléphoniques Risques_psychosociaux Exigences du travail 312 6,00 R2 mises en place (nouvelle organisation pour le traitement des
Terminus 3 appels ? renfort ? ...)
Intégrer cette problématique dans une évaluation globale de la
charge de travail (prévoir une évaluation RPS)
. . . . P Rappeler les consignes de sécurité aux utilisateurs des locaux
Coordinateur /trice Risque incendie en cas de mauvaise utilisation des (au besoin, placer un affichage a proximité)
92 . 13 radiateurs (ex : recouvrement, produit placé a Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 2 | 4 [Radiateurs en bon état 4,00 R2 N - P nage ap! "
Terminus 3 roximité ...) Eviter tout contact des radiateurs avec les rideaux (adapter en
P! conséquence les longueurs des rideaux)
Réaliser seul une tache dans un
" ) R - environnement de travail ot I'on ne . y . . " "
93 Coorgmateur Itrice 13 Situation de travail isolé (agent se retrouve seul pour Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 2 | 3 6,00 R2 Intégrer f:gtte §|tuat|on dans la démarche d'évaluation globale
Terminus 3 ranger et fermer) N N du travail isolé
par d'autres personnes, et ou la
probabilité de visite est faible
Salles de cours équipées de postes Diffusion de conseils pratiques via une fiche prévention
94 Préparation des cours 7 Travail sur écran Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture it 41 |i i 1,33 y L pratiq P!
N (implantation idéale ...)
Assises adaptées
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Utilisation de matériels AP et d'outils dans les salles

Risques_liés_aux_équipements_de_tr

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif

Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Risques de coupures, écrasement,

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA
Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Expérience et maitrise des techniques

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

Préciser I'évaluation de ce risque (liste des outils utilisés,

9% Préparation des cours de cours avail projections ... liés a I gtlllsatlon doutils | 4 | 2 Matériels adaptés aux taches a effectuer 400 R méthodes de travail ...)
ou machines
Préparation des salles et . . " . : " - . . N " .
96 du matériel, montage Manutention des chaises et de} f?bles pogl:adapter Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 vaers types de (noblllers ) . 4,00 R2 Intég.r.er le critére poids et 'aspect pratique lors de I'achat des
dexposition les salles au type de cours et a I'age des éléves e_travail Aide par les collégues AP ou pole technique mobiliers
Préparation des salles et " iae " - :
97 du matériel, montage Manutention d'ceuvres lors des montages d'expo Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_physlque_d Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 U.tlllsallon de chanots. 2,67
N " e_travail Aide par le pole technique
d'exposition
Préparation des salles et . Les circulations sont dégagées
98 du matériel, montage Qéplacgments a pied dans les salles et dans les Chute_de_plain_pied Trébuchement. heurt ou autre 4 | 2 |Bon état du sol 267
N " circulations perturbation du mouvement " ’ .
d'exposition Eclairage adapté des circulations
Préparation des salles et . . . . . Prévoir des lieux de stockage ou rangements suffisants a
99 du matériel, montage Chute dobjets lors de la prise de matériels dans les Rlsquesfllésﬁauxﬁeﬂondrgmentsﬁetfa Chute d'objets 3 | 2 |Etagéres adaptées 3,00 hauteur d'homme. Application des i de (@
N e espaces de rangement ux_chutes_d_objets " A I
d'exposition hauteur d'homme les éléments les plus utilisés)
Si possible, diviser les charges (préférer une manutention en
Préparation des salles et e . " . " - : plusieurs fois)
100 du matériel, montage Transport de mat'érlels y p(?rt de charges lourdes Rlsquesﬁl|é5737|aﬁcha.rgeiphyslqueid Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 UFIlISatIOn deﬁcharlots. 3,00 Préciser I'évaluation de ce risque pour identifier les besoins
N . (blocs de terre, pierres, bois...) e_travail Aide par le pole technique . N " - o
d'exposition d'aménagement (depuis le lieu de réception jusqu'au lieu
d'utilisation)
Trajet de la MDA vers une " . . . T : Vlgilance lors des déplacements
101 école pour dispenser un 'Déplacements & pied sur la voirie pour rejoindre les Risques_routiers_en_mission Tralvall suf oua proxtmlté ]mméFllate 3 | 4 [Utilisation des cheminements sécurisés 4,00 R2
écoles d'une voie ouverte a la circulation N N
cours (trottoirs, passages piétons...)
Achat d'un vélo de service type vélo cargo ?
Veiller au port gilet haute visibilité (ou du moins sensibiliser les
. Utilisation de vélos en bon état, entretenus agents sur I'importance d'étre visible lors de ces déplacements
Trajet de la MDA vers une . . . . N N . o, N
N Déplacements routiers & vélo pour rejoindre les " " . Déplacements en véhicules ou engins régulierement : prévoir une sur les bonnes pour
102 école pour dispenser un - Risques_routiers_en_mission N 5 : . 3|4 4,00 R2 y o
cours écoles sur voie ouverte a la circulation Port du casque bien s'équiper)
Utilisation des voies cyclables Mise a disposition de casques avec charlotte, gilets HV ...?
Action de formation et sensibilisation sur meilleur usage et
risques routiers
Trajet de la MDA vers une . " . . . Utilisation de véhicules en bon état, controlés PR ) .
N Déplacements routiers en voiture pour rejoindre les " " . Déplacements en véhicules ou engins Sensibilisation au risque routier
103 école pour dispenser un - Risques_routiers_en_mission N . N y 4 |et entretenus 4,00 R2 . . N e .
écoles sur voie ouverte a la circulation N . . une pl du permis
cours Permis B adapté et valide
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA
Responsable : Maud ABLON

Trajet de la MDA vers une

Transport de matériels : port de charges pour charger|

Risques_liés_a_la_charge_physique_d

Unités de travail

Unité n°1 - Administratif

Unité n°2 - Technique Sécurité

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA

Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA
Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Organisation pour apporter une partie du
matériel en début d'année par le pole

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

104 école pour dispenser un puis décharger le véhicule et rejoindre la salle de " Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 . 3,00
e_travail technique
cours cours . "
Achat de chariots de manutention
Préférer ['utilisation de tabourets sur roulettes, pour plus de
105 Dispense du cours a la Pistinement lors du cours Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_physlque_d Postures pénibles 4 | 2 |chaises et tabourets 267 faclll.le de déplacement d une table a une autre (sl.poss.lble,
MDA e_travail configurer la salle de maniére & permettre cette utilisation du
tabouret)
Soutien hiérarchique, échanges sur les
i avec les autres C etla
" Al du dé du
. Relations avec les éléves, les parents et les y S
106 Dispense du cours a la N ' . N N " Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 23 pole enseignements et direction 200
MDA N o — i de tout fait d et mise en 3
risque agression y -
place d'un accompagnement par la collectivité
(déclaration en accident de service, mise en
place de la protection fonctionnelle ...)
Risques de coupures, écrasement Préciser I'évaluation de ce risque (liste des outils utilisés,
Dispense du cours a la - . — Risques_liés_aux_équil _de_tr . q' e p‘ N D Expérience et maitrise des techniques méthodes de travail ...)
107 Utilisation de matériels AP et d'outils - proji . ligsal doutils| 4 | 2 . 4,00 R2 " N )
MDA avail ou machines Matériels adaptés aux taches a effectuer Faire le point sur les agents formés aux PS ; rappeler les noms
des agents formés + consignes et numéros utiles
108 Dispense du cours a la Utilisation de produits chimiques R|sques_l|.es_aux_produ|ts_aux_em|ss Agents chlm.lques dangereux (dont 3 | 2 |Amoire de rangement dédiée 6,00 R2 Eva!uer plu§ prec|§ement le risque ch!mlque (commencer par
MDA ions_aux_déchets poussiéres et fumées) réaliser un inventaire des produits utilisés)
- . s Etude d'un systéme de refroidissement de I'air en été
Dispense du cours a la Ventilation et température des locaux, courant d'air Risques_liés_aux_ambiances_thermi Signaler la i la ilation (réglage a
109 P! sous certaines bouches d'aération et chaleur ques_lies_aux_ - a Inconfort thermique 3 | 2 [1 ventilateur dans chaque salle 3,00 9 e " - 9
MDA : . ues effectuer ?) ; si possible, ne pas placer le poste de travail dans
excessive en juin dans les salles . s
le trajet du flux d'air
Déplacements avec des éléves a |'extérieur des
Dispense du cours a la locaux pour se rendre d'une salle a une autre (salle Travail sur ou a éi ar des parents ou par des
110 P musique ou salle d'expo), pour aller visiter des expo, Risques_routiers_en_mission " y BN " N 2|3 P P P 2,00
MDA N N N A d'une voie ouverte & la circulation collégues
assister & des conférences ou réaliser des travaux en
exterieur
Manutention de tables, chaises et matériels pour
111 Rangerr'u?nt des salles et remetre la salle e'n vordre aprés le cours Rlsquesﬁl|esfaflaﬁcha.rgeﬁphyslqueﬁd Manutentions manuelles de charges | 4 | 2 |Aide par les collégues ou le pdle technique 4,00 R2 Inviter également les utilisateurs a ranger
du matériel Transport de matériels, rangement dans les espaces e_travail
de stockage
i : s Prévoir des lieux de stockage ou rangements suffisants a
112 Rangement des salles et Chute d'objets lors du rangement dans les espaces | Risques_liés_aux_effondrements_et_a Chute dlobjets 3 | 2 |Etagéres adaptées, en bon état 3,00 hauteur d'homme. ication des . de @

du matériel

de stockage

ux_chutes_d_objets

hauteur d'homme les éléments les plus utilisés)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - MDA Unités de travail Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Responsable : Maud ABLON Unité n°1 - Administratif Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 - Technique Sécurité Rédacteur(s) : Nicolas VALLET, Cati RAUZET

Unité n°3 - Musiciens sur le site de la MDA
Unité n°4 - Musiciens, médiateurs et intervenants sur autres sites que MDA
Unité n°5 - Enseignants plasticiens

Nettoyage du matériel et des outils : gestes répétés, |Risques_liés_a_la_charge_physique_d Améliorer les espaces de nettoyage, les rénover et les rendre

plus fonctionnels

113 5 Rangement des salles et
du matériel postures contraignantes (flexions, rotations du dos) e_travail

Postures pénibles 4 | 2 [Lavabo et point d'eau dans chaque salle 2 4,00 R2
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - ONYX
Responsable : Gaélle LECAREUX

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Patrick DAVID ; David MARIE-
ANTOINETTE

Travail sur écran, utilisation Bureaux équipés de postes informatiques Diffuser la fiche prévention sur le travail sur écran
des locaux et équipements 14 Travail sur écran Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 3 | 2 . 'q P! p. N a 2,00 o p . .
. N N adaptés (écrans, mobilier) Solliciter au besoin une étude de poste par le service PST
lies aux activités admin
Reprendre les préconisations issues de la visite F3SCT a
Travail sur écran, utilisation Bureaux sombres, lumiére artificielle en permanence Onyx
" Du fait du soleil, éblouissement et reflets sur écrans | Risques_liés_aux_ambiances_lumineu " . " Dans le cadre du plan d'actions du Document Unique, faire le
des locaux et équipements 14 N Eclairement insuffisant 32 6,00 R2 y
. N N (fermeture des stores : les agents sont dans le noir, ses point sur les demandes de travaux adressées a la DPAT
lies aux activités admin PO o . . . A 5 A
éclairage artificiel obligatoire) (certaines peuvent étre représentées dans le cadre du plan
d'actions)
Travail sur écran, utilisation Les soirs de spectacles, le hall et billetterie sont Risques_liés_aux_ambiances_lumineu
des locaux et équipements 14 " i p. R " ques_lies_aux_ - Eclairement insuffisant 3|2 6,00 R2 Etudier les améliorations a apporter sur cette situation
. o . faiblement éclairés ses
liés aux activités admin
squinse d'un frido 2
" P Températures élevées dans les bureaux I'été lors de Salle de pause équipée dun frigo 7 . L
Travail sur écran, utilisation : i " . " A di L Prendre des relevés de en hiver : si
PR fortes chaleurs Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . Ventilateurs & disposition A : o S .
des locaux et équipements 14 . ) Inconfort thermique 2 . . 2,00 inf & la temp de consigne (19°), alors possibilité de régler le
L s N Températures insuffisantes dans bureaux pour un ues Points d'eau
liés aux activités admin " N N . . systéme de chauffage ou, a défaut, de mettre en place des
travail statique probléme saisonnier N . .
systémes d'appoint ?
Prendre des relevés de en hiver : si
Accueil billetterie 14 Hall billetterie beaucoup trop froid (certains agents Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 2|2 4,00 R2 inf & la temp de consigne (19°), alors possibilité de régler le
portent écharpes et couvertures) ues systéme de chauffage ou, a défaut, de mettre en place des
systémes d'appoint ?
. 5 P " . . Autre implantation possible des postes ?
Travail sur écran, utilisation Travail dans bureau exigu, plusieurs personnes " . "
. N " . . . . Aménagements possibles pour réduire les nuisances ?
des locaux et équipements 14 p conve entre Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 41 4,00 R2 . N
s N N (cloisons acoustiques ..)
liés aux activités admin personnes...) I ) !
Utilisation d'un casque binaural ?
Présence lors des concerts Vérifier si exposition directe au bruit (si oui, appliquer les
et spectacles 14 Niveau sonore élévé lors des concerts (sup a 95 dB) | Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 23 6,00 R2 mémes mesures de protection que pour les agents
P techniques)
Hall billetterie trés sonore. Résonnance trop i : I " :
Accueil billetterie 14 puissante. En soirée, en journée. Téléphones, rdv, Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 3|2 6,00 R2 Modlfl.er I? tyr?m. de tlrleuse a blgre. ré.dulre nomobre de frigos
N - . en utilisation ; isoler I'espace billetterie du reste du hall
bruit de la tireuse (bar), + frigo+ box pour écran...
N " . . Utilisation d'équipements d'aide a la . . .
Evénements en extérieur 14 L de lors de en RIsquesillésiailaicha'rgeiphySIqueid Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 |manutention (diables, chariots) 4,50 R2 E"a",‘e’ plus pr'eclsement ce risque pour trouver d'autres
extérieur e_travail ) ] . solutions de prévention
Manutentions effectuées a plusieurs
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - ONYX
Responsable : Gaélle LECAREUX

Travail sur écran, utilisation

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique

Trébuchement, heurt ou autre

Bon état des sols

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Patrick DAVID ; David MARIE-
ANTOINETTE

Veiller a utiliser I'ascenseur lors des déplacements avec port

de charge

10 des locaux et équipements 14 Utilisation d'escaliers, nombreux déplacements Chute_de_plain_pied " 4 (2 . . . 3 2,67 Veiller & signaler toute zone glissante par la mise en place de
lié i . perturbation du mouvement Bon éclairage des circulations by N : " y
iés aux activités admin panneaux "Attention, sol glissant" (dans I'attente du
nettoyage)
orgF;i?sp:tli:;:zse;eng:ngelr"sygleecn;;rs Veiller & maintenir dans un état de propreté les locaux et les
1 Loc.aux sanitaires et 14 Les equlpgmenls de la salle de pause (frigo, MO) Condltlons_d_hyg|ene._et_de_sante_a entretien des vetements de travail et | 3 | 1 1 3,00 s (rapp.eler Ie§ d'
sociaux sont parfois sales u_travail o 3 aux agents ; un affichage peut étre mis en place pour
EPI, locaux sanitaires et sociaux, rappeler les bonnes pratiques)
prévention des conduites addictives ... PP pratiq
Manutentions manuelles de charges (lever ou porter, o " N . 4 : '
. L ) . N . s . Manutention a plusieurs dés que besoin Evaluer plus précisement ce risque pour trouver d'autres
12 Manutention de matériels pousser ou tirer, déplacement avec charge, prise de |Risques_liés_a_la_charge_physique_d " T : N N - . .
" 14 ) " Manutentions manuelles de charges | 3 | 2 |Utilisation de diables ou chariots dés que 2 3,00 solutions de prévention (quelles sont les charges manipulées
et mobiliers charge au sol ou & une hauteur située au-dessus des e_travail . . P
. . nécessaire ? lors de quelles opérations ? ...)
épaules, cumul de manutentions de charges)
Soutien hiérarchique
Signalement de tout fait d'agression et mise en Prévoir une étude plus précise sur 'aménagement de
13 Accueil billetterie 14 Contact avec le public : risque agression Risques_p: 2 | 3 |place d'un accompagnement par la collectivité | 3 2,00 I'accueil (ex : éviter de placer des accessoires pouvant servir
(déclaration en accident de service, mise en de projectiles, ...)
place de la protection fonctionnelle ...)
" i A I : " Répartition de la charge de travail quand
14 GES(I.OH de la charge de 14 Surcharge f.je travail liée a accumulation de projets Risques_psychosociaux Exigences du travail 3 [ 2 [I'équipe est au complet. Remplacement 2 3,00 Intégrer ce facteur de risque dans I'évaluation des RPS
travail sur une période donnée y
ponctuel et partiel des personnes absentes
Véhicule de service en bon état, controlé et
entretenu ; Permis B adapté et valide
15 Déplacements 14 Déplac'ertfents surla t?ommune a vélo, a pied, en bus Risques._routiers_en_mission Déplacerqents en vé}uculgs ou §ng|ns 3|4 Utilisation de vélos en bon état ; port du 3 4,00 R2
et en véhicule de service sur voie ouverte a la circulation casque
Pour les déplacements a pied, utilisation de
cheminements sécurisés (trottoirs, ...)
Aucun matériau amiante dégradé
Sensibilisation au risque amiante ; consigne de
Présence de matériaux et Circulation dans des locaux présentant de I'amiante | Risques_liés_aux_produits_aux_émiss ne pas intervenir sur les sites amiantés
16 produits contenant de 14 'p y ques._| el P! P Amiante 1 | 4 |(cartographie amiante consultable auprés de la| 3 1,33
o (murs, sols, plafonds, menuiserie) ions_aux_déchets
I'amiante dans les locaux DPAT)
Procédure "Services gestionnaires" a suivre
avant toute intervention
Rayonnements émis par la WI-FI, Talkie-walkie,
17 Ondes électromagnétiques 14 ‘9'9‘?“‘.’"'9. mobile . . Risques_liés_aux_r 411 1 4,00 R2 Prévoir une évaluation précise de ce risque
Multiplication des bornes wifi pour optimiser la
couverture
Annualisation du temps de travail, grandes
amplitudes horalres engendrant fatigus, usure, Diffuser des conseils sur I'hygiéne de vie a adopter (sommeil
18 Rythmes de travail 14 i i des rythmes bit i ( i Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 4 | 2 |Respect du temps de repos quotidien 2 4,00 R2 vg P !

1es) de e de

sommeil, maladies cardio-vasculaires ...

alimentation, réveil musculaire...)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - ONYX
Responsable : Gaélle LECAREUX

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Patrick DAVID ; David MARIE-
ANTOINETTE

Présence de grilles imposantes aux fenétres - Pas de Risques liés aux ambiances lumineu Reprendre les préconisations issues de la visite F3SCT a
19 Ambiance lumineuse 7 possibilité de fuiter son regard au loin - Impression ques_lies_aux_ - Eclairement insuffisant 3(2 6,00 R2 Onyx
N ses . " N " "
d'enfermement Supprimer grille / Rendre grilles amovible (pb architrectural)
20 Ambiance lumineuse 7 Manque eclairage sortie de.pot décor pour Risques_liés_aux_ambiances_lumineu Eclairement insuffisant 3 [ 2 [Installation éclairage temporaire 3,00 Installation éclairage éxtérieur perenne
chargement fourgon de nuit ses
21 Ambiance thermique 7 Travail compliqué en exterieur lors de canicule Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 2|2 F‘roc?dlfre ca'n'lcule delaville 2,00 Mise en place horaires décalés ?
ues Eau a disposition
22 Travail sur écran 7 Travail sur écran Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 3 | 2 Burea‘ux équipés de pf).stes informatiques 2,00 lefl.Js.er fa fiche preventlon sur le travail sur ecran
adaptés (écrans, mobilier) Solliciter au besoin une étude de poste par le service PST
Température excessive dans le local régie au niveau " . . . . . A
23 Ambiance thermique 7 du plateau due a la présence des amplificateurs de Rlsquesfllésﬁauxa:;nblancesfthermlq Inconfort thermique 212 4,00 R2 :::;i(;"on de rair chaud. Climatisation ou déplacement des
son. )
Hyper-ventilation des amplis Audio, niveau sonore & Préciser 'évaluation du niveau de bruit
24 Exposition au bruit 7 priori non délétére mais qui génére un gros inconfort | Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 2|2 4,00 R2 " y .
. des amplis. pari
(Régie Plateau)
Port de bouchons anti-bruit moulés
25 Exposition au bruit 7 Niveau sonore élévé lors des concerts (Sup a 95 dB) | Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 3 | 3 [Présence d'appareils de mesure du niveau de 3,00 Stipuler sur contrat de cession niveau sonore maximum
bruit en salle
2 Manute.r!tlon de matériels 7 T™S Ilgs au port de charges lourdes impliquant des R|sques_||es_a_la_cha.rge_physlque_d Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 Chariots a roulette§ 6,00 R2 Préciser I'évaluation de ce nsqvu.e (quelles manute.ntlons
et mobiliers mauvaises postures. e_travail Gants de manutention exactement ? Quels moyens d'aide & la manutention ?)
" . . . . " . N Evaluer plus précisement cette situation de travail pour
27 Manutgptlon de matériels 7 Pose et dépose des co'ntre-polds dans les paniers de R|squesfl|ésfaflafch;rgeﬁphyanueﬁd Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 |Gants de travail 9,00 R3 q o la inte et des
et mobiliers perches contre-balancées. e_travail N N " .
solutions de prévention adaptées
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - ONYX
Responsable : Gaélle LECAREUX

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Patrick DAVID ; David MARIE-
ANTOINETTE

28 Manutgptlon de matériels 7 Nl\{eau de pgrghes trop haut pour le travail lorsque la R|squesfl|ésfaflafch;rgeﬁphyanueﬁd Postures pénibles 32 1 6,00 R2 Marche-pieds sécurisé avec roulettes ?
et mobiliers scéne est retirée. e_travail
Risques_liés_aux_effondrements_et_a Balisage de la zone de travail Ecriture d'une ] ettr a tous + affich: a
29 Circulation dans les locaux 7 Chute d'objet du GRILL — ) - = Chute d'objets 4 |Surveillance de la zone par un agent 2 2,00 " -
ux_chutes_d_objets dispo en régie plateau
Port du casque
Matérialiser clairement les zones de passage
afin d'éviter les chocs et accidents.
Obstacles dans le dépét et sur le plateau, . PR y . . "
" " N o L Trébuchement, heurt ou autre Limiter I'acces aux zones de manutention au Evaluer plus ce risque (cf. p des
30 Circulation dans les locaux 7 lors du montage/démontage et lorsqu'il y a de Chute_de_plain_pied . 3(3 ) 2 4,50 R2 N y o
aux perturbation du mouvement personnel autorisé. risques liés a la co-activité)
Organiser le stationnement des engins par un
marquage au sol.
Rédiger des consignes de sécurité appropriées.
- Acqueérir des aides a la manutention appropriées
Manutention manuelles de charges (lever ou porter, d'aide a la (chariots, supplémentaires (berceaux pour consoles, poignées de
31 Manute.r!tlon de matériels 7 pousser ou tirer, déplacement avec charge, prise de R|sques_||es_a_la_cha.rge_physlque_d Manutentions manuelles de charges 3| ) 1 9,00 R3 transpc?rt, ventouses, diable, coins roulants, servantes, tables
et mobiliers charge au sol ou & une hauteur située au-dessus des e_travail Certains matériels sur roulettes élévatrices etc).
épaules, cumul de manutentions de charges) Travail a plusieurs - Indiquer le poids des charges.
- Nbre de personnes minimum bien défini pour effectuer
certaines interventions
Soutien hiérarchique
Agressions des usagers a I'encontre des agents, de i de tout falt ot ot mise en
32 Contact avec le public 7 .9 . 9 g ' Risques_| 3 |place d'un accompagnement par la collectivité | 3 2,00
visu et/ ou par téléphone . . : : .
(déclaration en accident de service, mise en
place de la protection fonctionnelle ...)
33 Gestl.on de la charge de 7 Surcharge qe travail liée a I'accumulation de projets Risques._psychosociaux Exigences du travail 2|3 De!eguer la préparation de certains 1 6,00 R2 E.valuer plus preclsement ce facteur de risque dans le cadre
travail sur une période donnée événements d'une évaluation RPS
34 Sens du travail 7 Di > d sur | du travail Risques_psychosociaux Conflits de valeur Coordvlnatn')n..r(.eunlon hebdomadaires, 1 4,00 R2 Elvalue'r plus Preclsement ce facteur de risque dans le cadre
et sa qualité entretiens individuels d'une évaluation RPS
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - ONYX
Responsable : Gaélle LECAREUX

Unités de travail
Unité n°1 - Administratif
Unité n°2 - Technique

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Patrick DAVID ; David MARIE-
ANTOINETTE

Délais parfois longs pour traitement de demandes de
travaux ( reseau internet haut débit externe, wifi
35 Relations de travail 7 utlll.satlon scan.enes billetterie ou TPE, travaux Risques_psychosociaux Relations de travail 32 Présence état traitement des demandes sur 6,00 R2 oordina avec DP.AT, des
batiment sécurité...) serveur Bon Atal priorisation des chantiers ?
Absence de retour d'information sur sollicitations inter|
services (Onyx-DPAT)
Panneau " ne pas déranger " sur la porte du
bureau S'accorder sur des bonnes pratiques pour limiter les
Gestion de la charge de Coupures réguliéres du travail en cours (intervention " " N " Plages de dispo indiquées sur I'agenda h " pratiq P
36 . 7 8 N Risques_psychosociaux Exigences du travail 2(2], . 2,00 interruptions
travail d'un collégue dans le bureau ...) électronique o N . . "
- " " Plannifier dés que besoin les jours de télétravail
Télétravail possible
Possibilité d'utiliser un bureau individuel
Véhicule de service en bon état, contrélé et
entretenu ; Permis B adapté et valide Si possible, minimiser les déplacements en regroupant des
. Déplacements sur la commune a vélo, a pied, en bus y . . Déplacements en véhicules ou engins Utilisation de vélos en bon état ; port du P . L P group:
37 Déplacements 7 P . . Risques_routiers_en_mission . ) y 3|4 4,00 R2 rdv ou en utilisant la visio
et en véhicule de service, en 2-roues motorisé sur voie ouverte a la circulation casque L N "
. - P Sensibilisation au risque routier
Pour les déplacements a pied, utilisation de
cheminements sécurisés (trottoirs, ...)
38 Travail en hauteur 7 Bascvulement / Chute de personnes ou de matériel Chute_avec_dénivellation Chute d.une personne ayef; dlffétrence 3|4 Bor? état de’s f:lrculatlons eq hauteur 6,00 R2 Préciser l'évaluation de ce risque
INertige de niveau ou avec dénivellation Aptitude médicale au travail en hauteur
Prévoir une évaluation spécifique du risque Activité de
Extincteur a proximité soudage
39 Travaux par points chauds 7 §oudage / Mgulage et travaux divers impliquant un Risques_d_incendie_d_explosion Travail par point chaud 32 EF:’I Adapté . X X 2,00 Avant toute |nterven.t|o'n. reconnaftrei la configuration des
risque incendie Déplacement/Eloignement & plus de 10 métres locaux (espace confiné ?, nombre d'issues, substances
des substances combustibles é matiéres il ) -> utiliser le modéle
permis feu de I''NRS comme auto-questionnaire
Risques d'accident liés a la charge
manutentionnée (chute, heurt, Equipements en bon état, controlés
L Se mettre en danger ou mettre en danger autrui ( Risques_liés_a_la_t \_méca ), au moyen de q ) P . ) Veiller au respect des consignes de sécurité relatives a
40 Conduite d'engins 7 h " : 3 | 4 |périodiquement 4,00 R2 o .
heurt, écrasement, chutes, etc...) nique manutention (rupture, défaillance) et et " " I'utilisation des chariots automoteurs
. " N . Autorisations de conduite valides et adaptées
aussi a la circulation des engins de
manutention
™ ) ) Formation des agents, Habilitations valides et
de proj ot de Exposition au risque électrique lors de adaptées
41 Travaux électriques 7 cablages 7 Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 34|, P! N eti 4,00 R2
Slectrique Utilisation de matériels appropriés, en bon état
Protections collectives et individuelles
Déplacement de charge via le monte-charge qui Risques liés aux effondrements et a Utilisation de matériel appropri¢, dans le
42 Levage 7 connecte le depot décor a la piece de stockage au ques_lies_aux_ ) — = Chute d'objets 3 [ 3 [respect des procédures d'utilisation 3,00
N o " ux_chutes_d_objets 3 P
niveau 0 : risque de chute d'objet lors du levage Formation des agents et vérification de la
bonne formation des usagers
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction-Service : DAC - ONYX
Responsable : Gaélle LECAREUX

de perches tr

levage de

Risques_liés_aux_effondrements_et_a

Unités de travail

Unité n°1 - Administratif

Unité n°2 - Technique

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Patrick DAVID ; David MARIE-
ANTOINETTE

43 Levage 7 vergues de cirque, équipement de moteurs ponctuels, . Chute d'objets 3 [ 3 |Encadrement, prévention, balisage 2 4,50 R2 Formations a prévoir ?
ux_chutes_d_objets
levage de charges
Aucun matériau amiante dégradé
Sensibilisation au risque amiante ; consigne de
Présence de matériaux et Risques liés aux produits aux émiss ne pas intervenir sur les sites amiantés
44 produits contenant de 7 Travail dans un batiments amianté ques_fies_aux_pi — Amiante 1 | 4 |(cartographie amiante consultable aupres de la| 3 1,33
- ions_aux_déchets
I'amiante dans les locaux DPAT)
Procédure "Services gestionnaires" a suivre
avant toute intervention
Intervention d'entreprise sans encadrement, sans
45 Inten{entlon d'entreprises 7 préveplr. sans ﬂch§ de mission dé?all!ée. Risques_liés_a la_co_activité Interventions, travaux en site ocoupé | 3 | 3 1 9,00 R3 Cof:rd’natlon' donne.ur d' ol:dr.e et explol.tants
exterieures Probléme de coactivité avec exploitation, coupure Prévoir une évaluation précise de ce risque
des agents dans leur travail.
Réaliser seul une tache dans un
Fermeture du batiment en soirée aprés spectacle et environnement de travail o I'on ne Intégrer cette situation a I'évaluation globale du risque Travail
46 Travail isolé 7 repas artistes, Cadre de perm dernier & partir et & Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 2 | 4 1 8,00 R3 isolég 9 9
fermer. par d'autres personnes, et ol la
probabilité de visite est faible
47 Nettoyage 7 Utilisation de produits d'entretien Rlsquesﬁl|§sfaux7prm'1u|tsfaux7ém|ss Agents chlm.lgues dange’reux (dont 2103 1 6,00 R2 Evaluer plus précisement ce rlsqug '(quels produits utilisés
ions_aux_déchets poussiéres et fumées) exactement ? quels dangers associés ? ...)
Sécurité incendie : défaut d'exercice d'évacuation, Si possible, briefing d'équipe avant accueil Lister les besoins en formation, prévoir des exercices
48 Sécurité incendie 7 accident, mise en danger du public du au manque de Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 1| 4 |public (possible selon heure d'arrivée des 1 4,00 R2 i : . . P . .
N . d'évacuation et de manipulation des moyens de lutte incendie
formation des guides/serres file ouvreurs-euses)
Annualisation du temps de travail, grandes
amplitudes horaires engendrant fatigue, usure,
i i des rythmes bi i ( i Diffuser des conseils sur I'hygiéne de vie a adopter (sommeil
49 Rythmes de travail 7 iques) de é de Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 4 | 2 |Respect du temps de repos quotidien 2 4,00 R2 ¥g P! '

sommeil, maladies cardio-vasculaires ...
10h max de travail par jour pour les techniciens ayant
pour conséquence une perte de sens du métier.

alimentation, réveil musculaire...)
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Direction generale adjointe

Citoyennete et ressources
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Direction citoyennete et usagers
(DCU)



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Céline Gilbert
Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Sensibiliser les équipes par la mise en place d'une procédure
pour un controle de premier niveau avant départ (bon
fonctionnement des feux, état des pneus ...)
Veiller a contréler périodiquement les permis
Exposition aux risques liés & la circulation routiére lors Utilisation de véhicules de service (véhicules légers Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
des déplacements en véhicule léger ou vélo pour se . - type Twingo) en bon état, contrdlés et entretenus de sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
N NN . Déplacements en véhicules ou PR ; . Lo
. . rendre a des rdv a I'hétel de ville, csc, complexe . . . . X . régulierement / Entretien du vélo et port de stage de conduite vigilante / douce,
Déplacements routiers 12 . Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la ; S 5,33 R2 . . . e
sportif, ,,, } N protections individuelles Actions pour encourager la pratique a vélo (tester les différents
circulation L o s i N y
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en types de vélo, stage pour la conduite en ville par un Educ
conduisant Sportif, Etre assuré par la ville pour les déplacements
professionnels si vélo personnel...)
Suivre la formation sécurité routiere proposée depuis fin 2024
par le service juridique vie de I'assemblée
" . S . Etre attentif et avoir une bonne visibilité, utilisation de la main
. - A Exposition au risque de chute . Utilisation de 'ascenseur N I .
Déplacements a pied dans le batiment . ) . A . N N Trébuchement, heurt ou autre . . courante dans les escaliers + Utilisation de I'ascenseur lors du
N 12 lors de la circulation au sein du Carré des services, a Chute_de_plain_pied . Bandes rugueuses sur les marches d'escalier 2,67
ou a I'extérieur A Ny . ) perturbation du mouvement - . transport de charges
I'Hétel de Ville, dans I'espace pubilic... Vigilance dans les déplacements A .
Ranger les cables au sol / ne pas avoir d'obstacles
mener une campagne de formation sensibilisation aux gestes
Transport de . AN . . et postures adaptées aux types de poste / métier tout en ayant
i . . . N Risques_liés_a_la_charge_physiq Manutentions manuelles de I . . S . .
documents, fournitures, dossiers, 2 Blessures et efforts physiques liés au soulévement ¥ Utilisation d'un diable 3,00 une sensibilisation globale . Sensibiliser aux équipements
. ue_de_travail charges P . . .
archivage équipements existants (chariots spécifiques)
Prise de parole en public (réunions, B J— s . . Prévoir des temps dédiés dans I'emploi du temps pour la
. Perte de moyens lors de I'animation de réunions, . . . . . Participation a des formations de prise de parole en . . R .
rdv...) en tant que représentant de la 9 ) . . . Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles ) 3,00 préparation des réunions et des temps de partage et échanges
N Risque d'agression verbale ou physique public :
collectivité de pratique
Mal étre de 'agent qui se trouve dans l'obligation de . — . .
. e o y . . N o - . . . systématisation des échanges de pratique
Prise de parole en public (réunions, délivrer des informations relatives a la politique Organisation de temps de préparation avec les élus . - . L .
. B ) X . . . . L. . L accompagnement individualisé en lien avec la hiérarchie et le
rdv...) en tant que représentant de la 9 publique de la ville qui sont en décalage avec ses Risques_psychosociaux Conflits de valeur et la hiérarchie en amont de la réunion 3,00 . N . ] .
S service formation pour repérer les décalages et les solutions
collectivité propres valeurs .
possibles
Participation & de nombreuses Exposition a une form’e de s:tress par’ manque de
P temps pour la préparation des réunions - N e J— S . .
réunions . . . . Priorisation avec N+1 par rapport a la participation et Prévoir des temps dédiés dans I'emploi du temps pour la
6 Risques_psychosociaux Exigences du travail . o . N - 2,00 . N L
la nécessité de participer a des réunions préparation des réunions
Faire une formation sur la gestion des conflits + la
Signalement systématique de tout fait d'agression : communication non violente
mise en place, le cas écheant, de la procédure . . . .
i M X o . Formation sur la gestion des émotions
adéquate (déclaration d'accident, protection
Risque d'agression verbale ou physique fonctionnelle ...) ; Assurer également le soutien par . . . -
e . . A e R Essayer de plus anticiper les situations a risque
par un un public difficile, mécontent, agressif la collectivité en condamnant I'agissement (ex :
Accueil physique et téléphonique 7 Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles courrier d'admonestation) 4,50 R2 Partage d'expériences / échanges avec le collectit
Possibilité d'appeler le CRAIOL + fiche incident + Demander un accompagnement RH pour une cellule d'écoute /
. P ou une demande de mobilité
Registre de sécurité
Soutien du collectif de travail et de la hierarchie. Faire une fon_'mgnon de ges“°’.‘ des personnes avec des
troubles psychiatriques et psychiques (ex : Premiers secours
en santé mentale)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU

Responsable : Céline Gilbert

Risques liés au travail sur écran
Fatigue visuelle
Migraines, névralgie cervicobrachiale
TMS (canal carpien...)
Posture inconfortable

Unités de travail

Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Courrier

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Fatigue visuelle, posture

Posséde un écran fixe + 1 écran portable + bonne
configuration du bureau par rapport a la fenétre,
fauteuil réglable + dispose d'informations sur le

positionnement du poste de travail

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

R3

Faire des exercices oculaires, réglage luminosité écran, pause
active
Faire des pauses toutes les heures
Faire des exercices physiques de réveil musculaire
Adapter le matériel (ergonomique) : clavier, souris, tapis
Développer les bureaux réglables en hauteur / des siéges
adaptés
Proposer des temps d'activités physiques sur le temps de
travail / midi - gratuits
Mettre en place une politique de lutte contre la sédentarité au
travail

Revoir le marché public de nettoyage au Carré des services.
Le ménage est fait pour les usagers mais trop partiellement
dans les sanitaires et bureaux des agents.

R2

Installer un nouveau systéme de rideau occultant (ou autre
systéme)

Revoir le fonctionnement du dispositif

Trouver des solutions d'isolation ou d'aération pour qu'il fasse
moins chaud dans les bureaux

8 Travail sur écran 12 Sédentarité du travail Risques_liés_au_travail_sur_écran . 2 Accompagnement d un_ preve':nteur sur la posture de 2,67
inconfortable travail sur écran
Exercices de détente musculaire
Adaptation du mobilier suite visite médecine du
travail
Respect des regles d’hygiéne,
organisation des premiers secours, . ek N
Evolution dans des bureaux ou le . e N Conditions_d_hygiéne_et_de_sant| entretien des vétements de travail L'alerte a été faite aupres deJa DP,AT .
9 . ) L 10 Allergies, diificultés respiratoires (asthme) ; - o 2 | (Des agents passent parfois eux-méme l'aspirateur 8,00
nettoyage est insuffisant (conditions é_au_travail et EPI, locaux sanitaires et s
. . . . . . dans leur bureau (ce quin'est pas normal) )
d'hygiéne, de santé) sociaux, prévention des conduites
addictives ...
Devoir travalller dans des burea_ux‘ou Risque de maladies et d'arréts de travail (trés froid Signalements déja adressés a la DPAT et au service
la température normale de travail n'est s R AN . N
as atteinte sur de longues durées Phiver et trés chaud I'été) Migraines, déshydratation, Risques_liés_aux_ambiances_ther PST
10 P 9 : 10 malaises, démotivation ques_lies_aux_ - Inconfort thermique 2 6,00
miques . icw A )
Dispositif "fortes chaleurs" mis en place, voir note de
service 2024-06-10 et fiche Prévention n°® 22
Travail a plusieurs dans le méme Risque de déconcentration, de faire des erreurs, 1 agent a 1 jour de télétravail le mardi et 1 autre
1 bureau : 2 agents + 1 apprezntl dans 1 3 risque de manquer d'efficacité Risques_psychosociaux Relations de travail 3 agenta 1 Jour‘de teletrgvall le Iundll et njergred| matin 9,00
bureau de 23,5 m + 1 autre jour possible (sur préconisation du
médecin du travail)
Projet de réorganisation ou suppression de service
12 Re':nouvejiller_nent regullgr de 2 ) . o Risques._psychosociaux Insécurité socioéconomique 2 information et sogm d_lmpllcanon des agents par la 2,00
I'organisation du service évolution des missions... direction et la DRH
Travail soir / week-end
Risque de fatigue, de stress et d'épuisement
Différents rythmes de travail - professionnel
cadences élevées par cycle Déséquilibre vie professionnelle et personnelle Aménagement du temps de travail et systéme de
13 et 9 Horaires atypiques sur les événements municipaux Risques_psychosociaux Exigences du travail 2 9 P Y 3,00

obligation de réaliser des heures de
travail supplémentaires

Périodes de travail trés hautes et normales : pression
organisationnelle, surcharge de travail, stress, solitude,
douleurs physiques, migraines, arréts maladie
Qualité de travail dégradée

récupération des heures supplémentaires

R3

port de casque pour la géne sonore
refaire un diagnostic gestion sur les bureaux

Etre informé suffisamment t6t et accompagné par la hiérarchie
et la DRH

Revoir la répartitiion du travail

Faire appel a du personnel en renfort ou recruter
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025

Unité n°1 Administratif

Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Direction - Service : DCU

Responsable : Céline Gilbert

Risque de stress en I'absence du référent
Risque de faire des erreurs et d'étre moins efficient

Unité n°2 Courrier

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Echanges réguliers avec la hiérarchie et le service +
Priorisation 2

Partage d'expérience
Echanges réguliers avec le collectif
Vigilance collective autour de I'agent

6,00 R2
Revoir l'organisation du travail

Risque de surmenage, de fatigue (mentale et
physique)
14 1 Gelst‘|on dg situations yrg(‘antes/ Deseqtflllbre vie profess:lonnelle et pgrsonne_lle Risques_psychosociaux Exigences du travail 3|4
injonctions contradictoires Remettre a plus tard ce qu'on est en train de faire au
risque de faire mal ou perdre du temps a se replonger
dans le sujet
Prescriptions contradictoires : perte de sens au travail
15 1 Encadlrement d_eqmpe - gestion de Mise en difficulté psychologique du manager Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3(2 Formation des managers (cycle de formations 3,00 Faire des échanges de pratiques entre managers
conflits, entretiens de recadrage managers)
Encadrement d'équipe : exigence de Risque de stress et de surmenage JU- . . . sensibiliser et adopter des bonnes pratiques sur le droit a la
. - . ) e Echanges réguliers avec la hiérarchie et le service + ) :
la collectivité sur la fonction Risque de report de charge et pression sur I'équipe Priorisation déconnexion
16 1 demandant une implication autant sur Insatisfaction professionnelle et perte de motivation Risques_psychosociaux Exigences du travail 412 - 4,00 R2 savoir alerter sa hiérarchie sur la charge de travail réelle
X . N ’ Formation des managers . . PR o o
le portage de projet / la gestion Risque de conflit (évaluation réguliere et réajustement des objectifs)
d'équipe que la gestion opérationnelle organiser des temps de partage des pratiques
Utilisation de véhicules de service en bon état,
controlés et entretenus réguliérement.
" e . - Les agents possedent le permis B adapté et valide.
Exposition aux différents risques liés aux . ” . . . - .
. . . ) - . - . - Répartition géographique des tournées, limitant ainsi . s .
Transport de plis, colis et parapheurs déplacements routiers en véhicule léger au quotidien Déplacements en véhicules ou b f Remplacer le véhicule actuel par un véhicule avec boite de
e . - N . . . . X . la distance parcourue donc le risque. . . I .
17 2 entre différents emplacements sur la Commune, l'agglomération ou au dela Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la 414 . 5,33 R2 vitessses automatique car la majorité des déplacements sont
. . } N Les vaguemestres sont dotés de smartphones pour . o . A .
géographiques circulation . . . . effectués en milieu urbains avec des arréts fréquents.
se repérer lors des courses, recevoir des instructions
et alerter en cas de probleme.
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en
conduisant
Attribution d'une dotation vetements de travail
assurer en toutes circonstances Subir les effets sanitaires de ces expositions aux - . . En cas de remplacement, se doter de véhicules avec
on . ) . N . - . Véhicules avec chauffage, gourdes disponibles, . . X . AR
météorologiques le transport de plis, températures basses ou élévées Risques_liés_aux_ambiances_ther . N P § . 1k régulation thermique performante chaud et froid (climatisation,
18 2 . e ) Températures extrémes (P) 412 rappels réguliers sur I'hydratation, téléphones 3 2,67 . . o . P
colis et parapheurs entre différents miques N A L pare brise athermique...) ; prévoir des horaires décalés en cas
. . portables professionnels mis a disposition des
emplacements géographique s de fortes chaleurs.
vaguemestres, communication des alertes fortes
chaleurs.
Port de charge : 10 kg de courrier et au moins 10 kg . . P Avoir une formation gestes et p(.JStur_eS', N
. ) . Ceinture lombaire pour un agent. Réaménagement des espaces de travail (ex: dépot des
. . . . de parapheurs, plusieurs fois par jour ayant déja . AN . . e . N .
Manipulation de plis, colis et s . A . . .| Risques_liés_a_la_charge_physiq Manutentions manuelles de Recherche constante d'amélioration (chariots testés. parapheurs).
19 2 entrainé lombalgie et arrét de maladie faute de maitrise ¥ 413 2 6,00 R2 . . — .
parapheurs N . " ue_de_travail charges etc). Rationaliser les opérations pouvant entrainer les ports de
de ce risque (bons gestes, rythmes, répartition des . "
charge (lorsque envois en nombre, transfert de quantités
charges...) .
importantes de parapheurs).
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Céline Gilbert
Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Attribution d'une dotation vetements de travail avec
chaussures de sécurité avec semelles , e e .
s S'assurer de |'utilisation des vetements de travail par les agents
Déplacements a pied dans I'exercice Trébuchement, heurt ou autre antidérapantes Consignes d'étre vigilant, de ne pas courir
20 place ) P L : Déplacement a pieds avec risque de chute de plein Chute_de_plain_pied L 3 6,00 R2 9 glant, P
des misions d'agent de I'unité courrier ! . - - perturbation du mouvement
pied (escaliers...) . . A - . .
systématiser un contréle annuel de vérification de I'absence
des obstacles a terre pour les déplacements (rallonge
électrique...)
Objectiver I'exposition quotidienne au bruit et ses
conséquences pour la santé.
S . . . R " . . . " Machines a affranchir et a ouvrir le courrier Si risque avéré, laisser a disposition des bouchons d'oreille.
Utilisation de matériels bruyants Exposition au bruit lors, des taches d'impression, Risques_et_nuisances_liés_au_br . . SRR P
21 o . d § X s N - - . - - Nuisances sonores 1 | présentes dans le local mais éloignée des bureaux 2,00 En cas de remplacement, aller vers des équipements
(Machine a affranchir, copieur) d'affranchissement, d'ouverture de plis. uit silencieux
Envisager d'équiper les agents de protectins auditives
. - . . . Rappel sur I_es bepeﬂ_ce’s de ractivité physique. Equiper les "postes sédentaires" de mobiliers assis-debouts.
. . Fatigue et migraine occulaires, postures . " . . Fatigue visuelle, posture Eclairage équipé de gradateurs. o N ) " ¥
22 Travail sur écran N . " Risques_liés_au_travail_sur_écran . 2 . . 4,00 R2 Sensibiliser a I'éveil physique les agents sur le lieu de travail.
contraignantes (assise...), TMS liés. inconfortable Agrafeuse électrique. o : )
Sensibiliser aux exercices occulaires.
Possible mise a dlspo§|t|oq par la ville de masques Adopter des protocoles permanents ou un reglement sanitaire
chrirurgicaux N . A a
— s . . . et diffuser des recommandations d'hygiéne a I'échelle de la
Organisation, participation a des . " . o . . ” . . . " . E . Mise en place de mesures pour maintenir des S
- . Risques liés aux maladies transmissibles, entrainant | Risques_liés_aux_agents_biologiq| Risques d'infection, d’allergie ou R collectivité.
23 réunions, échanges avec les . . - 3 o 2 distances entre les agents 4,00 R2
N i absentéisme et désorganisation. ues d’intoxication
collegues ou le public . - .
Faire respecter les gestes barriéres pour toute maladie
transmissible par voie aérienne, touché, etc
Relation avec les partenaires et des Mecoqnalssapce ou |ncomprehe_r15|on des procedures, . . . . Rappel régulier des procédures, communication et Continuer les sensibilitations, rédaction de notes internes
24 N instructions et bonnes pratiques entrainant Risques_psychosociaux Relations de travail 1 h PN 0,75 . K L X .
collégues ; N N formation réguliere, etc. adoptées au niveau hiérarchique adapté.
désorganisation, confusion et agacement
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU

Responsable : Céline Gilbert

Déplacements routiers dans I'exercice

Déplacements routiers en véhicule léger pour se
rendre a des rdv, hétel de ville, csc, direction de
quartier Nantes, Champs de Mars, Pdle de proximité,
rdv sur site avec les associations, les habitants...,
Véhicule de service ou personnel (VL ou Vélo)

Unités de travail

Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Courrier

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Déplacements en véhicules ou

Utilisation de véhicules de service (véhicules légers
type Twingo) en bon état, contrdlés et entretenus
réguliérement

Les agents possedent le permis B adapté et valide

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus ...)
Veiller a contréler périodiquement les permis (ex : présenter le

permis 1x/trimestre)
Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
de sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
stage de conduite vigilante / douce -
Actions pour tester les différents types de vélo / stage pour la
conduite en ville par un Educ Sportif

25 L Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la Interdiction d'utiliser le téléphone portable en 12,00 . . . Lo
des missions transport en commun) . N . Etre assuré par la ville pour les déplacements prof si vélo perso
circulation conduisant
Rlsgue d a(;mdents accru sur quartier polm_que dela Droit de retrait, fiche incident aupras de Ia police Kit de sécurité (pompe, rustine...) et local de change
ville {radéos en 2 roues, courses poursuite, non municipale, appel téléphonique a la police municipale
respect du code de la route, incivilités...) pale, app N phonique a fa p P Avoir des véhicules de la Ville non logotés
et a la police nationale
Suivre la formation sécurité routiere proposée par le service
Juridique Vie de 'Assemblée depuis fin 2024
Risque de chute de plein pied en circulant sur des sols
dégradés sur I'espace public, des chantiers...) . . . " -
. - . . . Report, annulation des circulations lors d'intempéries
Déplacements a pied et déambulation N Trébuchement, heurt ou autre N R N . - . .
26 X . Chute_de_plain_pied . Eviter les terrains accidentés 4,50 R2 solliciter une dotation vetements de travail (chaussures emelles
sur 'espace public perturbation du mouvement " " L
Utiliser des chaussures appropriées anti dérapantes)
. . se faire confiance au niveau des capacités d'analyse Formation sur la gestion des conflits et de la violence + Prévoir
Relations avec les habitants, . \ . I . e P
. N . . . . . du risque a se rendre sur I'espace public des réunions de débriefing en équipe
notamment lors des déambulations / Risque d'agression verbale et ou physique / habitants . . . . . . . . ; N
27 L X - Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4,50 R2 Faire des fiches réflexes en fonction du probléme (personnes a
animations sur I'espace public (menaces de mort, GUSP...) accru en QPV 1 . . Ny
Téléphone portable professionnel contacter), mettre en place des logigrammes sur les conduites
travail avec d'autres partenaires du territoire a tenir, organiser des temps d'analyse a froid
28 . Depla_cements’a pied et . Etre exposé aux risques induits par des temps Rlsques_lles_agx_amblances_ther Inconfort thermique se vétir de fagon appropriée 1,50 Solliciter une dotation vétements de travail
déambulations sur I'espace public X - ™ L miques
d'exposition aux conditions climatiques lors des
missions sur le terrain (extérieur)
. " . . Equipement de certains postes de double écrans,
Risques liés au travail sur écran . . - :
. . les missions étant variées cela permet de faire des
Fatigue visuelle . " . s - .
- ; . N . . . pauses pour la vue Equiper les "postes sédentaires" de mobiliers assis-debouts.
. . Migraines, névralgie cervicobrachiale . " . . Fatigue visuelle, posture o N ) " ¥
29 Travail sur écran . Risques_liés_au_travail_sur_écran R 3,00 Sensibiliser a I'éveil physique les agents sur le lieu de travail.
TMS (canal carpien...) inconfortable o : )
. Sensibiliser aux exercices occulaires.
Posture inconfortable . .
Accompagnement d'un préventeur sur la posture de
travail sur écran
Beaucoup de réunions et de missions différentes
(risque de fatigue)
30 Organisation/participation a des Risques_psychosociaux Exigences du travail Mise en place du télétravail qui permet de préparer 3,00 Sensibiliser a I'éveil physique les agents sur le lieu de travail.

réunions et réunions publiques

La charge de travail est plus élevée du fait que le
travail s'exerce sur un quartier politique de la ville et au
projet ANRU (RPS)

le travail et de le prioriser
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Céline Gilbert
Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Participation a I'organisation a des
31 , evenement.s ou des temps sur Risque lié au port de charges (barnums, etc...) Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_phy3|q Postures pénibles 1 mise a disposition de matériel possible 1,00 Sensibiliser aux exercices occulaires.
I'espace public (Ca bouge dans les ue_de_travail
parcs, festival « les beaux jours »)
. . . Travail le week-end source de déséquilibre entre vie . ” travailler a une régulation dans la semaine des heures pour
Travail et intervention en horaires ) Risques_liés_aux_rythmes_de_tra . . . . . . - ) ) .
32 décalés professionnelle et personnelle vail Horaires atypiques 2 [ Ne pas accumuler trop d'heures supplémentaires 2,00 permettre la récupération (ne pas travailler le lundi, venir plus
tard le matin)
Mettre a disposition des chargés de quartier excentrés (Bourg
et Nord) un registre de santé et sécurité au travail pour
Inconfort thermique dans dans le déclarer les dysfonctionnements
33 bureau du Chargé de quartier Bourg.. Probléme d'humidité dans le bureau (Espace 126) Rlsques_lles_agx_amblances_ther Inconfort thermique 2 pas de solution proposée par la collectivité 4,00 R2 - - e N g e
miques Vérifier s'il n'y a pas d'infiltration - Les problémes d'humidité
sont dans le bureau du chargé de quartier Bourg, situé dans
les locaux de I'Espace 126.
Respect des régles d’hygiéne,
" . . organisation des premiers secours, . . )
Exposition aux conséquences d'un nettoyage " N ) - ¥ Revoir le marché public pour que le nettoyage des bureaux des
: ! . - Conditions_d_hygiéne_et_de_sant| entretien des vétements de travail . . . o . i X
34 . insuffisant des locaux (allergies, pourssiéres, - - . 1 pas de solution proposée par la collectivité 3,00 agents. Prévoir un nettoyage aspirateur/serpilliére au moins 1
Travail dans des bureaux dont le . é_au_travail et EPI, locaux sanitaires et . >
. acariens,.... . . . . fois par semaine dans les bureaux.
nettoyage est insuffisant sociaux, prévention des conduites
addictives ...
Travail au contact d'élus et se trouver Les agents de quartier se retrouvent 1 fois par system.atls_e_r les lec’hang_es de prat|ql_J’e .
" N . . . . . . . . . )} accompagnement individualisé en lien avec la hiérarchie et le
35 en conflit de valeur avec les idées a Risque de conflit de valeurs Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 |semaine ou 1 semaine sur 2 pour échanger sur leurs 3,00 . N . ; .
. ] ) . service formation pour repérer les décalages et les solutions
porter au nom de la ville problématiques de terrain .
possibles
Réaliser seul une tache dans un
environnement de travail ot I'on ne Travailler en bindme
Travail administratif isolé en bureau, Isolement, mise a I'écart, manque d'échanges, ne peut S peut étre vu ou entendu Téléphone portable professionnel Etre équipé d'un EPI (systéme PTI)
36 . N o Travail_isolé . s 2 3,00
dans le quartier Nord et Bourg pas étre secouru en cas d'accident directement par d’autres
personnes, et ou la probabilité de
visite est faible
. . . . Améliorer la fonction appel d'urgence depuis le téléphone
Signalement de tout fait d'agression et mise en place . ) N
. e } professionnel (touche de raccourci ? Autre modéle de
d'un accompagnement par la collectivité (déclaration ok Con X
X B . téléphone lié a une centrale d'appels ?)
. , . - L en accident de service, mise en place de la X .
Risque d'agression par des publics identifiant la rotection fonctionnelle ...) Fermeture exceptionnelle en cas d'urgence
. fonction d'agent municipal . . . . . P 1 S Selon 'événement, proposer un échange individuel et/ou
37 Contact avec le public . , ) o Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 Téléphone professionnel 4,00 R2 : o . R . .
Risque d'agression en zone prioritaire . . . . collectif (avec la hiérarchie ou si, besoin, en lien avec la DRH,
. . Chaque agent dispose bien des numéros directs . .
Stress de répondre a l'usager N ) . . avec des professionnels de santé)
vers collegues de la Police Municipale et astreinte " . .
A . N Etre deux agents positionnés en accueil
Fermeture du batiment le soir lorsque le 2eme agent
est parti
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif

Direction - Service : DCU
Date de révision : 17 décembre 2025
Responsable : Céline Gilbert

Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Sensibiliser les équipes par la mise en place d'une procédure
Utilisation de véhicules de service (véhicules légers pour un cpntrole de premier mv’eau avant départ (bon
. ] P fonctionnement des feux, état des pneus ...)
type Twingo) en bon état, contrdlés et entretenus I A P :
i Veiller a controler périodiquement les permis
réguliérement " . X . N
N . . ) Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles
Les agents possedent le permis B adapté et valide e . .
. . . . ; o . . . o . de sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
Déplacements routiers pour se rendre dans les salles Déplacements en véhicules ou Répartition géographique, limitant ainsi la distance L
. . . - . . . . . X . . stage de conduite vigilante / douce,
38 Déplacements routiers de la Gournerie, dans les batiments de la ville, pour Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la parcourue donc le risque 3,00 . . o oo
} N - A~ s Actions pour encourager la pratique a vélo (tester les différents
des achats circulation Interdiction d'utiliser le téléphone portable en . . -
conduisant types de vélo, stage pour la conduite en ville par un Educ
. A Sportif, Etre assuré par la ville pour les déplacements
Déplacement possible a vélo avec port du casque et . S
y ) - U professionnels si vélo personnel...)
gilet HV (vélo mairie, entretenu réguli€rement)
Alertes méteo (neige, verglas) par mai Suivre la formation sécurité routiere proposée depuis fin 2024
par le service juridique vie de 'assemblée
Exposition a des agents infectieux,
manipulation de déchets spéciaux :
Pour les 2 douches au Carré des
services (RDC). Port de gants a usage unique
Afin d’éviter toute stagnation d’eau et Port d'un masque de protection
donc une proliération de bact_er’les, les Risques biologiques (légionnelle) du fait d'eau Risques_liés_aux_agents_biologiq| Risques d’infection, d’allergie ou Aptitude meclilcale per’|od|q'ue, soII|C|ter_ Favis du
40 agents polyvalents sont obligés de 3 s service de médecine du travail 12,00
; , X stagnante ues d’intoxication . } i . .
faire couler I'eau tous les jours dans procédure mis en place depuis plusieurs années
les deux douches pendant environ 5 suite & une suspicion de légionnelle dans les
minutes. piscines et au Carré
Equiper les "postes sédentaires" de mobiliers assis-debouts.
41 Travail sur écran Risques liés au travail sur écran Risques_liés_au_travail_sur_écran Fat|gu_e visuelle, posture Mobilier de bureau et equ!pement informatique 1,33 Sensibiliser a Iev_e[I_phy5|que les ggents sur Ig lieu de travail.
- = - inconfortable adaptés Sensibiliser aux exercices occulaires.
. S Sur la base des prises de température, remédier au probléme
Travailler dans des bureaux jugés ) L O s g o
N - K y . . . pour assurer une température intérieure de 19°C ; l'attribution
froid en période hivernale (il semble Conséquences sur la santé dues aux heures de travail | . . . . L N . . ; A P
. . A . . Risques_liés_aux_ambiances_ther . Signalement déja adressé a la DPAT exceptionnelle d'un chauffage d'appoint peut étre décidée par
42 que la température ne dépasse pas assurées de fagon sédentaire dans des bureaux ou la . Inconfort thermique 2,00
o . . K . . y ) miques la DPAT
16°C) avec un puit canadien qui température de consigne n'est pas atteinte
fonctionne toute I'année
Se blesser en fournissant les efforts de soulévement . -
. mener une campagne de formation sensibilisation aux gestes
de tables et chaises, en adoptant des postures . "
. . et postures adaptées aux types de poste / métier tout en ayant
contraignantes Risques_liés_a_la_charge_physi Formation gestes et postures une sensibilisation globale . Bien prévoir la mise en pratique et
43 port de charges Exposition au danger liés a la chute de matériel ques_lies_a_a_cnarge_pnysiq Postures pénibles (P) Matériel adapté a roulette pour déplacement 4,00 R2 nsation g A P . pratiq
h ue_de_travail - L la sensibilisation aux équipements existants (chariots
(écrasement) Etre deux agents en cas d'installation importante . . . N
Heurt spécifiques, mise en place bureaux assis/debouts) , et a la
Chute de hauteur et de plain-pied pratique sportive
24 Ménages d'appoint dans le batiment et Manipulation de produits toxiques Risques_liés_aux_produits_aux_¢& [ Agents chimiques dangereux (dont Liste des produits chimiques et de leurs composants 9.00 R3 remplacer les produits toxiques par des produits non toxiques,
ala Gournerie missions_aux_déchets poussiéres et fumées) a proximité ! former a l'utilisation des bons produits
Préparation des salles : installation Exposition au risque électrique lors . I .
. . - . . . . . - . WU . s . ) . Formation habiliation électrique e - s i
45 techniques (sono, vidéo, lumiére, Risque électrique lors de la manipulation de matériel Risques_liés_a_|_électricité de travaux d'ordre électrique ou L 5,33 R2 Formation a ['utilisation du matériel sono, vidéo et lumiere
branchement non électrique Etre deux agents autant que possible
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU

Responsable : Céline Gilbert

Travail en horaires atypiques (travail

Devoir travailler en toute autonomie

Risques_liés_aux_rythmes_de_tra

Unités de travail

Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Courrier

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Rotation entre les agents (travail en soirée une

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

46 en horaires fractionnés et travail le 2 vail Horaires atypiques semaine sur deux) 4,00 R2 Travailler les plannings pour ajuster au mieux les besoins
week-end et jours fériés) Impact sur la vie familiale et sociale
Travail isolé le soir avec mise en
sécurité du batiment lors de la . e
- A mettre en place un dispositif d'alerte
fermeture Réaliser seul une tache dans un . . : A
. S . sortir avec le dernier usager présent dans le batiment
. . , environnement de travail ou 'on ne Formation SSIAP1 . N . N . . .
AT . Etre seul et se trouver en situation d'urgence ou N - . . . anticiper les taches qui peuvent étre faites le batiment occupé
Contréle visuel du flux d'usager o } . S peut étre vu ou entendu Réunion annuelle / Exercices incendie p - N K
47 . " . 2 délicate pour raisons diveres Travail_isolé iy s " . . 6,00 R2 réaliser des logigrammes sur la conduite a tenir en cas de
Levée de doute en cas d'incendie - directement par d’autres Fiche de procédure d'urgence difficultés
Fermeture du batiment personnes, et ou la probabilité de Téléphone portable NP [ .
o N L - . mettre en place des analyses a froid des situations rencontrées
Savoir réagir face a une situation visite est faible N .
. - et proposer des actions correctives
d'urgence (application des gestes de
premiers secours...)
48 Chargement et déchargement des 3 Port de charges : ramettes de papier, réassort matériel | Risques_liés_a_la_charge_physiq Manutentions manuelles de Chariots a dispositions 100 Si transport de plusieurs charges prévisible, utiliser un chariot a
véhicules (cartons,...) d'entretien, plaquettes de la ville ue_de_travail charges Formation gestes et postures ! disposition ou envisager I'achat d'un diable pliant
Evoluer au sein d'un batiment ou les
relations avec les partenaires sont . e s s .
. . . . . . F— - Faire remonter les difficutiés a la direction pour pouvoir les
dégradées (absence de respect des Charge émotionnelle liée au relationnel avec les . . . . . Echanges réguliers en équipe . L . . .
49 . . 3 A . Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles N 8 . 2,25 évoquer lors de la réunion trimestrielle des partenaires du
consignes, non prise en compte du collegues et les exigences - Participation a des groupes d'analyse de pratiques . e . .
. . Carré voire lors de point bipartite avec le partenaire concerné.
travail effectué)
Augmentation du nombre de demandes, difficulté a se
dégager des temps administratifs nécessaires a un Blocage des salles Analyse chiffrée des évolutions depuis plusieurs années
50 Charge de travail 3 o Risques_psychosociaux Exigences du travail Aménagement des horaires 3,00 P N A .
accompagnement qualitatif . X X - Révision des priorités et taches confiées
. e AN Mise en place d'autonomie pour les utilisateurs
Pression temporelle : délai d'installation a respecter
. e e Glisser, tomber, heurter avec possibilité de se blesser . . Trébuchement, heurt ou autre La plupar't de§ f:hemlnements (Pureaux, gxteneur ) - . . .
51 Déplacements a pied a I'extérieur 3 ) . . Chute_de_plain_pied . sont sécurisés (sols en bon état, cheminements 3,00 Solliciter une dotation avec des chaussures de travail adaptées
en chutant avec conséquences diverses habituelles - - perturbation du mouvement accessibles)
. - . . . Matériel controlé réguliérement et sécurisé
Branchement des véhicules pour Risque d'électrocution Exposition au risque électrique lors Rangement des cables
52 recharge des véhicules électriques 3 q Risques_liés_a_|_électricité de travaux d'ordre électrique ou 9 2,00
non électrique
Sensibiliser les équipes par la mise en place d'une procédure
pour un controle de premier niveau avant départ (bon
. . fonctionnement des feux, état des pneus ...)
Risque d'accidents avec dommages N A P :
- X L . . Veiller a contréler périodiquement les permis
matériels/physiques li¢ aux déplacements routiers en I . . . . ) . X R N
- . Utilisation de véhicules de service (véhicules légers Formaliser une procédure interne pour adaptation des regles
véhicule Iéger pour se rendre sur les autres PSP pour . . a P ) .
N P - . - type Twingo) en bon état, contrdlés et entretenus de sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
. . remplacement ou a des réunions extérieures de fagon Déplacements en véhicules ou s ; . L
Déplacements routiers . - ! . . . . X . régulierement / Entretien du vélo et port de stage de conduite vigilante / douce,
53 1 occasionnelle,avec son véhicule personnel ou vélo Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la 4,00 R2

personnel ou véhicule de la Ville (travail - domicile et
déplacements entre différents sites) ou transport en
commun

circulation

protections individuelles
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en
conduisant

Actions pour encourager la pratique a vélo (tester les différents
types de vélo, stage pour la conduite en ville par un Educ
Sportif, Etre assuré par la ville pour les déplacements
professionnels si vélo personnel...)

Suivre la formation sécurité routiére proposée depuis fin 2024
par le service juridique vie de I'assemblée

149 /237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Céline Gilbert
Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Risque de chutes lié a la circulation au sein du Carré Présence de rampes dans l'escalier
des services, de I'Hotel de Ville, du CSC-PSP Sillon, I . P o systématiser un contréle annuel de vérification de 'absence
. . . Utilisation de I'ascenseur entretenus régulierement N .
. - s CSC, autres lieux et dans I'espace pubilic... . . des obstacles a terre pour les déplacements (rallonge
Déplacements a pieds en intérieur et S . e R . Bandes rugueuses sur les marches d'escalier . .
- Espaces de travail répartis sur différents niveaux (rdc N Trébuchement, heurt ou autre . e A électrique...)
54 extérieur 13 A . Chute_de_plain_pied . Signalétique pour sol glissant 4,00 R2 s .
et 2éme étage) perturbation du mouvement . 8 . . . Privilégier le port de chaussures adaptées
. . s o Eclairage des voies de circulations et du parking s . N
Fuites d'eau réguliéres a I'HdV (travaux en 2025) L . privilégier les installations des cablages dans les faux plafonds
Vigilance de chacun dans les déplacements P
ou le long des murs pour éviter les goulottes
Mobilier de bureau et équipement informatique
adaptés
Posséde un écran fixe + 1 écran portable + bonne
configuration du bureau par rapport & la fenétre,
. " . . Lo fauteuil réglable + dispose d'informations sur le
Risques liés au travail sur écran (tout particulierement o y . " . s - .
au téléphone) positionnement du poste de travail Equiper les "postes sédentaires" de mobiliers assis-debouts.
Fatigue visuelle Sensibiliser a I'éveil physique les agents sur le lieu de travail.
- ] gue N . . . Accompagnement d'un préventeur sur la posture de Sensibiliser aux exercices occulaires.
. . Migraines, névralgie cervicobrachiale . . . . Fatigue visuelle, posture . . . iz A
55 Travail sur écran 13 . Risques_liés_au_travail_sur_écran . travail sur écran 2,67 Créer ou augmenter des espaces dédiés a la coupure et la
TMS (canal carpien...) inconfortable S . .
. N ; . A pause et pas trop éloigné idéalement de I'espace de travail
Posture inconfortable liée a la simultaneité des taches . . .
. o . s X Exercices de détente musculaire
Sédentarité du travail (accueil téléphonique)
Adaptation du mobilier suite visite médecine du
travail
Recommandations sur la posture a adopter
Rdv avec la médecine du travail pour contréle
Autorisations de pauses
. . . . Etude en cours pour l'installation de boutons d'urgence
Signalement de tout fait d'agression et mise en place NN ) A o
. NN . Amélioration continue de la procédure incident
d'un accompagnement par la collectivité (déclaration N L .
X . . Travail en binbme autant que possible
en accident de service, mise en place de la . Lo . .
: N Permettre la fermeture exceptionnelle d'un lieu d'accueil en cas
" o A protection fonctionnelle ...) . . . S
Exposition des agents a l'agressivité des usagers . . . . N N d'urgence, a titre exceptionnel (boite a clés autonome)
(physique et verbale) Procédures d'urgence et d'alerte a jour et a proximité
56 Accueil physique des usagers 14 . . < Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles Actions de formation gestion de conflit et du stress 5,33 R2 - . . .
Obligation de résultat face a l'usager ™ Améliorer ou créer des outils permettant de connaitre la
Organisation du temps pour alterner autant que . [ N
. A . disponibilité des collégues
possible le face-a-face public
Aménagement des espaces de travail (boutons PO s . P .
d'urgence. sécurisation. possibilité de lieux de repli Sécurisation de I'espace de travail renforcée a venir avec les
9 ’ ’e?c ) Pl travaux 2026 a I'HdV et au Carré des services
Formation port de charges a destination des agents d'accueil
Port de charges, de colis, de en 2025
douments (plaquette info par ex) Local adapté et proche de I'accueil pour dépbt des colis le plus
57 Notammen.t lors des remplacement 12 Risques de blessures dues au port de charges Rlsques_l|es_a_|a_cha.rge_phy3|q Manutentions manuelles de .Ult|l|sat|on d'un diable 067 B ) facﬂemept possible .
des gardiens au Carré (gestion ue_de_travail charges Vigilance dans la posture Améliorer ou créer des outils permettant de connaitre la
déchets poubelles, mobilier...) disponibilité des collegues pour la remise des colis
Requestionner I'attribution de certaines taches gérées par
I'accueil (colis, pool véhicules)
Echanges réguliers entre collegues
. . N . . . . . . . Procédures internes claires
58 Accueil physique de collegues 12 exigence au travail Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles Remontées au N+1dés quiily a une problématique 1,33
inter-agents
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU

Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025
Responsable : Céline Gilbert

Unité n°2 Courrier

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Améliorer le matériel audio et logicels de standard et améliorer
L s Temps d'échanges autour des situations vécues ou créer des outils permettant de connaitre la disponibilité des
Sl . Exposition a I'agressivité verbale des usagers pouvant . . . . . ) R v N N s .
59 Accueil téléphonique 12 X - L Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4 Remontée de toute situation d'incident et reprise 5,33 R2 collegues pour limiter le temps d'attente / les fausses
entrainer une fatigue cognitive L .. . . . - - .
avec supérieur hiérarchique (procédure RH manipulations sources possibles d'agacement
précedemment citée) Limiter les tdches annexes pour bien se concentrer sur
I'échange téléphonique avec l'usager
Ateliers menés en co-animation
60 Accompagn‘e‘m ent COI!e.C“f parla 1 Augmentation du sentiment d'insécurité Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles Dans des I |eux’frequentes et identifiés 0,50 mise en place d'un systeme d'alerte
Conseillere numérique Echanges et lien réguliers avec encadrement
hiérarchique avant organisation
En rdv individuel organisation de travail adaptée (2
personnes en FS) repenser l'espace en lien avec les déménagements au Carré
L . Signalement de tout fait d'agression et mise en place des services (éviter comme actuellement un espace confiné,
Accompagnement individualisé du . o . ) e A .
. . . . P . . . . . d'un accompagnement par la collectivité (déclaration un filtre de confidentialité empéchant la vue de ce qui se passe
61 public par les agents France Service 6 Augmentation du sentiment d'insécurité Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles ¥ . X 1,33
en accident de service, mise en place de la dans le bureau
protection fonctionnelle ...)
Procédures d'urgence et d'alerte a jour et a proximité
Actions de formation gestion de conflit et du stress
Respect des regles d’hygiéne,
Respect des regles d’hygiéne, organisation des organisation des premiers secours,
62 Accompagnement mdmc_juallse du 6 premiers secours, gntlretlen des_veteme’nts d_e travail Condmons_'d_hyg|eneTet_de_sant entretien des vetemer_ltslde travail Equipement désodorisant 2,00 Etudier les faisabilités de déménagement de l'espace France
public France services et EPI, locaux sanitaires et sociaux, prévention des é_au_travail et EPI, locaux sanitaires et ¥ P .
) L . . . . services (non aéré, distance et isolement)
conduites addictives ... sociaux, prévention des conduites
addictives ...
Signalement de tout fait d'agression et mise en place
d'un accompagnement par la collectivité (déclaration
en accident de service, mise en place de la
protection fonctionnelle ...)
Procédures d'urgence et d'alerte a jour et a proximité PO s . P .
. . . . Sécurisation de I'espace de travail renforcée a venir avec les
P . . . e Actions de formation gestion de conflit et du stress ‘o
Accompagnement individualisé du Augmentation du sentiment d'insécurité . . . . . ™ travaux 2025 a I'HdV
63 ) 8 Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles Organisation du temps pour alterner autant que 1,00 . - S . .
public en EPN . A . Procédures incident retravailllées au niveau du Sillon de
possible le face-a-face public
Bretagne
Espace numérique accessible et visible
Calibrage normal de 2 agents sur I'accueil physique
et numérique cas de sous-effectif prévenance des
services environnants
Impact sur Iéquilibre psychologiaue du fait de devoir Sécurisation de I'espace de travail renforcée a venir avec les
Travail le samedi matin par roulement p ¥ q . p y _g q PO . . . . . Rotation entre agents (1/5) lorsque les effectifs sont travaux 2025 a I'HdV : rapprochement des équipes
64 . 5 travailler en horaire atypique (impact sur équilibre vie Risques_psychosociaux Exigences du travail 0,67
alHdv familiale/ vie pro) au complet

Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Céline Gilbert
Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus ...)
. . Utilisation de véhicules de service (véhicules légers
Déplacements routiers ) X ) ix . N . ST . L
- . . type clio renault Twingo) en bon état, contrélés et Veiller a contrdler périodiquement les permis (ex : présenter le
en véhicule léger de service pour se AU X X
N -~ S . - entretenus réguliérement / permis 1x/trimestre)
rendre a des rdv, réunion, livraison ou . L Déplacements en véhicules ou
. A . . ¥ Risque d'accidents avec dommages . . L . X -
65 récupération de biens, état des lieux, - . Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la - S~ ok 2,67 ) . . . N
. . matériels/physiques } N Interdiction d'utiliser le téléphone portable en Formaliser une procédure interne pour adaptation des regles
lavage de la voirure du maire etc... sur circulation . P ) .
el ; 8 o conduisant de sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
différents sites de I'agglomération P
. stage de conduite vigilante / douce -
Nantaise,
Formation a 'usage des nouveaux véhicules selon leur type
(electrique, automatique)
Déplacements a pied au sein du Carré
des' services, a l Hotel de .V'"e‘ dans Utilisation de l'ascenseur Etre attentif et avoir une bonne visibilité
I'espace public, sur le site de la , . N -
N . Bandes rugueuses sur les marches d'escalier Ranger les cables au sol / ne pas avoir d'obstacles
Gournerie ou tout autre site de la . . . S X N - . o
. e Risque de chutes avec dommages physiques R Trébuchement, heurt ou autre utilisation de la main courrante dans les escaliers Vérification de la bonne tenue des éclairages
66 commune du fait des missions Chute_de_plain_pied . - . 5,33 R2 X
. N - - perturbation du mouvement Vigilance dans les déplacements Ne pas courir
habituelles ou ponctuelles de I'agent, . \ .
. . Disposer d'une lampe torche pour les déplacements
parfois de nuit . -
en extérieur, I'hiver
Entretien du véhicule du Maire sur le . - -
X e . X Risques d’accident liés au heurt
site de lavage de I'atelier mécanique X s
s A d’une personne par un véhicule,
et dans l'atelier lui méme L s . P
o - . s . . . de la collision de véhicules ou Vitesse réduite
Exposition a des chocs avec les véhicules en Risques_liés_aux_circulations_inte s N o
67 . - - ! . i - contre un obstacle, d’'un Signalétique 4,00 R2
Déplacement a pied ou en véhicule circulation aux abords de l'aire de lavage rnes_de_véhicules T . -
) N . j renversement, au sein d’un site de Tenue haute visibilite
sur le site des ateliers mécaniques ( L .
la collectivité hors de la voie
en commun avec les bat. Nantes ublique
Métropole) publiq
Entretien du véhicule du Maire sur le
site de Ia'vag_e de_l at?ller et dans Risque de glissade lors de ["utilisation de I'air de . . Trébuchement, heurt ou autre sl
68 I'atelier lui méme o A ! Chute_de_plain_pied . 4,50 R2 Chaussure antidérapante
Lavage véhicule dont le sol peut étre glissant, - - perturbation du mouvement
Ent.retlen du VehICUI? du_Malre surle Exposition au bruit lors de I'utilisation de la station de
site de lavage de latelier et dans lavage (compresseur thermique), ou dans l'atelier | Risques_et_nuisances_liés_au_br
69 I'atelier lui méme R 9 p . que), R ques_et . - = Bruit 6,00 R2 Utilisation de bouchons d oreilles
(apirateur et autres nuisances sonores liées ala co- uit
activite au sein de I'atelier mécanique
Entretien du véhicule du Maire sur le
site de lavage de l'atelier et dans Exposition a des condiions météorologiques Risques liés aux ambiances ther
70 I'atelier lui méme dégradées (par temps de pluie , de grand froid ou de ques_ “miques - Températures extrémes (P) dotation vestimentaire 4,00 R2
grande chaleur) q
Entretien du véhicule du Maire sur le N - .
. e Lavage intérieur du véhicule dans les ateliers
site de lavage de l'atelier et dans : L . . .
L R mecanique en co activite avec les agents du site . AN s Interventions, travaux en site . . P
7 I'atelier lui méme . 1x Risques_liés_a_la_co_activité . se signaler sur site 4,50 R2 Partage des protocoles de sécurité
(glissade, choc avec le pont élévateur, chute dans la occupé
fosse, utilisation d'outils,...)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Céline Gilbert

Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Yy Unité n°3 Chargé de quartier
Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

. . - Possede un écran fixe + 1 écran portable + bonne . . . . L
Travail sur écran en mairie sur . . A Faire des exercices oculaires, réglage luminosité écran, pause
o, configuration du bureau par rapport a la fenétre, )
différents postes ou au bureau du L. N " . active
N - fauteuil réglable + dispose d'informations sur le .
logement de fonction afin d'assurer o N Faire des pauses toutes les heures
. R positionnement du poste de travail . . . o .
ses missions comme: Faire des exercices physiques de réveil musculaire
. . Etre victime de fatigue visuelle, de maux ou douleurs | . . . . Fatigue visuelle, posture Accompagnement d'un préventeur sur la posture de A'dapter le matériel (ergo’nomlque) * clavier, sours, t_a‘pls
72 Gestion courrier N . Risques_liés_au_travail_sur_écran . 2 . . 2,67 Développer les bureaux réglables en hauteur / des sieges
. S dues a des postures inconfortables - - - inconfortable travail sur écran .
Gestion de situations urgentes / adaptés
Permanence lors des ceremonies . . . Proposer des temps d'activités physiques sur le temps de
Exercices de détente musculaire . e K
travail / midi - gratuits
Adaptation du mobilier suite visite médecine du Mettre en place une politique de !utte contre la sédentarité au
N travail
travail
Aide ou suppléance des agents de
funité courrier pou’r assurer les Induisant des gestes tres répétitifs sans y étre préparé/
travaux afférents . . ) . .
. sans habitude, pouvant étre sources de traumatismes | . " Formation préalable
Ouverture courrier Risques_liés_aux_rythmes_de_tra . .
73 . - - - Travail répétitif (P) 2 Formation gestes et postures 2,67
Enregistrement . vail
) . affranchissement
Afranchissement (machine) enregistrement du courrier informatique
Récupération/Distribution du courrier, 9 q
de parapheurs
A"?e ou supplgance des agents de Objectiver I'exposition quotidienne au bruit et ses
I'unité courrier pour assurer les . .
A conséquences pour la santé.
travaux afférents L . N " S
. . . R " . . . " . N . R . . Si risque avéré, laisser a disposition des bouchons d'oreille.
Ouverture courrier Exposition au bruit lors, des taches d'impression, Risques_et_nuisances_liés_au_br . Machines a affranchir et a ouvrir le courrier P
74 X \ X s N - = . - == Bruit 1 . o, 2,00 En cas de remplacement, aller vers des équipements
Enregistrement d'affranchissement, d'ouverture de plis. uit présentes dans le local mais éloignées des bureaux silencieux
Afranchissement (machine)
Récupération/Distribution du courrier, . e . "
Envisager d'équiper les agents de protections auditives
de parapheurs
Aide ou suppléance des agents de
l'unité courrier pour assurer les
travaux afférents Mal vivre ces périodes de remplacements ponctuels
Ouverture courrier en raison d'une expérience insuffisante, d'une
75 Epreglstrement . fneconn;'alssanlce des bonn’es prat|ql'.|§s ou d_une Risques_psychosociaux Exigences du travail 1 | Immersion réguliere pour garder les automatismes 1,33
Afranchissement (machine) incompréhension des procédures, d' instructions
Récupération/Distribution du courrier, insuffisantes entrainant désorganisation, confusion et
de parapheurs agacement
Réaliser des "états des lieux" des . e . .
salles de la gournerie mises a Risques liés a lemprunt de cheminements sur terrain Trébuchement, heurt ou autre
76 . L . . escarpé, parfois en soiree (visibilité reduite) et par Chute_de_plain_pied . N 4 Dotation d'une lampe torche 6,00 R2 Prévoir des chaussures adaptées
disposition des usagers (entrée /sortie mauvais temos - - perturbation du mouvement
, parfois en présence des usagers) ps.
Réaliser des déplacements dans le
cadre des missions pour réaliser les
états des lieux des salles de la Expositions aux intempéries lors de ces déplacements | . - . ) . . . N
. . . . K A Risques_liés_aux_ambiances_ther . N . . . Formaliser une procédure interne pour adaptation des regles
77 Gournerie, transport de plis, a réaliser quel que soit le temps: conséquences ; Températures extrémes (P) 4 Dotation vestimentaire 4,00 R2 S . "
. . " miques de sécurité et comportements si alertes météo
parapheurs ou transport de physiologiques (attention, coup de chaud)
personnes entre différents
emplacements géographiques
Réaliser seul une tache dans un
Réaliser les "états des lieux" des L . N environnement de travail ot I'on ne
Co N Exposition a divers risques pouvant étre accrus de part N
salles de la Gournerie mises a I, . L S peut étre vu ou entendu s . . . . . L
78 . P . la position de travailleur isolé Travail_isolé . s 4 Téléphone de service 6,00 R2 Mise en place d'un PTI (protection travailleurs isolés)
disposition des usagers (entree /sortie directement par d’autres
, parfois en présence des usagers) personnes, et ou la probabilité de
visite est faible
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Céline Gilbert

Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Réaliser les "états des lieux" des
salles de la Gournerie mises a

Possibilité d'entrer en conflit avec des usagers / d'étre Formation MAC APS

9 6 disposition des usagers (entree /sortie ! victime d'agressions (verbale ou physique) sur site Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3|4 Mise a disposition d'un téléphone de service 8 4,00 R2 Mise en place PTI avec option bouton d urgence
, parfois en présence des usagers)
Assurer la fermeture et mise en Risques d’accident liés au heurt
sécurité des sites d’une personne par un véhicule, Respect de la signalisation
(Hotel de Ville et carré des services), Risque de se faire heurter par un véhicule lors des |Risques_liés_aux_circulations_inte de la collision de vehicules ou
80 6 1 — == - contre un obstacle, d’'un 44 DOTATION VESTIMENTAIRE HV 3 5,33 R2 Imposer le stationnement en marche arriére

rondes dans les differents parkings de la mairie rnes_de_veéhicules

Assurer des rondes de surveillance renversement, au sein d’un site de
dans les locaux technique (notament la collectivité hors de la voie
local TGBT, local groupe electrogéne) publique

Faire peindre un tracé pour les piétons

Assurer la fermeture et mise en .
Logement de fonction

sécurité des sites
(Hétel de Ville et carré des services),

Sentiment de mal étre en raison du déséquilibre vie
professionnelle / vie personnelle en raison de la

Risques_liés_aux_rythmes_de_tra

Planification des réunions en amont

81 fermeture parfois tardive raison des réunions ou vail Horaires atypiques 2,67
Assurer des rondes de surveillance événements, . P . .
dans les locaux technique (notament Consignes deﬁme§ _et q#fusees en cas de
local TGBT, local groupe electrogéne) solicitations
Assurer la fermeture et mise en
sécurité des sites
(Hoétel de Ville et carré des services), L . . . . Exposition au risque électrique lors Habilitation BE/BS
Exposition éventuelle au risque électrique (piéces nues . a1 s s . . .
82 ¥ . L Risques_liés_a_|_électricité de travaux d'ordre électrique ou 5,33 R2
. sous tensions, réarmement de disjoncteurs,...) A N
Assurer des rondes de surveillance non électrique EPI
dans les locaux technique (notament
local TGBT, local groupe electrogéne)
Assurer la fermeture et mise en
sécurité des sites
(Hotel de Ville et carre des services), Dangers liés aux équipements fonctionnant au gaz lors
83 9 des rgnc'jaes (chaufferie gaz) 9 Risques_d_incendie_d_explosion Atmosphere explosive Vanne de coupure gaz identifiée 5,33 R2 Installer un détecteur de fuite de gaz
Assurer des rondes de surveillance 9
dans les locaux technique (notament
local TGBT, local groupe electrogéne)
Assurer la fermeture et mise en _— A
sécurité des sites Réaliser seul une tache dans un
(Hétel de Ville et carré des services) Exposition a divers dangers pouvant étre accrus de environnement de travail od fon ne
’ P gdangers poun . S peut étre vu ou entendu formation MAC APS Mise en place de PTI
84 par la position de travailleur isolé Travail_isolé y s . . L . s . 5,33 R2 . )
Assurer des rondes de surveillance - directement par d’autres mise a disposirtion d'un téléphone de service Mise en place de procédure de contre appel
dans les locaux technique (notament personne\sl,i,SietteoeusiafapiLT:ablhte de
local TGBT, local groupe electrogéne)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Céline Gilbert
Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Assurer la fermeture et mise en
sécurité des sites
(Hétel de Ville et carré des services),
Assurer des rondes de surveillance
dans les locaux technique (notament
local TGBT, local groupe electrogéne)
) ) Lors des f'ermetures d eqmpem_ents, risque de conflits ) ) ) ) ] formation MAC APS Mise en place de PTI
85 Devoir effectuer des levées de doute ou agressions (verbale ou physique) par des usagers, Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles o L . e . 5,33 R2 . .
o 1A X ; . mise a disposirtion d'un téléphone de service Mise en place de procédure de contre appel
aprés déclenchement d'alarme (feu ou marginaus, intrus,...
intrusion)
Devoir organiser des évacuations en
urgence
Réaliser seul une tache dans un
Assurer des missions d'accueil missions éffectuées seul aprés 17h30 et en soirée enwronnerrjent de travail ou f'on ne
. X S peut étre vu ou entendu B - . s . PTI
86 physique des usagers en soiree Travail_isolé . s mise a disposirtion d'un téléphone de service 5,33 R2
directement par d’autres bouton d alerte
personnes, et ou la probabilité de
visite est faible
Risque de stress en I'absence du référent,
Assurer des missions d'accueil Risque de faire des erreurs et d'étre moins efficient, referentiel astreinte
87 physique des usagers Risque de surmenage, de fatigue (mentale et Risques_psychosociaux Exigences du travail 1,33 formation pack accueil (programmé)
physique) lors des remplacement notament les jeudis
matin et pour nécessite de service
Signalement systématique de tout fait d'agression :
mise en place, le cas écheant, de la procédure
adéquate (déclaration d'accident, protection . . . .
N i ) X Formation sur la gestion des émotions
fonctionnelle ...) ; Assurer également le soutien par s R .
. . . . . s o R Essayer de plus anticiper les situations a risque
Risque d'agression verbale ou physique + Risque la collectivité en condamnant I'agissement (ex : . L. . .
A PN e . o f Partage d'expériences / échanges avec le collectif
d'étre confronté a un public difficile, mécontent, courrier d'admonestation) . . X
. . i . Faire une formation de gestion des personnes avec des
. . . agressif recourir a la cellule d'écoute et soutien de la RH L . R .
Assurer des missions d'accueil troubles psychiatriques et psychiques (ex : Premiers secours
88 physique des usagers Risque de conflits de valeur Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles Possibilité d'appeler ls CRAIOL + fiche incident + 5,33 R2 en santé mentale)
Rls'que de stress et d |an|etulde lors de I'accueil ou Registre de sécurité mise en place bouton dalerte (PTI)
'accompagnement de public avec des troubles
psychiques, psychiatriques et en situation de handicap Soutien du collectif de travail et de la hierarchie. Faire une formation sur la gestion des confits + Ia
formation MACAPS communication non violente
Mal étre du aux interventions parfois tardives en logement de fonction
Intervenir sur alarme intrusion ou fonction des événements et a n'importe quel moment Risques_liés_aux_rythmes._de._tra définitiion du cadre possible de sollicitations de
89 alarme incendie, effectuer des levées du jour (nuit, WE) ques_lies_ vai - = Horaires atypiques I'agent, diffusion du cadre, rappel du cadre si 4,00 R2
de doute, nécessaire.
Déséquilibre vie professionnelle et personnelle Possibilité d'appeler le CRAIOL
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Céline Gilbert
Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

Réaliser seul une tache dans un
Intervenir sur l'alarme incendie, faire environnement de travail ot 'on ne utilisation PTI
90 une Ievele’de dou_tes, aider a Mission effectué seul Travail_isolé p_eut étre vu ou ery\tendu mise a disposition d'un téléphone de service 2,67 Mise en place systéme de contre appel
I'évacuation - directement par d’autres
personnes, et ou la probabilité de Installation boitier alerte dans le logement ( en etude)
visite est faible
Intervenir sur 'alarme incendie, faire
une levée de doutes, aider a Exposition au risque incendie, brullres, intoxication . . . . . . . formation SSIAP 2
91 ' N . . . Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie ) o 2,67
I'évacuation lors de la levée de doute effectuée seul sur site consignes sécurite
.En cas d |nt§went|on sur alelarme‘ Exposition aux flammes, fumées et pollutions Risques_liés_aux_produits_aux_¢& [ Agents chimiques dangereux (dont formation SSIAP 2
92 incendie, levée de doutes, aider a . . - P . - . . J— 1,33
' . - conséquences de la combustion de matériaux . missions_aux_déchets poussiéres et fumées) consignes de sécurite
I'évacuation en cas de feu avéré
En cas d'intervention sur alarme demande un grand sang froid , et une grande formla't:gl:gslAPz
93 incendie, levée de doutes, aider a concentration , risque psycologique en cas de notion Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles . . . 0,33
' . - o recourir a la cellule de soutien mise en place par la
I'évacuation en cas de feu avéré de victime DRH
Réaliser seul une tache dans un
environnement de travail o I'on ne
94 Secours a la personne mission pouvant etre éffectué seul Travail_isolé p_eut étre vu ou e[\tendu Téléphone de service 3,00 PTI
directement par d’autres bouton d alerte
personnes, et ou la probabilité de
visite est faible
secours a personne au sein de I'HDV, contact possible avec le sang dans le cadre de cette |Risques_liés_aux_agents_biologiq| Risques d’infection, d’allergie ou formation SST N
95 PN . o . ) ) e s " 4,00 R2 trousse de secours plus compléte
du Carré, a la Gournerie,... mission. Risque infection ues d’intoxication mise a disposition de gants en latex
N . A risque psycologique en fonction de la gravité des formation SST
secours a personne au sein de I'Hotel . . . . . . . . .
96 ¥ PN . blessures , demande un grand sang froid et une Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles recourir a la cellule de soutien mise en place par la 2,00
de Ville, du Carré, a la Gournerie, ... . ) . )
grande concentration pour intervenir au mieux DRH
Gestion de situations urgentes / mission parfois tardive en fonction des reunions ou Risques_liés_aux_rythmes_de_tra . . .
97 . evenements, - Horaires atypiques logement de fonction 1,33
demande urgente en mairie J— . . vail
Déséquilibre vie professionnelle et personnelle
Risque de stress en I'absence du référent referenciel astreinte
Gestion de situations urgentes / Risque de faire des erreurs et d'étre moins efficient . . . . formation MAC APS
98 . . N Risques_psychosociaux Exigences du travail . 1,33
demande urgente en mairie Risque de surmenage, de fatigue (mentale et Formation SST
physique) Formation SSIAP 2
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DCU Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Unité n°1 Administratif Date de révision : 17 décembre 2025
Responsable : Céline Gilbert
Unité n°2 Courrier Rédacteur(s) : A Elbert (adp), P Gayard (adp), Gilbert C, Dacher G,

Unité n°3 Chargé de quartier

Unité n°4 Gestion de salles

Unité n°5 Accueil

Unité n°6 Concierge Hotel de ville

99 6 Permanence’ Io'rs dgs élections ou 1 m|55|’on' pa_r_f0|s tgrdlve en f_onctlon des evenements, R|sques_l|es_aux__ry1hmes_de_tra Horaires atypiques 42 Logement de fonction 3 2,67
cérémonies Déséquilibre vie professionnelle et personnelle vail

100 6 Permanence’ Io’rs de§ élections ou 1 Risque de confit d_e_ valeurs QansJ mfcfrmahon Risques_psychosociaux Conflits de valeur 21 3 0,67 Formation gestion des conflits (programmé)
cérémonies concernant la politique publique a présenter

Risques d’accident liés a la charge

Permanence lors des cérémonies, N .
manutentionnée (chute, heurt,

événements, élections... Risque de lésions, traumatismes, blessures en Risques liés & la manutention m renversement), au moyen de
101 6 1 manipulant du mobilier, des portes, potelets, chaisse et ques_| i - . ' ’y . 33 port chaussure de sécurité 3 3,00 fournir des gants adaptés
. - . . X écanique manutention (rupture, défaillance)
Déplacements de mobiliers divers des portails parking en cas de panne N . . .
) " et aussi a la circulation des engins
selon nécessités .
de manutention
102 6 Permanence, Io'rs dgs Elections ou 1 risque de. conflts ou agrgssmns (verba'le ou pr_1y5|que) Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 414 . . fo_rr_nat|o‘n MAC APS . 3 5,33 R2 Mise en place PTI
cérémonies sur site lors des mariages ou reunion publique mise a disposirtion d'un telephone de service

Utilisation de véhicules de service (véhicules légers
type Twingo) en bon état, contrdlés et entretenus
réguliérement / Entretien du vélo et port de

personnes entre différents Risque d'accidents avec dommages . . . . X A protections individuelles
. ¥ . - . Risques_routiers_en_mission engins sur voie ouverte a la 414 s o i x
emplacements géographiques (élus matériels/physiques circulation Interdiction d'utiliser le téléphone portable en
ou agents) conduisant

Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau
avant départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus ...)
Veiller a contrdler périodiquement les permis (ex : présenter le
3 5,33 R2 permis 1x/trimestre)

Formaliser une procédure interne pour adaptation des regles
de sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
stage de conduite vigilante / douce -

Transport de plis, parapheurs ou Déplacements en véhicules ou

103 6
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Direction des ressources humaines
(DRH)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRH

Responsable : Béatrice COLAS

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) :Sylvie Hamon (ADP) et encadrement

Filtre écran possible
Fatigue visuelle Réglages écran (luminosité, taille caractéres) Communication sur les temps de pause
Positionnement écran / double écran
TRAVAIL SUR ECRAN et adaptés pour le
47 Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 1 Pour certains agents, double écran (2 vrais 1,33 télétravail (support écran, clavier indépendant, sac de
Posture inconfortables source de problémes écran) transport adapté)
physiques en raison de mauvaises position ou du Mobilier de bureau adapté relevable en hauteur Matériel adapté pour tous
mobilier inadapté (bureau, siége, souris...) Séances d'éveil musculaire
pour é de poste
Temps de pause - éveil musculaire - diversification des
TRAVAIL SUR ECRAN Travail répétitif en raison ge l'augmentation du temps Organisation pour varier le travail taches
47 sur ecran Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 2 3 2,67 N e " N
formation  la gestion du temps diversification des taches, formation & la déconnexion
" . N o . g p . o ot
Risque de non déconnnexion, sur sollicitation par mail (pour les agents et I'encadrement), a I'utilsation des
outils numériques
TRAVAIL SUR ECRAN Nuisance sonore liée aux bruits (visio) quand bureaux casques téléphoniques
partagés
et parler doucement
TEL:EF?C’;JEII(;SE E?;ISLLJJE /SgERS 47 Exgolsitior] des agents chargé; de l'accueil DRH située| Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 4 1 mc;f;;:(:re:/esupg:i:e?(?:sb:;igia 1 4,00 R2 espaces dédiés aux visios / partage de bureaux libres
a l'entrée et début de couloir (passage des autres - '
collégues, des usagers, sonnerie de téléphone...) accueillir dans gn bu.reau "b,re,(TT par. exemple
pour RV confidentiels - médicaux, situation
particuliére...)
Inconfort thermique plus ou moins marqué selon les
saisons
Exposition au froid des agents chargés de I'accueil Ventilateur
En situation de travail administratif (courant d'air et air froid venant du noyau ascenseur Risques_liés_aux_ambiances_thermiqu Télétravail Améliorer lisolation des batiments
1 (travail sur écran, misssion d'accueil 47 lors de I'ouverture de la porte d'accés a l'aile DRH T s - Inconfort thermique 2|1 Consignes (aération, fermeture stores...) 2 1,00 Vérfication VMC
DRH, rdv avec agents, divers Stores et rideaux Améliorer lisolation de la verriére
Bureau ou salle de reunion a température haute et/ou Port de vetements chauds
basse lors d'entretien
" P systématiser la pose de goulottes, de chemins de
1 TRAVAIL SUR ECRAN 47 FT::;‘"S: ;:;::‘u:’z':;‘ ‘Z'r:ﬂz:;::‘:;z’l‘;:r‘l::s")s Chute_de_plain_pied T;mfg:g;”;;‘;‘;ﬁj:ﬁz‘;e 42 mise en place de goulottes 2 4,00 R2 cables, ajouter des pri;z: :’il:sctriques = identifier les
Se trouver en situation de devoir Réaliser seul une tache dans un
travailler seul(e) environnement de travail ot I'on ne peut
1 télétravail & domicile ou tiers lieu 47 Travail isolé en cas de télétravail Travail_isolé étre vu ou entendu directement par 4|1 Dispostif visio, chat jabber 4 1,00 Eviter le travail en solo au maximum
d'autres personnes, et ol la probabilité
de visite est faible
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Direction - Service : DRH

Responsable : Béatrice COLAS

ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE DES USAGERS
DRH

47

Inconfort au travail en raison de I'ambiance
lumineuse,

Apport de lumiére naturelle insuffisant en I'absence de

fenétre (pas de lumiére directe a I'accueil)..

Geéne occasionnée par la lumiére artificielle diffusée

par I'écran de télévision qui par ailleurs génére des
reflets sur les écrans d'ordinateurs de I'accueil.
Conditions de travail qualifiées de tristes et
déprimantes

Risques_liés_aux_ambiances_lumineu

ses

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif

Eclairement insuffisant

lampe spécialea la borne accueil
suppression d'un spot au dessus du clavier

Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) :Sylvie Hamon (ADP) et encadrement

Déplacer I'écran TV

ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE DES USAGERS
DRH

47

agents qui viennent déposer leur arrét de maladie.

Risques sanitaires par exposition aux maladies des |Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_au

_travail

Respect des régles d'hygiéne,
organisation des premiers secours,
entretien des vétements de travail et

EPI, locaux sanitaires et sociaux,

prévention des conduites addictives ...

soutien du collectif de travail qui permet de
réguler la charge de travail (possibilité
d'entraide entre collégues)

-Soutien hiérarchique (arbitrage sur les priorités,

2 appui technique, ...)

_Formation sur l'organisation et la gestion du
temps, la gestion ? ?

Déposer les documents dans boite a lettre =

trés rarement

2,00

Portail SEDIT devrait permettre les transmissions
facilitées des arréts en ligne

Déplacements dans I'exercice des
diverses activités liées au
fonctionnement de la DRH

(déplacement pour des réunions, des
études de postes, des formations, des
jury, des visites d'équipements, des
événements et chez des agents pour
des rdv,

47

Risque de chute de plain pied lorsque I'agent d'accueil
accompagne des personnes ou va chercher un
collegue RH dans son bureau)

Chute_de_plain_pied

Trébuchement, heurt ou autre
perturbation du mouvement

chaussures fermées et confortables (pas de
chaussures ouvertes)

Utilisation par les préventeurs de chaussures
de sécurité S3 SRC lors des visites, des
controles de sécurité et des visites sur chantiers

Vigilance particuliére et contournement des
zones arisques (eau de pluie, fuites,...)
Utilisation d'un chariot pour transporter le

matériel

1,33

équiper les agents concernés (Ass Soc,??) de paire de
chaussures antidérapante

refuser les déplacements dans les espaces et dans des|
conditions non appropriées,

PARKING HDV: Rechercher le moyen d'éviter a I'eau de
rentrer dans le parking (ressaut ou autre)

dela ématique des infiltrations dans le

cadre du prochain PPI travaux )

Signaler la zone glissante par affiches ou panneaux

ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE DES USAGERS
DRH

47

Charge mentale pour les agents en contact avec des
collégues en situation difficile (décés agents, maladie
agents, problémes financiers, ...)

Risques_psychosociaux

Exigences émotionnelles

N
N

relativiser, avoir des échanges en équipe -
formation sur la gestion des émotions, la prise
de recul - formation sur la gestion des situations
d'accueil difficiles

séances d'analyse de la pratique - temps de debriefing
individuel avec I'encadrant - - alterner entre les agents
d'accueil - liste des ressources internes pour orientation
(ex.: assistante sociale du travail) - possibilité de prise

de relais ou de soutien par le responsable
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRH

Responsable : Béatrice COLAS

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) :Sylvie Hamon (ADP) et encadrement

rester calme
appeler et/ou intervention d'un collégue
Isoler la personne dans un bureau et la recevoir
a deux
sécuriser les réponses : I'agent part avec une
réponse d'attente (mail aux collégues concernés
= rassure l'accueilli) " P,
ACCUEIL PHYSIQUE ET . . s . . P N " P N " procédures rédigées - temps de debriefing individuel
11 TELEPHONIQUE DES USAGERS 47 Exposition des agents .a.l essi des Risques. Exigences émotionnelles toujours falr.e un accusé rgceptlon aux malls 2,00 avec l'encadrant -
et des usagers accueillis qui exigent des réponses regus - formation sur la gestion des émotions, la
orales ou écrites immédiates prise de recul - formation sur la gestion des
situations d'accueil difficiles, la gestion de
I'agressivité ; registre de sécurité ; déclaration
d'AT ; visite médicale du travail
Les agents de la DRH sont amenés a
effectuer des déplacements routiers Détention du permis de conduie en cours de " " .
our: validité Réaliser systématiquement un contrdle de premier
pour: Exposition aux risques routiers - R, . niveau avant départ (bon fonctionnement des feux, état
N . Vigilance accrue a l'intérieur des parkings hotel
- lors de deplacements a saint herblain ou en dehors . des pneus ...)
Se rendre a domicile d'un agent s . . e . de ville . N N AR . .
P . de la commune a I'échelle du département) " . . Déplacements en véhicules ou engins - A " . Veiller a contréler périodiquement les permis (ex :
12 Réaliser des études de postes 1 Risques_routiers_en_mission i 5 In ¢ y Initiation rapide a la conduite de véhicule 2,67 . :
" DA sur voie ouverte a la circulation . présenter le permis 1x/trimestre)
Reéaliser une visite d'équipement . . . N électrique . N . y
N s Vehicule personnel ou de service (électrique ou . . . . Formaliser une procédure interne pour adaptation des
Organsier des événements N Véhicule de service récent et en bon état, . e e 3
-~ . thermique - BVM ou BVA) régles de sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
Organser participer a une formation contrélé et entretenu N " o Co
" N e s . . Former les agents & la conduite de véhicule particuliers
Autres raisons Equipements de sécurité a bord (gilet/triangle) . "
(électriques, automatiques)
douteusi:t(riee la part desa:e:nts lors des icy:lljene désinfection du mobilier de bureau aprés rdv et
SE RENDRE AU DOMICILE D UN p 9 3 Respect des régles d'hygiéne, lavage des mains. s A
bureau (hygiéne corporelle de I'agent) Speu ¢ g l'acces a des de
AGENT POUR UN ENTRETIEN - . organisation des premiers secours,
. y Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_au . " " " N . (gants, masques ffp1,blouses...)
13 ou recevoir un agent en entretien 1 T . N - entretien des vétements de travail et Usage de gants, blouses si necessaire mais 033 " o
d'étre ades d'hygiéne _travail EP, locaux sanitaires et sociaux, ) . . o _disposer de gel désinfectant
douteues au domicile de certains agents (poussiére, sventi i ictives. delicat a I'égard de l'agent visité. Le masque disposer d'une bouteille d'eau
. . s . ' prévention des conduites addictives ... pendant le covid présentait un avantage -
odeurs, saletés, excréments d'animaux, insectes R .
L _utilisation de parfum avant d'aller au rdv
nuisibles,....) : -
_disposer de gel désinfectant
ORGANISATION DE REUNIONS, DE Risques_liés_a_la_charge_physique_d " .
14 FORMATIONS ,,, 47 D de lors de I ion d'une  travail Postures pénibles (P) 2,00 Formation gestes et posture
salle de formation ou pour un entretien collectif
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRH

Responsable : Béatrice COLAS

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) :Sylvie Hamon (ADP) et encadrement

RECEVOIR DES AGENTS EN Risque lié au fait d'accueillir seul des agents en
ENTRETIEN entretien
On n'est pas Ziu;'%l::‘?:non esta deux RDV de la psychologue avec les agents au envr:;ﬁf:s’ﬁﬁ'ﬂ:;:\:ﬁz: ?sﬂ"sr‘:"peu( Rdv noté sur agenda Faire figurer les rdv dans I'agenda avec détails de lieu,
15 Cette activité ne répond pas a la 47 ~ Entretiens en dehors des heures d'ouverture de la Travail_isolé atre vu ou entendu directement par | 3 | 2 Infon'“‘;ﬁo‘::i‘zsli i‘(’::s;‘;ﬁ:,e';fe‘;°gja:'eercvice 2,00 objet, horaire....
i i i i iri d'autres personnes, et ol la probabilité
definiion du risque travali isolé mairie pde visite est ;aimep PST lors du départ en rdv a domicile Disposer d'un téléphone
Il faudra trouver le moyen d'exprimer - Lors de rdv & domicile, I'assistante sociale peut se
autrement cette situation trouver seul avec I'agent, des en présence d'animaux
de compagnie, ...
Riques liés & la surcharge de travail demandé dans
I'urgence parfois
Complexité, multitude des taches a effectuer logiciel de gestion du temps pour les agents &
(organiser les divers entretiens, rédiger les écrits h?)graires va?iables h ointspré puliers forgmlisés temps de pause - éveil musculaire - rééquilibrage de la
RECEVOIR DES AGENTS EN professionnels, utiliser et mettre a jour les différents avec la hiérarchie - zches deg oste - formation charge de travail individuelle voire collective selon les
ENTRETIEN documents structurants, supports de travail collectifs . y . . " " P . . priorités - renfort de personnel - connaitre les
16 47 " Risques_psychosociaux Exigences du travail 3 | 2 | métier du CNFPT - formation sur l'organisation 3,00 b e N 5
(cartes heuristiques) N y P - de p -
et la gestion du temps - formation sur les écrits - y
N N 0 ion avec la q les temps de oduction et
- Concentration intense dans la durée pr " d'exécution
psychologue du travail
- Dépassement du temps journalier de travail prévu
- Devoir s'adapter aux personnes qui sont en " " . N
. . formation sur la gestion des émotions, la prise
souffrance au travail, qui ont des problémes de A N N
santé, etlou des difficulté de recul - séances d'analyse de la pratique pour
' déces, détresse socile... ) la - i meétier - iefil organiser des activités de détente sur le temps du midi
_ Gérer les crlainteslles mécontenterr;;nts des agents informel et formel entre collégues (AS et (ex. : sophrologie) - séances d'analyse de la pratique
RECEVOIR DES AGENTS EN ot des serviceé lors de mission tem raireg psycho), avec I'encadrant - équiliber temps de pour I'AS du travail et les conseilléres en évolution
ENTRETIEN _ Risque d'agressions po : RDV et travail administratif - liste de personnes i - ibilité d'étre ée pour
ou _ Appréhension de I'ir?connu ?ors des visites a domicile ressources externes pour orienter I'agent - I'AS du travail en cas d'appréhension
17 dans l'exerice de sa fonction support 47 PP Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 | 2 | procédure agression - téléphone portable our 1,33
" . " . les visites a domicile de I'AS du travail - temps _Dans le respects du devoir de discrétion
Poster:iltee'mm:nT :’; g';:z‘lg: g,eal :ﬁ?;;?sit'u:zi;ié du de travail pluridisciplinaire ; visite médicale du professionnelle et de respect du secret professionnel,
ersonnelles co?n lexes travail créer les moyens et les conditions pour pouvoir
P P! débriefer sur les situation avec un pair ou son n+1
contacts directs avec un public évoquant la soutien social interne - soutien psychologique _Favoriser la gestion pluridisciplinaire de ces situations
souffrance, la maladie, la mort, la détresse sociale |n't:rrrr':eal§‘))dnefsr:]er ;adegglt?::%::z‘;:;i’:;l -
nécessitant de maitriser, de cacher ses propres 9
émotions
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRH

Responsable : Béatrice COLAS

RECEVOIR ET MENER DES
ENTRETIENS AVEC LES AGENTS
AVEC NECESSITE DE FAIRE APPEL
A DES COMPETENCES QU IL EST

Difficultés a développer ses compétences par la
formation car les formations métiers sont souvent
annulées ou reportées

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif

Point avec le N+1 pour décharger la frustration
Espaces de discussion sur le travail
Formulaire de demande de formation payante
Formations organisées en intra ou en union -

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) :Sylvie Hamon (ADP) et encadrement

Faire remonter les annulations ou report au Pdle
formation pour étudier des solutions alternatives et/ou
vérifier que la demande de I'agent est bien enregistrée
dans Xnet Formation

-Etre dans l'incertitude suite a la fin de contrat, risquer
de ne plus disposer de moyens de formation des
agents

- absence d'évolution de carriére

soutien social interne - soutien psychologique
inter - soutien aux i de
recherche d'emploi

détachement dans autre
filiere

18 PARFOIS NECESAIRE D ACQUERIR 47 Frustrations quand on ne peut pas proposer de Risques, ie et marges de de i CNFPT et plateforme 3,00 Forg!;trlltor;vs:cr Ilz l?liinginczfali':;::;a“:: / z:szcc;edreecul
PAR DES FORMATIONS DIFFICILES solutions sat?s'aisantes al?x a Zntsp(acptions de IEL pour veiller sur les sessions de formations discussion sur le travail dans les :ervicesiﬂ cela
A OBTENIR; P 9 qui s'ouvrent en cours d'année - . . N "
formation : manque de places, colits élevés, pas de n'existe pas pour réfléchir en équipe a d'autres solutions
postes vacants pour reclasser). Faire remonter les besoins au Péle formation
Veille sur les offres d'emploi externes pour les agents en
fin de PPR
Impact psyfgloal sg::u:‘liz II: mz::';z‘?uamés des réunion d'équipe - demande d'entretien
E individuel au N+1 voire au N+2 - soutien
RECEVOé?‘E:EST'IASNENTS EN _ dénigrement psychologique interne/externe - visite médicale
9 du travail - formations (gestion de conflit,
i s s " . communication non violente, ...) - " " " " :
e oo OIS || gt o fagnt mane 0| s s s o o gl - il s nie
éproSvgr un sentimen% de de poste - parcours de formation managériale P
désintéressement de la hiérarchie - clarté des roles (CNFPT, '"teme)_-sz?;:iii" du N+ de.
pour le travail mené N N .
_ ordres contradictoires a la fonction managériale par la psychologue du
travail - projet de direction
RECEVOIR DES AGENTS EN
ENTRETIEN - . PR :
explications données aux décisions prises - explications données aux décisions prises quaénd cela
- manque de cohérence, de coréfléxion dans certaines soutien psychologique interne/externe - visite F:rexiste pas - présenter son cadrezj d'inte?vention -
20 Devoir assurer une mission 47 décisions prises par la hiérarchie Risques_psychosociaux Confiits de valeur médicale du travail - formation & la 1,33 explication des réles attendus par la hiérarchie aux
d'accompagnement des agents en communication non violente - faire respecter agents (poste et réunions auxquelles ils participent) -
. pag R g N N PRI " . son cadre d'intervention (assistante sociale, 9 P A q N P P
appliquant des directives contraires a - conflit éthique dans le partage d'informations avec la psychologue) demander un entretien individuel avec le N+1
ses valeurs hierachie
Ressentir une forme de mal étre au travail pour les
raisons suivantes:
budget formation - formations CNFPT, intra,
GESTION DE DOSSIERS - Devoir faire pression sur les finances pour organiser union, MOOC - mettre a jour sa candidature
ADMINISTRATIFS LIES AUX des formations auprés du Pole recrutement - soutien du N+1 - trouver des sources externes de financement de
21 ACTIVITES DE LA DIRECTION 47 Risques_psychosociaux Confiits de valeur 1,33

formations
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRH Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Responsable : Béatrice COLAS Unité n°1 : Administratif Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) :Sylvie Hamon (ADP) et encadrement

Les préventeurs n'accédent et ne circulent que
sur des zones sécurisées (les acces et
i é i des isati et/ou
REALISER DES ETUDES DE N "
POSTE, DES VISITES formations et/aorulgses :Eésle:lee:?sr;t pas utilisés
DEQUIPEMENTS DES pariesp
VERIFICATIONS GENERALES Risque de chute lors de déplacements sur les sites . " Chute d'une personne avec différence e PR Veiller au respect systématique des mesures
2 ! PERIODIQUES 2 lors des vérifications générales périodiques Chute_avec_déniveliaion de niveau ou avec dénivellation 2 Unhsanon_d_e chaussures de sécurité S3 SRC 188 préventives existantes
. . " . . lors des visites pour les controles de sécurité
Service prévention et santé au travail
Organisation des vérification générales
périodiques dans des espaces n'exposant pas
au risque de chute de dénivellation
Risque lié a la chage physique de travail, _Suivre une formation geste et posture
a la manutention des charges (poids de 15 et 30 kg) _Mise a disposition dans certains cas des _Veiller a réaliser la vérification dans un espace
REALISER DES ETUDES DE i AR e : P h . "
POSTE. DES VISITES et matériels pour la bonne réalisation des essais : port charges par les services (Onyx, logistique) suffisament grand et adapté pour manipuler les charges
" ; de charge, effort de soulévement _Intervention du préventeur avec l'aide des et iels sans i d' )
DEQUIPEMENTS ,DES agents du service sur place Faire installer et manipuler les charges et matériels par|
23 1 VERIFIC:;IQ?S‘;Q%EE'\‘SERALES 1 Risques liés a la manipulation de matériels R‘squg’hés’agla;:::ifgeﬁhys'que’d Manutentions manuelles de charges | 2 _Port des chaussures de sécurité S3 SRC, 133 " les services compétents pour I'usage des matériels
. " " acheté/livrés (mobilier) - utilisation de gants de tavail controlés
Service prévention et santé au travail " N
Manutention manuelle de charges lors des livraisons
de matériel (mobilier, petits équipements) avec Utilisation du chariot pour remonter dans les _Disposer d'un local approprié, aménagé et assez grand
difficuté de stockage en I'absence de local approprié, étages le petit matériel tel que ventilateurs, demaniére a éviter le port de charge et les contraintes
ameénagé et suffisament grand repose pieds,bras d'écran,,,, posturales
Risque li¢ a la manutention mécanique en évoluant a . . o
REALISER DES ETL,JDES DE POSTE proximité de véhicules, engins et appareils de levage Risques d'accident liés & la charge _Utilisation de chaussures de sécurité 3 SRC
ET DES VISITES D'EQUIPEMENTS manutentionnée (chute, heurt, PPN,
lors des VGP s . . y g lors des controles de sécurité : . PRI P
DES VERIFICATIONS PERIODIQUES Risques_liés_a_la_manutention_méca renversement), au moyen de ! _Mise en place d'un périmétre de sécurité lors des
24 1 1 - tenti ture, défail t 1 _Port du gilet ou parka HV/ 1,33
dans I'envil i édiat des niaue manutention (ru e Jotal ar_wce)e Position éloignée par rapport a I'¢quipement controles
Service prévention et santé au travail . aussi  la circulation des engins de -
appareils de levage lors des VGP (2 tracteurs, manutention controlé
portique unité serrurerie, moteurs logistiques,
ETUDES DE POSTE ET VISITES - I?S étude de postes ’"e“e"? Ies.preventeurs en " e échanges avec la psychologue du travail sur la situation
" relation avec des agents en situation de mal étre et Travail en pluridisciplinarité pour échanger sur .
D'EQUIPEMENTS " " ; . PR PRI de l'agent
25 1 2 soufrance au travail Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 1 la problématique - 025 . © -
e " Formation sur la gestion des émotions
Débriefing régulier avec le n+1
- ne pas disposer des moyens d'améliorer
sensiblement leur situation
ORGANISATION ET PARTICIPATION Devoir porter, déplacer, utiliser le matériel pour | des agents s pour Salles dédiées ef équipées, pour es jurys, et pour a
26 1 | ADESEVENEMENTS, REUNIONS, 10 assurer les missions (paper board, réception de ques_lies_a_la_charge_physique_d| - panutentions manuelles de charges | 2 9 emes p 1,33 ! !
N n " e_travail cette rubrique de faire face a tous les événements sans avoir a
FORMATIONS, JURYS livraisons, papier, fournitures... . .
chercher des salles ailleurs en ville.
ORGANISATION ET PARTICIPATION " " y . y . . . L .
27 1 A DES EVENEMENTS, REUNIONS, 10 Devoir travalllt’er. lors des lomm§. salons,...notamment | Risques_liés_aux_ambiances_thermiqu Inconfort thermique 2 flexion des agents 4 pour 133 La collectivité d?lt s' agsurer en amont des conditions
FORMATIONS, JURYS en extérieur dans e froid ou la chaleur es cette rubrique d'accueil des exposants

164 /237



28

Direction - Service : DRH

Tableau d'évaluation des risques professionnels

Responsable : Béatrice COLAS

ORGANISATION ET PARTICIPATION
1 A DES EVENEMENTS, REUNIONS,
FORMATIONS, JURYS

Etre contacté par les prestataires de formation sur le
portable personnel en dehors des heures de travail

Risques_psychosociaux
Manque de salles équipées avec des armoires pour

stocker le matériel technique et de convivialité pour
les formations

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif

Conflits de valeur

o |Refl ion des agents pour

cette rubrique

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) :Sylvie Hamon (ADP) et encadrement

Doter les agents de téléphones portables pour le Pole
formation, d' armoires pour stocker le matériel technique|
et celui lié a la convivialité dans les salles de formation

dédiees

29

Réception livraison de matériel et
mobilier

La réception ou la livraison de mobilier (ex: siéges de

travail, marche pieds,...) sur le lieu de travail des
agents est de i de

charges

Risques_liés_a_la_charge_physique_d
e_travail

Manutentions manuelles de charges

Généralement les livraison sur faites sur le site
par le fournisseur

Sollicitation parfois du service logistique

les bonnes postures sont adoptées et le bon

véhicule

Organiser les livraison sur site par le fournisseur
Demander le transport au service logistique
Adopter les bonnes postures et le bon véhicule

30

FONCTIONS SUPPORTS (DIVERSES!
ACTIVITES LIEES AUX MISSIONS
DRH®

47

Mal étre au travail du fait de devoir fournir un travail

une dans un
environnement incompatible en raison :

- du bruit
- de la circulation de collégues
- de multiples interruptions pour raisons diverses,
- de la perte de temps et de son impact sur le respect
des délais

Risques_psychosociaux

Exigences du travail

Dans certains cas:

-Bureaux individuels pour certains agents
-Dans les bureaux partagés, les agents
possédent un espace de travail minimal

permettant de conserver un confort d'écoute lors

des conversations téléphoniques
-Utilisation du casque téléphonique
-Possibilité de télétravail

-Appui sur collectif de travail pour s'isoler

-Utiliser les canaux de saisine mis en place par

les services de la direction RH (ex:formulaire de

demande d'étude juridique,...)

_Etudier la possibilité de remplacer le casque monaural
par un modéle binaural, pour les agents en faisant la
demande
_S'autoriser a fermer sa porte, a fermer sa boite mails
et a mettre son téléphone sur répondeur lorsqu'un
besoin de concentration I'exige (proposer un modéle
d'affiche "ne pas déranger")

31

FONCTIONS SUPPORTS (DIVERSES!
ACTIVITES LIEES AUX MISSIONS
DRH*®

47

Mal étre du fait de devoir travailler
dans des conditions non conformes a ses valeurs

o : . y " Ri he i
-Travail empéché en raison des interruptions multiples 15ques_psychosociaux

Conflits de valeur

Dans certains cas
-Bureaux individuels pour certains agents
-Dans les bureaux partagés, les agents
possédent un espace de travail minimal
permettant de conserver un confort d'écoute lors
des conversations téléphoniques
-Utilisation du casque téléphonique
-Possibilité de télétravail
-Appui sur collectif de travail pour s'isoler
-Utiliser les canaux de saisine mis en place par
les services de la direction RH (ex:formulaire de
demande d'étude juridique,...)

_Dresser un diagnostic plus précis sur la fréquence et
les sources des interruptions ; cela peut permettre de
trouver les solutions de régulation les plus adaptées
_S'autoriser a fermer sa porte, a fermer sa boite mails
et a mettre son téléphone sur répondeur lorsqu'un
besoin de concentration I'exige (proposer un modéle
d'affiche "ne pas déranger")
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32

Tableau d'évaluation des risques professionnels

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Direction - Service : DRH

Responsable : Béatrice COLAS

FONCTIONS SUPPORTS (DIVERSES!
ACTIVITES LIEES AUX MISSIONS
DRH

47

Se trouver en situation de
surcharge de travail lors de pics d'activités

P PO ication de
dispositifs) et ses conséquences sur la charge
mentale d'une part et la capacité de I'agent a concilier
vie professionnelle et la vie familialede d'autre part
_situations d'incertitude et d'insécurité en raison de

. e . ines &

mettre en ceuvre en suivant des délais prescrits.
_Surcharge de travail en raison de commandes ou
nouveaux projets a intégrer a la charge de travail.

Risques_psychosociaux

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif

Exigences du travail

_Autonomie et marges de manceuvre
suffisantes données aux agents pour gérer la
charge de travail (ex, : redéfinition des priorités,
choix de l'ordre de traitement des taches, ...)
_Soutien du collectif de travail qui permet de

réguler la charge de travail (possibilité

d'entraide entre collégues)

-Soutien hiérarchique (arbitrage sur les priorités,
précisions des délais, appui technique, ...)
_Des outils existent pour canaliser et anticiper
les demandes (ex. : agenda social, calendrier,
rétro-planning) intégrant au besoin les
évolutions réglementaires a venir
_Etablir des échéanciers mensuels, trimestriels,

annuels détaillés selon les sujets

Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) :Sylvie Hamon (ADP) et encadrement

_Etablir un diagnostic sur la question de la charge et
surcharge de travail (services concernés, intensité,
causes, périodes ...),

_Rechercher des solutions & partir du diagnostic

_Formation sur I'organisation et la gestion du temps, la
gestion des émotions

_Soutien de la psychologue du travail

-Utilisation d'outils (ex. : matrice Eisenhower,
gestionnaire de taches d'Outlook)

33

FONCTIONS SUPPORTS (DIVERSES!
ACTIVITES LIEES AUX MISSIONS
DRH*®

47

Se trouver en situation de devoir attendre trop
longtemps des validations sans savoir par ailleurs a
quel niveau hiérarchique se trouve bloqué le dossier

Risques_psychosociaux

Conflits de valeur

des agents pour
cette rubrique

Le circuit de validation est parfois long : souhait
éli imiser le circuit (ex : validation DRH
uniquement pour certains points ? ; signature
électronique ?)

FONCTIONS SUPPORTS

47

Possible mise en difficulté de I'agent en raison du
manque de clarté des consignes, de son role précis,
Flou de la formulation des attentes, pilote mal
identifié ...) et parfois d'injonctions conradictoires

Risques_psychosociaux

Conflits de valeur

des agents és pour
cette rubrique

3,00

_Echanges transversaux / méthode projets
Explications / donner le sens pour que ce soit compris et
partagé

_Analyse d'impacts en associant toutes les parties

prenantes OU Veiller a associer toutes les parties
des la ion du projet les

services supports)

_Inciter a la bonne pratique de formalisation d'une note
de cadrage, du demandeur au pilote de projet (cf.
actions mises en place par la collectivité sur le travail en
mode projet)
_Veiller a bien répartir les réles-attributions des parties-
prenantes (a intégrer au cadrage)
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Tableau d'évaluation des risques activités syndicales

Direction - Service : Activités syndicales (DRH)

Responsable : Réprésentants des sections syndicales

Travail dans les locaux dans les locaux

Particpipation a des réunions dont instances (cap cst f3sc)
et
Réunions extérieures (territoire communal ou au dela)

Posture et positon de travail inadaptée en raison du
matériel utilisé. Exemple PC portable avec petit écran
en position trop basse

Risques_liés_au_travail_sur_écr|
an

Unités de travail

Unité n°2 : Activités syndicales

Fatigue visuelle, posture
inconfortable

_Application du protocole ville/syndicat
relatif a la mise a disposition des outils
de travail

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : Secrétaires de sections

Vérifier la mise a disposition effective des moyens et outils de travail
prévus dan le protocole

C'est ce qui se trouve dans cette colonne O qui doit étre sélectionné
pour entrer dans le plan d'action

Travail dans les locaux dans les locaux

Irrégularité du rythme de travail de fagon programmée
ou non en raison de la charge de travail, de RDV, de
réunions tardives

Risques_psychosociaux

Exigences du travail

Chaque fois que cela est possible les
réunions tardives son évitées

N

A completer par une réflexion

Travail dans les locaux dans les locaux

Risques liés & la coactivité en raison du partage des
locaux
Cette situation pose des probléme de confidentialité lors
de I'accueil d'agents ou de réunions de travail,
d'échanges téléphoniques
Situation conséquence du manque de bureaux

Risques_psychosociaux

Conflits de valeur

Fermeture des portes - Voir lors des
futurs travaux & améliorer I'accoustique
Contréle des voix

A completer par une réflexion

Rencontres et échanges avec les agents dans les locaux
inistratifs, dans les locaux i ,sur leur lieu de travail, en
dehors du patrimoine de la collectivité¢ (domicile, hospital, autre)

Charge mentale importante , caractére sensible des
situations des agent.es.Contact avec la souffrance et la
maladie des agents.es

Difficultés psychologiques face a la détresse des agents|
lors es situations d'écoute et d'accompagnement des
agents.

Risque de manipulations répétitives

Devoir faire face a l'agressi des agents, a des
pressions, des intimidations

Risques_J

Bindme d'accueil si possible -

Formation spécialisée sur ces thémes :
gestion des émotions, gérer

g iité en situation d'accueil,
soutien psychologique interne/externe ;
registre de sécurité et santé au travail;

visite médicale du travail

Mettre en plae des mesures pour identifier et alerter sur les risques
psychosociaux inhérents a I'exercice du mandat yndical.

Particpipation a des réunions dont instances (cap cst f3sct) ou
réunions extérieures (territoire communal ou au dela)

Rencontres et échanges avec les agents sur leur lieu de travail
ou en dehors du patrimoine de la collectivité¢ (domicile, hospital,
autre)

Prodéder & des achats divers dans le commerce

Visites d'équipements en délégation F3SCT

Déplacements a pieds compris dans les escaliers pour
rejoindre différent lieux

Chute_de_plain_pied

Trébuchement, heurt ou autre
perturbation du mouvement

w

A completer par une réflexion

1,50

A completer par une réflexion

C'est ce qui se trouve dans cette colonne qui doit étre sélectionné pour
entrer dans le plan d'action

Particpipation a des réunions dont instances (cap cst f3sc) ,
Réunions extérieures (territoire communal ou au dela)

Rencontres et échanges avec les agents sur leur lieu de travail
ou en dehors (domicile, hospital, autre)

Procéde a des achats dicers en commerce
Particpiper a des visites d'équipements (F3sct)

Fusion des risaues 63 69 74 77

Chute lors de dans des
avec des différences de niveaux ou avec dénivellations

Chute_avec_dénivellation

Chute d’une personne avec
différence de niveau ou avec
dénivellation

A completer par une réflexion

A completer par une réflexion

C'est ce qui se trouve dans cette colonne qui doit étre sélectionné pour
entrer dans le plan d'action
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Tableau d'évaluation des risques activités syndicales

Direction - Service : Activités syndicales (DRH)

Responsable : Réprésentants des sections syndicales

Unités de travail

Unité n°2 : Activités syndicales

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : Secrétaires de sections

Particpipation a des réunions dont instances (cap cst f3sc)
et autres réunions extérieures (territoire communal ou au dela) N L ’ .
Irrégularité du rythme de travail de fagon programmée
. " . ou non en raison de la charge de travail, de RDV, de Eviter les réunions tardives P N y
Rencontres et échanges avec les agents sur leur lieu de travail P . y y . ’ . . " ) Heures de délégation : Inclure dans le temps de décharge syndicale les
7 réunions tardives Risques_psychosociaux Exigences du travail 3| 2| Anticiper I'envoi des dossiers aux OS | 2 3,00 P e . y o .
et Charge mentale pour assurer le volume de travail des et améliorer les délais de travail heures de réunions & fintiative. de fa vile et de fadministration
Rencontres des agents en dehors du patrimoine de la collectivité 9 P )
L " dossiers
(domicile, hospital, autre)
Exposition aux risques routiers lors des déplacements Evaluer finement les déplacements réalisés:
routiers pour se rendre a des réunion, -objet du déplacement
Particpipation & des réunions dont instances (cap cst f3sct) ~Lieux a rejoindre
a des réunions extérieures (territoire communal ou au dela) Sur les sites a la rencontre des agents, ~durée de trajet
-type de véhiculé utilisé
Aller a la rencontre d'agents sur leur lieu de travail ou autre Pour aller faire des achats Varier les transports (Bus, vélo, VP
8 Risques_routiers_en_mission 3|4 voitures vil...) " ’ 3 4,00 R2 "
Aller faire des achats dans le commerce Pour faire des visites d'équipements €
Faire des visites F3SCT rechercher de solutions alternatives pour:
- réduire les déplacements (nombre, durée),
Avec des véhicules personnels -réaliser les déplacements dans des conditions plus sécurisées
-Identifier les moyens mis a disposition pour les dé p i
9 Particpipation a des réunlonsefont instances (cap cst fasct) Echange avce les élus , les cadres, les pairs,... Risques_psychosociaux Relations de travail 2| 1| Formation spécialisée sur ce théme | 2 1,00 A completer par une réflexion si vous maintenez cette ligne
Réunions extérieures (territoire communal ou au dela)
Prévoir EPI
Prévoir n'est pas une mesure existante
o I P y Si vou sproposez cette action il vous
10 Visites d'équipements en délégation F3SCT Risque d'effondrement, chute d'objets Rlssqlzs;ux Eﬁﬁ:g:ﬁ:":;er?:m Risque d'effondrement 1| 2| faudra porter les EPI et lors de tous | 2 1,00 A completer par une réflexion si vous maintenez cette ligne
A vous de décider de supprimer ou non la ligne - T vos déplacements ""’T‘s les services
surtout techniques.
Je propoe la suppression de cette ligne
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : COSC (DRH)
Responsable : COLAS Béatrice

Unités de travail

Unité n°3 : COSC

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : John GUERET

formations CNFPT : gestion de l'agressivité en
situation d'accueil, gestion des émotions ; debriefing|
3 Accueil des bénéficiaires exposition a' d'e_s !'e_latlons tendues avec Qes agents Risques_psychosociaux Relations de travail 2011, avec le l\_l+»1 si cgla n'existe pas ; demanger de 1,00 A compléter
dans les locaux du cosc bénéficiaires lors de leur accueil l'aide au binéme si cela ne se fait pas ; registre de
sécurité ; déclaration d'AT ; visite médicale du
travail
Soutien du collectif de travail qui permet de réguler
la charge de travail (possibilité d'entraide entre
collegues)
" . exposition & des situation de surcharge de travail lors de ~Soutien hlérarchlqlfe (arbiltrage sur les priorités, demander un renfort de personnel ; étudier la possibilité de
Accueil des bénéficiaires o - N . : - . appui technique, ...) N N . L L
3 pics d'activité (ex:inscription chéques vacances, Risques_psychosociaux Exigences du travail 2|2 . N . " 2,00 réorganiser le travail pendant ces périodes pour prioriser et
dans les locaux du cosc o _Formation sur I'organisation et la gestion du N S
séjours,...) . . suspendre certaines activités
temps, la gestion des émotions
_Soutien de la psychologue du travail
-Utilisation d'outils (ex. : matrice Eisenhower,
gestionnaire de taches d'Outlook)
Participation a des salons,
3 relations avec des exposition aux risques routiers en mission Risques routiers en mission Déplacements en véhicules ou engins 2|4 ordre de mission 3 267 vérification du permis de conduire aux personnel de la
prestatiares, des voiture de service ques_| — = sur voie ouverte a la circulation . cellule administrative
fournisseurs
L - " . ” " y formation sur les relations de travail, la gestion des
Participation & des réunions exposition aux risques liées aux relations sociales au " } . " ) A ) N " .
3 N o p y N . L N Risques_psychosociaux Relations de travail 1| 1 | émotions ; soutien du N+1 ; soutien psychologique | 2 0,50 a completer
et assemblées générales travail. Relations avec le élus du conseil dadministration N - N >
interne/externe ; visite médicale du travail
3 Traval.l §ur éf:ran et activités Risques liés au travail sur écran 5 Jour§ par semaines Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture i 411 Equij its et mobiliers de qualité et récents 3 1,33 a completer
administratives connexes dont 3 en face face public
3 Traval.l §ur éf:ran et activités risques liés au port dg charge Igrs de la réception de Rlsquesfllesiaflafchavrgefphyslquef Manutentions manuelles de charges | 2 | 1 urilisation d'un diable 2 1,00 a completer
administratives connexes fournitures, papier,... de_travail
3 Travail sur écran et activités exposition a: r|s&_:|u: de chute d? denlvellilllc_»nlen u|t|||san( Chute avec dénivellation Chute d'une personne avec différence 2|2 d he pied 2 2,00 et
administratives connexes un marche pied pour accepter au matériel sur les >_avec_ de niveau ou avec dénivellation usage d'un marche pie 3 a completer
étageres
" L exposition aux risques liés aux ambiances thermiques " " . . - froid : 1 chauffage d'appoint - froid : demande de 2 autres chauffes d'appoint et avoir
Travail sur écran et activités . s . e Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . s . , . : . "
3 L . (chaud et froid en raison des défauts d'isolaion des Inconfort thermique 41 1| -chaud: treés chaud au 1er étage donc lorsqu'un | 2 2,00 de la lumiére naturelle et autrement une isolation par le toit
administratives connexes ues " o N . "
locaux) bureau au RDC est libre, il es tpris + avoir des ventilateurs
Organisation de I'arbre de exposition aux risques routiers en mission . e . T . .
N ) " " . Déplacements en véhicules ou engins vérification du permis de conduire aux personnel de la
3 noel et entretien annuel des lors des déplacements & Fromentine ou se trouvent les Risques_routiers_en_mission ) N : ) 2|4 2 4,00 . y
. " h sur voie ouverte a la circulation cellule administrative
extérieurs du Mobil Home mobil home

169 /237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : COSC (DRH)
Responsable : COLAS Béatrice

Organisation de I'arbre de
noel et entretien annuel des

exposition aux risques liés au travail physique lors des 2
journées annuelles d'entretien des espaces extérieurs

Risques_liés_a_la_charge_physique_

Unités de travail

Unité n°3 : COSC

Postures pénibles (P)

a completer

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025
Rédacteur(s) : John GUERET

a completer

i de_travail
extérieurs du Mobil Home du camping e-raval
elus des OS, avec voitures personnelles
Organisation de T'arbre de exposition aux risques liés au port de charge (cadeau, | Risques_liés_a_la_charge_physique,
1" noel et entretien annuel des P a mobilier. P ) "9 " qUes_les._ de Eava“g —PIYSIAUE_ \janutentions manuelles de charges | 2 a completer 2,00 avoir des vetements de protection et de travail
extérieurs du Mobil Home -
Organisation de I'arbre de - . - .
12 noel et entretien annuel des e s_ltlon alu rlsq_u e de Chu'Pf ‘.je plein pied Igrs des2 Chute_de_plain_pied Trebucherpent, heurt ou autre 2 a completer 2,00 a completer
. " jour d'enretien des extérieurs du camping perturbation du mouvement
extérieurs du Mobil Home
Organisation de I'arbre de - . - - N o
13 noel et entretien annuel des exposition au risque de chute de dénivellation lors des 2 Chute_avec_déniveliation Chute d'une personne avec différence 5 a completer 2,00 a completer

extérieurs du Mobil Home

jour d'enretien des extérieurs du camping

de niveau ou avec dénivellation

170/ 237




Direction des ressources strategiques
(DRS)



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRS

Responsable : Cécile HEURTIN

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif et ingénierie (30)

Unité n°2 : Opérationnel (10)

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : M Fourmy, S Redois

Matériels ergonomiques (hauteur des
écrans, double écran)
" . " PR Vg . © Equiper de matériel et mobilier ergonomiques en fonction
travail sur écran Faire des pauses réguliéres, s'étirer, faire .
Fatigue visuelle / postures inconfortables / Troubles des mouvements des besoins
30 9 P " Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 1 2 2,00 & formation gestion et posture
musculosquelettiques
i . o ain © Etude de poste par PST
Matériels ergonomiques (souris, siéges,
positionnement jambes, bureau électrique)
Pause, bouger, s'étirer
Communication téléphonique avec casques Risques de coupures, écrasement
lorsque le bureaux est partagé par 2 ou 3 21 Inconfort du casque R'sques—l'es—aux—e‘.‘u'pemm‘s—de—'m projections ... liés a I'utilisation d'outils | 4 | 1 Utilisation de casques téléphoniques 3 1,33 Mousses plus épaisses / Matériaux du casque
personnes vail ou machines
faire passer des messages de prévention
mise en place d'aménagement
Communication téléphonique avec casques Risque lié au bruit généré par les éf:ha_nges des agents Réglages du micro du casque (sonore) / organiser un planning des pré_sences pour occuper les
lorsque le bureaux est partagé par 2 ou 3 pendant une communication " N bureaux vides
’ . " . Faire attention a ne pas parler trop fort N
personnes 21 Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 4 (1 1,33 parler moins fort
Risque de contracter des maux de téte, baisse de " mise en place d'aménagement
o N - Télétrvailler
l'audition, fatigue , déconcentration,,.
Travail dans des bureaux aux ambiances " Travaux d'isolation (cloisons ...)
) Ventilateur, .
thermiques chaudes (notamment en . A . . y . . " " Ventilateurs plus performants
. " . Risque de contracter des maux de téte, douleurs Risques_liés_aux_ambiances_thermiqu y tolérance vestimentaire,
bureaux sous toiture Finances et stratégie 19 5 " . . Inconfort thermique 3(2 . N 1 6,00 R2 Stores occultants
N s . fatigue , es chauffage d'appoint, .
financiére) ou froides anormales et - " " Fontaine a eau
. . . aération des locaux t6t le matin,...
inadaptées (aile est)
Travail ?dm'm.s"am et at_mvné_s ct_)nnexes Risque de chute de plein pied (escalier, sols glissants, travaux de rénovation de I'HDV
au sein de fhotel de Ville (réunions, cables) en circulant dans les locaux Trébuchement, heurt ou autre Signalisation des dangers
{ i i Chute_de_plain_pied i igi 4,00 R2 . . : N
déplacements & Iérzce"e) de I'hétel de ville, 30 ute_de_plain_pi perturbation du mouvement 412 &tre vigilant 2 meilleure gestion des cables electriques des matériels
eau sur le sol en raison de fuites bureautiques
Tr:‘f!:i:r;:;ﬁ;:l'i \a/(irltlznzreésut:‘?:::xes Exposition lors des réunions a des risques sanitaires RGSP:_" d«;s régles d'hygiene,
3 o G 5 - - . organisation des premiers secours,
déplacements a I'échelle de I'hdtel de ville, 30 type Covid Grippe en e\::lutarfltl dans des espaces de Cond|(|onsﬁdﬁhygilrear;:ielideisanleju entretien des vétements de travailet | 4 | 2 port du masque ffp1, réunion en visio 3 2,67 Développer les réunions en visio
rdv,...) petite taille - EPI, locaux sanitaires et sociaux,
prévention des conduites addictives ...
Travail adminisratif dans les bureaux avec & écai artificiel dans les Ri lié bi I Présence de "lumiéres du jour" avec
acm! o8 O 9 bureaux (I'éclairage naturel ne suffit pas a éclairer les |~ > des-Ies_aux_ambiances_lumineus Eclairement insuffisant 401 c cu jour 2 2,00 Maintien du dispositif actuel
éclairage naturel insuffisant R es réglage de la luminosité
bureaux). Impact principal : Fatigue des yeux
assister animer participer & des réunions Soumission & du stress lié & la nature de la réunion
o P . p o (différentes commissions CAO, CDSP, CCSPL, CCID) " y P roulement pour organiser la participation Formation pour la prise de parole en public
pécifiqu de 15 Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2|1 1,00 ! ;
N des agents Travail en binome
formation)
assister animer participer 2 des réunions roulement pour organiser la participation = limiter les réunions en soirée et favoriser les réunions dans
pécifiqus issi imation de 15 Devoir appliquer des horaires décalés Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 2|1 P 9 P P 2 1,00
formation) des agents les heures ouvrées
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRS Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Date de révision : 17 décembre 2025

Responsable : Cécile HEURTIN Unité n°1 : Administratif et ingénierie (30)

Unité n°2 : Opérationnel (10) Rédacteur(s) : M Fourmy, S Redois

Accueil des collegues, des partenaires, des e " formation des agents " .
. 3 N L Devoir faire face a des personnes agressives ” y P . - Formation pour la gestion
10 1 entreprises faisant preuve d'aggressivité, de 30 . Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 1 | 2 | équipement de filtrage tel que l'interphone | 2 1,00 " N .
s collégues, partenaires, se faire accompagner par la hiérarchie
manque de courtoisie au SSITNR
Réception, manipulation de matériel, de Risque de blessure lors de la manutention des disposer dun espace dédié pour le stockage en limitant les
1 1 fournlture§ et appmvls}onnementnlors de 4 matériels,produits, ca.rtons, CO|IS. de la phase achat a la R|squesJ|esiaflafcha‘rgejhyslquefd Manutentions manuelles de charges | 1 | 2 utilisation d'un chariot ou &tre deux 2 1,00 manipulations
consultations (marchés de fournitures) mise en service. e_travail
Prévoir de suivre la formation Geste et posture
Réception, manipulation de matériel, de
fourn|tur9§ et appmvls!onnement .Iors de Risque de chute lors de la manutention de produits,
consultations (marchés de fournitures) . e
cartons, colis faisant I'objet d'une analyse dans le cadre
Déplacements routiers en voiture ou en vélo dela proogdurel de commande publique. - Trébuchement, heurt ou autre Utiisation d'un chariot et travail effectué en . PO
12 1 s N 4 Occupation d'espace dans le bureau Chute_de_plain_pied " 112 . 2 1,00 Pas de proposition car déja équipé
(véhicule personnel ou de service) sur ou en perturbation du mouvement binome
dehors du territoire communal Risque de chute de plein pied lors des déplacements
intermédiaires (Parking, voirie,...)
Réception, manipulation de matériel, de Risques de coupures, écrasement
13 1 foumltures_ et approvisionnement _Iors de 4 Ouverture de colis, carton avec un cutter R'sques—l'es—aux—e‘.‘u'pemm‘s—de—'m projections ... liés a l'utilisation d'outils | 1 | 3 Utilisation de gants 2 1,50 disposer de cutter & lame autoretractable
consultations (marchés de fournitures) vail ou machines
" . limitation des déplacements (réunion visio)! rechercher les moyens de limiter les déplacements
Déplacements routiers en voiture ou en vélo . e . . . .
14 1 (véhicule personnel ou de service) sur ou en 30 Exposition aux risques liés a la circulation routiére Risques_routiers_en_mission Déplacements en véhicules ou engins 2|4 Véhicules municipaux entretenus 2 4,00 R2 former, sensibiliser les agents
u e - — = sur voie ouverte a la circulation Entretien des véhicules personnels non !
dehors du territoire communal N N . . " . . .
maitrisé par la ville Verifier la detention d'un permis de conduire valide
De'plnacemenls routiers en voltl{re ouen vélo Exposition & une forme de stress lors du trajet (retard, . y P Limitation des déplacements autant que rechercher les moyens de limiter les déplacements
15 1 (véhicule personnel ou de service) sur ou en 30 . y Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 21 " 1 2,00 .
- circulation, dangers,...) possible former, sensibiliser les agents
dehors du territoire communal
Risques découlant de certains aspects du Fermeture du p?r:?;:;)mb“c (travail en
16 1 travail (respect des délais, intensité, 30 o y " . N Risques_psychosociaux Exigences du travail 412 - P 4,00 R2 Anticiper les demandes
complexité, urgence) Différentes situations et ambiances qui peuvent Organisation de temps de priorité pour
P P  urg P " impacter le bien étre de I'agent définir les priorités
Multiplicité des demandes, réunions qui se
superposent...
17 1 Activités générales, diverses et courantes 9 Exposition au rayonnement avec les ondes réseau Wi- | - gicq s jis_aux 42 aucune 1 8,00 R3 Prévoir une mesure et voir si cest acceptable
liées au fonctionnement du service Fi, téléphonie mobile...
) _ Risques d'accident liés & la charge
. o . Risques liés au déplacement des palettes avec un y o X manutentionnée (chute, heurt, Modifications effectuées sur la rampe - Prévoir d'adapter ou changer la rampe pour avoir davantage
Réception de matériel informatique et transpalette dans le stock principal qui contient une |Risques_liés_a_la_t 1_mécan au moyen de . ™ o
18 2 5 " " p st 2|3 mais le résultat de a mesure reste 1 6,00 R2 de stabilité et de solidité.
stockage rampe pouvant le fait que la ique manutention (rupture, défaillance) et insuffisant Prévoi he inclinée d t e
tombe sur sol-méme aussi  la circulation des engins de insuffisan - Prévoir une marche inclinée devant la porte.
manutention
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRS

Responsable : Cécile HEURTIN

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif et ingénierie (30)

Unité n°2 : Opérationnel (10)

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : M Fourmy, S Redois

. Risques d'accident liés au heurt d'une
) . Lz_a porte du stock L_:Ionne_sur I'entrée/la so[tle du Risques._liés_aux_circulations_internes personne par un véhicule, de la collision . - Panneau de signalisation
19 2 Réception de matériel et stockage parking. Il peut y avoir un risque que les véhicules ne de véhicules de véhicules ou contre un obstacle, | 3 | 4 Etre vigilant 1 12,00 Signalisati | (dé ti trait
Voient pas les agents _de_\ dun renversement, au sein d'un site de - Signalisation au sol (démarquation avec un trait jaune)
la collectivité hors de la voie publique
Port de charges lourds liés aux stockages
Risque lié au port du matériel pour la préparation
Réception de matériel et stockage d'équipements avec un poids contenu mais avec une
fréquence répétée, ou bien le port d'équipements
préparation du matériel au SSI puis unitaires lourds (ex : Onduleurs) Riscues s 3 . charas, hvsiade. d - Critére d'achat de matériels plus légers,
20 2 " . y ques_lies_a_la_cnarge_physique_d| - yjanutentions manuelles de charges | 3 | 3 Utilisation d'un diable 2 4,50 R2 - Adapter la politique d'achat (ex : Favoriser 1 PC Portable
Installation de matériel sur site (avec 200 PC par an e_travail Jutdt qu'une tour, un écran...)
démontage éventuel de I'ancien matériel) 10 onduleurs par an P q '
1 erveur par an
Développement de pathologie, blesures en raison du
port d'équi lourds
Réception de matériel et stockage situé au Risque que I'agent tombe lors de la . y Chute d'une personne avec différence . N
" . . . Chute di llati . P ; 3,00 -
21 2 niveau du service SSITNR dépose/récupération d'un matériel en hauteur ute_avec_denivelation de niveau ou avec dénivellation 2]3 Etre deux personnes 2 Prévoir d'acheter un escabeau sécurisé
Les matériels sont stockés en hauteur dans le stock Ri Jie ffond ts et Stockage d'objets lourds en bas
22 2 Réception de matériel et stockage secondaire et il y a un risque que certains équipements 'squesfdiszzﬂ:(g: (;ma;:"‘:n s_eta Chute d'objets 2| 3| Mettre le matériel au plus proche du sol | 2 3,00 Favoriser le stockage au maximum a hauteur d'homme
tombent lors du passage d'un agent - -
Risque de coupure avec un objet coupant (ex : Cutter) Risques de coupures, écrasement
23 2 | Préparation de matériel au sein du SSITNR pour fouverture des cartons Risques. liés_aux équipements o112 | projecions ... iés a lutiisation doutis | 4 | 2 2 4,00 R2 - Acquisition d'un cutter sécurisé
ou machines
200 PC par an
Riques li¢ a la sensation de chaleur dans la salle de
préparation en particulier I'été . . y " 9 A . - . .
24 2 Préparation de matériel au sein du SSITNR Risques_liés_aux_ambiances_thermiqu Inconfort thermique 3 s adaPter apla tempgrature en adaptant les 2 3.00 - Mesurer la ter.nperan.Jre pour cpnflrmer
. . es horaires d'intervention en cas de chaleur - Préparer les PC via la prise en main & distance
15 min par PC par banc de 8 PC soit
250 PC par an (mairie + écoles)
Risque de coupure lors du changement des verres Ri de & t Prévoir I'achat de lunettes de protection et de gants adapatés
" " " . isques de coupures, écrasement, " .
25 2 Préparation de matériel au sein du SSITNR trempés sur smartphones Rlsquesﬁl|esiaux;:ci1ulpemsntsfdeflra projections ... liés a l'utilisation d'outils | 2 | 1 Mise en plac:edealnutr;e:de: t:éesprotectlon et 2 1,00 pour la pré ion du matériel et le
s ou machines g P des verres sur les téléphones
52 téléphones par an
Installation de matériel sur site (avec
démontage éventuel de I'ancien matériel) Chute avec du matériel lors du déplacement depuis le
impliquants des local de préparation jusqu'au véhicule ou du véhicule
déplacements routiers (voiture ou en vélo - jusqu'a l'installation finale L Trébuchement, heurt ou autre Limitation des déplacements autant que rechercher les moyens de limiter les déplacements
26 2 " - Chute_de_plain_pied j 3 - 3,00 ot
véhicule personnel ou de service) sur ou en perturbation du mouvement possible former, sensibiliser les agents
dehors du territoire communal Risque de chute de plein pied lors des déplacements
intermédiaires (Parking, voirie,...)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRS Unités de travail Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Responsable : Cécile HEURTIN

Unité n°1 : Administratif et ingénierie (30) Date de révision : 17 décembre 2025

Unité n°2 : Opérationnel (10) Rédacteur(s) : M Fourmy, S Redois

: A " Voiture de la ville en état
Installation de matériel sur site (avec -
. . - L Maitrise du code de la route
démontage éventuel de |'ancien matériel) . .
o . y Eviter ou grouper les déplacements autant
impliquant des déplacements routiers ( " P .
. . e que possible (réunion visio) . y : i
voiture ou en vélo - véhicule personnel ou " " . . . . . . . N S'assurer de I'entretien des véhicules personnels
. L Risque routier lors des déplacements entre 2 sites pour y . . Déplacements en véhicules ou engins Essayer de dépanner au maximum & . N
27 de service) sur ou en dehors du territoire 5 N . Risques_routiers_en_mission . : y 3|4 ) - . 3 4,00 R2 rechercher les moyens de limiter les déplacements
aller installer des matériels sur voie ouverte a la circulation distance pour éviter un déplacement S
communal former, sensibiliser les agents
limitation des déplacements (réunion visio)!
Véhicules municipaux entretenus
Installation de matériel sur site (avec déplacements en portant des équipements dans les . " Chute d'une personne avec différence Utilisation des ascenseurs existants déja - Dans les écoles, il est prévu d'équiper les sites d'ascenseur
28 . . . e 5 . . Chute_avec_dénivellation P - ” 0,00 . 5 N y
démontage éventuel de I'ancien matériel) étages sans ascenseur, bras encombrés - de niveau ou avec dénivellation sur quelques sites - Diable a 3 roues ou électrique ?
Postures pénibles nécessitant une certaine
gymnastique du corps lors de la mise en place des
29 'Installatlor} de matenell sur.slte (av'e(.: 5 (ex: et p un PC sous le R|squesi\|esiaila7cha‘rge >_physique_d Postures pénibles (P) 3|2 A completer 2 3.00 Systématiser des prises ?Iectlrlques et réseaux a hauteur
démontage éventuel de I'ancien matériel) bureau) e_travail plutét qu'au sol
100 equipements par an
Réaliser seul une tache dans un - a
. . " Survenance d'un probléme alors que I'agent se trouve environnement de travail ol 'on ne peut 3
30 p é'r:zt::f“e"z\f;m:i'z'::C'I:::e"f:;':ncel) 6 en situation de travail leur isolé pendant plusieurs Travail_isolé étro vu ou entendu directementpar | 2| 2| oo Iam;‘iz z‘;'r'fsgl‘;e enda pour | 2 2,00 Solution PTI (Protection Travailleur Isolé)
g heures pour déployer des équipements d'autres personnes, et ol la probabilité P . g P
de visite est faible certains agents)
Exposition au risque électrique lors de lnstallation de Exposition au risque électrique lors de pour éviter le risque électrique prévoir des formation
31 Installation de matériel sur site (avec 5 matériels dans la baie parfois dans un TGBT Risques_liés_a_| électricité travaux dordre lectrique ounon | 3 | 4 Formation habilitation lectrique 2 6,00 R2 habilitation électrique pour les collégues du SSTNR
démontage éventuel de I'ancien matériel) Slectri
électrique concernés
travail sur un fascicule SSITNR sur la possibilité de
paramétrer le poste de travail sur la luminosité par exemple
Assistance, conseil aux utilisateurs et Risques liés au travail sur écran tout au long de la ” " . . . . Possibilité de contacter le Service oula taille des caractéres
32 . y e 5 . . Risques_liés_au_travail_sur_écran Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 2 . N . . 2 4,00 R2
animation d'ateliers journée Prévention et Santé au Travail e . " R
- Possibilité de paramétrer le poste de travail (ex : Theme
sombre, réglage de la luminosité, éclairage nocturne...)
- Ergonomie du poste de travail (mobilier, chaises, souris...)
Travaux d'acoustique sur le batiment
33 ASS'S‘a":i;"a"ﬁS:r'" ;:’t‘ell’i‘e"r':atems et 10 Plusieurs personnes dans un méme bureau Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 4l Mise en place du télétravail 2 2,00 Organiser un planning des présences pour occuper les
bureaux vides pour éviter les bureaux partagés et le bruit
induit
Relations humaines parfois difficiles avec les agents . Formation pour la gesion des publics ou des collégues qui
. . - . . . B - Se faire aider avec un autre agent . Y 1
Assistance, conseil aux utilisateurs et (agression verbale, notion d'urgence, agression . y P " P L " peuvent faire preuve d'ag au
34 consett aux u 5 ! ¢ on Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 101 - [ asa 1 1,00 : A o
animation d'ateliers physique sans contact, fonction dans la collectivité _ Diagnostiquer & distance et prendre RDV pour la DRS (formation collective organisée par la RH avec
pouvant mettre mal a I'aise I'agent) 9 q P l'aide du CNFPT ?)
35 Actly,tes generalgs, diverses et courantes 5 devoir faire face 4 des périodes de surcharge de travail Risques_psychosodiau Exigences du travall 2|2 - Planification, arbitrage 1 4,00 R2 Simplifier nos process mais on ne’prend pas le temps de
liées au fonctionnement du service - Recrutement de nouveaux agents rentrer dans ces études
Activités générales, diverses et courantes Exposition au bruit , haut niveau sonore dans la salle y . " . . Bouchons d'oreilles fournis Mettre des bouchons d'oreille jetables a I'entrée de la salle
36 " N N 5 Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 2|1 I . 1,00
liées au fonctionnement du service serveur - - nominativement avant (cas de Christian) serveur
Activités générales, diverses et courantes EXpOSIt.IOn a!u fr.old dans les locaux serveur§ ,e" raison Risques_liés_aux_ambiances_thermiqu . Chagque agent qui intervient dans la salle serveur doit prévoir
37 i N N 5 dela pour le Inconfort thermique 2 (1 Aucune 2 1,00
liees au fonctionnement du service es un vetement chaud dans le bureau
des serveurs (vent)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DRS

Responsable : Cécile HEURTIN

Activités générales, diverses et courantes

dans les

a l'éclail artificiel

Risques_liés_aux_ambiances_lumineus

Unités de travail

Unité n°1 : Administratif et ingénierie (30)

Unité n°2 : Opérationnel (10)

Présence de "lumiéres du jour" avec

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2025

Rédacteur(s) : M Fourmy, S Redois

38 i N N 10 bureaux (I'éclairage naturel ne suffit pas a éclairer les Eclairement insuffisant . I 2,00 Maintien du dispositif actuel
liées au fonctionnement du service R es réglage de la luminosité
bureaux). Impact principal : Fatigue des yeux
. Risque de chute lors c!e l'acces avec Risques divers (Iésions, Pathologie diverse, - Prévoir une rampe pour monter/descendre et se maintenir
I'escatrape au local technique au dessus de 5 . o . N
39 Faccueil HDV 5 traumatismes,...) en cas de chute Chute avec dénivellation Chute d'une personne avec différence aucune 800 R3 une fois arrivé en haut
= = de niveau ou avec dénivellation ' - Prévoir une place suffisante pour I'ouverture de I'escatrape
- descendre la baie reseau au rdc de la piece
40 Activités générales, diverses et courantes 10 Exposition au rayonnement avec les ondes réseau Wi- Risques_liés_aux _r aucune 8,00 R3 Prévoir une mesure et voir si c'est acceptable
liées au fonctionnement du service Fi, téléphonie mobile...
Utilisation de produits de nettoyage des matériels (PC,
4 Actly,tes generalgs, diverses et oourantes 5 smartphones...) avec risque de contact + poussiére Rlsquesﬁl|esiauxjro<'1u|(siaux7em|ss| Agents ChI‘rpIqUGS dangersux (dont Pour la poussiére, aspirateur disponible 2,00 Disposer de la 'IC'"\E de dqnnee de secunte' pour chaque
liées au fonctionnement du service ons_aux_déchets poussiéres et fumées) (P) produit et avoir des EPI adaptés
Activités générales, diverses et courantes .au risque d des N des Pour les écupérer des i en temps réel
liées au fonctionnement du service batteries sur des onduleurs, des batteries de afin de prévoir leurs remplacements
2 5 smartphone, de PC portables Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie aucune 4,00 R2 P P
Activités générales, diverses et courantes Pri en lien avec I ion des Prévoir un stockage adapté + limiter 'effet de groupe
43 liées au fonctionnement du service 5 équipements et des batteries sur des smartphones, des Risques_d_incendie_d_explosion Atmospheére explosive aucune 4,00 R2 g P e group!
Disposer d'xtincteurs
PC Portables...
44 Activités générales, diverses et courantes 8 Etre en difficulté du fait de ne pas avoir accés au Risques_psychosociaux Conflits de valeur Aucune 2,00

liées au fonctionnement du service

réseau lorsque I'on est en télétravail
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Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service : DPR

Responsable : GERMAIN Séverine

Unités de travail
Unité n°1 : administrative
Unité n°2 : cimetiéres
Unité n°3 : marchés

Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

Filtres intégrés sur les écrans des ordinateurs fixes pour tous

1 Travail sur écran 38 Fatigue visuelle - Gestes répétitfs - Lecture de plans trop pefits | Risques_iés_au_travail_sur_éoran Fatigue visuelle, posture inconfortable 4 | 2 |les agents - Bureaux surélevés en fonction des agents et des | 3 267 Mise en place de souris et de siéges adaptés sur demande.
retours de la médecine du travail - Passage des préventeurs &
a demande des agents - Siéges adaptés en fonction du retour|
des préventeurs.
Risque dagression avec du public identifiant Ia fonction d'agent
"‘“S“i'nco'za' (exemple : ";'Z‘e' de Vile et _P;'i‘: d:ese“"ces ‘.’“b'l'sfsd“ Ne jamais laisser un agent seul sur le site - Privilégier le Renseigner une fiche incident qui permet  lagent d'étre bien
2 Accueil des usagers, professionnels et partenaires 38 Jilan, Palyeliniq entigue) - Risq Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 | 3 | binome- Formation des agents sur la gestion des conflits et | 3 300 accompagné - Mise en place d'un pré-accueil (risque déplace) - Mise
dintervention en zone urbaine sensible (exemple : Carré des ation de sur la ge: ° in pré-s e dé
! ! h > Faccueil des publics diffciles. en place d'un sens de circulation sur certains sites.
services). Pression des professionnels ou usagers pour obtenir un
document ou une prestation.
Les casques téléphoniques mis en place ont amelioré les
Bruits liés & l'open space (état civil 4 I'Hotel de Ville et ala choses - Réaménagement des bureaux selon a tache & O ’
u P ! sel Améliorer linsonorisation des bureaux - Développer le télétravail
’ ) ) Polyclinique, formalités au Carré des services) - Rendez-vous sans ) , effectuer (par exemple : une personne qui vient déclarer Ia orisation d rle
3 Accueil des usagers, professionnels et partenaires 21 lua, fo u Cart ‘ vo Risques_et_nuisances_iés_au_bruit Nuisances sonores 4| h ! Persol 2 2,00 quand cela est possible - Limiter les opens spaces - Limiter les temps
confidentialité (état civil & IHotel de Ville et & la Polyclinique, naissance d'un enfant sans vie n'est pas recue en méme oS ¢
! : ! e ) > ! trop longs sur des missions en open space.
formalités au Carré des services) - Bureaux non isolés (état civil 2 temps quune personne venant faire une déclaration de
I'Hotel de Ville et & la Polyclinique, formalités au Carré des naissance simple).
services).
Gestion financiére en régie ’ - )
Pression dans le traitement de la régie (exemple : pole cimetisres, ’ ) ) . Formation pour le titulaire et les suppléants réalisée par le Mise en place d'une procédure plus sécurisée pour compter le
4 38 : ; > Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4 | 2 | Trésor public - Suppression pour Ia régie du pole cimetiéres | 2 4,00 R2  on i o " "
péle occupation du domaine public). > ° numéraire (piéce spécifique) - Sotien du binéme sur Ia relecture de
du paiement en numéraire. ‘
Ia régie.
; : ) Sentiment de mal étre au travail en raison des interruptions _— i ) - S
5 Accueil des usagers, professionnels et partenaires 38 il san Iexboution ses anes g vl Risques_psychosociaux Exigences du travail 1 La situation est régularisée du fait des temps de repli. 2 050 La situation est régularisée.
Isolement d'agent e samedi matin & I%état civillorsque le collégue Realiser seul une tache dans un environnement de Possible utiisation d'un bureau de repli pour Iagent de la maison
; : ) réalise une célébration de mariage - Isolement sur le site de la travail o F'on ne peut étre v ou entendu directement| - . " Boubée - Postes fixes ufilisables par tous ou ordinateur portable &
" “ - . PP T | l . . 6,00 R2 e -
6 Accueil des usagers, professionnels et partenaires o maison Boubée - Sentiment disolement dans le couloir (pdle ravail_isolé par diautres personnes, et od la probabilts de visite | ° | 2 Possibilité d'appeler les collégues par téléphone. 1 partager dans la direction (permettant dutiliser un bureau proche des
cimeiéres) estfaible collégues pour réduire le sentiment disolement) - Bouton d'alerte.
Déplacement sur les différents sites (remplacement, réunions, . — o
- ' - . " ] ; - ) ) Controler la validité des permis régulisrement (situation régularisée) -
Activités liées au fonctionnement de I'unité (réunions sur vers les D sur les grosses Conduire avec un véhicule de service (ou remplir les e | > de ulierement (suation régu
[vités lides au " r ents v ses) - Déplacement su Déplacements en véhioules ou engins sur voie conc © o Privilégier les réunions sur le site qui nécessiterait le moins de
7 site, mariages in exiremis, SDRE, TLPE, gestion des 20 manifestations pour controler si les préconnisations sont Risques_routiers_en_mission 2 | 4 |autorisations de déplacements avec son véhicule personnel) - | 4 200 . ° s luf nécessitera ns
nis, SD s ouverte a la circulation 0 déplacement d'agent - Gérer un planning  la journée pour limiter les
manifestations) respeciées. Ordres de missions. ¢ )
déplacements multples -
) o ; Pour la déclaration des enfants sans vie, consolider la communication
Procédure existante pour les mariages in extremis et les nsolider
Relation & usager (gestion de situations délicates, auditions, SDRE - Cellule psychologique - Débrief avec certaines en amont avec les sages femmes - Pouvoir sollcier une personne
8 er (ge h g g 20 Charge émotionnelle Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4|2 ) cbrief avec certain 3 267 pour un soutien immédiat suite & une situation difficile
mariage in extremis, SDRE, TLPE) équipes pour se décharger - Organisation de l'accusil de ’ " ! !
° °c ) e lac émotionnellement - Formation sur la psychologie du deuil ou encore
Iusager spécifique en fonction de sa situation. ; s !
sur la gestion des émotions au traval.
Risque de chute de plain-pied du fait de fuites d'eau réguliéres sur
les passages empruntés (hall, couloirs et sous sol dans le parking) - Réaliser les travaux nécessaires - Agrandir les points vitrés des
- ' - Dalles extérieurs abimées sur le parvis - Portes non équipées de . ) ’ . portes "coupe-feu - Mettre les fils apparents sous les bureaux dans
9 Activités liées au fonctionnement de funité. 38 flexibles de retenue - Portes coupe-feu trés empruntées et violentes Chute_de_plain_pied Trébuchement, heurt ou autre perturbationdu | | 5 Seaux et serpilléres dans le hall - panneaux jaunes 2 600 R2 des goulottes -Ajouter des prises pour viter la multiplication des
? " " mouvement signalétiques. s
a Touverture - Fils électriques non goulottés traversants les bureaux rallonges multprises. Mettre un détecteur de présence dans la cour
- Manque de lumiére Ihiver dans la cour arriére (au niveau de la arriére (au niveau de la maison Boubée).
Maison Boubée).
Formation gestes et postures - Réparation du monte charge -
) ) Diable & disposition - Monte charge existant mais Demander un stock plus important de ramettes de papier a la
Activités lies au fonctionnement de I'unité. Port de charges (rameltes de papiers - parapheurs - registres - | o o s 4 1a_charge_physique. continuellement en panne - Les agents qui ont des problemes polyclinique et dans les annexes (trouver un lieu de stokage adapté) et
10 - 38 poussettes des usagers - cartons de matériels administratifs et s & te ona - Manutentions manuelles de charges 3|2 2 300

darchivage, extincteurs)

de dos ne sont pas sollicités - Répartitions des charges en
plusieurs fois lors des déplacements.

faire faire le réassort par la logistique (actuellement par vaguemestre
deux fois par semaine) - Prévair un "chariot” pour le transport des
extincteurs.
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Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service : DPR

Responsable : GERMAIN Séverine

Unités de travail
Unité n°1 : administrative
Unité n°2 : cimetiéres

Unité n°3 : marchés

Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

Psychologue du travail - Médecine du travail - Soutien entre
. y Pression émotionnelle lors de la gestion de conflits - Ecart de point collégues - Appui de la DRH - Regisire de santé et sécurité au Accés & une salle e détente pour décompresser - Echange de
" Encadrement d'équipe, gestion du personnel 15 e e cC ; Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 | travail a disposition - Temps déchange de fin d'année 2 6,00 R2 o : ° e
de vue entre lattente des agents et fexigence de la vile ) s crect f ’ pratiques - Sophrologie - Coaching pour soutenir encadrement.
(entretien professionnel) - Possibilté de renseigner une fiche
Incident.
Charge de travail spécifique (planification -organisation - Travail sur différents scénarios pour anticiper 'absentéisme - ) R o ) -
suppléance de Iagent encadré) - Ajustement délicat pour maintenir fifférent " Mise en place d'un logiciel de planification - Avoir la possibilits de
. ' e I : ' ) ) ’ Communication importante avec les agents (réunion de ! logicie Avoir 1a p
12 Encadrement d'équipe, gestion du personnel 15 les ouverlures des sites (absorbtion de Ia charge de travail par Risques_psychosociaux Exigences du travail 2 " ation impor ) 1 6,00 R2 décroitre sur les sites i les moyens humains mobilisables ne
s oue es (8t travail, entretiens individuels) - Fermelure de site (trés a la " ! b
moins dagents, pression d'accompagnement des changements ! )- Fer te (I suffisent pas (le mode dégradé ne doit pas devenir la norme).
) i marge) ou décroissance d'activités sur certains sites.
réguliers de plannings auprés des collsgues concernés)
- ) A Isolement lors de Iabsence du gardien - Un seul officier d'état civl \ ) ) ) )
Organisation des mariages le samed aprés-midi " d ! et Réaliser seul une tache dans un environnement de. Procédure existante en lien avec le cabinet du Maire
présent lorsque les usagers et Iélu sont partis de la mairie - r s \ e teen| Matre . R .
) ravall o fon ne peut ire vu ou entendu directement (présence de Iélu du début  Ia fermeure de la marie) - Mise En cas dabsence du gardien : présence de la PM ou d'un agent de
13 10 Gestion des ouvertures et fermetures des portes - Agent seul dans Travail_isolé y 3 d ot ala 2 300  dabsence du ga ésence de la P ou du
o it N par d'autres personnes, et ol la probabilité de visite en place récente (besoin d'avoir un peu plus de recul sur les sécurité (de l'arrivée de l'officier d'état civil 4 son départ).
Ia mairie pendant la pause méridienne - Risque de chutes - Stress - b o
Risque dagression i une personne s'ntroduit dans la mairie -
Pression ponctuelle - Demande de réactivité si les délais des Procédures existantes - Arrétés types - Appui sur les
demandes ne sont pas respectés - Stress é a [organisation o ! s - Appuisures
S ' S o - St différents codes (environnement, santé publique, sécurité ) - e )
Partcipation a la gestion des demandes d'organisation des (notamment sur les grosses manifestations) - Engagement de la iffére nié publi Mieux respecer les délais de trois mois dinstruction de dossiers et de
14 es dem 2 lent sur les lalic gement d Risques_psychosociaux Exigences du ravail 2 | interieure, code de la route) - Travail en binéme avecle | 3 133  del: mois ¢
manifestations responsabilité du Maire dans les autorisations accordées - Vigilance e : validation des manifestations (DCU).
air satl « responsable de pole - Suppléance pour les urgences lors des
accrue dans les périodes actuelles (vigipirate) - Charge de travail c
@ tu ; congés.
importante selon périodes (estivales notament)
Un bureau pour deux. Une chaise adaptée. Une imprimante
15 Travail sur écran 2 Fatigue visuelle (migraine, maux de téte, posture dos). TMS. | Risques_liés_au_travail_sur_écran Fatigue visuelle, posture inconfortable 1| adaptée. Un écran réglable. Pauses réguliéres sur les écrans. | 2 1,50 La situation est régularisée.
Missions différentes.
La planification des opérations funéraires limite le risque
daltercation avec les professionnels (marbriers et pompes Organiser une procédure dialerte a Iaide du téléphone portable (si
funebres) puisque ceux-ci sont prévenus des heures d'acces nécessaire, changer de téléphone pour un modele équipé dun bouton
Accueil des usagers, professionnels et partenaires o ) aux cimetieres. dalerte, Iappareil étant programmeé pour Ienvoi d'un message dalerte
Risque daltercation avec les usagers et les professionnels sur la jpichuiidombbing
16 Sécurisation des cimetiéres (ouverture, fermeture, controles 2 question de acces aux cimetiéres, des vols et de fentretien des Risques_psychosociaux Exigences émationnelles 3 | Certaines interventions peuvent étre réalisées en binome | 1 6,00 R2
espaces verts. P € N y - § o
des accés) (pour des opérations funéraires délicates). Appel de la police municipale. Mise en relrait de l'agent.
Mise en place dun panneau signalant la prise de rendez-vous Pose d'un panneau nettement plus grand imposant la prise de
obligatoire a avance. Mise en place dautorisation de rendez-vous pour toute ouverture e portal.
circulation.
17 Déplacements liés aux activités et fonctionnement de funité 2 Véhicule adpaté pour la voie publique. Risques_routiers_en_mission Déplacements en véhicules ou engins sur vole 1 Pas de mesures préventives. 1 100 La situation est régularisée.
Travail en autonomie pour assurer les activités liées au N y ) ) ) ) Définir lorganisation de travail en cas de traval isolé et évaluer
18 (onelomrament 2c pte o st e chae et 2 Sentiment disolement des agents. Risques_psychosociaux Exigences du travail 2 | Chaque agent a, en sa possession, un téléphone portable. | 1 6,00 R2 Fatonuation hativte | Reseoureet.
19 Implication dans les opérations funéraires 2 Il n'y a plus d'aide apportée aux marbriers. d;'a‘;::‘;[ge—”‘“iq“e— Postures pénibles 1 Pas de mesures préventives. 1 1,00 La situation est régularisée.
Achat dune deuxiéme paire de rampes pour déposer les outils Réflexion sur lacquisition d'un matériel plus léger.
2 Entreton dos cimetires (espaces vers, cloures, alléss) R Utiisation de matériels portatifs (environ 10 kg), plusieurs heures | Risques_liés_ Ia_charge_physique._ Postures pénibles P) 5 | dans le véhicule (pour en avoir dans chague cimetiére) ou | 200 v | Augmenter
par jour. de_travai dune deuxiéme tondeuse (pour en avor une dans chaque extérieures (Océan). Recruter un
cimetiére). Variété des missions. troisisme agent pour amoindrir l'ensemble de la charge de travail.
N _— ) ) Fauteuil ou chaise adapté. Ecran réglable, souris et/ou clavier adapté.
fatigue visuelle due au travail sur écran plusieurs heures par jour ( Conac st 1o ool o Foara ot I mosture, Sameorser dos
21 Travail sur écran 3 dossier marché d'approvisionnement, ODP, instruction des arrétés, | Risques_liés_au_travail_sur_écran Fatigue visuelle, posture inconfortable 1 Tapis souris / fauteuil adapté (pour certains agents) 3 133 s dlage de ecr 1a posture. S'accor
ch " ° pauses décran. test chez oplicien. Tapis de souis pour éviter TMS.
saisi absences et encaissements marchés. frspiined
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Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service : DPR

Responsable : GERMAIN Séverine

Unités de travail

Unité n°1 : administrative

Unité n°2 : cimetiéres

Unité n°3 : marchés

Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

" mettre une procédure d'accord avec la PN pour les demandes
téléphone portable ) ‘
N ’ R . ! porable dinterventions entre 6130 et 8n00 avant que la PM prenne ses
; ) ) Risque dltercation ou d'agression sur les marchés avec des Signalement de tout cas d'agression & la hirarchie ;
Accuell des usagers, professionnels et partenaires (sur les » areh ) gnaler A ession a la hie foncions.
22 onande) commergants ou des usagers ou des "badeaux” (mécontentement, Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 | 3 | Certaines interventions peuvent étre réalisées en binome 300
troubles du comportement ...); application des sanctions du réglement du marché _— ' ' —_—
) ‘ " Activation de la protection fonctionnelle en cas de conflit majeur et
main courante sur le cahier des marchés o e
selon léchelle de gravits
Déplacements routiers dans le cadre des activités liées au : " ) ) Déplacements en véhicules ou engins sur voie ’ ' - ) .
23 T oot i Joits | MARGHE 5 ODP £ TLPE Risques routiers Risques_routiers_en_mission s o o) 3| 2| Respectcode delaroute Véhicule 200 Formations et sensibilisation pour certains agents prévus par la ville
controle des installation, controle du matériel
Devoir remetire sous tension les disjoncteur électrique de fa Risque électrique liés aux branchements des commergants sur les Exposition au risque électrique du fat dun défaut de ' . -
24 place du marché en cas de disjonction / controle des bornes électriques de la place du marché. En cas de disjonction Risques_liés_a_|_électricité protection ou de consignation, ou par utilisation dun | 2 | 3 L'habilitation est déja un préalable obligatoire 3,00 formation / habiltation / équipement ( casque, gant, tapis isolant...)
ction | con . e A Mise en conformité des tableaux électriques (marché)
branchechements et du matériel électrique Fagent réarme le tableau lectrique matériel défectueux
doliprane, point équipe, rappel de la régle aux commergants,
du respect des installations, vigilance sur état du matériel gestion des conflts
Organisation du marché sur la place dans une ambiance utilisé ( tonnelle, parasol...)
25 92 P o nuisances sonores / tensions nerveuses et mentales. Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit (P) 3|2 3,00 Quel est le lien avec le risque bruit? Pour apaiser notamment vis-a-vis
bruyante avec beaucoup de matériel ) ’ . jolien " iser :
En quoi ces mesures permetent une meilleure maitrise du du phénomene de groupe qui peut efre anxiogéne dans certaines
risque bruit  cela réduit les points pouvant faire lobjet de situations
tensions selon les situations rencontrées sur le marché
vigilance sur I'état du matériel utiisé et les conditions
installlation et de fixation A ' .
Ciornalo, paraao protocole prévu et & consolider avec les commercants sur les régles et
- \ ) g les obligations liées au reglement des marchés sur le materiel uilisé
2% Organisation du marché sur laplace dans une ambiance chute de matériel { perasol, ia Risques._liés_aux_effondrements_et_ Chute dabets e o067 o ovonit dods secidents
bruyante avec beaucoup de matériel g aux_chutes_d_objets tat clest  la fixation au sol quil faut étre vigilant et -
aux conditions météorologiques. OK
Organisation du marché sur la place dans une ambiance ' . » ) vigilance sur I'état du matériel utilisé ( tonnelle, parasol...) A ' .
o Risques découlant des matériels des commergants qui peuvent protocole prévu et & consolider avec les commercants sur les régles et
bruyante avec beaucoup de matériel 3 ) c “ Risques_liés_aux_équipements_de_tr| Risques de coupures, écrasement, projections ... e previ € 0 h o5 1egies ¢
27 tomber, s'envoler...et blesser I'agent (pieds de parasols, des étals, cou : 12 st st A1 fiat s 067 les obligations liées au reglement des marchés sur le matériel uilisé
avail liés a lutiisation doutls ou machines Plus qu'a Iétat cest a la fixation au sol quil faut étre vigilant et omen °
des encombrants ( cagettes...) 2 foxation au sol ¢ pour prévenir deds accidents
‘aux conditions météorologiques.
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re évaluation : Octobre 2024

Date de la pre:
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

Tableau d'évaluation des risques DPR
Unités de travail
Unité n°1 : administrative
Unité n°2 : cimetiéres
Unité n°3 : marchés
Unité n°4 : Police municipale
Unité n°5 :Prévention de la délinquance

contrle et rappel régulier des consignes d'installation aux
‘commergants en référence au réglement des marchés

Direction - Service : DPR
Responsable : GERMAIN Séverine
2 3 | Organisation dumarché sur la piace dans une ambiance 3 Riques de chute en raison des cables électriques, des pieds de Chute_de. plain_pied Trébuchement, heurt ou autre perturbation du 2 | vigiance sur fes instalations des stands des commercants | 3 067
bruyante avec beaucoup de matériel parasols, des étals, des encombrants, des cagettes... mouvement
Organisation du marché sur laplace dans une ambiance
bruyante avec beaucoup de matériel et de véhicules au début
etalafin risques découlant de la circulation des véhicules des commergants rappel du réglement du marché sur les horaires, présence des Présence sur marché aléatoire. Présence réguliére de la PM en fin de
dans les allées du marché et autour de la place du marché sur les - & oroximits immédiate dune voi placiers pour guider les installations et les sorties et veiller & marché, le risque est accru car réemballage général des
29 3 co-activité avec des travaux lors du traitement de dossiers 3 heures de déballage et de remballage Risques_routiers_en_mission ravail surou i::;";";;:‘:;‘;‘l‘;‘;f‘ ‘@ d'une voie 3|3 sécuriser les allées. 2 4,50 R2 commergants.
dloccupation de domaine public réunions de chantiers, avoir les contacts des entreprises, équipements de sécurité : chaussures, gilet jaune et casque, vestiaire
proximité d'engins, de matériaux, et des zones de chantiers avoir connaissance des travaux dans le bungalow avec trousse de secours,
Proposition de fusion risques num 38 et 39 OK
sacoche standard toujours avec le placier jusqu'au dépdt au
service dans le coffre chaque jour de marché, le paiement se
encaissement sur place les jours de marché (Bellevue en fait de la main & la main au stand des abonnés sans etre & Etre & deux sur le marché, droit de retrait, formation gestion des
régie recette des marchés particulier) - risque d'aggression et de vol deux/ patrouilles ASVP, PM et PN 4 différents moments conflts.Place de stationnement proche. sécurisée par un cadenas &
30 3 3 Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3|3 3 3,00 proximité du marché car le risque est maximal & ce moment 3.
Proposition fusion num de risques risques 40 et 41 OK transports de fonds pour dépot & la Banque Postale : risque &tre & deux lors des dépots de grosses sommes, rester le
d'aggression et de vol moins longtemps possible au guichet, mettre les dépots dans proximité du guichet pour limiter la durée du trajet
un sac & dos standard, ne pas déposer de manire réguliére
le méme jour et & la méme heure
Chargement et déchargement des véhicules (panneaux de B it y -
argement port de lests et de panneaux de signalisation pour matérialiser les | Risques_liés_a_la_charge_physique_ L vigilance sur les gestes et postu
31 3 signalisation, lests) 2 P ( déménagements et ravaux de partouliers o el Postures pénibles (P) 1] 2 panneaux en PVC, lest avec poignées 3 067 Vehicule adapté 00 posSibiG de aisser 15 Siges baissés
' constats dans la zone de chantiers : accident avec un engin, choc | Risques_liés_aux_équipements_de_tr|  Risques de coupures, écrasement, projections ... gilets jaunes, respect des consignes des chefs de chantiers, achat équipements : casques et chaussures de sécurité (de type
32 3 rdv sur chantiers 2 3 - l16s_aux-ea e 5 o coupurss, ¢ € 2|3 ! 2 3,00 Sure
avec du matériel avail liés & I'utilisation d'outils ou machines repérages sur site, bottes) + bouchons d'oreilles




Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service : DPR

Responsable : GERMAIN Séverine

Unités de travail
Unité n°1 : administrative
Unité n°2 : cimetiéres

Unité n°3 : marchés

Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

33 3 rdv sur site TLPE 3 Risque avec des Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 Explications sur le fonctionnement de la TLPE vis-a-is de la 133 Prise préalable de RDV
mécontentement par rapport & la TLPE loi.
Achats de bureaux arge de maniére & avoi e recul sur Fauteuil ou chaise adaptée. Conseil sur le réglage de I'écran et sur la
34 4 Travail sur écran 20 fatigue visuelle (migraine, maux de téte, posture dos). TMS. | Risques_iés_au_travail_sur_écran Fatigue visuelle, posture inconfortable 4 ! ax large de maniére 2,00 posture. Renforcer un accueil spécialisé pour limiter e nombre
I'écran nécessaire. Ecrans dordintaure réglables. °
diagents concernés sur un méme moment.
Signalement de tout cas dagression & la hiérarchie et I ; )
Accueil des usagers, professionnels et partenaires (au poste accompagnement au besoin. Formation initiale pour Renforcer un accueil spécialisé pour mieux appréhender les risques.
35 4 g 20 Risque daltercation avec les personnes et leurs proches, tensions. Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 . - ! P 300 Amélioration de la délimitation des espaces de travail au niveau de
PM) Tensemble des agents. Appui par travail en équipe. 2 dell ; :
Faccueil pour une meilleure sécurité.
i e I De de moyens de différents (unité
36 4 Gestion des interventions 16 Déplacements véhiculés réguliers en milieu dégradés (bouchons, Risques_routiers_en_mission Déplacements en véhicules ou engins sur voie | 4 Véhicules adaptés & toutes les missions. Voitures et VTT AE 400 72 | motorisée pour une rapidité d'action et une réponse supplémentaire
conduite rapide dintervention, conduite ralenti de surveillance..) ouverte a la circulation idité daction ;
en diversité doutils de travail)
Acquisition et formation des PM a lusage et utilisation des stop-stick
- B Gestion des interventions sur Fespace public 1 Intervention sur des accidents de la oute, controles routers, refus | gL Travail sur ou & proximité immédiate dune voie | Gilets rétroréfischissant - formation - siflet 53 o (dispositf dimmobilisation et dinterception de véhicuies pour une
dobtempérer ouverte 3 la circulation meilleure mis en sécurité des agents. Entrainement aux gestes
réglementaires.
Agression dile aux situations dinterventions en milieu dégradé _ Mise en place dune cellule psychologique spécialisée avec
h ! ons dinte ! —— ’ ) intervention d'un professionnel extérieur. Débriefing automatique via
(outrage, intervention musciée, individu porteur d'une arme, groupe Formation nitiale et continue des agents. Mise en place dun profession ur. D
; pont arme. { ) ! ! ! : encadrement intermédiaire & chaud et a froid. Effectuer des retex pour]
" ’ ’ de personnes agressives, capture danimaux en divagation dEPI, soutien psychologique et protection fonctionnell ‘ médiaire ! >
38 4 Gestion des interventions 16 ) s re da " ° Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 4 =P, soull ° " ! 533 %2 | mise en place de fiches réflexes et développements des méthodes de
(morsures, griffures), contrales routiers, interpellations, gestion de travail en équipe. " P loxes et d¢ ) >
> : he travail. Ciblage des besoins spécifiques en formations. Etudier la
personnes souffrant de troubles psychiques ou sous influance de en condition ! 0 e !
dotation en moyen de défense pour répondrz a tout cas de figure
substances (alcool, drogue...)) ;
(EPI, armement,,). Renforcement des moyens humains.
Charge mentale, stress, dds au situations rencontrées (violence, o . N
i 58, h " ce A Débriefing selon dun
maltraitance, pauvreté, détresse, isolement, insalubrite..) entrainant o
39 4 Gestion des interventions et sollicitations 20 des troubles psychologiques ou traumatiques Risques_psychosociauix Exigences émotionnelles 4 Formation initigle ef continue des agents. Soutien 4,00 R2
psychologique et protection fonctionnelle, ) . e "
. . . - Mise en place dune cellule de soutien. Suivi par Ia hi
Découverte dune personne décédée (mort naturelle, suicide, il oo agont o poct
accident...) PP gent en po
Déplacements & pied sur tous types de terrains, y compris . ) Vigilance et on post-i on. Entraf chute pour
40 4 Déplacements & pied 20 accidentés. Sols glissants (intra-batiments), En extérieur: pluie, Chute_de_plain_pied Trébuchement, ";‘g’:w“:r:;“’f perturbationdu | - Chaussures de protection type rangers 267 minimiser les effets et éventuels dommages. Changement sur constat|
neige, fusure.
Interventions dans des campements ilicites avec présence de
maladies contagieuses, de nuisibles et absence totale dhygiéne sur Stabilisation des campements identifiés avec accompagenment &
: o ; . de nuis / S - oo g R Chaussures adaptées, sur-chaussures, blouse et autres au bls: c S i }
41 4 Recensements des stationnements illicites 16 terrains pollués. Risques liés aux branchements élécriques | Risques._liés_aux_agents_biologiques |  Risques dinfection, dalergie ou dintoxication | 4 oo, Gal maroatcoatque 6,00 R2 Ihygiéne et meilleure réactivité sur les expulsions des autres
sauvages, g e campements
. - - Exposition au risque électrique du fait d'un défaut de
2 4 Recensements des stationnements illicites 16 Risques liés aux branchements élécriques sauvages lors des Risques_liés_a_|_électricité protection ou de consignation, ou par utilisation d'un | 3 Chaussures de sécurité adaptées 3,00 Habilitation électrique BS/BE manceuvre
interventions dans des campements illicites Bt
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Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service

:DPR Unités de travail

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024

Responsable : GERMAIN Séverine Unité n°1 : administrative Date de révision : 17 décembre 2024

Unité n°2 : cimetiéres Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

Unité n°3 : marchés

Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Risques biologiques liés aux contacts avec les personnes (isque
Exposition 4 des agents infectieux, manipulation de déchets draccident avec exposition au sang). Intervention sur toxicomane, . . . utilisation déquipements 3 usage unique (gants, masque, sur- Utilisation de boites DASRI pour découverte de seringues.
43 ¢ 20 accident, individu malade sur la voie publique. Découverte | Risques_iés_aux_agents_biologiques | Risques dinfection, dallergie ou dintoxication blouse) 3,00 Jecouve "
o ' ° Couvertures de transport en véhicule & usage unique.
déléments dangereux avec retrait pour enlever tout risque pour la
population
En Intervention et lors de constations diverses sur chantiers Précaution dintervention en milieu dégradé. Mise en
w“ ou dona 108 habitations ete dolyots hostios en dirseton dos 1 Etre victime de jets dobjets hostiles Risques_liés_aux_effondrements_et_ Chute dobjts protection des véhicules. Présence de fims protectours sur 600 o Dotation supplémentaire en EPI (Casques, boucliers...) pour
- ie ots ux_chutes_d_objets les véhicules afin déviter les risques de projections de vitres renforcer la protection individuelle des agents
policiers municipaux * P
lors de caillassage hostile
. Déplacements et gestion dintervention Chute dune personne avec différence de niveau ou Protection individuelle (casque et gant de protection VIT). Proposer de former certains agents  la pratique du VTT en
45 Surveillance en VTT sur tous les terrains, de levée de doutes 20 . - : i Chute_avec_dénivelation Chaussures adaptées. Créneau hebdomadaire de maintien en 3,00 > c e
en v los terrains, d Risque de lésions et traumatismes en cas de chute en vélo avec dénivelation ne X intervention proposée par le CNFPT
lors de sollicitations (cambriolages/intrusions en cours...) condition physique
Gestion des interventions
Sécurisations des lieux, incendies de batiments, de Exposition au risque d'explosion lors de la sécurisation des i . - o .
-~ 1S des lieux, in ! espaces lors d' incendies de batiments, de véhicules, de Procédure, balisage, périmére de sécurité, soutien partenarial
veéhicules, de végétations, fuite de gaz, lors de découverte ospaces lors d > o v ! crimetre Sou - R
46 P 16 végétations, fuite de gaz, de découverte dlengins explosifs Risques_d._incendie_d_explosion Risque incendie SPIPN. Dispositif de communication 2,00 Travail régulier de communication opérationnelle
gins expl radiophonique/téléphonique
Lors de levées de doute sur un batiment dont lalarme s'est
47 Constat/intervention en milieu acoustique dégradé 16 déclenchée. Lors de lutiisation du 2 tons du véhicule de service | Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit (P) Pas de mesures mises en place 300 Doter chaque agents de protection auditive personnalisées
(jour : 110Db et Nt 70 4 90Db)
8 Gestion de crise 2 _Contamination, émanation de prodits dangereux lors Risques_iés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont poussieres et PCS, identification des sites SEVESO 300 Dotation en EPI spécifique + communication gestion du risque +
dinterventions sur des sites de stockage de produits dangereux sions_aux_déchets fumées) développer le partenariat avec le pole ERP
;’:g s:"gl’l‘egf d?iﬁ!}fmiﬂ.ﬁﬁi";f g:::“;?“’;m:?:;sa’ . s 5 la.on e Mise en place de gilets tactiques pour mieux répartir la Regarder les possibilités de rationaliser les équipements
49 llet pare oblig: qQuiper 20 Developpement de pathologies en raison du port des équipement de | ' >9U°S. _la_charge_physique_ Manutentions manuelles de charges (P) charge. Entrainement hebdomadaire de maintien en condition 4,00 R2 radiophonique/téléphonique/verbalisation, afin de limiter les supports.
disposition (environ & Kg avec équipement) > en raisc de_travail ! ; ¢ !
protection individuelle pour renforcement musculaire Travailler les déplacements et postures pour éviter les mauvais gestes
Respect des régles d'hygiéne, organisation des
50 Se trouver en situation de devoir assurer les gestes de 2 En situation durgence : exposition aux risques inhérents a I' | Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a | premiers secours, entretien des vétements de travail Formation intiale avec PSC pour Fensemble des agents 200 Mettre en place une formation annuelle de recyclage pour fensemble
premiers secours et sécurité application des gestes de premiers secours u_travail et EPI, locaux sanitaires et sociaux, prévention des P 19 8 des agents spécifiquement en PSC1 Police
conduites addictives ...
' _ ' ) Protections: protéges tibias, casques de boxe, dentier, gants . -
51 Entrainement physique hebdomadaire 20 Risque de blessure lors des entrainements sportifs hebdomadaires | Risques_liés_a la_charge_physique_ Postures pénibles de boxe. Armes factices, entrainements obligatoires, 1,50 du matériel et développement du matéiel de
(gymnase, dojo, salle mulisports, courses extérieures...) de_travail i protection et mis  disposition
Echauffement et éfirements
- Garder & disposition masques et gel hydro, Sassurer par
52 Insalubrité de certains logements 16 Des logements “”‘nﬁ;:;'l:;":“";‘:'x: dZi:;’;'“més' Présence de | picques_liés_aux agents_biologiques|  Risques dinfection, diallergie ou dintoxication Mise & disposition déquipements de protection individuelles. 133 Fencadrement intermédiaire du réassort des véhicules des utilisation.
’ ) » . ) ! Mise a disposition d'eau fraiche sur les épisodes de canicule.
. Interventions en extérieur par tous les temps, exposition aux 2 ) o Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Températures extrémes (P) Aménagement de pauses au besoin. Dotation en vétements 450 - Acauistion e armore de stockage avet soufflers pour sécher
aléas climatiques (intempéries, canicules, froid...) Risques liés & l'exposition aux aléas ues termorégulants ! @ stackage av P c
oo o) rapidement les blousons. Mise & disposition de protection solaire.

183 /237



Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service : DPR

Responsable : GERMAIN Séverine

Unités de travail
Unité n°1 : administrative
Unité n°2 : cimetiéres
Unité n°3 : marchés
Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

Mise en place dun accueil spécialisé pour commencer & répondre aux|
Communication encadrée pour garantir une efficacité de doléances et ainsi décharger les effectifs de terrain. Développer les
Charge de travail élevée liée a des sollicitations mutliples d'un pole e e tomran possibilités de GRU pour optimiser le temps et énergie des agents et
54 Gestion des interventions 20 identifié. Intervention en flux tendu. Mauvaise gestion du Risques_psychosociaux Exigences du travail 4|3 P L 600 R2 afin d'avoir un meilleur reporting. Favoriser le développement dun
discernement lié 4 a sursollcitation - - canal unique d'entrée de la sollcitation. Développer les effectifs
Priorisation des missions " ‘ ; P
humains pour mieux répartir la charge de travail et répondre
efficacement aux sollicitations.
Formation préalable & 'armement pour tous les agents,
Uiisation du matérie et Risque de blessure lors du maniement des armes (baton, Gail. | 6 ccuivemonts_do.tr| Risquos .  oroject Formations d'entrainement obligatoire. Local sécurisé de Renforcer le contréle individuel sur chaque agent par fencadrement
55 4 § } 16 PIE..) lors des interventions ou des entrainements physiques, & |\ 0ueS-/1es_aux_equipements_de_Ir| - Risques dé coupures, crasement, projections ... | 4 | 3| manipulation pour la perception et réintégration du matériel. 300 ! e ‘aque agent p:
maniement des armes (baton, Gail, PIE..) . ! " * neme avail liés a 'utiisation d'outils ou machines 2o Hon ° intermédiaire avec la montée en effectif du pole
F'armurerie (perception et réintégration darmerment) Achat d'étui performants. Principe de précaution, respect du
cadre légal et des Régles générales de sécurité.
Mise en place d'un véhicule dédié a la capture avec cage - . - ’
Gestion des animaux (dangereux ou non) en divagation. Risque chien et chat + matériel de capture (perche, flet, laisse...) Acquisition de matéiel supplémentaire de capture et e protection
56 4 Capture d'animaux 20 ¢ - Risques_liés_aux_agents_biologiques|  Risques dinfection, dallergie ou dintoxication | 3 | 4 ] " . fleh laisse. . 400 72 | individuelle+ acquisition de produits désinfectants pour le véhicule et
morsures, griffures... Appel & un prestataire pour assurer la plupart du temps b
I'action (sous-mon-aile capture)
espaces de rangements accessibles. Photocopieuse &
57 5 Travail sur écran 7 fatigue visuelle, mauvaise posture, gestes répéitifs (souris...) | Risques_liés_au_travail_sur_écran Fatigue visuele, posture inconfortable 4 | 1| proxmits. Bureau surrélevés pour ceux qui en ont fait la 133 peu de recul avec le siége de bureau dans certains bureaux.
demande
Travail sur écran et activités connexes au bureau dans les forechajeurdans oo bm:‘aali‘:oi‘ féﬂfdé‘;” o domir tage dola R lié i th mise en place de cimaiseur [été. Allumer le chauffage Ihiver. Pose
58 5 ) ! 7 Isques_lics_aux_ambiances_hermiq Températures extrémes (P) 4| 2 aérer plus tot le matin pour faire baisser la température. 8,00 R3 de fiiltres thermiques sur les fenétre ou pose de volets. Possibilité de
bureau de la maison Boubée (dernier étage) ues > e de v
repli dans une salle plus fraiche I'éte.
59 5 Travail sur écran et activités connexes au bureau 7 Chute dobjet (plafond bureau de Karim détérioré + fulte d'eau | Risques_liés_aux_effondrements_et_ Risque d'effondrement 4|4 Signalé a plusieurs reprises 16,00 Faire les travaux necessaires.
quand il pleut & proximité des prises électriques) ux_chutes_d_objes
chute dans l'escalier de la maison Boubée (manque de lumiére
Travail sur écran et activités connexes au bureau dans les deux escaliers). Pb du rdc au Ter : détecteur en descente
. s 7 qui se déclenche aprés le virage. Du fer au deuxiéme : bouton de Chute_avec. dénivelaton Chute dune personne avec différence de niveauou | 5 | 5 Jigance des personnels 450 «, | reerle p déciairage - pose daniidérapant sur les marches (fhiver
lumire inexistant au 1er étage pour éclairer la montée au deuxime avec dénivellation st vite mouills)
(pour descendre, obliger d'éteindre avant la descente sinon la
lumire reste).
Exposition au risque électrique du fait d'un défaut de
61 5 Travail sur écran et activités connexes au bureau 1 pluie et humidité au dessus du réseau lectrique Risques_liés_a_|_électricité | protection ou de consignation, ou par utlisation dun | 4 | 3 Signalé a plusieures reprises 12,00 Faire les travaux nécessaires
matériel défectueux
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Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service : DPR

Responsable : GERMAIN Séverine

Unités de travail
Unité n°1 : administrative
Unité n°2 : cimetiéres

Unité n°3 : marchés

Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

62

Interventions dans les établissements scolaires et de
formation (colléges, Afpa...)

Organisation d'animations (sportives, cultureles, ..) sur
espace public ou au sein d'équipements (hors colléges)

Organisati icipation, animation, d'éve (Racing
cup....)

Situation d'accompagnement de jeunes dans la recherche
de moyens d'auto financer leurs projets

Situation d'accompagnement de jeunes dans
Fencadrements des dispositifs déployés (AJCC - Chantier
éducatifs, suivi de jeune individuel..)

Port de charges lourdes (simulateur 2 roues dans les
établissements sans ascenseur)

achat dun diable mais a difficulté persiste sur la question des
escaliers. Regrouper les séances pour éviter le port de
charge. Négociation de salles en rez de chaussé avec les
établissements (peu possible)

diable a disposition - lieu de stockage en proximité du véhicule
Risques_iés_ 4 Ia charge_physiaue, au départ de la ville (pas forcément le cas & arrivée sur le site
R - Manutentions manuelles de charges 3 | 2 | deractivité. Recherche des lieux de stokage en proximité des
- actions quand les interventions durent plusieurs jours.
Chariot de transport. Adaptation dans la mesure du possible
du nombre d'agent pour les mobiliers lourds (barnums....).
Lieux de stokage proche du véhicule au départ,

Imposer aux college une salle en rdc si pas d'ascenseur. Faire évoluer
les matériels utilisés

63

Interventions dans les établissements scolaires et de
formation (colleges, Afpa...)

Travail sur 'espace public pour des démarches de
prospections ou diffusions d'informations et passages au
sein des CSC, PRJ, Carré des services, Halls dimmeubles

Organisation d'animations (sportives, cultureles, ..) sur
espace public ou au sein d'équipements (hors colléges)

Rencontres avec les familles (en structure ou au domicile)
dans le cadre d'une démarche d'accompagnement
individuelle d'un mineur,

Aller a la rencontre d'une personne inscrite dans une
démarche de travail non rémunéré (TNR)

Organisati icipation, animation, d'éve (Racing
cup....)

Situation d'accompagnement de jeunes dans
Fencadrements des dispositifs déployés (AJCC - Chantier
éducatifs, suivi de jeune individuel..)
Démarche de gestion des colfits de voisinnage

déplacements sur l'ensemble du territoire (city, parcs, équipements
sportfs , structures municipales, rues)

déplacement dans les familles sur tout le territoire ou en dehors

déplacements avec des jeunes dans le véhicule - sur et en dehors
du territoire de Saint-herblain - ponctuellement sur plusieurs jours

déplacement en véhicule ou en vélo, ou a pieds
Rav régulier au domicil pour les suivi jeunes et le confit de
voisinnage.

Déplacements en véhicties ou engins survole |, | 5 | Utilisation du parc des véhicules ville en priorié. Révision

Risques_routiers_en_mission e .
aues.s —ent ouverte & la circulation annuelle des vélos

R2

Optimiser es déplacements
vérifications plus systhématiques des permis de condure;
participation & des ateliers de prévention sécurité routiére. Facilitation

de réservation au pole véhicule - nombreux déplacements (tous les.
jours)

64

Interventions dans les établissements scolaires et de
formation (colléges, Afpa...)

Travail sur 'espace public pour des démarches de
prospections ou diffusions d'informations et passages au
sein des CSC, PRJ, Carré des services, Halls d'immeubles

danimations (sportives, culturelles, ..) sur
I'espace public ou au sein d'équipements (hors colléges)

Démarche de gestion des conflts de voisinage

Organisati icipation, animation, d' (Racing
cup....)

Situation d'accompagnement de jeunes dans
Iencadrements des dispositifs déployés (AJCC - Chantier
&ducatifs, suivi de jeune individuel..)

Chute lors du déplacement dans les colléges (sortie des éléves
notamment)

Lors des déplacements liés & a présence sur l'espace public, pour
mener des actions en lien avec les missions du service

Lors du déplacement (dans les parcs, sur 'espace public) et en
situation d'animation

lors des déplacements sur les sites d'acnimation et
d'accompagnement des jeunes

Vigilance des professionnels - Rappel & la bonne conduite

Chaque agent se chausse pour étre  l'aise. Adaptation des
circuits et de leur durée par rapport & la météo - suivi des

Trébuchement, heurt ou autre perturbation du | 5 | 4 vigiances météo france
mou

Chute_de_plain_pied ouvement

vigilance des agents - toujours en binéme ou en présence
diautres professionnels. Evitement des zones "dangereuses”
selon la saison et la météo, vigilance sur les animations

sportives
Vigilance dans les déplacements

Atelier mobilité - maintien enforme ? évaluer plus réguliérement la
santé des agents (médecine du travail)
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Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service : DPR

Responsable : GERMAIN Séverine

Unités de travail

Unité n°1 : administrative

Unité n°2 : cimetiéres

Unité n°3 : marchés

Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

Interventions dans les établissements scolaires et de
formation (colléges, Afpa...) Interventions en milieu bruyant (cour et en classe) Limiter la durée prolongée dans la journée - répartition des
Organisation d'animations (sportives, culturelles,..) sur interventions entre agents
Org . ns (Sportives, ) bruits liés & animation - résonnance dans les gymnases et en L
Pespace public ou au sein d'équipements (hors colléges) ¢ : ns o e - s Bouchons doreilles a disposition.
structure amplifiée parfois par les animations connexes Privilégier un binome afin de permettre une mise & I'écart un - nons 8 8 0 ;
65 Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Brit etre. 1,00 Prévoir des casques anti bruit supplémentaires ou boites de bouchons
- I, ) (concerts...) moment pour récupérer r des | o8 d
o animation, d (Racing ment | doreilles pour protéger les personnes autour de l'utlisateur
cupes) Casque anti bruit pour deux personnes
enceintes de sonorisation - bruits liés 4 la foule
Elaboration encacrement de jeunes et animaion des Utilisation de matériel bruyant (pongeuse / scie sauteuse)
dispositifs  AJCC, chantier éducatir..)
Travail binome & minima. Possibilité dinterpeller imédiatement
Interventions dans les établissements scolaires et de un tiers (représentant des structures ou hiérarchie ou craiol )
formation (colléges, Afpa...) par les téléphones protables attribués. Formés aux
techniques de médiation et bonne connaissance du public.
Rencontres avec les familles (en structure ou au domicile) Débrief en équipe Rermise & iveau régulire des formations
dans le cadre d'une démarche d'accompagnement
individuelle d'un mineur Agression physique ou verbale, suite & une situation de conflt, lors Changement d'agent si besoin ou arrét de I'accompagnement Quand ce rest pas & domicle - rechercher un fieu qui permete fa
dun rdv ou sur l'espace public, ou en structure, au domicile, dans la si nécessaire, debrifing sur les situations, suivi psy de la ville, | ce mest p micil ¢ Qui perr
. o pace p " clure, au domicii ! s st Y confidentialité - formation inter culturalités pour une meilleure
. Aller  la rencontre d'une personne inscrite dans une fue, sur les sites dintervention, en situation d'animation / Risques_peychosociau Exigences émationnelies . temps spécifiques qui délimitent Ia stratégie de 200 compraention de 1avia des familos
démarche de travail non rémunéré (TNR) dlencadrement de disposit... . I'accompagnement., relai de la hierarchie sur les situations '
complexes
Organisati icipation, animation, d' (Racing
cup....) entretien est mené en bindme avec un autre agent de la recyclage - mise & jour formation techniaue de médiation
collectivité sur un site non isolé et dans une salle adaptée (en yelag L a -
fonction des salles libres)
Bonne connaissance du public - soutien / solidarité. Portables
et procédure éxistante
Gravité : 4 si phénomene de ti ou rixe.... Toujours en binome.
Travail sur l'espace public pour des démarches de ) ) L Tee shirt floqués fournis . Cartes professionnelles. ) " ) -
67 prospections ou diffusions dinformations ef passages au Agressions verbales ou r:l;ﬁ:l;eusn ;;:r) les habitants (jeunes et Risques_peychosociaux Exigences émotonnelles * s o e ] 400 Formation sur L"éﬂiféfisdij.?ff‘."fafi ::nn?:;‘l:é te;ur suite & des
sein des CSC, PRJ, Carré des services, Halls dimmeubles L Communication des zones a éviter lors de la connaissance de s P -
risques
Utilisation du véhicule climatisé en priorité. Mise a disposition
de boissons. Adaptation des parcours de prospection,- Arrét
- ) des missions prospections au besoins
Travail sur 'espace public pour des démarches de Fréquenter les structures/ lieux climatisés en priorité. Relayer les
prospections ou diffusions dlinformations et passages au . ‘ ! 26 en priort
i ties 08, PRU. Garrd dos sarvices. Halls dmmstbles accés & l'eau assuré dans les structures seulement (pas équipes plus régulierement (si effectif suffisant)
PRI, g Températures élevées en période éstivale forcément daccés sur les espaces sportfs extérieurs).
Organisation d' (sportives, culturells, . sur Fourniture de bouteilles d'eau & entreposer dans  voiture. Parasol
: ) ns (sportives, Parfois en station prolongée sur des sites non ombragés et sans vigilance canicule en place - annulation d'événement selon le portable, mini ventilateurs portatifs, brumisateurs
Pespace public ou au sein d'équipements (hors colléges) s ‘ " ¢
eau a proximité isque ou modification des horaires.
Orcanisati icination. animation. d (Racin . 6 . . stock d'eau et brumisateurs. Achat de parasols ou barmums
68 ) 9 risques liés a la météo (fortes pluies / chaleurs/ vents...) ‘sq“es-‘es—"'“";:;“ lances_thermiq Inconfort thermique. Adaptation ou arrét de la mission d'animation, ou 2,00 thermiques (anti uv)
Pi... Déplacement aux domicile des usagers (conflits de voisinnage et d(encadrement de dospositifs. Précautions et consignes
Situation d'accompagnement de jeunes dans le cadre du des jeunes) sur des sites non climatisés et en extérieur spécifgiues (pauses plus régulaieres - ) Prise en compte des accés & leau en quantité suffisante - achat de matériel anti uv
i e e et ot oo ! Sur chantier éducalifs en hiver et en extérieur (risques liés aux alertes . Pack d'eau a disposition dans le véhicule. Tenue (barum) - aménagement de temps de pause & lombre si nécessaire
Suni in g ° ’ " froid et ala pluie. En été risques liés & la chaleur en extérieur adaptée par chacunVigilance de Iagent. Privilégier un repli sur les structures plus fraiches avec points deau
dispositis ( AJCC, chantier éducatif, auto financement...) eS| o e ¥
" : bl comme en intérieur Lors de trés grosses chaleurs - rdv positionnés dans des proximité
Démarche de gestiuon de confits de voisinnage > urs )
plus fraiches en priorité en fonction des retours des
habitants Pour les meilleur adaptation des EPI
chantiers educatifs - EPI non adapté pour le risque thermique
extérieur lié au froid et 4 a pluie (trop lourd et manque de
souplesse)
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Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service : DPR

Responsable : GERMAIN Séverine

Unités de travail
Unité n°1 : administrative
Unité n°2 : cimetiéres
Unité n°3 : marchés

Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

formation (colléges, Afpa...)

Organisation d'animations (sportives, cultureles, ..) sur
espace public ou au sein d'équipements (hors colléges)

Organisati icipation, animation, d'éve (Racing
cup....)

Situation d'accompagnement de jeunes dans la recherche
je moyens d'auto financer leurs projets

Situation d'accompagnement de jeunes dans
Fencadrements des dispositifs déployés (AJCC - Chantier
éducatifs, suivi de jeune individuel..)

pas d'acoés a des toilettes, points d'eau, douches aprés certains

événements lorsque les agents repartent sur d'autres missions.

Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a
u_travail

Respect des régles dhygiéne, organisation des

premiers secours, entretien des vétements de travail

6t EP, locaux sanitaires et sociaux, prévention des.
conduites addictives ...

N

Permettre un accés simple & une douche en proximité des bureaux -
Installer un systéme de vestiaire/ casier pour permettre de se changer
et de déposer les affaires / Fourniture de serviettes et prise en charge
de lentretien.

70

Organisation d’animations (sportives, culturelles,...) sur
Iespace public ou au sein d'équipements (hors colléges)

risque li¢ a I'agression

Risques_psychosociaux

Exigences émotionnelles.

Binbme systhématique. Fiche incidents et prises en charge
qui suivent, Changement d'agent si besoin ou arrét de
Iactivité si nécessaire, debrifing sur les situations, suivi psy de
la ville, tous les agents équipés de téléphones portables pour
‘appel immédiat, formations réguliéres, refai de la hierarchie
sur les situations complexes

garantir une possibilite dintégrer un groupe d'analyse de pratique ou
de le mettre en place pour quelques séances en fonction de la
situation. Malgrés les préventives on ne peut pas anticiper ni maitriser
Iévénement grave (témoin défenestration, coup de feu, accident de
scooter...) ou les agents seraient témoin

4,00 R2

7

Démarche de gestion des conflits de voisinage

risque de chute,

Chute_de_plain_pied

Trébuchement, heurt ou autre perturbation du
mouvement

précautions mises en place par 'agent (lunettes - chaussures
adaptées...) et se maintenir en forme par rapoort & la mobilts.
Vigilance dans les déplacements

évaluer plus réguliérement la santé des agents (médecine du travail)

72

Démarche de gestion des conflits de voisinage
Participation & des chantiers éducatifs pour 'encadrement de
jeunes en situation de travail

Mise en place et encadrement d'Actions Jeunesse
Collectives et Citoyennes (AJCC)

Risque de chute lors des nombreux trajets, les rdv individuels au

domicile ou dans les structures villes  chute escabeau - chaise

Chute_avec_dénivellation

Chute d'une personne avec différence de niveau ou
avec dénivellation

précautions mise en place par 'agent (lunettes - chaussures
adaptées...) et se maintenir en forme par rapoort & la mobilté.
Vigilance dans les déplacements
Vigilance ++ des agents concemnés. Les agents les plus &
Iaise montent sur l'escabeau

évaluer plus réguliérement la santé des agents (médecine du travail)

400 = achat d'un matériel fiable spécial pour le service (escabeau)

73

Démarche de gestion des conflits de voisinage

risques sanitaires (pb de galle, logements délabrés, sales)

Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a
u_travail

Respect des régles dhygiéne, organisation des
premiers secours, entretien des vétements de travail
6t EP, locaux sanitaires et sociaux, prévention des.
conduites addictives ...

Aucune - Achat fait par agent de lingettes désinfectantes -
masques - gel désinfectant main

Achat de matériel de prévention et mise & disposition de celui-ci
(masque - gants - lingettes et gel hydroalcoolique).

74

Démarche de gestion des conflits de voisinage

personnes agressives ou dans une démarche
“dinstrumentalisation"),

Risques_psychosociaux

Exigences émotionnelles

socle de formation initiale - gestion des émotions - gestion
les conflits -

prévoir des "recyclages" en terme de formation et la possibilité d'avoir
des espaces de paroles au-dela de ce qui est déja possible et pratiqué
dans le service ou la ville avec le numéro psy. S'assurer d'une
possibilité de soutient plus long en cas de besoin par un professionnel
dédié.

75

Elaboration encadrement de jeunes et animaion des
dispositifs ( AJCC, chantier éducal

utilisation de matériel de chantier (pelle, scie électrique, perche de

peinture, karcher, matériel avec vibration... )

Risques_liés_aux_équipements_de_tr
ava

Risques de coupures, écrasement, projections ..
liés a I'utilisation d'outils ou machines

Connaissance de la machine - explication des consignes de
sécurité. Mise & disposition de matériel de protection (gants
masques - chaussures de sécurité)

révision du matériel réguliérement pour les matériels électriques du
service. Assurer une maitrise de chaque agent de loutils concerné
(formation par les service technique de la ville). Mise  disposition de
chaussures de sécurité pour chaque agent (au fur et & mesure des
interventions sur les chantiers)
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Tableau d'évaluation des risques DPR

Direction - Service : DPR

Responsable : GERMAIN Séverine

Unités de travail
Unité n°1 : administrative
Unité n°2 : cimetiéres
Unité n°3 : marchés

Unité n°4 : Police municipale

Unité n°5 :Prévention de la délinquance

Date de la premiére évaluation : Octobre 2024
Date de révision : 17 décembre 2024

Rédacteur(s) : S Germain , encadrants, ADP

mise  disposition déquipement de protection (masques - améliorer les EP! - actuellement pour la peinture les protections &
Participation  des chantiers éducatifs pour 'encadrement de § . Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont poussiéres et gants..... Vigilance a 'aération de la piéce et a effectuer des d Nt P peir P
76 5 5 > edu ! toutes les actions de peintures et pongage Jgllanc e o 067 usage unique ne sont pas suffisantes - revoir. Formation gestes et
jeunes en situation de travail Sions_aux_déchets pauses a lextérieur suffisantes.Matériel pour évacuer les " "
P postures - EPI pour travail au sol (genouilléres...)
Participation & des chantiers éducatifs pour lencadrement de
jeunes en situation de travail : " ' » ) ' o ) ’ ' ’
7 s Risque de blessure en utilisant les outils dans des positions variées, | Risques_liés_a la_charge_physique_ Postures pénibies perches et escabeau pour le travail en hauteur. Pauses 0 formation gestes et posture. EPI adaptés (travail au sol notamment),
- ) ) ) ) multiples, pénibles de_travail P réquiiéres ' Achat dun escabeau
port et utilisation de matériels (équipements qui vont servir
au chantier)
Participation & des chantiers éducatifs pour I'encadrement de Faire des pauses réguliéres - effectuer un roulement - Bonne
78 5 ipal € > educatits pour | Utilisation de matériel type souffleurs - pongeuses Risques_liés_aux_vibrations Vibrations mains-bras connaissance de la machine (prise en main pour diminuer 067 RAS
jeunes en situation de travail : prise pou
Teffet de vibration).
§ . o encadrement des jeunes, vigilance +++, en situation de vulnérabilité Groupe réduit - encadrement ++ , bonne connaissance du
Elaboration encadrement de jeunes et animaion des s nce. - ' ) ) - public et lien positf établi en amont du chantier - vigilance ++
79 5 Hon ene ! " et dans un environnement (situation de travail pour eux) pouvant Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles . 4 h 133 RAS
dispositifs  AJCC, chantier éducatif...) " > P des agents - rappel régulier des consignes de sécurité -
susciter des comportements inadaptés voir dangereux S
procédure existante
S ; e ) o ’ - les éléments de consolidation mis en place en amont permettent de
Situation d'accompagnement de jeunes dans la recherche stress é & lorganisation avec les partenaires (respect des point réguliers - fiches techniques - compte rendu réunion de ments 5 : oue
80 5 b f organisation avec s P e (respect ¢ Risques_psychosociaux Relations de travail iechniques - o 067 tendre & ne rien oublier dans les demandes mais pas de mailriser ce
de moyens dauto financer leurs projets engagements pris) nécessaire 4 latteinte de Fobjectif des jeunes préparation et bilan © rien oy € "
qui sera réellement pris en comple par le partenaire.
Vigilance pendant fencadrement des jeunes (en mission et pendant \ravail e binome obligatoie effect réduit & 6 imposé par
Ia sortie) : uf réduit a °
jeunesse et sport au regard des profils particuliers des jeunes
) . . confiit agression ou vigilance accrue liés 4 la possibilité de vol du positionnés sur le disposilif. Repérage des jeunes en amont
81 s Elaboration encadrement de jeunes et animaion des ateriol Risaues. peychosociaux Edgonces émofionnelies par les animateurs qui constituent les groupes. Bonne entente ! 300 RAS
dispositifs  AJCC, chantier éducatif...) . en équipe et communication ++. Répartition des réles précis g
Stress lié a lorganisation avec les partenaires (peur d'un sur la semaine. Répétition des consignes +++. Hyper
ganis > ’ adaptation en fonction des problématiques rencontrées avec
désengagement au dernier moment - ou que le matériel ne soit pas
moment - o Ie groupe
mis a disposition)
Tente de consolider la participation avec les parents en amont
s A ) e (rdv - inscriptions). On rappelle Ia veille, puis tous les jours
) e stress lié 4 la participation (une fois le groupe consfitus, les jeunes ° : o ; , ; AR P
Mise en place et encadrement dActions Jeunesse s lie ! 1ois lo st e pour certaines familles. Appel passé également au jeune en tendre & une meilleure anticipation (difficile avec les familles qui ont
82 5 9 ; vontils réellement venir ? Vontils tenir ?) et la mission confiée va -t Risques_psychosociaux Exigences du travail ! galement au jeune 200 ; i
Collectives et Citoyennes (AJCC) lerire renisen direct en plus des parents. Quand cest un jeune "isolé", du mal & se projeter)
proposition de venir avec un copain et plus grande vigilance a
Tintégration du groupe
& s Mise en place et encadrement d'Actions Jeunesse sur toutes les situations de face & face et particulierement surdu oo o] Risques dinfection. dallergie ou dintoxication Respect des consignes données - respect des gestes 100 R 2:;‘;?:::‘;23’2:52“;sé:ig:gﬁ:ﬁﬁ?g:;;;;:"is:me:;:::
Collectives et Gitoyennes (AJCC) colletif (collége CE, AJCC...) ques_lies_aux_agents_biologiq a  dallerg barriéres (ex covid). Mais exposition trés importante g P P P o w‘?ms po
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Direction geneéerale adjointe

Transition ecologique, aménagement et
environnement
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Direction de 'aménagement durable et de
l'urbanisme

(DADU)



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DADU Unités de travail Date de la premiére évaluation : OCTOBRE 2024

Responsable : A COLUCCIA Unité n°1 : Administratif Date de révision : 17 dcembte 2025

Unité n°2 : Terrain et déplacements Rédacteur(s) : Laurence Gouin et encadrement

Parcours de Formations : accueil des
usagers et gestion de I'agressivité
Des usagers peuvent faire preuve d'agréssivité a Former tous les agents (mesure humaine)
1 1 Accueil des usagers 13 I'égard des agents tant lors de I'accueil physique que Risques. i i émotionnelles 4 (3 3 4,00 R2 g
téléphonogie Disposer d'un état précis de la situation de
chaque agent au regard de ce parcours
de formation
Risques liés au bruit (bureau partagé) Possibilité d'alterner taches Agir sur la configuration des lieux.
bruits parasites pouvant géner l'activité, risque de Risques et nuisances liés au br administratives et accueil du public Avoir un bureau supplémentaire afin de séparer complétement
2 1 Accueil des usagers 3 rupture dans la confidentialité ques_et_| W Nuisances sonores 42 Travail en back office pour I'agent ne 2 4,00 R2 l'activité :
faisant pas d'accueil - Casques individuels 1 - bureau accueil
permettant d'agir sur le volume sonore 2- pré-instruction + renfort accueil éventuel
3- back ofiice - instruction- signatures-archives
Difficulté pour faire face au volume de travail important Possibilité d'en échanger en interne ou i des i i ion des priorités -
3 1 Travail administratif, réunion, déplacements, divers 13 notamment au niveau des délais a respecter ce qui Risques_psychosociaux Exigences du travail 413 9 . 3 4,00 R2 accompagnement dans la prise de poste, - travail sur les méthodes,
avec la psychologue du travail .
peut générer un stress transversalité, feed back
Possibilité de baliser un temps pour réaliser des exercices par
risques de développer des problémes physiques en ossibilité de réglage du poste de travail exemple : posture, ballon de piate, yoga des yeux...intervenants
4 1 Travail sur écran 13 a PPe P physiques Risques_liés_au_travail_sur_écran Fatigue visuelle, posture inconfortable 4 |2| Posst  reglag poste de 3 2,67 internes ou externes
raison de la position assise, de la sédentarité (écran, siege) Pauses réguliéres
Disposer d'écrans plus grands pour visualiser les plans, les cartes
possibilité de réglage de I'éclairage
5 1 Travail sur écran 13 Luminosité parfois inadaptée Risques_liés_aux_ambiances_lumi Eclairement insuffisant 4 I'orientation du poste de_ travail au mieux 267 possibilité de solliciter le service PST pour une meilleure adaptation
neuses Poses régulieres du poste
utilisation de lampe individuelle
Missions diverses nécessitant des déplacements (Travail Exposition auxrisques routiers lors des_déplacemen(s . . Déplacements en véhicules ou engins sur voie Utilisation des véhicules de services former a la conduite en sécurité
6 1 N " N 13 a assurer dans le cadre des missions Risques_routiers_en_mission N 3[4 3 4,00 N N N
administratif, réunion, déplacements, divers,,, - - = ouverte a la circulation entretenus et généralement récents controler la validité des permis de conduire
risque de chutes de plein pieds lors des déplacements . . . L
. : 5 ’ L N en cas de déplacement toujours en donner l'information a un
vers le local archive, parking , le panneau d'affichage, ascenceur, travail en binbme dés que . N .
. — y ° . . y " collégue et sur le planning, prendre I'ascenseur pour emporter les
Gestion des archives (constitution, consultation, au sein de 'HDV,... PR Trébuchement, heurt ou autre perturbation du possible . o
7 1 : y . 13 Chute_de_plain_pied 3|2 3 2,00 boites d'archives
manipulation et port de dossiers...) mouvement
En raison de la présence de cables électriques au sol Utiiser un chariot de transport
positionner les archives sur moins de lieux. Améliorer la
Risque de blessure en portant des charges (matériels, conﬂg_uranon des lieux.
. -~ " y . Travail sur les postures.
Gestion des archives (constitution, consultation, dossiers, ramettes papiers
8 1 manipulation et port de dossiers...) 13 ) ) et ) Rlsques_llés_a_la_cha_rge_physlqu Manutentions manuelies de charges 3|2 Utilisation d' un diable, chariot et travail en 3 2,00 Disposer d'un systéme de blocage de la porte du panneau vitré pour
& la manipulation des panneaux d'affichage dont la e_de_travail binome .,
ne pas qu'elle tombe lors de la pose des affiches
porte & ouvrir est lourde 5 N
ou passer a l'affichage numérique.
fournir une polaire, De fagon plus globlale réfléchir & une dotation
. -~ " . . . . . . vetement de travail. Contenu & définir par la direction
9 1 Gestion de_s arc!'nves (consmunon,_mnsul(anon, 13 Risque de maladie aprés exposlt_lon ades Rlsques_llés_agx_amblances_ther Températures extrémes (P) 3|1 se vétir chaudement 1 3,00
manipulation et port de dossiers...) températures basses dans le local archives du sous sol miques .
de couleur visible pour les conducteurs entrant dans le parking. La
visibilité ne répond pas aux question de températures
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DADU
Responsable : A COLUCCIA

Unités de travail
Unité n°1 : Administratif

Unité n°2 : Terrain et déplacements

Date de la premiére évaluation : OCTOBRE 2024
Date de révision : 17 dcembte 2025

Rédacteur(s) : Laurence Gouin et encadrement

" 5 - " P Réaliser seul une tache dans un travail en binome
’ . — y Risques découlant de la situation de travailleur isolé PO N " A . s y
Gestion des archives (constitution, consultation, ) P, de travail ot I'on ne peut étre vu ou entendu Mise en place d'un interphone ou ligne téléphonique en cas
10 1 ) y . 13 dans le local archive ou autre Travail_isolé : . . 2 " . " . o 3 2,00 .
manipulation et port de dossiers...) directement par d'autres personnes, et ol la Si le travail se fait en binome il n'y a plus d'urgence
probabilité de visite est faible de travail isolé
Ne jamais quitter son poste sans en
Déplacements en véhicules sur des terrains, des y I . informer le service + planning
N . . Risque routier : utilisation du véhicule pour se rendre . . .
chantiers, sur la voie publique, I'espace public pour des . . . Utilisation des véhicules de services . . " .
’ . " " sur le lieu de rendez-vous . . Déplacements en véhicules ou engins sur voie former a la conduite en sécurité, controler la validité des permis du
1 2 opérations de bornage, la rédaction de PV d'infraction, 3 Risques_routiers_en_mission : 4 entretenus et généralement récents 3 1,33
h " - ouverte & la circulation conduire,...
des de boitage pour N Contréle de son véhicule en amont de tout
vérifactions Répertoire des immeubles localisés (RIL) déplacement
Risque de chute de plain-pied
Déplacements sur des terrains, des chantiers, sur la voie Ne jamais quitter son poste sans en rendre l'ascenseur
12 2 publique, I'espace public pour de opération de bornage, la 3 Les dans de tels el sont Chute de plain pied T , heurt ou autre du informer le service + planning 3 0.33 p
rédaction de PV d'infraction, des opérations de boitage de fait plus compliqués, (intempéries, obstacles, —de_plain_p mouvement ! Il 'y a pas d'ascenseur sur le terrain?22?
pour information, franchisements, végétations....) et encore plus lorsqu'il yap o
faut écrire ou consulter des documents, des plans
Sur des terrains pour des opérations de bornage (Action
fonciére)
" . Travail avec la géométre et en lien avec
Sur chantier pour des visites diverses ou officielles avec . N .
lus les autres propriétaires riverains
" o Réaliser seul une tache dans un environnement concernés Ne jamais quitter son poste sans en informer le service + planning
9 Risque lié au travail isolé P
. . . " . de travail ot I'on ne peut étre vu ou entendu
13 2 Sur la voie publique pour des opérations de boitage, Travail_isolé " " o 1 0,25 e - . "
o y directement par d'autres personnes, et ol la Pourquoi les mesures existantes pour un Reprendre les propositions d'actions des lignes ci -dessous
(distribution de flyers - cellule de gestion) L o ; . P
probabilité de visite est faible méme risque ne sont jamais les mémes si vraiment valables
Sur la voie publique pour vérifactions Répertoire des dlune ligne & rautre , Tr_ouver une formule
. globale réplicable
immeubles localisés (RIL)
Equiper tous les agents concernés du matériel de sécurité
Sur des terrains pour des opérations de bornage (Action Matériel de sécurité : Le sujet est plus le nécessaire
fonciere) " " "
certaines opérations de bornage peuvent se situer sur caractére adapté des semelles Est-ce le tenues de terrain - imperméables/visibilits, chaussures de sécurité
. - . . o 3 3
14 2 Ou lors de visites de chantiers en cours 5 des terrains agricoles Chute_avec_dénivellation Chute dune personne aveo dlfférence de 1 cas? 3 0,33 casques de chantier - prendre en compte les conditions météo
= - niveau ou avec dénivellation
Plus de précisions si possible Ne jamais quitter son poste sans en Attention le suiet est ici la chute avec dénivellation
informer le service + planning d
Matériel de sécurité : tenues de terrain -
imperméables/visibi chaussures de
sécurité,
Sur des terrains pour des opérations de bornage (Action exposition au températures extérieures lors des Risques_liés_aux_ambiances_ther " Eviter les horaires de forte chaleur " 5 friol "
15 2 L 3 . N ) Inconfort thermique 1 3 0,33 Equiper tous les agents concernés du matériel nécessaire
fonciére) déplacement et pendant des durées assez longues miques
Quelle est la dotation actuelle
précisément??
Travailler sur tablette
16 2 Sur des chantiers pour des contrble_s de conformité 5 Risque de chute de plaln-pled_ no(amm_ent lors de la Chute_de_plain_pied T , heurt ou autre du 4 Ne jamais quitter son poste sans en 3 400 R2 Etre plus explicite sur lintérét et les effets de travailer avec une
(Urbanisme réglementaire) lecture de plans dans des situations inadaptées = - mouvement informer le service + planning tablette numérique
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DADU
Responsable : A COLUCCIA

Unités de travail
Unité n°1 : Administratif

Unité n°2 : Terrain et déplacements

Date de la premiére évaluation : OCTOBRE 2024
Date de révision : 17 dcembte 2025

Rédacteur(s) : Laurence Gouin et encadrement

Aucune référence aux mesures existantes
proposées pour les risques 14 ! Pourquoi Points service une fois par semaine, lieu d'écoute et d'échange
17 Sur des chantiers pour de§ controle§ de conformité Chute de dénivellation Chute_avec_déniveliation Chute d'une personne avec dlffgrence de 3 4,00 R2 ) ) i )
(Urbanisme réglementaire) niveau ou avec dénivellation En quoi cela aurait des conséquences sur le risque de chute avec
Ne jamais quitter son poste sans en dénivellation?
informer le service + planning
Réaliser seul une tache dans un
Sur des chantiers pour des controles de conformité " ” P Lo de travail ot I'on ne peut étre vu ou entendu Ne jamais quitter son poste sans en se constituer une liste de contacts sur les télephones pour appeler
18 . . > Risque lié au travail isolé Travail_isolé " N N : N . 1,00 y
(Urbanisme réglementaire) directement par d'autres personnes, et ol la informer le service + planning en cas d'urgence
probabilité de visite est faible
Sur des chantiers pour des contréles de conformité
(Urbanisme réglementaire)
expositions a des usagers agressifs
Surla vole_pub_llque pour des opérations de_ boitage, Rls_que_s psychosociaux : usager pouva_n( pr_anquer en Parcours de Formations : accueil des
(distribution de flyers - cellule de gestion) violation des régles - risques de conflits, violences " . e
verbales/physiques usagers et gestion de I'agressivité -
o :
19 Sur la voie publique pour vérifactions Répertoire des agent non assermenté donc les usagers peuvent ne Risques. 3 poszt)li:v\;eif a 3,00 Points service une fois par semaine, lieu d'écoute et d'échange
immeubles localisés (RIL) pas adhérer & une entrée sur leur terrain - usagers
agressifs.
Sur la voie publique pour des opérations d'adressage
tenues de terrain -
Risques d'accident iés au heurt d'une |mperméableslvls|blllsé, chaussures de
" " " - i sécurité
Risque routier : travail nécessitant de se déplacer a Risques liés aux circulations inte| Persenne parun Vvéhicule, de la collision de
20 Sur la voie publique pour des opérations d'adressage pieds sur des routes ne bénéficiant pas toujours de ques_lies_aux_circ - véhicules ou contre un obstacle, d’un 1 . 1,33 Equiper tous les agents concernés du matériel nécessaire
. rnes_de_véhicules - y Reprendre la formule générale qui sera
trottoirs - renversement, au sein d'un site de la -
collectivité hors de la voie publique décidée (tenue, vetement , chausure ne
publiq sont pa du métériel mais des vetements
de travail, des EPI
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Direction de la nature, des paysages
et de l'espace public
(DNPE)



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

Conduite véhicules

collisions usagers piétons, cyclistes, véhicules-

saint-herblain

Risques_liés_aux_circulations_interne

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Risques d’accident liés au heurt d’'une
personne par un véhicule, de la
collision de véhicules ou contre un

Entretien et controle des véhicules et engins,
gyrophare, autorisation de conduite, permis
adapté et valide, respect code la route,

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

bip de recul

1 et engins standards véhicules agents s_de_véhicules obstacle, d’un renversement, au sein 414 travailler le mercredi dans les écoles 5,33 w2 faire présenter périodiquement le permis au n+1 ?
d’un site de la collectivité hors de la Signalisation complémentaire des véhicules et
voie publique engins ; Certains équipés de triflash
. . . sos . Véhicule en bon état, entretien régulier par Pour les prochaines acquisitions, analyser les caractéristiques
Conduite véhicules s . . Risques_liés_a_la_charge_physique_ - S . . f . . N
2 ) position assise prolongée ) Postures pénibles 3 | 2 |l'atelier mécanique 2,00 de confort (ex : qualité des suspensions, des réglages du siége
et engins standards de_travail ) . s
Rotation fréquente des activités )
. - Le parc roulant est, dans I'ensemble, récent, il Pour les prochaines acquisitions, interroger I'atelier mécanique
Conduite véhicules S . . . L I S . L P A L
3 et enains standards vibrations transmises au corps entier Risques_liés_aux_vibrations Vibrations corps entier 3 | 2 |offre un certain niveau de confort contre les 2,00 sur les caractéristiques a prendre en compte pour diminuer les
9 vibrations vibrations (ex : cabine ou siége suspendu ...)
Dés que possible, stationnement sécurisé sur e . N . .
. - L . N . . N . N s - . N . Utilisation du gyrophare présent dés que nécessaire.
Conduite véhicules Proximité avec voie ouverte a la circulation, a la . . - Travail sur ou a proximité immédiate place prévue a cet effet ou stationnement en - LS ) . - .
4 ) . A s Risques_routiers_en_mission \ ) R . . 414 . N ) 5,33 R2 Vérifier possibilité et besoin de stationnement " réservé
et engins standards sortie/entrée du véhicule d'une voie ouverte a la circulation bordure de voie plutét que stationnement sur Y o
voirie services" aux abords des équipemnts communaux
(T:t:aarrlszgtm- Risques_liés_a_la_charge_physique Mécanisation de la manutention dés que
5 . g contrainte posturale, charge physique ques_lies_a_la_ ) ge_physique_ Postures pénibles 3 | 3 |besoin 4,50 R2
déchargement de_travail L ) N )
A Manutention a plusieurs dés que besoin
d'engins
Transport,
6 ct:nargement- chute au pied du véhicule Chute_de_plain_pied Trebucher_nent, heurt ou autre 4l EPI c_haussures adéquats et balisage du 4,00 R2
déchargement perturbation du mouvement chantier
d'engins
Transport, Procédure claire dans les montées et
7 cl']argement— Chtue a la descente et montée du véhicule Chute_avec_dénivellation Chute d_une personne a)/ ec dlffe_rence 313 descentes des ve')hlc_ules ’no_ta!n ment ave(‘: 4,50 R2
déchargement de niveau ou avec dénivellation chargement. Opération réalisée souvent a
d'engins plusieurs.
Opération de ) . .
chargement- Risques_liés_a_la_charge_physique Gestes et postures afin de limiter e risque de Rappel des 1/4 sécurité et gestes et postures a faire dans les
8 . g Manutention de charges lourdes ques_lies_a_la_ ) ge_physique_ Manutentions manuelles de charges | 3 [ 3 |[blessure (notamment dorsale), alternance 4,50 R2 R p.p ) . g P
déchargement de_travail . o s équipes par service prévention
- dans les taches pour éviter répétition
matériaux
Vérifier dés lors la fréquence et surtout les volumes de
transport car le camion ne semble pas équipé de ventilation
) . ) . J— particuliére ni d'arrimage spécifique.
9 Transport de fluide Transp_ort de cart?ur_ant (essence ou mélange type Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 313 extlnct_eur_access_lble e_t op'eratlonnel ! 3,00 Rappel de l'interdiction de fumer a réaliser éventuellement
carburant motomix) lors logistique entre secteurs formation incendie, point d'ancrage IS s . N
Utilisation de récipients adaptés au transport de carburant a
vérifier (cad homologués avec marquage UN, en métal ou en
plastique, fermés et étanches au niveau des fonds et orifices)
Regarder les améliorations possibles des systemes (besoin de
- - . — . s ) ) — - tapis antidérapant (ou antiglisse),barres de blocage, filets de
10 Transport de perte de matériel et matériaux pour défaut d'arrimage Risques. routiers_en_mission Déplacements en véhicules ou engins 3|3 Points d'arrimage et équipements 3,00 chargement, sangles ... ?

matériaux

ou surcharge

sur voie ouverte a la circulation

opérationnels et en bon état

Besoin d'une formation sur Comment bien arrimer son
chargement éventuellement ?
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Entretien- . .
maintenance de coupure lors affitage des lames outils, accés a des | Risques_liés_aux_équipements_de_tr R.' SQl:IeS de C(.),u pl‘m'es,' gcrallsem'ent,' Formation adéquate de I'agent sur l'entretien
1 . . N . X projections ... liés a I'utilisation d'outils . - , 3,00
premier niveau sur piéces coupantes lors graissage avail X du petit matériel. Port d'EPI
. - ou machines
le petit matériel
Entretien- . .
maintenance de Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement,
12 o projections ques_fles_aux_equip — "~ | projections ... liés a I'utilisation d'outils EPI adéquats 2,00
premier niveau sur avail :
. - ou machines
le petit matériel
Entretien-
13 mamt'enaljce de bralure par contact avec éléments chauds Risques_d_incendie_d_explosion Travail par point chaud Port de gants 3,00
premier niveau sur
le petit matériel
14 Lava’g_e des engins chutes Chute_de_plain_pied Trebucher_nent, heurt ou autre Procédures de lavages adaptées 2,00
et véhicules perturbation du mouvement
15 Mer?ages des Utilisation de produits chimiques de nettoyage Rlsques_l|§s_aux_pro$iuns_aux_emls Agents chlm!gues dange'reux (dont Port de gants et mate'nels de ménage roulant 1,00
ateliers sions_aux_déchets poussiéres et fumées) et de stockage adapté.
16 Mer?ages des chute sur sol glissant Chute_de_plain_pied Trebucher_nent, heurt ou autre Protocol_e de nettoyaqe evngnt de’ f:lrculer sur 0,67
ateliers perturbation du mouvement zone fraichement lavée et signalétique
Stockage du GNR (gaz oil non routier) dans
Utilisation et cuve double peau
17 stockage carburant incendies Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie Stockage des bidons sur bacs de rétention 4,00
et mélange Contenants pour carburant adaptés et
identifiés
I Eviter tout contact direct avec les carburants
Utilisation et . ” ) A . P
o Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont Les opérations de transvasement et de
18 stockage carburant toxicité peau ) . - . : , L L 1,00
. sions_aux_déchets poussiéres et fumées) remplissage s'effectuent en milieu ventilé avec
et mélange ) X
port de protection gant et masque adaptés
Utilisation et émanation gaz par manque de ventilation dans les Atmosphére appauvrie en oxygéne
19 stockage carburant 93z p q Travail_en_espace_confiné pnere app ) Oxygene, Ventilation des locaux existantes 3,00
. locaux toxique ou explosive
et mélange
Travail sur I'espace Trébuchement, heurt ou autre Posture adaptée et vigilance sur les
20 ) P chute de plain-pieds Chute_de_plain_pied . ! procédures de déplacement des matériaux 2,00
Public perturbation du mouvement lourds
21 Trav_aul sur I'espace chute d'objet en pied d'immeuble Rlsques_l|es_aux_effondr§ments_et_ Chute d'objets Ballsage.de chantier et vigilance sur 1,50
Public aux_chutes_d_objets observation de la zone avant travaux

R2

A veérifier si capot ou joues de protection limitant les projections
? Ou port de lunettes de protection ?

Vérifier que lors des opérations de meulage ou autre, veiller a
éloigner tout matériau combustible et substance inflammable ;
conserver a portée de main un extincteur (AB)

Améliorer suivant les situations au cas par cas. Ex :
L'utilisation des rampes pour tondeuses autoportées expose a
un risque de chute de hauteur : se renseigner aupres des
autres collectivités et entreprises EV sur techniques
alternatives ou aménagements complémentaires a mettre en
place

Vérifier la dangerosité ou non de produits ?
produits labelisés bio?
stockage des produits?

Vérification si tous les sites sont pourvus de cuve double peau.
Idéalement, avoir un local dédié au stockage des bidons
d'huiles, mélanges et carburant (veiller a la bonne ventilation
du local de stockage).

Electrification en cours du parc outils-machines

Pour les manipulations avec risque de projections, porter des
lunettes de protection

Formation sur les dangers avérés de ces manipulations (les
carburants utilisés pour les équipements a moteur thermique,
type essence sans plomb, contiennent du benzéne. Ces
carburants sont des cancérogénes avérés)

Vérifier si tous les locaux sont pourvus de ventilation
adéquates
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

Travail sur I'espace

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Travail en bindme a privilégier et formation
existante sur la fagon d'y répondre. Procédure

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024
Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;

Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Signaler tout évenement a la hiérarchie

Rappel des procédures agression de fagon récurrente a mettre

en ceuvre.

Proposer des dispositifs plus souples de validation des
changements d'horaires en cas de météo défavorable a

creuser ? Exemple, procédure de la ville de Nantes canicule
se déclenche avec des moindres chaleurs par rapport a SH.

Vétements a adapter (pantalon, étanchéité des tenues de
pluie)

lavage des tee shirts

Privilégier le travail en binéme, éviter le travail isolé

Refaire un état des lieux des bouées en vigueur sur nos plans

d'eau d'importance (Carriére + Gournerie)
Gilets de sauvetage

Numéro direct vers la PM a creuser ?

Formation gestion de conflit & proposer sur ces équipes-la ?

Analyser les causes de I'agression aprés coup ?

Voir pour des produits moins aggressifs ? Autre méthode ?

(prévoir une évaluation plus fine de cette activité)
voir quel type de gant et si bien adapté

22 Public incivilités, insultes Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles existante de fiche incident, procédure 2,00
agression puis protection fonctionnelle etc.
Travail sur I'espace Exposition aux intempéries, aux fortes chaleur et aux |Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . Vétements de tr_a vail a d aptés .
23 ) ! - - = - Inconfort thermique Eau potable a disposition ; adaptation des 0,67
Public uv ues K . X .
horaires (procédure canicule de la Ville)
Re§pe<_:t des régles d hygiene, vestiaires entretenus avec douches et
- - . . organisation des premiers secours, o N )
Conditions N TR . Conditions_d_hygiene_et_de_santé_a . h . sanitaires, vétements de travail en nombre
24 SN Régles d'hygiéne au travail - entretien des vétements de travail et . A . 1,33
d'hygiéne u_travail o X suffisant, entretien des vétements de travail,
EPI, locaux sanitaires et sociaux, . S
. . . L casiers individuels, salle de pause
prévention des conduites addictives ...
. , . . . . .. - Risques de coupures, écrasement,
25 Trav_aul sur I'espace couggre 'Iors' dela manlpulatloq d'objet ou de Rlsques_l|es_aux_egulpements_de_tr projections .. liés & l'utilisation d'outils EPI adéquats 2,00
Public mobilier in situ sur espace public avail X
ou machines
Ei;’:::u‘;m)l('an:te Certains sites sont pourvu de signalétique
26 \ p noyade Risque_de_noyade Noyade adaptée ainsi que de bouées de sauvetage 1,33
d'eau ou cours .
. intialement.
d'eau
Travail en binome a privilégier
Protocole avec fiche incident (enclenchement
Contact avec le de différentes mesures : déclaration en
27 ublic Risque d'agression Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles accident de service, dispositif de soutien psy, 3,00
P de suivi médical, de protection fonctionnelle
etc.). Mise a disposition permanente d'un
téléphone portable par équipe d'intervention.
Enlévement des - o . . . - . L . - -
28 tags par produit chlmlque_- re_actlon allergique - inhalation - projection Rlsques_l|§s_aux_proquns_aux_emls Agents chlm!gues dange'reux (dont Port de gant - port de masque 3,00
- - contamination sions_aux_déchets poussiéres et fumées)
chimique
Nettoyage des risque biologique : contact avec objet souillé . . . . Risques d’infection, d’allergie ou Utilisation d'une pince a d _ephet ’
29 ) L Risques_liés_aux_agents_biologiques " s Port de gants ? (si oui vérifier leurs 4,50
espaces publics contaminé d’intoxication i
caractéristiques)
Alternance des taches
30 Fatigue occulaire Fatigue dont visuelle Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable Description des matériels et équipements 0,67

matériels informatiques adaptés

Eviter tout contact direct avec les déchets (éviter au maximum
le ramassage avec les mains, méme gantées ; préférer utiliser

une pince, pelle ou autre outil de ramassage)

Prévoir un réceptacle étanche et rigide pour recueillir les objets

a risque infectieux ?

Définir un protocole de réaction en cas de coupure-piqure avec

un objet souillé-contaminé
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

Risque de heurt, renversement, de collision-

Risques_liés_a_la_manutention_méca

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Risques d’accident liés a la charge
manutentionnée (chute, heurt,
renversement), au moyen de

Engin et accessoires bien adaptés pour ces
opérations

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

31 Terrassement écrasement lors du déplacement et des manceuvres h - e Engin contr6lé et entretenu réguliérement 2,00
e nique manutention (rupture, défaillance) et e . .
de I'engin de terrassement - . : . Agents formés, titulaires d'une autorisation de
aussi a la circulation des engins de . .
. conduite adaptée
manutention
32 Ut'“s?t'on doutils- vibrations mains-bras Risques_liés_aux_vibrations Vibrations mains-bras Matériels en bon état A 6,00 R2
machines Temps de pause, alternance des taches
33 :t;l::shaizgz doutils- exposition au bruit Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit Port des protections auditives 6,00 R2
Transit déchets . . . . . Déplacements en véhicules ou engins Pern:ns adapté et valide des agents réalisant Revoir les circuits de transit entre les sites de ces déchets
34 Risque routier Risques_routiers_en_mission X s X X les taches 4,00 R2 X P
verts sur voie ouverte a la circulation o Aps verts qui sont des gros volumes et réguliers.
Véhicules entretenus et controlés
Reparat_l_on etpose risque chimique utilisation de produit corrosif ? Ex Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont Port de gant
35 de mobiliers et de . . . o ) . " . A A . A 1,33
jeux lors manipulation produit de scellement chimique sions_aux_déchets poussiéres et fumées) Travail en binéme voire trindbme
Réparation et pose ) soa . Matériel petit outillage adapté et en bon état Tariere bien adaptée aux travaux a effectuer ? (notamment par
. Risques_liés_a_la_charge_physique_ . :
36 de mobiliers et de Port de charge de travail Manutentions manuelles de charges avec posture adaptée - rappel des gestes et 2,00 rapport au type de sol)
jeux - postures Systéme de débrayage automatique sur la tariere ?
Préciser la technique utilisée + métal travaillé ? (Ex :
oxyacétylénique ? ou a l'arc ?)
Soudage (technique Bon état du matériel Présence de clapets anti-retour sur les tuyaux ?
37 . métagll travaillé g) rayonnements optiques Risques_liés_aux_rayonnements Rayonnements optiques (UV, laser) Masque de soudeur 2,00 Masque soudeur a déclenchement automatique ?, tablier et
? gants a vérifier
Systéme d'aspiration a la source des fumées ?
Ecran isolant ?
Travaux par point Port de vétements couvrants
38 chaud (meulage, risque explosion ou incendie Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie Port de gants 2,00 Vérifier la norme inflammable des vétements
lapidaire) 9
Utilisation du ) ) Risques_liés_aux_équipements_de_tr R.' sq1_1es de C(.),u pl‘m'as,' gcrallsem'ent,' Contrdle visuel de non déformation de la cuve
39 risque explosion X projections ... liés a I'utilisation d'outils o e 2,67
compresseur avail Contréle périodique du compresseur

ou machines
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE
Responsable : Christine Québriac

Interventions a
risque amiante (lors
de pergages dans
des murs ou sols

Risque de dégradation de sols amiantés

Risques_liés_aux_produits_aux_émis

Unités de travail
Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public
Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Beaucoup d'externalisation sur déchet sur

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Rendre réguliére et habituelle les procédures d'évaluation du

40 extérieurs et 7 (decrouta_ge, perg:'age, rabot_age,’smage etc.), sions aux déchets Amiante 213 _espace pL_lbIlc . Iformatlon_ spécifique en 3,00 risque amlqnte car aujourd'hui pas encore si systématique
. manutention de déchets amiantés - - interne faite sur risque amiante dans les faits
ramassage déchets
et dépbts sauvages
)
Enrobé a froid, . .
. s . Port de gants, balisage chantier, posture -
bouchage de trous . . . Risques_liés_a_la_charge_physique_ - . ) ) Rappeler les bons gestes et postures pour évitement des TMS
41 7 Risque posturale lors de la manipulation manuelle . Postures pénibles 2 | 2 |adaptée en lien avec les formations gestes et 1,33 P N P .
avec du sable- de_travail ? 1/4 de sécurité auprés des équipes terrain ?
. postures
gravier
Utilisation de
produits biologiques . . . . . .. | Risques_liés_aux_produits_aux_émis [ Agents chimiques dangereux (dont Produit a faible toxicité désormais car en PBI Produit a questionner en vérifiant la FDS (fiche de sécurité) ?
42 . 7 Risque chimique au toucher, inhalation mais modéré . . . . 212 N . . . 1,33 " o )
pour le traitement sions_aux_déchets poussiéres et fumées) (Protection Biologique Intégrée) Conditions d'utilisation et de stockage également ?
des plantes vertes
Interroger I'atelier mécanique sur ces caractéristiques
43 Cont_june tracteur et 7 vibrations Risques_liés_aux_vibrations Vibrations corps entier 4 | 2 [Cabine adaptée 2,67 Pour les procr]glngs acq}J isitions, interroger l'atelier m gcamque
camion grue sur les caractéristiques a prendre en compte pour diminuer les
vibrations (ex : cabine ou siége suspendu ...)
Siége pivotant et rétroviseurs
Condauite tracteur et Posture prolongée assise et rotation du buste et de | Risques_liés_a_la_charge_physique_ - Le parc roulant est, dans I'ensemble, récent, il Vérifier si le bras déporté est rapproché de la hauteur de la
44 : . Postures pénibles 412 L 2,67 . PP S .
camion grue la nuque de_travail offre un certain niveau de confort contre les cabine conducteur ? Vérifier si besoin d'une caméra
vibrations
45 Cont_june tracteur et collision accident Risques_routiers_en_mission Deplacements en ve‘hlculgs ou _englns 4 | 4 |[Balisage du chantier et vigilance visuelle 5,33 R2 Usage d'une caméra de recul ?
camion grue sur voie ouverte a la circulation
46 S:;?:r:tz:ﬂzdeur et bruit Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 4 | 3 [Cabine adaptée avec insonorisation 4,00 R2 Estimer le niveau de bruit pour voir si besoin de protection.
47 Cont_june tracteur et exposition aux intempéries météo (froid, humidite, Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique 1| 2 |cabine climatisée 067
camion grue chaleur) ues
Réaliser seul une tache dans un 1 ) F— 1
X P Contact téléphonique régulier avec téléphone - s . .
. . e . . . environnement de travail ou I'on ne X . Evaluation a I'échelle de la ville de ce risque
. risque travailleur isolé : Problématique de remisage A N . professionnel. Couverture réseau ok. A .
48 Conduite tracteur o . P Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement | 2 | 4 . e I 4,00 R2 Relocalisation a prévoir a proxiité di local Jan Palach en
de véhicule dans lieu sécurisé s | Connaissance du reste de I'équipe des lieux .
par d’autres personnes, et ou la \ . attente du projet CTM
e . . d'intervention.
probabilité de visite est faible
Risques d’accident liés a la charge
manutentionnée (chute, heurt, . . N Utiliser pour du levage
. . . Lo s . . Balisage autour zone chantier. Autorisation de . . - A
Conduite camion ) J— Risques_liés_a_la_manutention_méca renversement), au moyen de h - . . Mise en place de procédure pour éviter les double taches lors
49 manutention mécanique 2 | 3 |conduite. Matériel en bon état et entretien 2,00

grue

nique

manutention (rupture, défaillance) et
aussi a la circulation des engins de
manutention

régulier.

d'activité nécessitant une concentration accrue. Ou lors
d'activité prolongée nécessitant une concentration accrue ?
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

saint-herblain

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Risques d’accident liés au heurt d’'une
personne par un véhicule, de la
50 Con(_june tracteur et 7 chute entrée sortie du véhicule Rlsques_l|es_aux_<’;|r_culatlons_lnterne collision d‘e véhicules ou contre uq Preser?ce de ma_rches' et pqgnees pour 4,00 R2
camion s_de_véhicules obstacle, d’un renversement, au sein garantir les 3 points d'appui
d’un site de la collectivité hors de la
voie publique
entretien et controle des véhicules et engins,
Conduite véhicules gyrophare, autorisation de conduite, permis
51 (\{Lz camion benne, 55 cglllglon usagers piéton, cyclistes, véhicules- Risques._routiers_en_mission Deplacem_ents en ve@culgs ou gnglns adap?e et valide, res_pect codella route, 533 R2 contréle du permis?
véhicule avec véhicules agent sur voie ouverte a la circulation travailler le mercredi dans les écoles
remorque...) Signalisation complémentaire des véhicules et
engins ; Certains équipés de triflash
Conduite véhicules
(VL, camion benne, . . . . L . . . . . N N . . . .
52 véhicule avec 55 Vibrations corps entier Risques_liés_aux_vibrations Vibrations corps entier siége a suspension 4,00 R2 formation geste et posture? Ergonomie de conduite?
remorque...)
Conduite engins
53 (minipelle, nacelle, 55 cglllglon usagers piéton, cyclistes, véhicules- Risques._routiers_en_mission Deplacem_ents en ve@culgs ou gnglns autorisation de conduite 533 R2 contréle permis?
tondeuse véhicules agent sur voie ouverte a la circulation
autoportée...)
Risques d’accident liés a la charge
Conduite engins manutentionnée (chute, heurt,
54 (minipelle, nacelle, 55 renversement véhicule sur terrains pentus Rlsques_l|es_a_la__manutentlon_meca renvel_'sement), au n}oy_en de 4 ro_u_es _motrlces, cabine sécurisée, arceau, 533 R2 Réflexion sur modes de gestion de ces espaces ?
tondeuse nique manutention (rupture, défaillance) et habilitation
autoportée...) aussi a la circulation des engins de
manutention
Conduite engins
55 (minipelle, nacelle, 55 chute lors des montées-descentes Chute_avec_dénivellation Chute d_une personne avec dlffgrence marchepieds et poignées 4,00 R2
tondeuse de niveau ou avec dénivellation
autoportée...)
Conduite engins
56 Eg:gf:slf’ nacelle, 55 Exposition au bruit Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit casques anti-bruit ou bouchons moulés 2,00
autoportée...)
Conduite engins ) .
(minipelle, nacelle projections (risque pour le conducteur ? Ou pour les | Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement,
57 ! ’ 55 ’ — — =" | projections ... liés a l'utilisation d'outils lunettes et visiéres 4,00 R2
tondeuse personnes aux alentours ?) avail .
A ou machines
autoportée...)
Travail sur ou & Travail sur ou a proximité immédiate
58 proximité de la 55 collision par un véhicule en circulation Risques_routiers_en_mission ) . p N . - balisage chantier, tenues HV 2,67
voirie d'une voie ouverte a la circulation
Transport,
59 cl']argement— 55 coptl_'a_lnte posturalg, ch_arge phyS|que: (des Rlsques_l|es_a_la_cha_rge_phy5|que_ Manutentions manuelies de charges mecz?mlsatlon de la manipulation dés que 6.00 R2 formation geste et posture
déchargement précisions sur les situations rencontrées ?) de_travail possible
d'engins
60 Travail en extérieur 55 Eﬁ)‘:ﬁc'on aux intempéries, aux fortes chaleurs et Rlsques_l|es_auxJ:;'nblances_thermlq Inconfort thermique eau potable a disposition 1,00 vétements a adapter
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Respect des regles d’hygiéne,
organisation des premiers secours,

vestiaires entretenus avec douches et

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

61 Clond'lpons 55 Regles d'hygiene au travail Cond|t|ons_d_hyg|ene'_et_de_sante_a entretien des vétements de travailet | 2 | 3 sanitaires, vetements deAt ravail en nombre_ 2,00 lavage des t-shirts
d'hygiéne u_travail s . suffisant, entretien des vétements de travail,
EPI, locaux sanitaires et sociaux, . S
. . ) . casiers individuels, salle de pause
prévention des conduites addictives ...
Entretien des Postures contraignantes lors du désherbage manuel | Risques_liés_a_la_charge_physique paillage, concertation lors des aménagements
62 espaces verts et 55 . ) 9 . . ge manue ques_lies_a_la_charge_pnysique_ Postures pénibles 4 | 3 [pour simplifier I'entretien, genouilleres, rotation 4,00 R2
. : flexions du dos ou travail a genoux ; Gestes répétés de_travail ~
désherbage manuel des taches
Entretien des risque lié aux agents bio : bactéries, virus, parasites Risques d’infection, d’allergie ou vaccination, port des gants, combinaisons
63 espaces verts et 55 q. . g : ’ P Risques_liés_aux_agents_biologiques q o 9 413 | P gants, 4,00 R2
X (ex : tétanos, ...) d’intoxication jetables
désherbage manuel
Entretien des Risques d’infection, d’allergie ou
64 espaces verts et 55 présence seringues Risques_liés_aux_agents_biologiques a d‘intoxica’tion 9 4 | 4 |port des gants, boites a seringues 5,33 R2 procédure si piqure
désherbage manuel
. piqures et morsures animaux, plantes urticantes, . ) .
Entretien des . e . . | . " . " . . repérage avant travaux, connaissance botanique et
toxique (a voir : faire peut étre 2 lignes : 1 pour le . . . . Risques d’infection, d’allergie ou port des gants, trousse de secours, formation L . C
65 espaces verts et 55 . . . N Risques_liés_aux_agents_biologiques " s 314 R 6,00 R2 faunistique, procédure si piqure
. risque de piqure par Hyménoptére et 1 pour les d’intoxication sst, lavage des mains . . X
désherbage manuel ; ) Dotation spray répulsif ?
plantes urticantes ou toxiques)
66 Ut'“s?t'on doutils- 55 vibrations mains-bras Risques_liés_aux_vibrations Vibrations mains-bras 413 ehqulpements en lt’>on _etat, alterr)ancg des 6,00 R2
machines taches, achats d'équipements électriques
67 :t;l::shaiz:: doutils- 55 exposition au bruit Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 4 | 3 [casques anti-bruit ou bouchons moulés 4,00 R2
68 Débroussaillage 55 gestes répétés, mouvements de rotation Rlsques_lms_gglat?ac:aa"rge_physmue_ Postures pénibles 4 | 3 [formation a I'utilisation de la débroussailleuse 4,00 R2
69 Débroussaillage 55 chute avec dénivellation lors du travail sur terrain Chute_avec_dénivellation Chute d_une personne a)/e_c dlffe_rence 3 | 4 [formation port du harnais et travail en pente 6,00 R2 Iden_tlflcatlon des sites a risque et réflexion sur modes de
pentu de niveau ou avec dénivellation gestion
risque de counure lors de I'utilisation de la Risques liés aux équipements de tr Risques de coupures, écrasement, formation a I'utilsation de la trongonneuse, port
70 Abattage d'arbres 55 q P ques_fles_aux_equip — "~ | projections ... liés a I'utilisation d'outils| 2 | 4 [EPI anti-coupure, trongonneuse entretenue et 2,67
trongonneuse avail ) P A
ou machines adaptée a la tache, des
71 Elagage 55 chute d'objet Risques_lies_alo_effondrements_et Chute d'objets 2 | 4 |balisage chantier, port du casque 2,67

aux_chutes_d_objets
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Chute d’'une personne avec différence

travail depuis le sol privilégié, formation

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

72 Elagage 55 risque chute de hauteur Chute_avec_dénivellation ] - : 214 2,67
de niveau ou avec dénivellation nacelle, port du casque
Fauche et
73 Gyrobroyage (aves: 55 Rofatlgns du tronc et/ou de la téte lors de ces Rlsques_l|es_a_la_chgrge_phy5|que_ Postures pénibles 1| 3 [Temps de pause 3,00
accessoires montés opérations de_travail
sur tracteur)
Débitage- Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement,
74 N 55 coupure - — "~ | projections ... liés a I'utilisation d'outils| 2 | 4 [EPI, formation utilisation trongonneuse 2,67
bdcheronnage avail :
ou machines
75 B’royage de 55 e)fposmon au bruit (niveau de bruit éleveé (peut Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 2 | 3 [casques anti-bruit ou bouchons moulés 2,00
végétaux dépasser les 100 dB(A)
. ” - Risques de coupures, écrasement, JE N s
76 B’royfage de 55 happement, projections, ... Rlsques_l|es_aux_egulpements_de_tr projections ... liés a l'utilisation d'outils| 2 | 4 broyeur équipé de systeme de sécurité, port 2,67
végétaux avail : des EPI
ou machines
) . Utilisation du matériel dans le respect des
Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement, régles de sécurité (par expérience et-ou
77 Taille de haies 55 coupure-blessure par la lame en mouvement T vail — — | projections ... liés a I'utilisation d'outils| 3 | 3 formation) 3,00
ou machines Port des EPI
Maitrise des techniques de taille
78 Taille de haies 55 Geste_s répétés, port de charge et postures Rlsques_l|es_a_la_cha_rge_phy5|que_ Postures pénibles 3|2 EnEretlen—malntenance du matériel (ex : 2,00
contraignantes de_travail affitage des lames)
Temps de pause, alternance des taches
Entretien- . .
maintenance de Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement, A vérifier si capot ou joues de protection limitant les projections
79 o 55 projections - — =" | projections ... liés a l'utilisation d'outils| 2 | 2 4,00 R2 }
premier niveau sur avail X ? Ou port de lunettes de protection ?
. - ou machines
le petit matériel
ir:iﬁtelir;-nce de Vérifier que lors des opérations de meulage ou autre, veiller a
80 remier niveau sur 55 bralure par contact avec éléments chauds Risques_d_incendie_d_explosion Travail par point chaud 2|3 6,00 R2 éloigner tout matériau combustible et substance inflammable ;
P . - conserver a portée de main un extincteur (ABC)
le petit matériel
Entretien- ) .
maintenance de coupure lors affitage des lames outils, accés a des | Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement,
81 S 55 o . ’ — = — =" | projections ... liés a I'utilisation d'outils| 3 | 3 |lunettes, gants 4,50 R2
premier niveau sur piéces coupantes lors graissage avail )
. - ou machines
le petit matériel
Entretien-
82 mamt'enaljce de 55 affGtage-meulage : risque incendie Risques_d_incendie_d_explosion Travail par point chaud 313 !EImgnement de tout matériau cqmbustlble et 4,50 R2 Disposer d'un extincteur a proximité immédiate
premier niveau sur inflammable de la zone de travail
I'outillage portatif
Nettoyage des Risque de chute de hauteur lors de I'installation de la Chute d’une personne avec différence Préciser I'évaluation de ce risque : déroulé de l'opération
83 tondeuses 55 a Chute_avec_dénivellation une p vec ditie 4|3 12,00 ) que - '© de | operation,
autoportées tondeuse sur la rampe de niveau ou avec dénivellation configuration de la rampe, mesures de sécurité appliquées...
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public
Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Direction : DNPE
Responsable : Christine Québriac

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Nettoyage des Risques liés aux équipements de tr Risques de coupures, écrasement,
84 tondeuses 55 Accés aux lames et autres organes mécaniques ques_lies_ aT/a(in p — — | projections ... liés a I'utilisation d'outils intervention sur machine a I'arrét 4,00 R2 formation a développer
autoportées ou machines
Nettoyage des e . . N ) el . . . . B} . . . N
Utilisation d'une demi-fosse de visite : risque de - . Chute d’'une personne avec différence Protection de la fosse lorsqu'elle n'est pas Prévoir une évaluation plus précise des risques liés a cette
85 tondeuses 55 Chute_avec_dénivellation ] . : I 3,00 L )
A chute de niveau ou avec dénivellation utilisée situation de travail
autoportées
Travail en binome a privilégier
Protocole avec fiche incident (enclenchement
de différentes mesures : déclaration en
86 ConFact avecle 55 risque d'agression verbale ou physique Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles acmdt_ar_nt d',a s_erwce, d'SPOS'.t if e sogtlen psy, 2,00
public de suivi médical, de protection fonctionnelle
etc.). Mise a disposition permanente d'un
téléphone portable par équipe d'intervention.
Travail en binéme a privilégier et formation . . N L .
; , ) . . Signaler tout événement a la hiérarchie
Travail sur I'espace S . . . . . existante sur la fagon d'y répondre. Procédure . . . R
87 X 55 incivilités, insultes Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles . X . . 2,00 Rappel des procédures agression de fagon récurrente a mettre
Public existante de fiche incident, procédure en ceuvre
agression puis protection fonctionnelle etc. ’
Utilisation et
88 stockage de 55 incendie-explosion Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie contenants adaptés 4,50 R2 S‘Eog[(er les b !dons sur bacs de rétention, dans une armoire
carburant et dédiée ventilée
mélange
Etudier plus précisement ce risque -> idéalement, prévoir un
local de stockage dédié et adapté (enceintes ventilées,
Stockage des résistantes au feu et a I'écart des matériaux combustibles)
89 batteries du matériel 55 incendie-explosion Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 12,00 Si batteries endommagées, veiller a les manipuler avec
électrique précaution, les séparer et les stocker a I'écart des autres
batteries, ne surtout pas les mettre en charge, les faire
évacuer par une entreprise spécialisée
90 Nettoyage de_s 55 risque t?lo!oglque : contact avec objet souillé Risques_liés_aux_agents_biologiques Risques d |‘r_1fect|_on,_d allergie ou gants, pinces & déchets 533 R2
espaces publics contaminé d’intoxication
Utilisation de e . . L . — - T . -
X Qualifier le danger en consultant I'étiquette ou la Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont utilisation interdite sauf produits bio et
91 produits de 55 . ) - ) . - . . . . 1,00
traitement FDS du produit (produit anti-limaces) sions_aux_déchets poussiéres et fumées) biocontréle, formation écophyto
Travail a proximité . . . - Privilégier le travail en bindme, éviter le travail isolé
Certains sites sont pourvu de signalétique . . . . X
ou dans un plan . . P . Refaire un état des lieux des bouées en vigueur sur nos plans
92 \ 55 risque de noyade Risque_de_noyade Noyade adaptée ainsi que de bouées de sauvetage 1,33 \ " s .
d'eau ou cours s d'eau d'importance (Carriére + Gournerie)
. intialement. X
d'eau Gilets de sauvetage
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE Unités de travail Date de la premiére évaluation : 25/11/2024
Responsable : Christine Québriac : Unité n°1 : Activité de maintenance courante Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Unité n°3 : Activités sur terrain Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Unité n°4 : Activités bureautiques

Travail a proximité
93 2 olu dans un plan 55 Acces' e_et cwculapon f:ians des pl_ans d'eau stagnante : Risques_liés_aux_agents_biologiques Risques d |’|_1fect|_on,_d allergie ou 11 a po_rt de gants étanches a manches longues 3 133 vaccination?
d'eau ou cours exposition possible a la leptospirose d’'intoxication cuissardes et waders
d'eau
Réflexion sur I'emplacement du poste de travail par rapport
aux sources lumineuses (orientation de I'écran par rapport a la
Postes équipés de siéges en bon état de fenétre et emplacement du luminaire par rapport au poste)
94 2 Travail sur écran 55 Fatigue visuelle, posture assise inconfortable Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable [ 1 [ 2 fonc,t n_)mjement . . . 2 1,00 Dlﬂu3lon Qe co qsells pratiques via une fiche prévention
Matériel informatique adapté, en bon état de (implantation idéale ...)
fonctionnement Pour les aménagements plus complexes, envisager une étude
ergonomique
Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont Port de gants et matériels de ménage roulant Vérifier la dangerosité ou non de produits ?
95 2 Ménage des ateliers 55 Utilisation de produits chimiques de nettoyage ques_lles_aux_produlls_aux_ 9 N 9 312 9 . 9 3 2,00 produits labelisés bio?
sions_aux_déchets poussiéres et fumées) et de stockge adpté )
stockage des produits?
96 2 Ménage des ateliers 55 chute sur sol glissant Chute_de_plain_pied Trebuchement, heurt ou autre 112 Protocol_e de nettoyage ewtgnt de’a f:lrculer sur 3 0,67
perturbation du mouvement zone fraichement lavée et signalétique
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

saint-herblain

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Rappeler la consigne de déclarer tout retrait ou suspension

dans le RI
Déplacements Accidents de la route possibles lors des . -~ . véhicules en bon état, controlés et entretenus Envisager une présentation périodique du permis (1 fois par
. . s . o . . - Déplacements en véhicules ou engins R an)?
97 routiers pour se 15 déplacements en véhicule de service (type véhicule Risques_routiers_en_mission . N . ) périodiquement 5,33 R2 . .
. . sur voie ouverte a la circulation ! . Trousses de secours des 4 véhicules a jour
rendre sur les sites léger) Permis B valide ) . .
Fiche analyse en cas d'accident (analyse des circonstances
pour proposer des mesures de prévention)
Envisager des stages de sensibilisation sécurité routiére ?
Déplacements . - . Rappeler l'interdiction de I'usage du téléphone au volant ;
. 1 . . . . . Déplacements en véhicules ou engins - i . P s . . . X
98 routiers pour se 15 Appel téléphonique recu lors de la conduite Risques_routiers_en_mission X . X N Interdiction usage téléphone voiture 4,00 R2 Privilégier I'arrét en sécurité pour prendre I'appel (si possible) ;
. sur voie ouverte a la circulation PR,
rendre sur les sites éviter 'utilisation du bluetooth
Déplacements . -~ . . . . SN - - . TR .
. A \ . . . . . . Déplacements en véhicules ou engins vélos de service /révision réguliere Utiliser prioritairement les vélos de service ; si utilisation vélo
99 routiers pour se 15 Utilisation d'un vélo pour certains déplacements Risques_routiers_en_mission ) N . ) ) A 2,67 . . N .
. sur voie ouverte a la circulation gilet/casque fourni personnel, voir conditions auprés du service juridique
rendre sur les sites
Stationnement en Collision avec véhicules et autres usagers de la . ) . Travail sur ou & proximité immédiate ) bandes réfléchissantes (signalisation complémentaire) sur les
100 bord de chaussée 15 . N S Risques_routiers_en_mission X . N X : Warning 2,67 " R
route, circulant a proximité d'une voie ouverte a la circulation véhicules + girophare
ou sur accotement
Stationnement en . N s - . - . Pour rappel, le gilet HV est bien prévu dans la dotation ;
. . RN s . . . . . . Travail sur ou a proximité immédiate Stationnement du véhicule en protection " . ) N
101 bord de chaussée 15 Circulation a pied a proximité de voies de circulation Risques_routiers_en_mission f ) R . . A 2,67 rappeler aux agents qu'ils peuvent retirer leur dotation auprés
d'une voie ouverte a la circulation Port du gilet ou de la parka HV
ou sur accotement du stock
Respect des regles d’hygiéne,
. " " A organisation des premiers secours, Douche exitante en sous sol de I'hotel de ville
Conditions s Conditions_d_hygiéne_et_de_santé_a . N .
102 S . 15 Rangement des EPI et acces a une douche - entretien des vétements de travail et Rangement des EPI dans chaque bureau 0,67 . P
d'hygiéne au travail u_travail s . . s Casier de rangement a prévoir au sous-sol ou dans les
EPI, locaux sanitaires et sociaux, casier dans véhicule pour ranger les bottes
. . . L bureaux ?
prévention des conduites addictives ...
vigilance aux autres engins de chantiers Si besoin, possibilité d'avoir casque de chantier ? (a voir pour
Acces et circulation . L PP . . étre visible et se signaler chantiers d'élagage uniquement) + PICB jetables (bouchons a
) Circulation a proximité d'engins ou de travailleurs : ) . . . . X
sur chantier avec - - . - Etablir et faire respecter le plan de circulation, former ou préformés) ?
. risque de collision, heurt, ou autres préjudices liés . Lo s S . . . . . ) ) . . .
103 présence 15 L - - Risques_liés_a_la_co_activité Interventions, travaux en site occupé balisage et installations de chantiers 4,00 R2 Pour rappel, un gilet HV est prévu dans la dotation, les agents
. ! aux activités opérées par les salariés des EE N . X
d'entreprises . Port des EPI : & minima, les agents disposent peuvent le retirer au stock
- (bruit...) \ . P ) — . .
extérieures d'une dotation comprenant chaussures ou bandes réfléchissantes (signalisation complémentaire) sur les
bottes de sécurité et parka-gilet HV véhicule + girophare
Risques d’accident liés au heurt d’une
Circulation sur site personne par un véhicule, de la rouler au pas/éviter stationnement sur zone
104 freqL_Jentc_a’par le 15 Clrculatloq’en VehICI:J|e :sur un site fréquenté par des Rlsques_l|es_aux_<’:|r_culatlons_lnterne collision d’e véhicules ou contre ur! plgtf)r’m_e ) 4,00 R2 bandes réfléchissantes sur les véhicules +girophare
public (piétons, usagers piétons ou a vélo s_de_véhicules obstacle, d'un renversement, au sein privilégier les zones de stationnement
cyclistes) d’un site de la collectivité hors de la existantes
voie publique
Planification de I'intervention, information aux
Réaliser seul une tache dans un collégues des déplacements prévus sur la
N I ) N environnement de travail ou I'on ne journée + leur durée prévisible Intégrer ces situations dans la démarche d'évaluation du travail
L Situation de travail isolé lors de certains controles- Lo A . o BN s . .
105 Travail isolé 15 . X Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement Téléphone portable 2,67 isolé a mener a I'échelle de toute la collectivité ; en fonction
visites de sites s . X . N o . PP . X e
par d’autres personnes, et ou la Lors des interventions a proximité d'un plan des résultats, définir le besoin en dispositifs PTI
probabilité de visite est faible d'eau, préférer intervenir a deux
Trousse de secours dans les véhicules
Circulation sur
terrain accidenté, Vigilance lors des déplacements
humide, en pente, Chute d’'une personne avec différence Tenue adaptée
106 proche d'un plan 15 Chute lors de la marche sur terrain accidenté Chute_avec_dénivellation P Pour rappel, la dotation prévoit une paire de 3,00

d'eau, avec cloture
en barbelés ou
électriques

de niveau ou avec dénivellation

bottes et une paire de chaussures de sécurité
Trousse de secours dans les véhicules

Fournir des gants ?
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public
Unité n°3 : Activités sur terrain

Direction : DNPE
Responsable : Christine Québriac

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Unité n°4 : Activités bureautiques

Préférer le port de vétements couvrants de -
) ) h Préconiser le port de bottes et de gants
Circulation sur couleur claire . _—
. . . X . Compléter la trousse de secours par un tire-tique
terrain accidenté, Cabinet de toilette en sous sol permettant de I . . .
. . . A . : . Réaliser une ou des fiches de prévention ? (ex : tique et
humide, en pente, Circulation dans les hautes herbes ? : piqdres ou . ; . 8 ) réaliser une inspection du corps au retour de ) . A )
X . X . . . . Risques d’infection, d’allergie ou " L . . maladie de Lyme ; maladies vectorielles)
107 proche d'un plan 15 morsures par animaux ou insectes (serpents, Risques_liés_aux_agents_biologiques . s 4 |l'intervention ; si repérage d'une morsure, 2,67 o . ) . : . .
. N N . N . d’intoxication X . N X " ) Solliciter conseils du médecin du travail sur ces actions (ex :
d'eau, avec cloture guépes, tiques..., maladies vectorielles) surveiller son évolution (I'apparition d'un )
. ! A . . X . pour les personnes allergiques)
en barbelés ou érythéme migrant nécessite une consultation R . -
. . . Calendrier d'alerte sur les périodes a risque (dont pollens)
électriques médicale) ) i L
- identifier les zones a risques
Trousse de secours dans les véhicules
Circulation sur
terrain accidenté, e . . . .
X Lo . Eviter I'intervention si la peau présente des plaies
humide, en pente, N . . . L, . . . . s . Rester prioritairement sur les cheminements o X ]} ! .
\ Accés et circulation a proximité des plans d'eau . " ) ) Risques d’infection, d’allergie ou . Réaliser une fiche prévention sur le sujet ?
108 proche d'un plan 15 X L S : Risques_liés_aux_agents_biologiques " s 4 |Tenue adaptée 1,33 i i \ .
. N stagnante : exposition possible a la leptospirose d’'intoxication i Complément EPI : Port d'une tenue adaptée étanche et port de
d'eau, avec cloture Port des EPI : bottes, parka N
A gants @ manches longue ?
en barbelés ou
électriques
Visite d'un site . . . . . Repérage ou info préalable e . . N .
s Possibles conflits (risque d'agression verbale ou . . . S f Possibilité d'avoir le numéro direct de la PM? (a enregistrer
109 occupé illégalement 15 . Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 |Au besoin, accompagnement par la PM 1,00 . . 14 .
PN L physique) 1A dans les répertoires téléphoniques)
ou site a proximité Téléphone portable
Visite d'un site Risques d'infection. d'allergie ou Eviter tout contact direct avec des objets identifiés souillés-
110 occupé illégalement 15 Insalubrité du site (exposition a un risque infectieux) |Risques_liés_aux_agents_biologiques q d‘intoxica’tion ¢ 3 |Port des vétements de travail 1,00 contaminés
ou site a proximité Proposer gants de protection ?
report du déplacement
111 Ex’posm_o n aux 15 Intempéries (neige/orage/tempete...) Risques_liés_aux_ambiances_thermig Inconfort thermique 3 Porter Ie§ E'.DI : P.arka et pantallon étanches 2,00 Dotation vétement a réviser ? (ex : cape de pluie ?)
aléas climatiques ues Douche a disposition dans les locaux pour
rechange
report du déplacement ou limitation temps
" Forte chaleur . " ) . intervention (.o u‘tot le matlp ) . Dotation a réviser ? (proposer casquette ?)
Exposition aux . Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . gourde fournie a tous (mais pas isotherme) .
112 ) o 15 Insolation Inconfort thermique 3 . . 2,00 Gourde isotherme pour tous les agents
aléas climatiques . ues points d'eau dans les parcs . . ! -
Deshydratation . Liste des points d'eau dans parcs et jardins
Adaptation de la tenue
climatisation dans les voitures
Déclaration de I'agression via la fiche incident
; La collectivité enclenche différentes mesures Possibilité d'avoir le numéro direct de la PM? (a enregistrer
113 Inter_pellatlons du 15 Agressmn_s verbales ou physiques risques Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 3 (declara_\tlon en acmdgn_t dg s_erwce, dISROSItIf 1,00 dans les répertoires tele?homqu_es)
public psychologique de soutien psy, de suivi médical, protection Analyser les causes de I'agression pour tenter de mettre en
fonctionnelle ...) place des actions a la source
Téléphone portable
Chargement et
déchargement de
matériels
nécessaires aux Port de charge pouvant provoquer une blessure Risques_liés_a_la_charge_physique
114 études-expertises- 15 ) gep provoq ques_lies_a_fa_cnarge_pnysique_| p1anutentions manuelles de charges 1 |Caisse de transport 0,67
' physique de_travail
controles (marteau,
maillet, roulette
odometre, pied de
biche, sécateur)
Utilisation d'un
marteau, maillet, . . L - Risques de coupures, écrasement,
N Blessures (écrasement, coupure, ...) lors de Risques_liés_aux_équipements_de_tr L A e A .
115 roulette odomeétre, 15 R . X projections ... liés a I'utilisation d'outils 2 . s A S 1,33 dotation gants ?
X . I'utilisation de ces matériels avail X Adaptation du matériel a la tache a réaliser
pied de biche ou ou machines
sécateur
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE Unités de travail Date de la premiére évaluation : 25/11/2024
Responsable : Christine Québriac Unité n°1 : Activité de maintenance courante Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Unité n°3 : Activités sur terrain Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Unité n°4 : Activités bureautiques

116

Réalisation de

Achat partiel de produit ne présentant pas de
2 | 2 [risque d'inhalation 3 1,33 Achats produits minimisant les risques a systématiser
stockage dédié dans caisse véhicule

piquetage- 15 Utilisation de bombes de marquage : inhalation de Risques_liés_aux_produits_aux_émis [ Agents chimiques dangereux (dont
marquage substances chimiques, risque explosion ? sions_aux_déchets poussiéres et fumées)
vigilance réseaux
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

Exposition aux bruits extérieurs entrainant une

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Suppression possible des sources de bruit :
fermer la porte en cas d'appel ou de réunion
pour ne pas géner les bureaux environnants

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Recenser les besoins en casques binauraux
Etudier plus précisement les besoins pour les agents en

117 Travail en bureau 18 entrave a la communication ou un probléme de Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Nuisances sonores 2 | 2 [(proposition de partager ce point au niveau 1,33 bureaux partagés
concentration des agents) Mettre en place des mesures spécifiques dans le cadre du
Mise en place de casques téléphoniques chantier de I'hotel de ville (2025)
Télétravail
Réflexion sur I'emplacement du poste de travail par rapport
FP A aux sources lumineuses (orientation de I'écran par rapport a la
Tous les bureaux bénéficient d'un éclairage N I
. . AR e fenétre et emplacement du luminaire par rapport au poste)
Travail sur écran naturel et d'un éclairage artificiel e . ) . . . ;
. : N . A g . . . L . . . . . N . J— Diffusion de conseils pratiques via une fiche prévention
118 (en présentiel ou a 18 Fatigue ou géne par un éclairage inadapté Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable [ 4 [ 1 |Des stores a lamelles orientables équipent les 1,33 (implantation idéale ...)
domicile) fenétres p . . .
s e . . o Pour les aménagements plus complexes, envisager une étude
L'éclairage artificiel est réglable en intensité )
ergonomique
Selon nombre de télétravailleurs et besoins recensés,
Aménagement du poste sur site (siege de envisager |'achat d'équipements supplémentaires ? (au moins
bureau, écran PC a bonne hauteur, plan de sur du petit matériel)
travail avec surface suffisante) Veiller a bouger réguliérement -> prévoir une info-com et des
Travail sur écran Position assise prolongée, postures inadaptées Aménagement a minima du poste a domicile sensibilisations sur le sujet (bonnes pratiques, exercices
119 (en présentiel ou a 18 pouvant engendrer des troubles Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable [ 4 | 4 |(rappel : la convention télétravail prévoit que le 5,33 R2 d'étirement ...) ; Penser a rediffuser le lien e-toile
domicile) musculosquelettiques télétravailleur dispose a son domicile d'un Respecter les principes clés d'aménagement du poste de
espace de travail conforme et adapté lui travail -> diffuser ou rediffuser les conseils d'installation au
permettant de télétravailler dans de bonnes poste et/ou prévoir une sensibilisation
conditions) A la demande, possibilité de solliciter une étude de poste
aupres de PST
Veiller au bon réglage des écrans : luminosité, contraste, taille,
résolution
Travail sur écran ) P ) - . . s . Possibilité d'activer la fonction "nuit" sous Windows (= fonction
. ) R Fatigue ou géne liée une visualisation continue de ) L ) . . . . Réglage luminosité et contraste des écrans . s
120 (en présentiel ou a 18 Vs Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 4 ) : . 5,33 R2 anti lumiere bleue)
- I'écran Travail sur plusieurs écrans . N P .
domicile) Veiller a reposer réguliérement les yeux (ex : regarder
régulierement au loin, alterner travail sur écran et travail sur
papiers)
Procédure canicule ville de St Herblain
Information des agents sur la conduite a tenir
121 Travail en bureau 18 E_n saison estlva.l_e, des bureaux peuvent subire des [Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermique o3 (h_ydrqtat_lon re_gullere, ...)_ 2,00
pics de chaleur : inconfort ues Mise a disposition de ventilateurs par le
service prévention
Aménagement de temps de pause
En période hivernale, un inconfort est ressenti car :
Sensation de parois froides dans les bureaux avec
plusieurs fenétres (en particulier bureaux exposés . . . . . . e . .
122 Travail en bureau 18 Nord) ; La puissance du chauffage est jugée Risques_liés_aux_ambiances_thermiq Inconfort thermigque 5|2 4,00 R2 Relevés de température planifiés par la DPAT; selon résultats,

insuffisante, en particulier en bout de couloir ;
Certains radiateurs semblent sous-dimensionnés par
rapport a la surface de bureau

ues

voir si ajustements ou dispositifs d'appoint possibles

208 /237




Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public
Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Direction : DNPE
Responsable : Christine Québriac

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

L'accueil physique, s'il y en a, s'effectue sur
les heures d'ouverture, donc présence de
collégues sur place, a proximité Analyser les circonstances de l'incident pour tenter de mettre
Tout évenement est signalé (le cas écheant en place des actions a la source du risque (= agir le plus en
Accueil physique et agressions verbales voire physiques (ex : plaintes via la procedure fiche incident) amont possible sur les causes)
123 a physiq 18 gre ) A physiq P . Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles Mise en place d'actions d'accompagnement 3,00 Possibilité d'avoir le numéro direct de la PM ?
téléphonique exprimées par téléphone, comportements agressifs) N . . o . .
apreés l'agression (ex : accompagnement par Améliorer la procédure agression en mettant en place des
DRH et service juridique, aide a la réalisation actions a court terme (ex : soutien hiérarchique, débrief avec
de certaines démarches, activation de la victime et témoins, courrier d'admonestation signé par I'élu ...)
protection fonctionnelle...)
Bon état des sols
Signalétique "attention sol glissant" en cas de
Circulation a pied Trébuchement, heurt ou autre sol mouillé
124 p 18 chute de plain-pied lors de la circulation Chute_de_plain_pied . ! Organisation des circulations 1,00
dans les locaux perturbation du mouvement H . o
Main-courante dans les escaliers, éclairage
des circulations
Déplacements pour véhicules en bon état, controlés et entretenus
des réunions (en périodiquement
voiture, a vélo ou en . . Permis B valide (présentation périodique du - . . i . .
accidents de la route possibles lors des . -~ . ) Véhicules électriques : reprévoir une explication du
transports en . P ) e ) ) . Déplacements en véhicules ou engins permis ?) .
125 18 déplacements en véhicule de service (type véhicule Risques_routiers_en_mission X s X N . . . 4,00 R2 fonctionnement
commun), sur le . sur voie ouverte a la circulation Nouvelle procédure accidentologie en cours . . . .
b ) léger) i . " s Mise en ceuvre de la nouvelle procédure accidentologie
territoire de Saint- d'élaboration (ne pas décrocher le téléphone
Herblain et sa ou blue tooth)
périphérie
. Parking rdc avec sol trés glissant a vélo en cas de pluie: a
Déplacements pour . . N et
. défaut de résoudre le probleme d'infiltration, il faut
des réunions (en e . s X .
) L . . . impérativement étre vigilant lors de la circulation dans le
voiture, a vélo ou en vélos de service entretenus, en bon état i X
8 . . -~ . ) ) parking + signaler les zones dangereuses (panneaux sol
transports en chutes a vélo ou autre moyen de locomotion (sur le . . - Déplacements en véhicules ou engins gilet HV et casque fournis . " s . )
126 18 oA . . ; Risques_routiers_en_mission ) N . ) A . 4,00 R2 glissant a disposition sur place) + prévoir un affichage aux
commun), sur le trajet, a I'entrée du parking ou dans le parking) sur voie ouverte a la circulation Ou utilisation vélo personnel, ou autre moyen o w . . S
. . X entrées "Attention, sol glissant par temps de pluie" ?
territoire de Saint- de locomotion personnel . LT i )
: Passer consigne de mettre pied a terre a I'entrée du sous-sol ?
Herblain et sa s . PSR
ériphérie Bordure de trottoir trés haute et non adapté pour I'accés vélo et
P véhicule au niveau du parking du RDC
Déplacements pour
des réunions (en Risques d’accident liés au heurt d’une
voiture, a vélo ou en . . . . personne par un véhicule, de la
risque de collision dans parking rdc du fait du . . . . . L o S . s .
transports en . . . g Risques_liés_aux_circulations_interne| collision de véhicules ou contre un amélioration du déclenchement de I'éclairage automatique
127 18 déclenchement parfois tardif de I'éclairage - s . 9,00 R3 N .
commun), sur le ) s_de_véhicules obstacle, d’'un renversement, au sein (bon atal & adresser a la DPAT)
. . automatique s . L
territoire de Saint- d’un site de la collectivité hors de la
Herblain et sa voie publique
périphérie
Déplacements pour
des réunions (en Rappeler la procédure : aprés la charge le cable doit étre
voiture, a vélo ou en Exposition au risque électrique du fait Installations conformes, en bon état pp, P s -ap 9
. . . L - , . . I . rangé dans le véhicule
transports en Accident électrique lié au branchement des véhicules . . C d'un défaut de protection ou de Explication aux agents du fonctionnement des o . .
128 18 . N . Risques_liés_a_|_électricité X . e X " . . X 4,00 R2 Amélioration de 'aménagement aux abords des branchements
commun), sur le électriques de service consignation, ou par utilisation d'un véhicules électriques (une notice est - - T e .
. . e . . N o - des véhicules élecriques: limitation des infiltrations d'eau
territoire de Saint- matériel défectueux également a disposition dans le véhicule) .
. (questionner la DPAT)
Herblain et sa
périphérie
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : DNPE

Responsable : Christine Québriac

Unités de travail

Unité n°1 : Activité de maintenance courante
Unité n°2 : Activité gestion de I'espace public

Unité n°3 : Activités sur terrain
Unité n°4 : Activités bureautiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/2024

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Loic BERTHAUD ; Elsa BORUJERDI ;
Maélle BOSSY ; Josette GARCIA-MELGARES

Préparations des
expositions et risques liés a la manipulation d'outils (ciseaux, cutter,| Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement,
129 activités dans la 4 q . P . . ’ ’ ques_fies_aux_{ q P — — | projections ... liés a l'utilisation d'outils Matériels adaptés aux taches a réaliser 1,33
. marteau) : coupure, perforation, écrasement... avail X
longére de la ou machines
Bégraisiére
Préparations des
expositions et Chute d’une personne avec différence
130 activités dans la 4 risques de chute de hauteur (depuis un escabeau) Chute_avec_dénivellation . p L : Intervention sur sol plat, stable et sans défaut 3,00
5 de niveau ou avec dénivellation
longére de la
Bégraisiére
Préparations des Réaliser seul une tache dans un
expositions et environnement de travail ou I'on ne
131 activités dans la 4 Situation de travail isolé Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement L'intervention est planifiée 6,00
longere de la par d’autres personnes, et ou la
Bégraisiére probabilité de visite est faible
Préparations des
expositions et Risque de blessure lié a la manutention manuelle de | Risques_liés_a_la_charge_physique Le matériel le plus lourd n'est pas stocké a
132 activités dans la 4 q ) . ques_lies_a_fa_cnarge_pnysique_| pjanutentions manuelles de charges ) P P 3,00
N charges notamment dans les escaliers en colimagon de_travail I'étage
longére de la
Bégraisiére
Manutention de
fournitures et . s . ) soa . Chariot de transport a disposition ?
Risque de blessure lié a la manutention manuelle Risques_liés_a_la_charge_physique_ . . . - R .
133 transport de 18 . . . . . Manutentions manuelles de charges Appui du service logistique si besoin 2,00
; des boites d'archives, fournitures... de_travail
dossiers ou |
d'archives
risques psychosociaux pouvant survenir plusieurs
fois par mois liés a une surcharge de travail (projets,
134 Gestion de la ) 18 traitement des _n_@lls...), aune ;_)l:gss||on_ tem_porelle, a Risques_psychosociaux Exigences du travail Format!on gestion du temps 5.00
charge de travail des responsabilités, au stress lié a I'animation de Formation management des encadrants
certaines réunions (réunions publiques, réunion avec
des élus...)

R2

R2

Diffuser certaines fiches prévention (ex : utilisation cutter ?) ->
cf e-toile

Si utilisation cutter classique, possibilité de remplacer par «
couteau a bec de perroquet », couteau a lame rétractable...
Faire le point sur les EPI a fournir (gants...)

Si constat que I'escabeau est en mauvais état, I'évacuer
immédiatement

Envisager I'utilisation d'une plateforme individuelle roulante
légére (PIRL) ?

Avoir toujours le téléphone portable avec soi
Evaluer plus précisement cette situation en l'intégrant a
I'évaluation globale du travail isolé dans la collectivité

optimiser le stockage du matériel au sein de I'équipement
Choix de tables plus légeres et plus faciles a déplacer

Priorisation des taches et des actions

Analyse des indicateurs a prévoir ; au besoin, demander l'aide
de la psychologue du travail pour mener un diagnostic

Autres formations a prévoir ? (ex : formation a la prise de
parole en public, a I'animation de réunions)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Unités de travail
Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Visite de chantier
Unité n°3 Stock
Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Utilisation de véhicules de service (véhicules
légers type Twingo) en bon état, contrélés et
entretenus régulierement
Les agents possedent le permis B adapté et
valide Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau avant
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus ...)
. Déplacements routiers en véhicule Iéger pour se . s . conduisant Formaliser une procédure interne pour adaptation des régles de
déplacements . . . L Déplacements en véhicules ou engins L . e . .
) 30 rendre sur sites Risques_routiers_en_mission h . - ) 4 | 4 [Ordre de mission hors Métropole 5,33 R2 sécurité si alertes méteo (neige, verglas)
routiers . . sur voie ouverte a la circulation . I s . g . : N
Déplacements a vélo Procédure d'utilisation des véhicules de Procédure de validation des permis routiers (RH? ou plutot
service (code carburant, prise en compte des présentation périodique du permis au n+1 ?), nombre de points,
contres indications médicales,...) visite médicale.
Utilisation des vélos de service (vélos
entretenus régulierement), utilisation des
pistes cyclables,utilisation du casque, et du
gilet jaune
Souris ergonomiques, bureaux électriques,
. . fauteuils ergonomiques (pour quelques postes Prévoir d'autres sensibilisations a la demande notamment si des
Fatigue visuelle X ) - . s o
o . seulement non ?, passage d'un ergonome du besoins particuliers sont identifiés - se reporter a I'ADP pour des
Exposition a la lumiére bleue (dangereuse pour les L . . 2 . . o
. . . L . . . . . travail ; Info-sensi sur les risques liés au conseils de 1er niveau avant de solliciter I'ergonome.
travail sur écran 30 yeux) Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 4 | 3 . . . ; 4,00 R2 e . )
o ’ travail sur écran + conseils installation au Optimisation de 'aménagement du bureau (rassembler les fils,
Position statique . e . - I ] .
e poste de travail. Tous les bureaux bénéficient favoriser les équipements sans fils si possible). code du travail,
Mouvements répétitifs . . PR
d'un éclairage naturel et d'un éclairage pauses régulieres
artificiel
Mettre fin a la conversation, avec pédagogie. Formaliser une
. . . ’ . . fiche réflexe de conduite a tenir en cas de comportement virulent
accueil Agression verbale Procédure Agression de la Ville via la Fiche d'un usager (Ou proposer une formation 4 la gestion d'un
s . 30 Stress, anxiété - gestion du pic d'appel et flow Risques_psychosociaux Exigences du travail 4 | 3 [Incident (au besoin, déclaration en accident 6,00 R2 .
téléphonique . . ) : . . comportement agressif ?)
d'informations transmis de service, protection fonctionnelle...) L f s . .
Formation a la prise de standard téléphonique (interne ou
externe)
désencombrement des circulations, mise en
place de passages de cables, contre-marche,
circulation a pied Chute de plain-pied, premiére cause d'accident du - Trébuchement, heurt ou autre balisage des zones a risque matérialisation des différentes zones de circulations (piétons,
30 ) Chute_de_plain_pied . 4|2 ) X . 2,67 1
dans les locaux travail perturbation du mouvement Mesures existantes : bon état des sols en véhicules...)
général, éclairage des circulations, main-
courante dans escalier ...
A . Mise en place d'une zone de livraison, a voir si besoin d'un
réception de Lo - . . . o . N . . .
T livaison de gros matériel, poids des colis, Risques_liés_a_la_charge_physique_ ) mobilier a cet endroit. Travailler sur 'aménagement des bureaux
livraison au 2 A Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 12,00 .
Tisserand encombrement de_travail au Tisserands
Garder a disposition un diable et ou un chariot de manutention
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Unités de travail
Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Visite de chantier

Unité n°3 Stock
Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique
Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Réaliser seul une tache dans un
Astreinte cadre S . T enV|r9nnement de travail ou Fon ne Préciser dans les procédures d'astreinte d'éviter a tout pris le
6 i 1 Travail isolé Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement 3,00 P :
(décisionnelle) , N travail isolé en astreinte
par d’autres personnes, et ou la
probabilité de visite est faible
Accompagnement avec le SDIS / Police
nationale, Malette d'astreinte avec conduite a
tenir
: Récupération des heures d'astreinte sur la Sollicitation du psychologue du W si besoin
Agression verbale ) N o . L o N
Fatique semaine par repos compensateur a déclarer Prévoir un lieu de repli a identifier (HDV ?) pour pouvoir gérer
'9 . . i sur logiciel SIRH I'administratif en astreinte (rédaction et impression des arrétés
) Fatigue visuelle, troubles musculosquelettiques liés \ ) . . N L .
Astreinte cadre N " . . . . . . Malette d'astreinte qui donne la procédure a municipaux exceptionnels, etc.)
7 i 1 a la position assise prolongée et/ou des postures Risques_psychosociaux Exigences du travail . . ) 3,00 N . \ . .
(décisionnelle) ) AN o . suivre selon le cas rencontré en astreinte Mise a jour des procédures d'astreintes via des RETEX pour
inadaptées lié a poste de travail inadapté (selon 14 \ ) . A ) \ . !
, N . . Téléphone portable d'astreinte avec numéro adapter les procédures au fil de I'eau. Mise en place d'un
I'heure a laquelle on est sollicité en astreinte) h . L
S n unique accompagnement psychologique pour les situations graves en
Stress, anxiété e - .
Organisation spécifique avec le CRAIOL astreinte
(Nantes Métropole)
Existance d'une cellule d'assistance
psychologique post-événement si besoin
Manutention de Risques_liés_a_la_charge_physique Utilisation de petites boites, Formation gestes
8 fournitures, de 30 Port de charges : Eléménts > 5Kg ques_lies_a_ta_charge_physique_ | ,-nutentions manuelles de charges P NN g 2,00
N , ) de_travail et postures, Diable & disposition
boites d’archives
Manutention de Risques_liés_aux_effondrements_et Stockage d'archives en hauteur -difficilement Amelioration des lieux de stockage, hauteur, taille des boites
9 fournitures, de 30 Chute d'objets : Stockage en hauteur > 1m40 ques_lies_aux_ ) - = Chute d'objets 9 6,00 R2 uniforme. Proposer une méthodologie de stockage pour optimiser
N , ) aux_chutes_d_objets accessible ) : )
boites d’archives le rangement en concertation avec PST (ergonomie au travail)
Manutention de Acceés a des zones en hauteur pour le stockage des Chute d’'une personne avec différence
10 fournitures, de 30 ; P 9 Chute_avec_dénivellation ) p (L ; 9,00 R3 Prévoir marche pied conforme et en bon état a disposition
A , ) archives de niveau ou avec dénivellation
boites d’archives
Manutention de Risques liés aux équipements de tr Risques de coupures, écrasement,
1 fournitures, de 30 Risque de coupure avec le papier ques_lies_ a;aﬂ P — = |projections ... liés a I'utilisation d'outils Vigilance 2,00
boites d’archives ou machines
I‘?éct.aption‘de livaison de gros matériels, poids des colis Risques_liés_a_la_charge_physique . . . . . . . .
12 livraisons a la CG 10 ’ ! e —| Manutentions manuelles de charges Chariot de manutention 2,00 Réception directe des colis dans chaque service
o encombrement de_travail
DPAT a I'HdV -
Aménagement a minima du poste a domicile
. . . i (rappel : la convention télétravail prévoit que
Fatigue visuelle, troubles musculosquelettiques liés o . A . o A . I .
i . . o ; . . .. . ! . . . le télétravailleur dispose a son domicile d'un diffuser ou rediffuser les conseils d'installation au poste (cf. page
13 Télétravail 30 a la position assise prolongée et/ou des postures Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable . s 2,00 .
) . espace de travail conforme et adapté lui sur e-toile)
inadaptées 14 )
permettant de télétravailler dans de bonnes
conditions)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Unités de travail

Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Visite de chantier

Unité n°3 Stock

Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Au moins 2 jours de présentiel sont exigés.
Guide Télétravail décrivant les régles et . )
bonnes pratiques du travail & distance Proposer une formation des encadrants aux bonnes pratiques du
14 Télétravail 30 Risque d'isolement lié¢ au télétravail Risques_psychosociaux Relations de travail )N ; e . N 2,00 management a distance, Pour les taches en TT, comment définir
Taches identifiées et faisable en TT (liste . o o .
. . . I'organisation du W de I'équipe ? Sur quelle échelle de temps ?
exhaustive dans la convention en TT) mais
sans échelle de temps
Acces et glrculatlon Risques d’accident liés au heurt d'une
dans un site, en tant - -
. personne par un véhicule, de la Vigilance
que « simple . L. . . . . P .
- s . . . o Risques_liés_aux_circulations_interne| collision de véhicules ou contre un Balisage
15 visiteur » (pour 18 Co-activité avec zone chantier (circulation d'engins) - ) . : s 5,33 R2
. s_de_véhicules obstacle, d’un renversement, au sein Gilet de haute visibilité
simples s . L . ) , . ;
. d’un site de la collectivité hors de la Signalement aupres de I'entreprise exécutante
observations- ) .
voie publique
constats)
Acceés et circulation Vlgllqnce . T o
: Les risques doivent étre identifiés dans le plan
dans un site, en tant ) ) o
. de prévention et les zones a risque
que « simple . . T . P, .
- Zone chantier assez encombrée ou sol irrégulier N Trébuchement, heurt ou autre matérialisés (trous par ex.) pour les sites en
16 visiteur » (pour 18 . Chute_de_plain_pied ) . 2,67
simples pouvant générer des chutes ou blessures perturbation du mouvement chantier
. Balisage des zones a risques (sol glissant,
observations-
etc.)
constats)
Acces et circulation
dans un site, en tant
que « simple e . . . . Vigilance
17 visiteur » (pour 18 Visibilité f?du'te.‘ (.:a,r defaut d'éclairage en raison de Chute_de_plain_pied Trebuchement, heurt ou autre Balisage des zones a risques 2,00 avoir une lampe de chantier a disposition ? (lampe de poche)
. travaux d'électricité perturbation du mouvement . ) . i x
simples Lumiére d'appoint (flash téléphone)
observations-
constats)
Signalement a la hiérarchie de tout cas d'agression ; si besoin,
Acceés et circulation déclenchement de la procédure agression (déclaration en
dans un site, en tant accident de service, dispositifs de soutien, lettre
que « simple ) . Anticipation des interventions aupres des d'admonestation adressé a l'usage ...)
- Des usagers/intervenants/agents peuvent étre . . . S . . : ) . \ . 1A
18 visiteur » (pour 18 agressifs Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles usagers si travaux en site occupé 1,33 Organiser une procédure d'alerte a I'aide du téléphone portable ?
simples 9 Communication (si nécessaire, changer de téléphone pour un modéle équipé d'un
observations- bouton d'alerte, I'appareil étant programmé pour I'envoi d'un
constats) message d'alerte a des destinataires précis)
Fuir la situation conflictuelle
Le personnel est Titulaire du permis B (en
amont du recrutement de I'agent)
Fichier de suivi d'emprunt des véhicules
interne a la DPAT / ou enregistrement via le
Pool Véhicule de la Ville
Déplacements Déplacements routiers en véhicule léger pour se Déplacements en véhicules ou engins Ordre de mission spécifique si le périmatre est
19 o 18 p . gerp Risques_routiers_en_mission P ) s : °ng hors Ville STH ou Métropole de Nantes 5,33 R2 Sensibilisation au risque routier
routiers rendre sur site sur voie ouverte a la circulation o 4
Pas d'utilisation du téléphone au volant
Entretien régulier et maintenance réalisé par
I'atelier mécanique
Procédure de vigilance relative a I'utilisation
des véhicules villes (code carburant, mode
opératoire pour faire le plein, etc.)
20 Dep_Iacements 18 Déplacement a pied Risques_routiers_en_mission Tre'1va|| suroua prox[mlte _|mme§|ate R_espec_t du code de la route / vigilance sur la 5,33 R2 Sensibilisation au risque routier
routiers d'une voie ouverte a la circulation circulation
. . s . Respect du code de la route / vigilance sur la
21 Déplacements . © . . . L Déplacements en véhicules ou engins ) : T . .
. 18 Déplacement a vélo Risques_routiers_en_mission . \ . ) circulation 5,33 R2 Sensibilisation au risque routier
routiers sur voie ouverte a la circulation . s
Port du casque et du gilet de haute visibilité
Vigilance sur les modes opératoires des
. L Lo, entreprises lors du déconfinement de sas
. Circulation a proximité de locaux en cours de .
Interventions dans ) . ) " s . ) ., . . amiante , ) , .
PO désamiantage (démolition, pongage d'enduit Risques_liés_aux_produits_aux_émis . . , . . Systématiser les mesures d'empoussiérement de seconde
22 des sites a risque 18 B . ; . . Amiante Présence d'une expertise amiante sur le 1,33 - s . NP \
. amianté) pouvant générer du dégagement de sions_aux_déchets . . s restitution aprés déconfinement (c6té Maitrise d'Ouvrage)
amiante o ) - chantier (CSPS, entreprise) pour vérifier les
poussiére de fibre d'amiante N ) e
contréles d'empoussiérement en cours et
aprés déconfinement 214 | 237




Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Interventions dans

Circulation dans des locaux présentant de I'amiante

Risques_liés_aux_produits_aux_eémis

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Visite de chantier
Unité n°3 Stock
Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

présence de DTA et plan de recollement
identifiant les éléments amiantés par site sur
le réseau DPAT identifiés au fil de I'eau en
fonction de la nature des travaux au travers
des rapports avant travaux (RAT)+ réalisation

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Identification physique des éléments amiantés sur les sites
Process de mise en ceuvre a développer (voir avec PST sur le

23 des sites a risque 18 NN ) . Amiante 114 ) o . 1,33 déploiement)
. (murs, sols, plafonds, menuiserie) sions_aux_déchets de points d'arrét en phase de chantier pour B . A . . . .
amiante . . . Revoir le mode opératoire d'intervention du diagnostiqueur :
levée de doute sur des matériaux susceptibles ) . - )
; - comment traiter le scotch rebouché dans le cadre du diagnostic
de contenir de I'amiante
Sensibilisation au risque amiante aupres des
agents exposés a ce risque (formation ...)
Exposition au bruit I e . Utilisation de bouchons d'oreilles jetables ou casque de chantier
Utilisation d'outils générant de fortes nuisances . - N
(dont alarmes lors . - . . ” . . avec protection auditives intégrées
24 - ] 18 sonores (aspirateurs, perceuse, burineur...) pouvant | Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 3|2 6,00 R2 NS .
des vérifications . N . . e Sensibilisation a la pose de bouchons d'oreilles pour les
P générer des acouphénes ou désagréments auditifs o
périodiques) utilisateurs
Exposition au bruit . . . . Utilisation de bouchons d'oreilles jetables ou casque de chantier
Essais d'alarmes / déclenchement intempestifs ; o o
(dont alarmes lors . A . . . . L . . avec protection auditives intégrées
25 - : 18 pouvant générer des acouphénes ou désagrément Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 2|2 4,00 R2 S .
des vérifications auditifs Sensibilisation a la pose de bouchons d'oreilles pour les
périodiques) utilisateurs
Accés et
circulations en
?;:;:z;ét:\t/l;fs Evaluer plus précisement ce risque pour définir les conditions
e - Circulation sur échafaudages pouvant générer une - . Chute d’une personne avec différence PV de conformité du montage de d'accés a I'échafaudage (ex : renseignements a prendre au
26 différents matériaux 18 N Chute_avec_dénivellation . . . 114 |,.. 2,00 . . - . )
ot dans différents chute de hauteur avec travail isolé - - de niveau ou avec dénivellation I'échafaudage préalable ? Points de vérification visuelle, ...)
. . Eviter d'accéder seul a I'échafaudage
états ; avec ou sans
protections
collectives)
ltl“:\i(r;g;zg}ct)ns en Vérification périodique des éléments d'accés
hauteur (toltures en hauteur (échelles, escabeau) (pour les Interdire le travail isolé
terrasses avec échelles et escabeau Ville - gérées par la Vérifier si le matériel prété sur site est bien inscrit dans
e - Utilisation d'échelles ou escabeaux pouvant générer - . Chute d’une personne avec différence Direction du Patrimoine) l'inventaire VGP de PST dans le cas ou I'on préte du matériel sur
27 différents matériaux 18 o ; Chute_avec_dénivellation . - . 214 (o o, 4,00 R2 . .
ot dans différents une chute de hauteur avec travail isolé possible de niveau ou avec dénivellation Si utilisation échelles ou escabeaux de site a demeure pour des entreprises
&tats - avec ou sans I'entreprise, demander autorisation et faire une Imposer aux entreprises de venir avec leur propre matériel en
rote(’:tions vérif visuelle avant usage (état des barreaux cas d'intervention sur site
p ) et patins, arrimage de I'échelle le cas écheant)
collectives)
Aptitude au travail en hauteur UtlI;]satlton d un dro_m? pour Lllln contrdle visuel ou moyen d'accés
Port du harnais si présence de ligne de vie (!! en hauteur mecanise gnace e)
s . Interdire le travail isolé
. Prévoir d'évaluer ce risque plus L ) ) .
Acces et . ¢l ient de limit Soliciter obligatoirement une entreprise pour une recherche de
circulations en preglsean ! con\{len te |n;! ’er au t fuite (en précisant dans le marché que celle-ci mettra en ceuvre
hauteur (toitures Circulation sur toiture sans protection collective mais mtlalxmg? e rlecoursba Cg, ypet equipemen les dispositions nécessaires pour la recherche de fuite)
terrasses avec avec une ligne de vie ermapnente et/ou provisoire Chute d’'une personne avec différence sl’o'lfj‘ ret‘u're ’e'ng'm red i}gen S eX{JOSGS) Si pas d'autres choix que dutiliser harmais -
28 différents matériaux 18 9 P p Chute_avec_dénivellation p 3 | 4 [Veriiication periodique du harnals & 6,00 R2 - toujours vérifier, avant usage, que I'équipement est bien adapté

et dans différents
états ; avec ou sans
protections
collectives)

(garde-corps, acrotére) pouvant générer une chute
de hauteur avec travail isolé

de niveau ou avec dénivellation

inspection visuelle avant usage
Vérification annuelle de la ligne de vie
périodiquement (par bureau de controle
agréeé)

Formation au port du harnais

Suivi de formation du personnel et veille si
nécessaire

a l'intervention (tirant d'air, position du point d'ancrage...)

- ne jamais travailler seul (une autre personne doit étre en
capacité d'organiser rapidement les secours

Mise en oeuvre sur la signalétique spécifique sur chaque
équipement d'accés en hauteur selon les sites ?

Axer une analyse de risque plus poussée sur le travail en hauteur
pour I'UT visite de chantiers
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

29

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Acceés et
circulations en
hauteur (toitures
terrasses avec
différents matériaux
et dans différents
états ; avec ou sans
protections
collectives)

18

Circulation sur toiture sans protection
collective(garde-corps, acrotére ou rien) pouvant
générer une chute de hauteur avec travail isolé

Unités de travail
Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Visite de chantier

Unité n°3 Stock
Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique
Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Existance d'embase pour mise en place de
garde-corps provisoires en cas d'intervention
3 | 4 |(en cas de chantier uniquement)

Pas de mesures existantes dans le cas d'une
simple visite pour constat avant travaux

Chute d’une personne avec différence

Chute_avec_dénivellation . . :
- - de niveau ou avec dénivellation

6,00

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Utilisation d'un drone pour les constats

Interdire I'acces physique si pas d'endroits sécurisés

Prévoir la sécurisation des toitures non sécurisés

Interdire le travail isolé

Solliciter une entreprise habilitée a accéder a ce type de toiture
(cordistes, couvreur, etc.)

R2

30

Acces a des milieux
confinés : vide-
sanitaires, bacs
tampons, combles,
galeries techniques
... (= atmosphere
polluée et/ou
appauvrie en
oxygene)

18

Accés a une zone appauvrie en oxygéne avec un
risque d'anoxie (silo, vide-sanitaire...)

Atmosphére appauvrie en oxygéne,
toxique ou explosive

De maniére générale, ouvrir I'acces et laisser
ventiler naturellement quelques instants avant
intervention

Travail_en_espace_confiné

1,33

*St-H étant en zone radon potentiel de catégorie 3, il convient,
pour les interventions en sous-sol, galeries et VS, d'assurer un
certain débit de renouvellement d'air

Port détecteurs 4Gaz (a voir en étudiant plus précisément les
situations -> ex : présence de canalisations de gaz dans le VS ?)
Pas de travail isolé (oui, travail en équipe a privilégier) - ou DATI
Si le travail génére un empoussiérement important, I'émission de
polluants ou une forte consommation d'oxygéne -> voir si besoin
de ventiler mécaniquement le milieu

31

Acces a des milieux
confinés : vide-
sanitaires, bacs
tampons, combles,
galeries techniques
... (= atmosphere
polluée et/ou
appauvrie en
oxygeéne)

18

ATEX - Acceés en silo de bois/ granulés

Port du masque FFP1 ou2 + lunettes de
protection

Eviter d'y aller si ce n'est pas nécessaire
Identification du risque dans le plan de
prévention annuel de I'entreprise qui est
amenée a intervenir

Risques_d_incendie_d_explosion Atmosphére explosive 114

2,00

Prévoir une évaluation plus précise de ce risque

32

Acces a des milieux
confinés : vide-
sanitaires, bacs
tampons, combles,
galeries techniques
... (= atmosphere
polluée et/ou
appauvrie en
oxygene)

33

18

Acceés a des lieux faisant I'objet d'insalubrité,
salissures

Risques d’infection, d’allergie ou Port de vétements de travail et de protection

Risques_liés_aux_agents_biologiques dintoxication jetable

1,50

ATCES a 08S MMeux
confinés : vide-
sanitaires, bacs
tampons, combles,
galeries techniques
... (= atmosphere
polluée et/ou

annanvria an

18

Probléme d'accessibilité dans les milieux confinés
(étroitesse des locaux) avec un risque de heurt (téte)
- ou il estimpossible de marcher pouvant générer
des troubles musculo squelettiques ou blessures

Trébuchement, heurt ou autre

Chute_de_plain_pied perturbation du mouvement

1 | 3 [Port du casque de chantier

1,50

Signalement lors d'accés a des locaux a accés restreints
Pas de travail isolé - ou DATI

34

Zone avec une
atmosphére
chargée en
poussiéres (bois,
laine de verre, etc.)

18

Accés a proximité d'une zone de travail générant de
forte poussiéres pouvant générer l'inhalation de
particules irritantes pour la peau et les voies
respiratoires (exemple : pongage d'enduit en
extérieur...)

Risques_liés_aux_produits_aux_émis | Agents chimiques dangereux (dont
sions_aux_déchets poussiéres et fumées)

3,00

Port d'EPI (masque, lunettes de protection) (pour le choix des
EPI, se conformer aux consignes de I'entreprise réalisant le
chantier ; de base, prévoir masque FFP2 voire 3 + lunettes a
coques latérales)

Eloignement de la zone en cas d'intervention

Balisage
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Visite de chantier
Unité n°3 Stock
 Laville Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

35

Acces a des locaux
techniques soumis
a autorisations (ex :
installations
techniques des
piscines,
chaufferies, TGBT,
postes de
transformation
HT...)

18

Entrée dans les postes HT avec risque d'exposition
a des arcs électriques par rapport a la distance de
sécurité

Risques_liés_a_|_électricité

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Exposition au risque électrique lors de
travaux d'ordre électrique ou non
électrique

Formation et habilitation au niveau nécessaire
HO, HOV

Distance a maintenir en cas d'intervention
Pas d'intervention seul - intervention en
bindme

Local fermé a clé et signalé

1,33

36

Acceés a des locaux
techniques soumis
a autorisations (ex :
installations
techniques des
piscines,
chaufferies, TGBT,
postes de
transformation
HT...)

18

Entrée et acces dans un local TGBT dans un site
avec risque d'électrisation/électrocution

Risques_liés_a_|_électricité

Exposition au risque électrique lors de
travaux d'ordre électrique ou non
électrique

Formation et habilitation au niveau nécessaire
(BO)

Local fermé a clé

Port d'EPI (Chaussures de sécurité)

Local fermé a clé et signalé

1,33

37

Acces a des locaux
techniques soumis
a autorisations (ex :
installations
techniques des
piscines,
chaufferies, TGBT,
postes de
transformation
HT...)

18

Acces dans des installations techniques de piscine
exposant a des risques chimiques (tuyaux alimentant
des produits de traitement de I'eau des bassins de
type chlore, acide sulfurique, etc.) avec dégagement
accidentel de vapeurs chimiques nocives

Risques_liés_aux_produits_aux_émis
sions_aux_déchets

Agents chimiques dangereux (dont
poussiéres et fumées)

Local fermé a clé

1,00

38

Acces a des locaux
techniques soumis
a autorisations (ex :
installations
techniques des
piscines,
chaufferies, TGBT,
postes de
transformation
HT...)

18

Acceés régulier pour accompagner les entreprises de
maintenance dans des installations techniques de
piscine engendrant des risques de heurt/chute de
plain-pied

Chute_de_plain_pied

Trébuchement, heurt ou autre
perturbation du mouvement

Local fermé a clé
Port d'EPI adapté (chaussures de sécurité)

0,67

Registre d'accés au local
En cas d'incident, alerter les services de secours

39

Acceés a des locaux
techniques soumis
a autorisations (ex :
installations
techniques des
piscines,
chaufferies, TGBT,
postes de
transformation
HT...)

18

Acceés dans des installation de chaufferie a des
risques chimiques (tuyaux alimentant des produits
de traitement de I'eau des bassins de type chlore,
acide sulfurique, etc.) avec dégagement accidentel
de CO (monoxyde de carbone)

Risques_liés_aux_produits_aux_émis
sions_aux_déchets

Agents chimiques dangereux (dont
poussiéres et fumées)

Local fermé a clé

2,00

40

Réarmement de
disjoncteurs,
manceuvre d’'un
commutateur...

18

Générer un arc électrique lors du réarmement du
disjoncteur

Risques_liés_a_|_électricité

Exposition au risque électrique lors de
travaux d'ordre électrique ou non
électrique

Habilitation et formation

EPI Adapté

Local fermé a clé et accés restreint

Ne manceuvrer que des installations en bon
état ; éviter les manceuvres répétées en cas
d'échec (signaler le probléme aux électriciens)

1,33

Registre d'accés au local
S'équiper en détecteur CO portatif ?

Veiller a renouveler I'habilitation autant que de besoin
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Unités de travail
Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Visite de chantier

Unité n°3 Stock

Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

. . Acceés dans un local/zone trés encombré avec des . L Vlgllance
Exposition au risque s e Risques_liés_aux_effondrements_et_ . Veiller au rangement des locaux ou
41 18 éléments menagant de tomber (exemple : étagére ) Chute d'objets . 2,00
de chute de charges surchargée ou instable) aux_chutes_d_objets signalement
g Port d'EPI adapté (chaussures)
Vigilance
42 Exposition au risque 18 Acces a des zones de manutention de charge en Risques_liés_aux_effondrements_et_ Chute d'obiets Respecter les régles de sécurité - plan de 200
de chute de charges hauteur ou passage sous échaufaudage aux_chutes_d_objets ! circulation du chantier ’
Port d'EPI adapté (chaussures+casque)
Coordination des
mesures de
z’rii\tlgrr:/t:a%r:igrss Risques d’accident liés au heurt d’une
, . personne par un véhicule, de la Vigilance
d’entreprises . . . . . - ) .
- s . . . — Risques_liés_aux_circulations_interne| collision de véhicules ou contre un Balisage
43 extérieures (ICP et 18 Co-activité avec zone chantier (circulation d'engins) o s ) : s 5,33
lan de prévention s_de_véhicules obstacle, d’un renversement, au sein Gilet de haute visibilité
p ) d’'un site de la collectivité hors de la Signalement auprés de I'entreprise exécutante
pour gestion des voie publique
risques
d’interférences, de
co-activité)
Coordination des
mesures de
prévention lors Vigilance
d’interventions Les risques doivent étre identifiés dans le plan
d’entreprises . . N . de prévention et les zones a risque
- Zone chantier assez encombrée ou sol irrégulier - Trébuchement, heurt ou autre P, .
44 extérieures (ICP et 18 . Chute_de_plain_pied . matérialisés (trous par ex.) pour les sites en 2,67
. . pouvant générer des chutes ou blessures perturbation du mouvement .
plan de prévention chantier
pour gestion des Balisage des zones a risques (sol glissant,
risques etc.)
d’interférences, de
co-activité)
Coordination des
mesures de
prévention lors
d’interventions
d’entreprises R . g . . Vigilance
45 extérieures (ICP et 18 X:\:Z'Ll;)t(e dlede%ttgc?fér défaut d'éclairage en raison de Chute_de_plain_pied Trzt:ttcrgzﬁr:;nguh;%zs:r::;;e Balisage des zones a risques 2,00
plan de prévention P Lumiéere d'appoint (flash téléphone)
pour gestion des
risques
d’interférences, de
co-activité)
Coordination des
mesures de
prévention lors
d’interventions
d’entreprises Des usagers/intervenants/agents peuvent atre Anticipation des interventions auprés des
46 extérieures (ICP et 18 a ressifsg 9 P Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 usagers si travaux en site occupé 1,33
plan de prévention 9 Communication
pour gestion des
risques
d’interférences, de
co-activité)

R2

avoir une lampe de chantier a disposition ? (lampe de poche)

Signalement & la hiérarchie de tout cas d'agression ; si besoin,
déclenchement de la procédure agression (déclaration en
accident de service, dispositifs de soutien, lettre
d'admonestation adressé a l'usage ...)

Organiser une procédure d'alerte a l'aide du téléphone portable ?
(si nécessaire, changer de téléphone pour un modele équipé d'un
bouton d'alerte, I'appareil étant programmé pour I'envoi d'un
message d'alerte a des destinataires précis)

Fuir la situation conflictuelle
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Visite de chantier
Unité n°3 Stock
Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Port des chaussures et des vétements de
travail Sollicitation d'une entreprise spécialisée pour les recherches de
Présence de . . " . . " . , . Déclaration d'accident auprés de la hiérarchie nuisibles si le repérage visuel par I'agent n'est pas possible
47 nuisibles (rats 18 Intervgr_mon pour levée de doute en cas dinfestation Risques_liés_aux_agents_biologiques Risques d |r_1fect|‘on,_d allergie ou et du DRH en cas d'incident (morsure) 1,33 Pas de travail isolé
’ de nuisibles - == - d’intoxication . \ RN P . ’ g — .
frelons ...) Mise en place d'un suivi médical si nécessaire Vérification du carnet de vaccination sur les maladies
ou appel du 15 en cas de réaction allergique Prévoir des EPI jetables en cas de nécessité
grave
Reconnaissance possible de la zone de travail
avant intervention ? (pour éventuellement
traitement préalable, notamment pour le cas
Accés a une zone polluée avec événement des logements squattés) Pas de travail isolé
48 Milieu insalubre 18 traumatique (visualisation de cadavres, ou autres), Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles Port d'EPI et de vétements de travail 1,00 Vérification du carnet de vaccination sur les maladies
exemple acces en logements insalubres etc. Travail isolé interdit Prévoir des EPI jetables en cas de nécessité
Accompagnement par la police municipale
pour les logements insalubres (dans le cas de
démolition)
Reconnaissance possible de la zone de travail
avant intervention ? (pour éventuellement
Acceés a une zone polluée avec un risque biologique traitement préalable, notamment pour le cas
(contamination par des agents pathogénes, . " . , . des logements squattés)) Pas de travail isolé
49 Milieu insalubre 18 éléments chimiques, urines et déjections de Risques_liés_aux_agents_biologiques Risques d |r_1fect|‘on,_d allergie ou Port d'EPI et de vétements de travail 1,00 Vérification du carnet de vaccination sur les maladies
ques, urir o€ e ques_fies_aux_ag - 919 d’intoxication AN . ’ o : . .
rongeurs), exemple accés en vide sanitaire, égodts, Travail isolé interdit Prévoir des EPI jetables en cas de nécessité
logements etc. Accompagnement par la police municipale
pour les logements insalubres (dans le cas de
démolition)
Port d'EPI (chaussures, gants manutention) ;
Nettoyage de chantier quand I'entreprise exécutante Z:ﬁr;zzzaslrf’ demander aide aux agents
50 Manutention de 18 ne l'a pas fait amepapt a déplacer des charges +/- R|sques_||es_a_la_chgrge_phygque_ Manutentions manuelles de charges Solliciter de I'aide d'autres agents technique si 2,00 Demander ports de gants de manutention pour bati-projets
charges lourdes lourdes pouvent générer des blessures (TMS, de_travail nécessaire
échardes, coupures, écrasement d'un membre) e, , . .
Possibilité de rappeler I'entreprise si le
manquement est important
Planification des interventions sur site via
Réaliser seul une tache dans un I'agenda Outlook partagé avec le service Mise a disposition d'un téléphone mobile de "service" qui pourrait
Relevé d St it l'éauine de dessi environnement de travail ou I'on ne (accessible a tous) étre utilisé pour les personnes qui n'ont pas de téléphone
51 Travail isolé 18 eleve de melres sur site (par I'équipe de dessins Travail_isolé peut étre vu ou entendu directement Signalement a un collegue/responsable 2,00 professionnel atitré mais qui sont amenés a intervenir sur site
DAO) ou visite de site avant travaux pour constat , N X . .
par d’autres personnes, et ou la hiérarchique avant de se rendre sur site seul
probabilité de visite est faible Enregistrement sur le tableau de suivi Interdire le travail isolé des que possible
d'emprunt des véhicules du service
Station debout Risques_liés_a_la_charge_physique
52 (Stock physique, 1 Risque de TMS = de travail - Postures pénibles Chaise haute derriere le comptoire 2,00 Achat d'une chaise haute
mardi et vendredi) -
Manipulation de
cartons lors des Risques_liés_a_la_charge_physique Renouveler dés que besoin la formation (voir les formations
53 préparations de 1 TMS, lombalgie = T de travail —| Manutentions manuelles de charges Formation gestes et postures 4,50 R2 PRAP)
commandes - Etudier les besoins en équipements et aménagements
(charges lourdes)
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie) Unités de travail Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET Unité n°1 Administratif Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 Visite de chantier Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
saint-herblan Unité n°3 Stock Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
) : Unité n°4 Unité entretien HDV BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique
Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Travail sur écrans Prendre contact avec le SSI pour soumettre les besoins en
54 3 (Commandes, devis 1 fatigue occulaire, maux de téte Risques_liés_au_travail_sur_écran | Fatigue visuelle, posture inconfortable | 3 | 2 |Double écran plus filtre 2 3,00 saquipements P
et facture) quip
Systeme de Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement,
55 3 Y . 1 Manceuvre a chaine, portail lourd ques_lies_aux_equip — "~ | projections ... liés a I'utilisation d'outils| 3 [ 3 |Aide occasionnel d'un collegue 2 4,50 R2 Motorisation du portail
fermeture du portail avail .
ou machines
Contact avec les . . . . . . . . N I .
56 3 agents 1 Comportements parfois agressifs Risques_psychosociaux Relations de travail 3 | 3 |Diplomatie et respect des régles 3 3,00 Sensibilisation des personnes se présentant au Stock
Entretiens des Sensibilisation-information sur I'hygiéne de vie a adopter
57 4 locaux HDV , 6 Décalage de I'horloge interne Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 4 | 3 [Pauses réguliéeres 3 4,00 R2 P . o V9 ) P
X . (sommeil, alimentation, réveil musculaire ...)
horaires atypiques
Entretiens dans les ) e ) s N P .
58 4 escaliers et 5 Risques de chutes Chute_avec_dénivellation Chute d_une personne avec dlffgrence 4| a Protocole de ngttgyage (_sens de progression 3 533 R2 SenS|S|b|I|sa_t|0n aux regles de sécurité (Forma'tlon) ]
dénivélation de niveau ou avec dénivellation permettant de limiter le risque de chute) Bonnes pratiques pour le nettoyage en toute sécurité
Evaluer plus précisement le risque chimique lors d'une prochaine
évaluation
Veiller a respecter les conditions de stockage adaptées (respect
des régles de compatibilité, stockage sur bacs de rétention ...)
Etudier la possibilité d'installer des centrales de dilution pour
diminuer les risques liés aux manipulations de produits
59 4 Prep_aratlon des 6 Risque chimique Rlsques_l|_es_aux_pr0c'1U|ts_aux_em|s Agents chlm_lgues dange’reux (dont 4|3 Produits identifiables 2 6,00 R2 Des gants a usage unique sont portt_as lors du ménage, .
solutions sions_aux_déchets poussiéres et fumées) Port des EPI cependant, ils ne protegent pas suffisament du risque chimique ;
il est conseillé de choisir des gants type MAPA (différents
modeles existent afin d'assurer le plus grand confort d'utilisation)
Porter des lunettes lors de la manipulation des produits portant la
mention "risque de Iésion oculaire grave" (concerne surtout les
produits corrosifs en général ; le risque existe particulierement
lors des dilutions)
60 4 lavage des vitres 6 risque de chute Chute_avec_dénivellation Chute d.une personne avec d|ffgrence 1 | 3 |Perche telescopique 3 1,00 Achat de perches,et microfibre
de niveau ou avec dénivellation
Port de charges Risques liés & la charge physique Sacs papier moins chagés, fréquence de vidage plus importante,
61 4 (matériels, mobiliers 6 TMS, lombalgie ques_| “de t?availg —PNYSIQUE_] Manutentions manuelles de charges | 4 | 3 |Formation gestes et postures 2 6,00 R2 Reduction de la capacité des sacs en papier afin de réduire la
adéplacer...) - charge,
62 4 Mar}aggment, travail 6 Relations de travail Risques_psychosociaux Relations de travail 412 Cpmr_r)unlcatlon-lnformatlon, reunions 2 4,00 R2 Evaluer plus précisement ce risque
en équipe réguliéres
63 4 circulation a pied 6 Portes battantes avec occulus trop haut Chute_de_plain_pied Trebuchement, heurt ou autre 4l 1 8,00 Mise e’n place d'un occulus adapté,ou bien d'une signalétique
dans les locaux perturbation du mouvement adaptée
64 4 circulation a pied 6 Sol glissant Chute_de._plain_pied Trebuchement, heurt ou autre 4|2 Slrgnallsatlon et port de chaussures anti- 3 267 Ajuster au besoin les EP!I
dans les locaux perturbation du mouvement dérapantes
65 4 Escalier allg Est ( 6 Eclairage sur minuterie trop court Chute_avec_dénivellation Chute d.une personne avec d|ffgrence 4 (3 1 12,00 Détecteur de présence automatique
acces parking -1) de niveau ou avec dénivellation
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 Administratif

Unité n°2 Visite de chantier

Unité n°3 Stock
Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique
Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois

) ) BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Utilisation de véhicules de service (véhicules
légers, berline utilitaire, utilitaires et poid lourd)
en bon état, controlés et entretenus Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau avant
régulierementLes agents possedent le permis, départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus ...) Réaliser
Déplacements Déplacements routiers en véhicule léger et poid . . - Déplacements en véhicules ou engins avec aptitude, B, certains le BE etle C systématiquement un contréle de premier niveau avant départ
66 ) L Risques_routiers_en_mission . .\ : ) ; P . 5,33 R2 ; 3
routiers lourd pour les livraisons sur voie ouverte a la circulation valide.Livraison sur la commune, parfois dans (bon fonctionnement des feux, état des pneus ...)
I'agglomération et avec un ordre de mission Veiller a contréler périodiquement les permis (ex : présenter le
pour les livraisons hors permis 1x/trimestre)
agglomérationinterdiction d'utiliser le
téléphone portable en conduisant
Port des EPI (gants, chaussures)
Préparation, Reflexion sur le stockage en paletier Les
67 rangement, Ma‘nlpulatlon du matériel. Enceintes, amplis, Rlsques_l|es_a_la_cha.rge_phy5|que_ Manutentions manuelles de charges Fllght‘case (conqlthnr]ement du matériel 267 Formation gestes et postures.
entretien du projecteurs, etc. de_travail technique, sont équipés de roulettes et
matériel poignées.Manutention a plusieurs dés que
besoin
montage- Travail en hauteur (mise en place et ou réglage de Pas de travail & I'échelle. Utillisation de PIRL
) 9 projecteurs) : avec PIRL A . Planification d'achat de PIRL dans les CSC.
démontage L ) . s e (plateforme individuelle roulante) s o . . N
e Exposition au bruit lors des essais et durant la - . Chute d’une personne avec différence ) o Mise a jour et maintien de la veille technologique Prospection a
68 d’équipements et . . Chute_avec_dénivellation } s ; Port de protection auditive 6,00 R2 ) - 5 "
. manifestation (au alentours de 85 DB) de niveau ou avec dénivellation L . . N faire sur des nouveaux matériels plus adaptés, aéqupement des
appareils . ) : Conditionnement du matériel en flight case a . . )
. . Manutention de charge (enceinte environ 25 kg, differents site de la ville.
électrotechniques e . : roulettes
Amplificateur environ 25 kg, projecteur 15 kg,)
Habilitations électriques adaptées aux
activités et a I'environnement électrique :
BRBe Manoeuvre ou B2V /BR/BC /BP/
L . HOV ; ces habilitations sont renouvelées T - . .
Raccordement liés au grosse puissance et en sriodiguement Organisation interne pour éviter au maximum le travail sous
s triphasé sur les "gros" événements de la ville. - . . . pertogiquemet g tension (Prévoir une évaluation plus fine de ce risque par
Opérations de o . . . Exposition au risque électrique lors de Aptitude médicale vérifiée périodiquement et aa: o PP - o
Proximité avec des piéces nues sous tension, risque . A s N \ . : . . . Frédéric + Cédric) Vérification du matériel utilisé (date de
69 branchement- . - . : Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non compétences techniques adaptées aux 3,00 . . et . : . P
de choc électrique Coupure d'alimentation pour le . ) S péremption, détérioration, ...) et inspections périodiques des
raccordement ) : ) électrique activités . : P )
travail hors tension Coupure contraignante pour o . gants ? Veiller au port effectif des EPI Vérifier si besoin de porter
B Port des EPI adaptés : écran facial, gants N : .
I'activité en place . L ) un vétement isolant norme NF EN 50286 (pour domaine BT)
isolants, tapis isolant, chaussures isolantes,
vétements isolants.
Outillage adapté électricien (matériel isolé +
VAT)
Mise en place de la Vérification périodique des boitiers de
dl_strlbuthn- Distribution et alimentaion sous des tentes cuisine et . S, s Exposition a'u rlsqu'e eIe_ctrlque lors de dlstrlbut[on. Remplacement des anciens Vérification du matériel avant les départs et "formation" des
70 alimentation e Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non tourets électriques par des touret avec une 2,67 N PN .
. . tente d'activités . ) : - N collégues de I'unité interventions.
électrique des électrique section de cables de 3x2,5 minimum., a
séjours d'été dérouler entiérement.
Commencer la journée de travail plus tard,
Assistance . . . . livraison du matériel la veille du conseil. Accueil des prestataitres par un collégue. Afin d'étre présent
. Amplitude horaire, beaucoup d'attente dans la régie. | . L . . . . o . . . . . .
71 technique lors des Travail du soir Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques Récupération le lendemain matin. 1,33 dans la salle du conseil, que le temps nécessaire. Pré montage /
conseils municipaux Risque du dépassement du temps de travail installation si possible
maxi de 10 heures/jour
Interventions . : ; Formation du responsable d'unité sur les
préventives sur Lors d'une intervention d'entretien sur la partie Exposition au risque électrique lors de - . 'SP - S Formation supplémentaire si nécessaire (évolution de la
" X . . . . N , s , . . véhicules électrique et hybrides réalisée fin A . ) . b
72 les véhicules moteur de la voiture électrique (400 vlots), risque Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non . . PR N 2,67 réglementation ou évolution des véhicules). Achat
électriques du d'électrocution 9| i 2018; formation des deux mécaniciens a d'équipements
Parc electrique partir de 2024. Intervention préventive. :
Interventions . : ; Intervention sur parties autorisée du véhicule
curatives + Lors d'une intervention curative ou sinistre sur Exposition au risque électrique lors de N rpart - . : Intervention d'un prestataire extérieur si doute sur I'état de la
L . . . . Lo . . a1 s _ , . . Pas d'intervention si la batterie présente un ) ) - . . Lo
73 sinistres sur les voiture électrique (400 vlots), risque d'électrocution Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non . } . . 4,00 R2 batterie ou si le véhicule présente une déformation importante
s ) . P défaut ou si la carrosserie présente une o -
véhicules si la batterie est détériorés électrique X - suite & un sinistre.
. - déformation importante
électrique du Parc
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Visite de chantier
Unité n°3 Stock
Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

'saint-herblain

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/24
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;

Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois

BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

L il - . . ) y o Risques de coupures, écrasement, Commande de gants adaptés EPI et
utlllsa.tlon d'outils Cou’pures‘ avec lapidaire, ar’nputatlon doigts Io.rs de Risques_liés_aux_équipements_de._tr : q ! o P\ e ecra e information-consigne sur 'utilisation des EP!I.
74 machines type la réparation de tondeuse, écrasement des doigts K projections ... liés a I'utilisation d'outils L \ o 3,00
lapidaire par le poids des charges avail hi Vigilance des agents. S'assurer du maintien
: Ou machines des protections sur le lapidaire.
('Jh‘ute I‘|ee al Ut|||§at|on d'échelle ( acces mezzanine du magasin o ) Chute d’une personne avec différence Yerlﬁcat|on réguliére de§ esca?gaux et
75 I'utilsation d'une et divers travaux de maintenance en hauteur, Chute_avec_dénivellation de ni dénivellati échelles par un prestataire extérieur. 1,50
échelle réparation toit véhicules). e niveau ou avec denivellation Plateforme de travail avec garde-corps
Fosse recouvertes : barriére de protection
sécurité passive lors de I'utilistion platelage en
Chute dans les fosses accés dessous des véhicules. bois. Pont élévateur qui limite I'utilisation des
Chute avec 2 Fosses couvertes dans |'atelier et une extérieure. - ) Chute d’une personne avec différence fosses. Utilisation réduite des fosses cars les
76 s ; o - Chute_avec_dénivellation . o K o~ . . . 1,50
dénivellation Utilisation de la fosse extérieure de niveau ou avec dénivellation gros vehicules répares en extérieur (Poids
Utilisation des 2 fosses de I'atelier lourds) Affichage de l'interdiction d'entrer dans
I'atelier pour toute personne extérieure au
service.
Chaussures de sécurité antidérapantes.
Chute de plein Sols rendus glissants ou humides par graisse, . Trébuchement, heurt ou autre Produits absor‘bants .
77 ied salissures entre deux locaux tehniques Chute_de_plain_pied turbation d ¢ Nettoyage aprés chaque travaux salissants 2,67
P q perturbation du mouvemen Vendredi apres-midi nettoyage complet de
I'atelier
Risques et Bruit moteur, meulage de pieces, soufflette, L
. . : . . L . . Casque de protection individuel pour chaque
78 nuisances des machines partatives. Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit N . 4,00
. . ] . agent - bouchons d'oreilles adaptés.
machines outils Niveau sonore > 85 db - risque pour les tympans
Travail en binbme
Risques liés a la . . s . Utilisation de la grue d'atelier dés que
) Port et déplacement des plateux de coupe de Risques_liés_a_la_charge_physique_d ) . )
79 charge physique tondeuse autoportée (100 kg). Danger pour le dos ¢ i Manutentions manuelles de charges nécessaire 3,00
de travail P 9)- ger p e_traval Sur nouvelle machine, il n'y a plus besoin de
déposer le plateau pour intervenir.
Risques liés a la Manutention nombreuses et diverses (matériels . s . Gants adaptés
. s i Risques_liés_a_la_charge_physique_d X .
80 charge physique espaces verts, pieces de véhicules ... ) max 40 kg ques_fies_a_la_ Ig —physique_ Manutentions manuelles de charges Diable 3,00
de travail Danger pour le dos &_travai Grue d'atelier
Risques Iles_a la TM_S membres superieurs dis a ]a maplpulatlon des Risques_liés_3_la_charge_physique_d o Achat d out_llla‘ge ergonomique et _adapte (cléf
81 charge physique outils et bras en élévation pour réparation des i Postures pénibles a choc, outils a cliquet, outil a main 4,00
de travail véhicules sur pont élévateur &_travai ergonomique
Risques liés a la . . . . TN .
. : Risques_liés_a_la_charge_physique_d L. L
82 charge physique Con_t_ramtes po§turales t9r3|ons buste,_dos courbé, ques_fies_a_la_ 'g —physique_ Postures pénibles 3 ponts élévateurs 3,00
. position allongée sous voiture, accroupi... e travail
de travail -
Risqutes li‘és 2l Risques_liés_aux_équipements_de_tr Risques de coupures, écrasement, Vérificati Sriodi
83 manutention Ecrasement de I'agent par le pont élévateur ques_fies_aw q P — — [|projections ... liés a I'utilisation d'outils entiication periodique . - 3,00
mécanique des avail i Entretien annuel par organisme extérieur.
véhicules ou machines
. TN Assemblage de pieces par fusion. Exposition aux Risques de coupures, écrasement .
I'?ls_que_s Iles: a gaz de soudage, risques physiques (brllures, Risques_liés_aux_équipements_de_tr . q : . p\ B o Gants et EPI ac_iapte (masqt_;g/ lunettes d?,
84 I'utlisation d'un ési lai Ri de ch | projections ... liés a I'utilisation d'outils soudure. Travail dans un milieu sec, ventilé et 1,00
oste & souder ésions oculaires, coupures). Risques de choc avail hi désencombré
P électrique. Risques d'incendie ou d'explosion. Ou machines )
Gants adaptés - Visuel de I'état du pneu a
mettre en pression
Risques liés a L . . ) . Risques de coupures, écrasement, Con;c.)rdance du pneu et de la jante.
A Opération de changement de pneus avec un risque | Risques_liés_aux_équipements_de_tr N s e - Lubrifier les talons du pneu - amorcer le
85 I'utilisation de la ) A S X projections ... liés a I'utilisation d'outils X . 2,67
machine & pneus de pincement des mains et d'éclatement du pneu. avail hi gonflage pour que les talons s'appliquent
Ou machines contre les rebords de la jante. Mettre en
pression en respectant les préconisationS du
constructeur.

R2

R2

Fiche de prévention et consignes de sécurité.
Maintien de vigilance sur les évolutions techniques.
Vigilance des agents

Utilisation de I'échelle en binéme

Limiter les réparations poids lourds en atelier.

Vérifier I'état de conservation du bois qui recouvre la fosse.
Sensibilisation des autres services sur l'interdiction d'entrer dans

la zone technique par des agents extérieurs au garage.

Maintenir le nettoyage de I'atelier les vendredis aprés-midi et plus

si nécessaire.
Décapage a la monobrosse durant la saison estivale.
Rappel des regles aux agents.

Peindre ou mettre un revettement anti-dérapant sur les sols

pentus demande en cours).

Protection auditives moulées.

Faire respecter le port du casque anti-bruit des que possible.

Poursuivre les acquisitions de nouvelles tondeuses autoportées
avec plateau de coupe basculant (permet le travail par un seul

agent)

Insister sur la modification des pratiques lors de I'utilisation de la

grue.

Veille technologique

Formation Prévention des Risques liés a I'Activité Physique

(PRAP)

Veille technologique

Formation Prévention des Risques liés a I'Activité Physique

(PRAP)

Veille technologique

Formation Prévention des Risques liés a I'Activité Physique

(PRAP)

Vigilance des agents
Travail avec collégue a proximité

Porte de EPI liés a I'activité.
Locaux ventilés et désencombrés.
Rappel réguliersur la sécurité et les risques.

Effectuer sur pneu dégonflé un diagnostic visuel systématique

intérieur et extérieur permettant de détecter les anomalies
(craquelures, déformation de la acrcasse, hernies).

Rester éloigné du pneu. Eviter de se placer face a la roue ni au

dessus d'elle.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Visite de chantier
Unité n°3 Stock
Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois

) ) BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

. L Trousse de secours a disposition; Soin correct
Risques liés aux et rapide de toute blessure méme légéres Vigilance des agents
contact de Mains abimées pouvant exposer les agents aux ) L N Risques d’infection, d’allergie ou pice o gerss. 9 gem . o
86 . ) . s Risques_liés_aux_agents_biologiques . . Gants vinyle, savon microbille. Information au 3,00 Rappel lors de réunion de soigner toute blessure légére.
produits risques infectueux et parasitaires d’intoxication 5 ; >
e personnel sur les précautions et les régles
Chimiques o .
d'hygiéne a respecter.
Risques d’accident liés au heurt d’une Panneau d'entrée d'interdiction pour les
Risques liés aux . . personne par un véhicule, de la personnes étrangéres au service. Vitesse Vérific-ler si l'existence fiu‘ CACES 10 ou autorisation (uniquement
circulations I?os_slblllte de heurts e_ntres vehlcules‘ et _ Risques._liés_aux_circulations_interne |  collision de véhicules ou contre un quasi n_uIIe. Seuls Ies_ du servul:e rqanoeuvrent pour I'entretien des véhicules)
87 internes de équipements de travail entrant dans I'atelier d hicul b le d X les véhicules ou engins dan sl'atelier 4,00 R2 Vigilance
véhicules mécanique et agents présents s_de_vehicules o ’stac.e, un renvers.e!n'ent, ausein mécanique. Passage obligatoire par le bureau Faire respecter l'interdiction d'accés aux personnes extérieures
d’un site de la collectivité hors de la pour toute personne extérieure a I'atelier. au service.
voie publique Autorisation de conduite.
Risque lié¢ aux ambiances thermiques ou intempéries Couverture de I'aire de lavage
Travail aérien sur sur l'aire de lavage qui n'est pas couverte (partagée | Risques_liés_aux_ambiances_thermiq . Tenues de protection (ciré bottes...) . - ge-
88 . . i Inconfort thermique 3 1,00 Portique pour éviter les TMS
aire de lavage avec Nantes métropole). Exposée au vent surtout ues chaussures adaptées ou bottes L ] .
I'hiver. A intégrer dans un projet municipal.
Risques d’accident liés a la charge
Risque liés aux manutentionnée (chute, heurt, Cha_usst_lres qe_ sécurité o Veille tecnologique
89 zﬁzlc:]ri::z::t Chocs écrasement dis a l'utilisation de crics, Risques_liés_a_la_manutention_méca renversement), au moyen de X:\r/l;?atlon periodique des equipements de 3.00 Vigilance des agents (vérification capacité du cric)
matériels de chandelles... nique manut'e\ntlor.m (rupt.ure, defalllénce) et Entretien régulier des crics Lr;tedr(\é/eltgncr;rsucr:lr;rsg cé\;ﬁ(lzI-ev;r::;élus:‘ilzvemcule ne peut pas
manutention aussi a la circulation des engins de Vigilance du personnel p :
manutention
Risques liés a Lors de la mise en marche et de I'extinction du . . - Risques de coupures, écrasement, Contréle obligatoirs (visuel 3ans) Changement de la cuve en 2028.
A . . Risques_liés_aux_équipements_de_tr R R L I .
90 I'utilisation du compresseur risque d'éclatement (cuve sous i projections ... liés a I'utilisation d'outils Changement de la cuve tous les 10 ans 2,67 Avant chaque utilisation, effectuer un contréle visuel (trace de
compresseur pression, risque de corrosion) aval ou machines (changement effectué en 2018) déformation ou de corosion.
Risques liés aux Local pour les batteries Rappel régulier en réunion des consignes de port obligatoire des
qu Projection d'acide des batteries lors de leur Risques_liés_aux_produits_aux_émissi| Agents chimiques dangereux (dont Douche et douche oculaire ppelreg ' O 9 p 9:
91 produits changement déch N fumeé Port de lunettesde protection. gants 3,00 EPI (porter des gants en nitrile, des lunettes de protection et une
chimiques 9 ons_aux_dechets poussieres et fumées) p! on. 9 tenue de travail adaptée.
Port des EPI rappelé en réunion
Local de stockage de produits dangereux
Bac de rétention Affichage des pictogrammes de sécurité chimique aux endroits
Solvants stockés dans armoires "produits appropriés
Risques liés aux dangereux" - Gants en nitrile ou latex S'assurer de I'efficacité des masques (masque adapté et date de
92 produits, Utilisation et stockage des huiles, graisses et Risques_liés_aux_produits_aux_émissi| Agents chimiques dangereux (dont Masques adaptés - Classeurs fiches FDS & 300 péremption)
chimiques et aux solvants. ons_aux_déchets poussiéres et fumées) disposition des agents. Contrat avec un ’ Formation aux risques chimiques
déchets souillés prestataire pour I'enlévement des produits et Transmission des FDS au service prévention.
chiffons souillés, des filtres, pneus, huiles Collecteurs dédiés pour enlevements par prestataires
moteur. Distribution des fluides par dispositif spécialisés.
centralisé
Iv?ls‘ques‘ lies a P . Utilisation d'une fontaine de nettoyage
I'utilisation de Pulvérisation de nettoyants pour les freins, de N . RS
: . PR - complétement Bio avec un suivi régulier par
produits produits pour nettoyer et dégraisser les piéces peut un prestataire qui vérifie le bon Eviter 'usage de solvants ou de carburant pour le nettoyage des
dégraissants exposer les opérateurs a des produts nocifs; par Risques_liés_aux_produits_aux_émissi| Agents chimiques dangereux (dont pr a " 9 ) P vag
93 et/ou usage des contact avec la peau, par inhalation ou ingestion déch je fumé fonctionnement. 2,00 piéces et pour le lavage des mains.
b . peau, p gestion. ons_aux_dechets poussiéres et fumées) Utilisation raisonnée de dégraissants Privilégier I'utilisation de la fontaine bio existante (a bactéries).
solvants (ou Ces produits peuvent provoquer des pathologies . A i
N ) agressifs en privilégiant une ventiltion des
carburant) pour touchant le systéme nerveux, la peau, le foie... ) ,
déarai locaux, l'usage de gants et d'EPI
égraisser
Risques liés a Production de poussiéres, particules métalliques lors Casques et lunettes de protection, gants, Veiller au port des EPI- les chanaer si nécessaire
l'usinage et au du meulage des piéces, utilisation de la soufflette Risques_liés_aux_produits_aux_émissi| Agents chimiques dangereux (dont masque de soudure - Vigilance . P ’ N 9 !
94 ) X . i i . o R 3,00 Régler le support de la meule @ 2mm de la meule et la pare-
nettoyage de (pas de poste fixe) - Dangereux pour les yeux et le ons_aux_déchets poussiéres et fumées) Appareil débranché systématiquement aprés stincelles & 6mm
piéces visage. chaque utilisation.
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
Unité n°2 Visite de chantier
Unité n°3 Stock
Unité n°4 Unité entretien HDV
Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois

L Yy BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Risques routiers Formation aux risques routiers
en mission de Risques routier lors de déplacement chez les Réception des marchandises a I'atelier Rappeler les consignes de sécurité concernant la vitesse et
convoyage, de qu ’ place : . . . Déplacements en véhicules ou engins mécanique dés que possible proscrire l'usage du téléphone portable.
95 . fournisseurs dans 'agglomération Nantaise (20 km) Risques_routiers_en_mission . N . . ] . 4,00 R2 " P
dépannage et . . ol sur voie ouverte 3 la circulation Permis de conduire Nouveau véhicules équipés de bluetooth
. } pour réceptionner ou essayer les véhicules. ) e : .
d'essais Respect du code de la route S'assurer de la validité des permis de conduire.
véhicules Parcours défini pour les essais de véhicules.
. . Véhicule de dépannage signalé par gyrophar et Véhicule d? dep’an'nage signalé par gyrophar
Risques routiers . e e s et bande rétro réfléchissantes. Aide a la B . . N e .
lors des bandes rétro réfléchissantes. ) . o o circulation avec autre agent présent Port systématique de vétement a haute visibilité si contact direct
. . Aide a la circulation avec un autre agent présent. . . . Travail sur ou a proximité immédiate . N Y ' avec la voie publique. Actionner le gyrophar et autre dispositif
96 interventions de ) . . Risques_routiers_en_mission . . . R Mise en sécurité du véhicule en panne et 1,33 el ) )
. Mise en sécurité du véhicule en panne et des agents d'une voie ouverte 3 la circulation ) ) o d'éclairage fixe ou mobile.
dépannage sur la . . protection du site avec le véhicule de NP . - .
h > intervenant avec la dépanneuse . PERA Penser a sécuriser le dépannage et éviter le sur-accident.
voie publique Port de vétement a haute visibilité de type EN471 dépannage équipé d'un gyrophar.
P Port de vétement & haute visibilité (EN471)
Achat d'armoires spécifiques pour organiser le
stockage des piéces entrées-sorties Maintenir I'ordre dans I'atelier
. Achat d'une armoire d'outillage (appareil de Vigilance du personnel a bien délimiter sa zonne de travail.
Chute de plein métrologie et de mécanique générale) Rappel réunion
i R ) o Trébuchement, heurt ou autre N o I . : R )
97 pl:r(; d:r:j Lees Chutes dues a I'encombrement de I'atelier Chute_de_plain_pied bation d Désencombrement quotidien de I'atelier 2,00 Systématiser le passage par le bureau pour les collégues qui
garag perturbation du mouvement Eclairage des différentes zones viennent & I'atelier pour une intervention.
abords . f T . o - .
Séparation des acces : mécaniciens (Zone Acceptation de la zone atelier si I'agent visiteur est accompagné
atlier) et agents demandeurs (Zone bureau) ou autorisé.
Risque liés aux Travaux sous véhicules : agent allongé sur un carton
contraintes ou o -ag 9 . Risques_liés_a_la_charge_physique_d . Pont élévateur o e
98 . de protection @ méme le sol (pour un premier . Postures pénibles . L 2,00 privilégier les ponts élévateurs
postures d'accés ) . e travail Chariot de visite
r diagnostic). -
des véhicules
Risque liés a la . . N . .
charge physique Maputent|on de. l?|dons de 54210 litres (hL.uIes, Risques_liés_a_la_charge_physique_d . Diable Formation Prévention des Risques liés a I'Activité Physique
99 h h liquide de refroidissement). Support pour bidons . Manutentions manuelles de charges . N 2,00
manipulation - e_travail Support de bidon a roulettes (PRAP)
L adaptés —
d'objets lourds
Risques d’accident liés au heurt d’une Fléchage au sol - Panneaux de signalisation
Risque liés aux Partage du site avec Nantes Métropole (voies de personne par un véhicule, de la 5:55‘:%?:: (C,\?::tlgger:é?f; Islseae%z‘;?adees) Rappel régulier du sens de circulation et de la vitesse aux agents
circulations circulation définies avec vitesse limitée). Deux Risques_liés_aux_circulations_interne [ collision de véhicules ou contre un - es metrop : 9 de la Ville autre que ceux du garage.
100 . L ; o X Identification du périmeétre de stationnement 3,00 L N .
internes de organisations avec des engins de type PL ou s_de_véhicules obstacle, d’un renversement, au sein devant l'atelier mécanique Arrivée de nouveaux collegues :
véhicules Tracteurs. d’un site de la collectivité hors de la Signalétique au sol en concertation avec Rappels réguliers pour informer les visiteurs.
voie publique Nantes métropole (La ville est locataire)
. ., Mettre sur la partie haute des rayonnages les
Risques liés aux 1A .
éléments les plus légers.
effondrements et Stockage par famille de matériels Faire le tri et stocker principalement dans les armoires
chutes d'objets Dans le magasin, chute des cartons stockés en Risques_liés_aux_effondrements_et_a L 9¢ b i - Ker p palel
101 our le stockage hauteur ou petites pidces automobiles h d obi Chute d'objets Pas ou peu de place pour stocker ou utiliser 1,00 Rappel des consignes en réunion.
P " 9 P P : ux_chutes_d_objets une PIRL Répartir le stockage du matériel par famille
de piéces ou P , . .
. ) Utilisation d'une échelle en présence de deux
d'archives
agents.
Risques lies & Risques de coupures, écrasement, i 5 i ' i i iqi
I'utilisation des Utilisation du démonte pneu et équilibreuse : risque | Risques_liés_aux_équipements_de_tr . d . - p\ A Mach!ne dc'>tee de protection qu'on ne peut Ma!nten!r une v!g!lance des age'nts ) .
102 ) . . . . L . K projections ... liés a I'utilisation d'outils modifier. C'est la protection qui fait le 3,00 Maintenir une vigilance sur les évolutions techniques de
machines a de pincement et écrasement si mal positionné. avail i -
pneus ou machines contacteur matériels
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction : PATRIMOINE (Hors poéle régie)
Responsable : Valérie LEGAULT-DOUSSET

Unités de travail
Unité n°1 Administratif
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Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Date de la premiére évaluation : 25/11/24

Date de révision : 17/12/25

Rédacteur(s) : Jenny LA ; Stéphane BIOTTEAU ;
Frédéric TREGUIER ; Corine DEMELA ; Jean-Frangois
BARDIN ; Philippe BILLOT ; Jean-Pierre DAVID

Vigilance
Risques liés a o L Appareil débranché systématiquement aprés
103 I'utilisation de la Lors de | utllls_atlon de la soufflette, projection dans Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit utilisation 2,00
les yeux et nuisances sonores. -
soufflette Port des lunettes de protection et des casques
anti-bruit
Manceuvres dans le garage et les parkings qui .
. : Ll Ne pas laisser le moteur en marche
Risque occasionnent des gaz d'échappement avec des inutilement
d'exposition aux oxydes de carbone et d'azote, des hydrocarbures Risques_liés_aux_produits_aux_émissi| Agents chimiques dangereux (dont ;
104 azs imbrilés et des particules fines. Les émissions des déch jé fumé Portail grand ouvert lors des manceuvres 3,00
g" . P o . ons_aux_dechets poussieres et fumées) Dispositif d'aspiration des gaz d'échappement
d'échappement échappement des moteurs diésel sont classés A e ; o
R avec rejet a l'extérieur, facilement utilisable.
cancérigénes
Utilisation de véhicules de service (véhicules
légers, berline utilitaire, utilitaires et poid lourd)
Déplacements routiers en véhicule léger et poid en bon état, controlés et entretenus
lourd pour les livraisons et avec I'Urbamobile (scéne réguliérement
. remorque). . s . Les agents possedent le permis, avec
Déplacement ; -~ . e . . . Déplacements en véhicules ou engins ) ; )
105 epr:uct?er: s Gabarits des véhicules (prévoir les intinéraires en Risques_routiers_en_mission P . : la circulati & aptitude, B, certains le BE et le C valide. 5,33
conséquence). survoie ouverte a la circulation Livraison sur la commune, parfois dans
Livraisons dans les écoles ou dans les parcs, I'aglomérations et avec un ordre de mission
activités proches des éléves et/ou des usagers. pour les livraisons hors aglomération
Interdiction d'utiliser le téléphone portable en
conduisant
Manutetions de mobilier volumineux (armoires,
Montage bureau). Rotation des mouvements en chargeant
Démont: ns les fourgons. Postur énibles. Rotation et Risques_liés_a_la_charge_physique_d . Achat d'un PalBack et de Roll rl'aide a la
106 emontage de da 'S 1es Tourgons. Fostures pe b es. hota © ques_fies_a_ta_ .g —physique_ Manutentions manuelles de charges chat d . ack RoTls pourfalde a 3,00
mobiliers de flexion du tronc. Environement des livraisons e_travail manutention. Travail en binome au minimum
bureaux (hauteurs des pieces ou bureaux, accessibilités,
escaliers, ascensseur)
Montage Manutetion des tubes et toiles des tentes. g)t(rSe n;ln:]r;‘u;n di Féouc:Llj? I:cs)r;:‘eangee:aL(I:EZeCTs
Démontage de Prise au vent tant que le CTS n'est pas liaisonné au | Risques_liés_a_la_charge_physique_d . - “aulp pe :
107 ) ) Manutentions manuelles de charges Respect de la procédure de montage 1,00
chapiteaux, tentes sol. e_travail Ari f
. N . - Achat de matériel (grue atelier et peson) pour
et structures Montage/ démontage de la scene bachée. e . o
vérifier le bon liaisonnement au sol si pinces.
Risques d’accident liés a la charge
manutentionnée (chute, heurt,
i . . Risques_liés_a_la_manutention_méca renversement), au moyen de
108 Manutention de lest, Risque d'écrasement ques_lies_a_fa_ - ) ) o Transpalette 1,00
pinces, etc nique manutention (rupture, défaillance) et
aussi a la circulation des engins de
manutention
Opérations de Risques d’accident liés a la charge
chargement- . o manutentionnée (chute, heurt, o o
déchargement Mar]utetlon de' 'cha!rges. Coactivité, présence dg Risques._liés_3_la_manutention_méca renversement), au moyen de Etre minimum c'ieux pour réaliser ces taches.
109 (avec petits collégues de I'équipe ou du portage des repas a - ) defaill Camion muni d'un hayon, transpalette, 3,00
ilitai ? proximité. nique manutention (rupture, défaillance) et charriot de manutention.
utilitaires, fourgons, aussi a la circulation des engins de
camion avec hayon) manutention
Utilisation Risques d’accident liés au heurt d’'une
d’équipements de personne par un véhicule, de la . .
manutention dans Conduite d'engins, circulation interne. Coactivié avec| Risques_liés_aux_circulations_interne | collision de véhicules ou contre un Forma_tlonlet re_-cyclage d_es _formatlons de_:
110 Patelier les piétons de véhicul bstacle. d X conduite d'engins. Autorisation de conduite. 2,00
) i p s_de_véhicules obstacle, d’un renversemfant, au sein Entretien semestriel des matériels.
(transpalette, d’un site de la collectivité hors de la
chariot automoteur) voie publique

R2

Respect du port des EPI systématiquement (Casque, lunettes)

Eviter de laisser le moteur tourner trop longtemps dans le garage.
Sortir I'ensemble des véhicules remisés le nuit dans u temps
court (partails ouverts = ventilation)

Réaliser systématiquement un contréle de premier niveau avant
départ (bon fonctionnement des feux, état des pneus ...)

Veiller a contréler périodiquement les permis (ex : présenter le
permis 1x/trimestre)

Formation geste et posture.
Marché pour les "gros déménagements" (5 piéces ou environ 15
m3)

Formation montage et démontage des CTS. EPI : casque/ ganuts
/ chaussures obligatoires. Formation geste et posture

Achat de rampes de chargement en aluminiun (Iéger). Achat de
charriots spécifique (chaises, tables, etc.)

Réaliser des marquage pour les zones piétons / engins.
VGP des engins et appareils de levage.
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Manutention des

Encombrants divers et variés en dimension et poids.

Unité n°5 Unité Régie technique
Unité n°6 Atelier mécanique

Unité n°7 Unité Interventions logistiques

Risques_liés_a_la_charge_physique_d

Port des EPI : gants et chaussures, plus si besoin (casque et

111 Accessibilités des lieux ou ils sont a évacuer. . Manutentions manuelles de charges | 3 | 3 |Travail en binome. Planche a roulette. 3,00 )
encombrants Livraison en déchetterie e_travail chasuble lors du déchargement)
Lavage, entretien . ” . P . I . .
’ R | duit Agents ch d dont
112 des structures, des Porjection d'eau et de produits d'entretien. lsques_ |es_aux_prol ufts_aux_emissi gents ¢ |m'|f1ues angeteux (don 2|2 Utlllsat_lon de produ'!ts le pllj',s neutre possibles, 1,33 Formation a I'utilisation et au stockage des produits d'entretien.
matériels ons_aux_déchets poussiéres et fumées) sans pictogramme "danger
Exposistions aux . L . . N . . . JN . ! -
. . N . . Risques_liés_aux_ambiances_thermi . ' .
113 intempéries, a la Insolation / Hypothermie ques_lies_aux_ | q Inconfort thermique 2|2 Temps de pose a' I'atelier po'ur se réchauffer 1,33 EPI gt vetements_ gdaptes a la salsonle_t aux intempéries (gants
chaleur, au froid ues Gourde avec de I'eau pour s'hydrater fourés ou de matiere technique pour I'hiver)
Interventions Changement de rytme de travail dans I'organisation En ce qui concerne I'évacuation
114 d’urgence ou en 9 9 " | Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 2 | 2 [d'encombrants en milieu insalubre, nous sous 1,33 Essayer d'anticiper au maximum.

milieu insalubre

Risque biologique.

traitons la tache a une entreprise spécialisée

Coactivité avec d'autres directions (DNPE, DJSAS,
etc.) mais embauche plus t6t par l'unité.

local rempli de vehicules et de matériel Travail t6t | Risques_liés_aux_rythmes_de_travail
le matin et tard le soir, en week-end Manutention en
hauteur dans les fourgon benne.

Chargement et déchargement des véhicules
et formation du convoi en extérieur

Horaires atypiques 2 | 2 |exclusivement par l'unités intervention. 3 1,33
Réalisation des plans des bureaux de votes.
Organisation en deux équipes (Nord et Sud)

Prendre une journée de repos en semaine (en amont et en aval
du week-end) afin de ne pas travailler plus de 6 jours consécutif.
Faire réaliser des placards de stockages dans les lieux de votes
pour y laisser a demeure les isoloirs.

115 7 Installation des 6
bureaux de votes
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie Unités de travail Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Responsable : Fabien MABON N Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents) Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 : Menuiserie (4 agents) Rédacteur(s) : Fabien MABON

Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
Unité n°4 : Electricité (5 agents)
Unité n°5 : Plomberie (4 agents)
Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Contrdle d'accés (2 agents)
Unité n°9 : Travaux SS4 (10 agents;

Veiller au travail en zone sécurisée (pas d'utilisateur extérieur)
PV de conformité du montage de I'échafaudage de pied (lors
d'une location avec prestation de montage)
N . - . - En régie, utilisation d'échafaudages roulants en bon état et
. : Acces et circulation sur échafaudages pouvant générer R Chute d’une personne avec différence de 8! ation dechalaudag
1 1 Acces et travail en hauteur 2% Chute_avec_dénivellation f vec e 2 | 4 |adaptés aux taches a réaliser 3 2,67
une chute de hauteur niveau ou avec dénivellation ° . .
Formation montage/démontage échafaudage roulant
Echafaudages vérifiés périodiquement
EPI adaptés (Chaussures, casques, gants, etc.)
Si matériel 3 disposition non adapté, utilisation d'une nacelle
Limiter I'usage des échelles et escabeaux aux seules interventions
’ ' i _— . ponctuelles a risque faible ; dans tous les autres cas, préférer
Veiller au travail en zone sécurisée (pas d'utilisateur extérieur) ponctuelles o 2 ° €2 |
. 1o L " oo L N P 14 s I'utilisation d'une PIRL (prévoir une démonstration d'une PIRL ->
. ' Utilisation d'échelles ou escabeaux pouvant générer un N Chute d'une personne avec différence de Vérification périodique des éléments d'accés en hauteur > nonstr
2 1 Acces et travail en hauteur 24 | Chute_avec_dénivellation . PN a3 3 4,00 72 |certaines ont une plate-forme de travail atteignant 1,50m de
tisque de chute de hauteur niveau ou avec dénivellation (échelles, escabeaux) ont
hauteur, légares et compactes)
Avant chaque utilisation d'une échelle ou escabeau, vérifier I'état des|
patins et des marches-barreaux
Veiller au travail en zone sécurisée (pas d'utilisateur extérieur)
Autorisation de conduite 1A 18 3A 38
\ ’ - . S Chute d'une personne avec différence de Formation au port du harnais Respecter strictement les instructions de la consigne quant au choix
3 1 Acces et travail en hauteur 2 Utilisation d'une PEMP louée Chute_avec_dénivellation - une pf vec cite 2|4 ition au port du i 3 2,67 P Bne g
niveau ou avec dénivellation Harnais vérifié périodiquement (Harnais personnel) et Port du de Ia longe (longueur), des connecteurs, et du point dancrage
casque avec jugulaire
Intervention en biname (1 dans a nacelle, 1 au sol)
Réaliser une analyse des risques sur les situations imposant le port
’ ' i _— . du harnais (configuration, systéme anti-chute utilisé, tirant d'air de
Veiller au travail en zone sécurisée (pas d'utilisateur extérieur) ! tiran
ail e - utilisateur ex Fabsorbeur, accrochage dorsal ou ventral .. -> possibilité de
Port du harnais dés lors que la toiture est équipée de lignes de " ‘ ° !
. 1ais de supprimer le risque ? (ex: par mise en place de protections
vie et/ou points d'ancrage " en place de pr o
_— ) ) ) ! ) collectives permanentes ?) ou de réduire Ieffectif exposé au risque ?
Circulation sur toiture avec protection collective ou avec . - Formation au port du harnais e ermal ol SXPOSE 2t
. ' ! ' »coll N Chute d'une personne avec différence de " o o ) Vérifier que les sont
4 1 Acces et travail en hauteur 2 une ligne de vie permanente et/ou point d'ancrage Chute_avec_dénivellation v vec dife 4 |Aptitude médicale (pas de contre-indication au port du harnais | 3 2,67 syt )
lev niveau ou avec dénivellation ! adaptés a lusage prévu
pouvant générer une chute de hauteur anti-chute) v o o
o e R » Renouveler la formation harnais aussi souvent que nécessaire (plus
Points d'ancrage vérifiés par un controleur agréé enou s aus P
 drancrage verit régulisrement pour les agents n'utilisant que rarement le harnais)
Harnais vérifié périodiquement puter® gen e o
s verifie lauerr Points d'ancrage : pouvoir vérifier leur accessibilité et leur résistance
Travail en binome obligatoire aner: fler le. fite et | !
avant utilisation (rappel,les points d'ancrage doivent étre accessibles|
en sécurité et se situer, en général, au-dessus du poste de travail)
Travail de nuit (Risque de fatigue, d'endormissement au . . . N Soutien du CRAIOL, appel obligatoire de fin de service
5 1 Astreinte technique 2 (Risa B Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Travail de nuit (P) 22 ! OL appe’ obigato * 3 133
volant) Reprise du travail décalé suivant I'heure de sortie
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie Unités de travail Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Responsable : Fabien MABON | Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents) Date de révision : 17/12/25
y = Unité n°2 : Menuiserie (4 agents) Rédacteur(s) : Fabien MABON

Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
Unité n°4 : Electricité (5 agents)
Unité n°5 : Plomberie (4 agents)
Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)

Unité n°9 : Travaux SS4 (10

Agent titulaire du permis B ou BE suivant le cas (en amont du
recrutement de I'agent),
Entretien régulier et maintenance réalisée par 'atelier A —
mécaninue 8! P Prévoir de vérifier, via un tableau, la compatibilité
. ) Déplacements routiers en véhicule léger pour se rendre ) ) o Déplacements en véhicules ou engins sur ! . R - vehicules+remorques (récupérer infos sur les cartes grises) : respect
6 1 Déplacements routiers 2 P s Ber P Risques_routiers_en_mission placem icules ou ené 3 [Procédure de vigilance relative a I'utilisation des véhicules de 4,00 R2 ques (récupérer inf erises) s resp
sur site et véhicule+remorque le cas échéant voie ouverte  Ia circulation - ueila ¢ ‘ des PTAC et PTRA ; remorque freinée ou non
service (code carburant, mode opératoire pour faire le plein, pidailind ene )
ol Vérification périodique de la validité du permis
Respect du code de la route, notamment pas d'utilisation du
téléphone au volant
Manutention diverses de matériaux, |
matériels ou équipements
(ex : lors d'un démontage ou ) Utilisation d'outils ou accessoires de manutention adaptés
) A ' - . Trébuchement, heurt ou autre Hlisati ,
7 1 installation d'un équipement ; 2 Risque de chute de plain pied Chute_de_plain_pied " 1 [utiisation des EP1 adaptés 1,00
; perturbation du mouvement N y | -
chargement-déchargement et Trousse & pharmacie compléte et révisée tous les ans
transport du matériel nécessaire au
chantier, mise en benne ..)
Travail en binome
Les véhicules sont adaptés pour le chargement-déchargement
Manutention diverses de matériaux, (volume, hauteur seil de chargement)
matériels ou équipements Diable, chariot de ion, leve-plaque, léve-radiateur ou )
ou cquip I . Proposer une formation PRAP aux agents
(ex : lors d'un démontage ou Risques liés aux manutentions & port de charges Risques. la_charge_physique_de_tr transpalette 3 disposition Proposer la mise en place d'un échauffement matinal
8 1 installation d’un équipement ; 2 Risque s P & ques_fies_a_| -ava"g —Physique_detrl  yranutentions manuelles de charges | 3 | 3 |Palan 500kg (Disponible a I'atelier Serrurerie) 3,00 P P
chargement-déchargement et o Mise a disposition de poignée de levage ou ventouse o -
crarsement @ clspos’ ) Acquisition d'un gerbeur électrique
transport du matériel nécessaire au Travail en binome pour manutention des charges lourdes
chantier, mise en benne ..) Au'besoin, intervention d'un engin de levage avec chauffeur
formé et titulaire de Iautorisation de conduite adaptée
(Intervention du GIR de la DNPE)
Manutention diverses de matériaux,
matériels ou équipements )
> o equip! _ ) Utilisation d'outils ou accessoires de manutention adaptés
(ex : lors d'un démontage ou ) ) . Risques de coupures, écrasement, Htion dow
) s un deémor Risque de blessures,de coincement de doigt, écrasement, | o | Risauesde coupures, écrasement Travail en binome
9 1 installation d'un équipement ; 2 Risques_liés_aux_équipements_de_travail | projections ... iés a lutilisation d'outils ou | 3 | 1 /22" ) 1,00
! coupure, etc. . Utilisation des EPI adaptés
chargement-déchargement et machines ! ) N
“chargement Trousse & pharmacie compléte et révisée tous les ans
transport du matériel nécessaire au
chantier, mise en benne
Habilitations électriques adaptées aux activités et &
Opérations d'ordre non électrique (accés 4 un TGBT dans n o I'environnement électrique : BS / BE Manoeuvre ; Ces
ce ! Exposition au risque électrique lors de viron - BS/BE
A o un local HT, accompagnement pour visite de chantier ) o U risdue elec sont pér
10 1 Opérations dordre non électrique 24 ¢ "M site Risques_liés_3_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 2| a ! 5 nouvelees per . 2,67
dans un environnement a risques particuliers de choc Pt Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences
électrique...) o techniques adaptées aux activités
EPI adapté (différents des EPI élec)
Participation a l'installation des R N . " At
o N Co activité avec intermittents, entreprise extérieure et . R o § . . . . §
11 1 événements (ex : festival les beaux 24 agents ville Risques_liés_a_la_co_activité Interventions, travaux en site occupé 2 | 3 |Signalement de la présence sur site 6,00 R2
jours) &
Agression verbale Signalement systématique de tout fait d'incivilité, d'agression
12 1 Risque avec les usagers 24 Agression physiaue Risques_psychosociaux Exigences émotionnelles 2 | 2 |aupres de la hiérarchie, voire de la DRH et service Tranquill 1,33
physla publique + service juridique via la Fiche incident si nécessaire
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Unités de travail

Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents)

Unité n°2 : Menuiserie (4 agents)

Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)

Unité n°4 : Electricité (5 agents)
i Unité n°5 : Plomberie (4 agents)

Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)

Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie
Responsable : Fabien MABON

Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Fabien MABON

Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)
It

Unité n°9 : Travaux SS4 (10

Exposition directe ou indirecte au bruit lors de |'utilisation
" - des machines-outils générant de fortes nuisances sonores ’ , )
Taches polyvalentes de batiment " general o o i Veiller au bon port des PICB, 4 leur entretien et remplacement
(aspirateurs, perceuse, burineur, nettoyeur haute ) ) ) ) Port du casque anti-bruit ou de bouchons individuels moulés, ) en
13 1 (persage, pongage, rebouchage, 2 § - ° Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit a2 o casaus an o ) 2,67 Permettre la dotation de bouchons moulés 3 tous les agents
pression...) pouvant générer des acouphénes ou autres avec niveau datténuation adapté ! )
nettoyage, etc.) " | Yen BRI intervenant sur le terrain
atteintes auditives irréversibles
Exposition au bruit ambiant lors d'une intervention
Port de genouilléres (intégrées au pantalon ou  rajouter par
) Risques liés aux postures contraignantes dessus) ou utilisation d'une plaque en mousse ou autre
Taches polyvalentes de batiment auies P "8 ) ) ' o ) us) plaa
Travail a genoux et/ou bras levés pour exécuter certaines | Risques_liés_a_la_charge_physique_de_tr - matériau N -
14 1 (persage, pongage, rebouchage, 2 val h ! ’ Postures pénibles o N 4,00 #2  |offrir le choix des protecteurs aux agents
 tovage o1e) opérations : inconfort-géne, apparition de douleurs- avail Matériels télescopiques
Vage, etc. pathologies (hygroma ... écani de certaines opérations (ex :
pistolet)
- ) L Outillage électroportatif adapté aux taches  effectuer et en
" - Utilisation de machines outils, d'outillage & main et ' . .
Taches polyvalentes de batiment Soue  percouse, mevio Risques de coupures, écrasement, bon état
15 1 (percage, pongage, rebouchage, 24 Cloveuse, otc )" ratt e , " |Risques_liés_aux_équipements_de._travail| projections ... liés 4 I'utilisation d'outils ou | 4 | 3 |Compétences techniques pour une utilisation en sécurité des 4,00 R2
nettoyage, etc.) o . . machines outils-machines
=> risque de coupure, perforation, projections ... . !
Port des EPI adaptés (gants, lunettes de protection,...
Percage, sciage, découpage ... de bétons, mortiers, Prévoir une évaluation précise de ce risque (3 intégrer a I'valuation
Taches polyvalentes de batiment enduits exposant les agents a l'inhalation de poussiéres de | y ) . o . Port du masque FFP3, combinaison jetable durisque chimique - CMR)
S B . N Risques_liés_aux_produits_aux_émissions|  Agents cancérogénes, mutagénes ou T
16 1 (percage, pongage, rebouchage, 24 silica cristalline (CMR) ; cette exposition peut entrainer c * 8 4 [Masque ventilé  disposition 2,67
" e ex P _aux_déchets toxiques pour la reproduction (CMR) °P ) _ ; N ! )
nettoyage, etc.) des pathologies graves et invalidantes (silicose, cancers Extracteur de poussiére avec ventilateur et gaine souple Pour le nettoyage aprés chantier, utiliser un aspirateur avec filtre
pulmonaires) THE ou balayage humide (! proscrire le balayage a sec)
Veiller au port des gants et EP! lors de la manipulation des
Utilisation de produits chimique (MAP, mastic, colle, e P & P
) - Mousse PU, peinture en bombe, acétone, huile diverses) : proc o i
Taches polyvalentes de batiment * : " ) y ) . - Vérifier les FDS des produits et ajuster en conséquence
certaines substances peuvent présenter des risques pour | Risques_liés_aux_produits_aux_émissions|  Agents chimiques dangereux (dont verter !
17 1 (percage, pongage, rebouchage, 24 ¢ 2 i i N c 9 A 3 [révaluation du risque 3,00
Ia santé (essentiellement par inhalation, contact cutané _aux_déchets poussieres et fumées) valu - ) _
nettoyage, etc.) o P - Prévoir les mesures de prévention adaptées au niveau de
ou projection dans les yeux : irritations, brdlures, .
intoxication, etc.) . d N . " " .
Si peinture = Travail en espace ventilé ou en cabine de peinture
Matériel récent, en bon état et adapté aux taches a réaliser
_— . . ' Matériel entretenu et remplacé dés que nécessaire
. - Vibrations mains-bras lors de I'utilisation de 'outillage * entret mplace des que nec o
Taches polyvalentes de batiment ! o sation de T ¢ Le matériel intégre des dispositifs de réduction des vibrations
electro-portatif : apparition possibles d'affections ' " - _— ’ materiel m oBre ¢ A ‘
18 1 (persage, pongage, rebouchage, 2 eecr ! > Risques_liés_aux_vibrations Vibrations mains-bras 4 | 2 |(poignées antivibratiles, systéme de compensation de 2,67
invalidantes (tendinopathies, syndrome du canal
nettoyage, etc.) carpien) balourd...)
pen- Achat de matériel électroportatif de faible poids lorsque que
cela est possible
Travail en espace confiné-restreint ' - ) \ a faire auprés des des batiments pour le
P nn Travail en zone encombrée => Risque de chute de plain . Trébuchement, heurt ou autre . “ isaieurs pou
19 1 (combles, vide-sanitaires, local 2 ' Chute_de_plain_pied " 2 4,00 2 |désencombrement et le respect de l'uilisation des locaux mis
) pied perturbation du mouvement osenco ;
TGBT, faux-plafond...) ou encombré disposition par la Ville
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie

Responsable : Fabien MABON

Travail en espace confiné-restreint

Probleme d‘accessibilité dans les milieux confinés
(étroitesse des locaux) avec un risque de heurt (téte) - ot

Risques_liés_3_la_charge_physique_de_tr

Unités de travail
Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents)
Unité n°2 : Menuiserie (4 agents)
Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
Unité n°4 : Electricité (5 agents)
Unité n°5 : Plomberie (4 agents)

Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)

Unité n°9 : Travaux SS4 (10 1t

Port du casque de chantier

Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Fabien MABON

Signalement lors d'accés a des locaux a accés restreints

20 (combles, vide-sanitaires, local 2 \etrottesse en ’ Postures pénibles 2|3 e d 2,00 lors €
) il est impossible de marcher pouvant générer des troubles avail Port de genouilléres Pas de travail isolé
TGBT, faux-plafond...) ou encombré !
musculo squelettiques ou blessures
Selon empoussiérement, durée et pénibilité de I'intervention,
) o Exposition aux poussiéres de laine de verre (FMA : fibres préférer lutilisation d'un masque 3 ventilation assistée (*les agents
Travail en espace confiné-restreint o X POUSSIEres . ” ) — . ) T .
o ombles Ao sontaires Tocd o minérales artificielles) : irritantes pour Ia peau et les voies | Risques_liés_aux_produits_aux_émissions|  Agents chimiques dangereux (dont o |Masaue de protecion respiratoire (mini P2) et lunettes de er possédent déja un masque type Versaflow 3M -> casque avec visire,
"’ N ) iratoires, cat 2 selon CLP _aux_déchets poussiéres et fumées) protection adaptée " I'intérieur de la piéce faciale est maintenue en surpression ; ! en cas
TGBT, faux-plafond...) ou encombré ; ceroe® Pl e e o
possible, preuves insuffisantes) darrét de la surpression, 'agent doit quitter la zone -> 4 vérifier)
Utiliser une combinaison jetable ?
Caractériser cesi ons (dans quels envi quels
travaux exécutés ?..) ceci afin d'identifier plus précisement les
risques
En fonction, prévoir la mise en place de mesures de prévention
Travail en espace confiné-restreint Accés a une zone appauvrie en oxygéne avec un risque . ) . adaptées (détecteurs de gaz ?, ..
ace conin oesaune s O ) - Atmosphere appauvrie en oxygéne, crecte
2 (combles, vide-sanitaires, local 2 d'anoxie ou 3 une zone polluée (présence de gaz ou de Travail_en_espace_confiné e oo 23 6,00 2 |Pasde travail solé
TGBT, faux-plafond...) ou encombré vapeurs toxiques) avec risque d'intoxication @ P Avant chaque intervention, définir les mesures 3 prendre en cas
dincident ou d’accident
Laisser ouvert les locaux avant intervention (ventiler) (! lanalyse de
risque préalable doit permetre de vérifier que la ventilation
naturelle est suffisante)
Diffuser des recommandations sur I'hygiéne a adopter sur ce cycle
23 Travail en horaire d'été 2 Changement de rythme de travail (fatigue, etc.) Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Horaires atypiques 21 2,00 de travail (sommeil, alimentation...)
Envisager la mise en place d'un éveil musculaire
Prévoir une identification des situations de travail isolé puis une
analyse des risques (le poste présente-t-il un caractére dangereux ?
-, N ) . ) ) lie (int ou ext) ? moyens d'accés ? couverture réseau ? postures du
Réaliser seul une tache dans un Se signaler dés que possible aux personnels sur site wavatleun 2.
Le travail isolé multiplie les contraintes de travail et environnement de travail ot Fon ne peut Limiter le travail isolé o - -
.. it r e trava " ’ 11 rappel : privilégier les mesures organisationnelles pour limiter
2 Travail solé 2 augmente la difficulté de secourir lorsqu'un incident ou un atre vu ou entendu directement par | 4 | 4 533 R2 caler les °
! ; . : oo e ) nombre et durées des interventions
accident survient dautres personnes, et ol la probabilité de Mise a disposition d'un téléphone portable (si apte et " eur °n ' -
" ! ? Pour les situations les plus critiques (ex : travail en espace confiné),
visite est faible conscient) " I pes
éviter le travail solé -> intervenir en bindme.
Equipement d'un DATI (3 voir selon résultats de 'analyse des
situations de travail isolé)
Fatigue visuelle ) )
Travail sur écran (poste de travail Exposition 4 la lumiére bleue (dangereuse pour les yeux) Souris ergonomiques,
25 o) 2 P Risques_liés_au_travail_sur_écran Fatigue visuelle, posture inconfortable | 3 | 1 |Sensibilisation aux gestes et postures sur le travail sur écran 1,00 bureaux électriques, fauteuils ergonomiques
partag que passage d'un ergonome du travail si besoin
Mouvements répétitifs
Travaux lors de conditions météo ) arka, veste anti-froid,
2 A 2 Risques liés aux ambiances thermiques froides Risques_liés_aux_ambiances_thermiques Inconfort thermique 3 P 2,00

chaussures, gants
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Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie Unités de travail Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Responsable : Fabien MABON Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents) Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 : Menuiserie (4 agents) Rédacteur(s) : Fabien MABON
Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
Unité n°4 : Electricité (5 agents)
Unité n°5 : Plomberie (4 agents)
Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)
Unité n°9 : Travaux SS4 (10 It
Mise 2 disposition d'EP| adapté aux températures notamment :
Travaux lors de conditions météo Mise a disposition de bermuda de travail
27 défavorable 24 Risques liés aux ambiances thermiques chaudes Risques_liés_aux_ambiances_thermiques Inconfort thermique 3 | 2 |Choix des travaux 2 effectuer 2,00 Mise a disposition de casquette de protection solaire
Mise a disposition d'une fontaine eau fraiche
Mise 2 disposition de tee-shirt de couleur claire (actuellement noir)
Extincteur a proximité Avant toute intervention, reconnaitre la configuration des locaux
Travaux par points chauds Risque incendie lors du découpage d'éléments metalliques . . . § N . EPI Adapté (espace confiné 2, nombre d'issues, substances présentes, matiéres
28 24 L Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 314 . . N o 4,00 N "~ N .
(soudage, découpage, meulage...) au lapidaire ques_c —aexp a Déplacement/Eloignement  plus de 10 metres des substances inflammables...) -> utiliser le modéle permis feu de I'NRS comme
combustibles auto-questionnaire
Travaux par points chauds Risques de coupures, écrasement,
29 parp 24 Risque de projection (ceil) Risques_liés_aux_équipements_de._travail| projections ... liés a I'utilisation d'outils ou | 3 | 4 |EPIadaptés 4,00 R2
(soudage, découpage, meulage...) machines
. i i Risques de coupures, écrasement, L
Installation de petits équipements . " e ol . o g eI " Utilisation des EPI adaptés . ’ PE . -
30 petits equip 4 Eclaboussure de produits (ex : porte savon) Risques_liés_aux_équipements_de_travail| projections .. liés  I'utilisation d'outils ou | 3 | 1 X aaptes o 1,00 Veiller au travail en zone sécurisée (pas d'utilisateur extérieur)
(tableaux, distributeurs...) machines Trousse a pharmacie complete et révisée tous les ans
Habilitations électriques adaptées aux activités et 3
I'environnement électrique : BS / BE Manoeuvre ; Ces
frati v Aot faficati . -, : Aot sont es périodi 5 Ces
Opérations dordre électrique : Réalisation, hors tension, de : Exposition au risque électrique lors de A ¢ rociau s
¢ 3 mee: o i ’ e elec habilitations autorisent les agents 3 réaliser la consignation des
31 Travaux et Interventions hors 4 Dépose/repose de matériel nécessaire 2 I'intervention travaux d'ordre électrique ou non | 4 |, tallations électriques pour leur propre compte 1,33
tension (BT) électrique
&1 i Utilisation d'un VAT
Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences
techniques adaptées aux activités
: N L Selon empoussiérement, durée et pénibilité de I'intervention,
" N . § Masque de protecion respiratoire (mini P2) et lunettes de on empoussierems penibrite nen
Exposition aux poussiéres de laine de verre (FMA : fibres rotection adaptée préférer I'utilisation d'un masque a ventilation assistée (*les agents
2 Pose de faux-plafonds 4 minérales artificielles) : irritantes pour la peau et les voies | Risques_liés_aux_produits_aux_émissions Agents chimiques dangereux (dont 2|4 Z}mbinaison 'ezable 267 possédent déja un masque type Versaflow 3M -> casque avec visiére,
P piratoires, cat 2 selon CLP (ci _aux_déchets poussiéres et fumées) jetadle g I'intérieur de la piéce faciale est maintenue en surpression ; ! en cas
! CeToee Masque ventilé 3 disposition e ek mren o
possible, preuves insuffisantes) d'arrét de la surpression, 'agent doit quitter la zone -> 4 vérifier)
Utiliser une combinaison jetable ?
Rideau de protectionExtincteur  proximité
Risques de coupures, écrasement EPI Adapte
Soudage avec poste de soudure, Risque de brulure o | Risal ipures, ecrasement, Déplacement/Eloignement  plus de 10 métres des substances
33 ) 4 N N . s_aux_équipements_de_travail| projections ... liés  l'utilisation d'outils ou | 4 | 3 i} 4,00 R2
découpe plasma Risque coup d'arc (ceil) machines combustibles.
Trousse 3 pharmacie compléte
Veiller au travail en zone sécurisée (pas d'utilisateur extérieur)
o y extincteur
Travaux de création-extension et Verification périodiaue
34 d’amélioration d’ouvrages 4 Risque d'incendie lors du travail 2 I'atelier Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 4| 4 [ erdiction Ze mm:r 533 R2 | Formation sur les extincteurs
menuisiers
consigne de ne pas couper I'alu avec aspiration

231/237



Tableau d'évaluation des risques professionnels

Responsable : Fabien MABON

Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie

saint-herblain

Unités de travail
Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents)

Unité n°2 : Menuiserie (4 agents)
Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
Unité n°4 : Electricité (5 agents)
Unité n°5 : Plomberie (4 agents)

Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)

Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)

Unité n°9 : Travaux SS4 (10

Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Fabien MABON

Formation 3 l'utlisation des machines
Utilisation des machines de I'atelier (scie & panneaus, EPI adaptés (casque anti bruit, lunettes de protection et gants
- ) toupie, mortaiseuse, scie a ruban, scie circulaire sur table, ) ) 2); Rappel : pas de port de bijou (pendentif ., d'écharpe, de
Travaux de création-extension et : _ . . N Risques de coupures, écrasement, ! — o §
e e creation scie , perceuse & . " . o o vétements larges) Sensibilisation aux gestes SST , gestion d'un sectionnement de
35 2 d'amélioration d'ouvrages Risques_liés_aux_équipements_de_travail | projections ... iés a lutilisation d'outils ou | 4 | 4 e e N 3 533 R2
" colonne) : ! Machine équipées de bouton d'arrét d'urgence et autres membres
menuisiers ° ) machines e e e e e
Risques de coupure, sectionnement de membres, dispositifs de sécurite (Ex : p guide ; vitre de
perforation, éclats et projections setc.)
Trousse & pharmacie compléte et révisée tous les ans
Machine en état de fonctionnement (récupérateur de colle sur
Travaux de création-extension et . , Risques de coupures, écrasement, Ia plaqueuse)
aux de création- Utilisation de la plaqueuse de chant ou du fer a repasser | y . | squesde coupures, cerasement odeuse) !
36 2 d'ameélioration d'ouvrages B Risques._liés_aux_équipements_de_travail | projections ... iés a lutilisation d'outils ou | 2 | 3 [Sensibilisation a Iutilisation de la machine 3 2,00
menuisiers a machines EPI Adaptés
Trousse a pharmacie complete et révisée tous les ans
Travaux de création-extension et S . ) - ' y ) . - Aspiration en place sur toutes les machines de Iatelier (Nouvel —_— I
aux de création- Risques liés aux poussiéres de bois : cancers, rhinites, | Risques_liés_aux_produits_aux_émissions|  Agents chimiques dangereux (dont lon enF i utiisation de la soufflette pour nettoyer les piéces usinées, alors
37 2 d'ameélioration d'ouvrages ! ] , i\ " 4| 4 |appareil depuis 2022) 3 5,33 R2
" eczémas, urticaires, etc. _aux_déchets poussiéres et fumées) : ’ port du masque FFP3
mendisiers Aspirer avec un aspirateur de classe M
) Risque de TMS (poids des boites a clés, répétition des ) ~ ) v )
38 3 | Gestion de Forganigramme des clés geges) » P Risques_liés_aux_rythmes_de_travail Gestes répétés 4| 2 |EPiadaptés 3 2,67 -
Rideau de protection
Extincteur a proximité
' Risques de coupures, écrasement, EPI Adapté
Soudage avec poste de soudure, Risque de brulure ' " - | squesde coupures, & " A [ , .
39 3 e avec p! =d ) ' Risques_liés_aux_équipements_de_travail| projections ... liés a I'utilisation d'outils ou | 4 | 3 |Déplacement/Eloignement 2 plus de 10 métres des substances | 3 4,00 R2
découpe plasma Risque coup d'arc (ceil) ! j
machines combustibles
Trousse a pharmacie complete
Veiller au travail en zone sécurisée (pas d'utilisateur extérieur)
P N Extincteur
Travaux de création-extension et - N PR
au e creatiors SR - ' N ) S Vérification périodique ) )
40 3 d'ameélioration d'ouvrages Risque d'incendie lors du travail a l'atelier Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 4|4 - 3 5,33 72 [Formation sur les extincteurs
' Interdiction de fumer
metallique ‘ . -
Consigne de ne pas couper I'alu avec aspiration
Utilisation des machines de I'atelier (guillotine, perceuse & Formation a l'utlisation des machines
Travaux de création-extension et colonne, rouleuse, plieuse, scie 4 ruban  eau, touret & Risques de coupures, écrasement, EPl adaptés o o )
' s " v " ” - -~ s g N . L P Sensibilisation aux gestes SST, gestion d'un sectionnement de
a 3 d'amélioration d'ouvrages meuler ) : Risques_liés_aux_équipements_de_travail | projections ... iés a lutilisation d'outils ou | 4 | 4 Machine équipées de bouton d'arrét d'urgence et autre 3 5,33 Rz [
metallique Risques de coupure, sectionnement de membres, machines dispositif de sécurité (ex : vitre de protection, etc.)
perforation, éclats et projections Trousse & pharmacie compléte et révisée tous les ans
Travaux de création-extension et Risques de coupures, écrasement, £ adantds
2 3 d'amélioration d'ouvrages Risque de bralure lors du travail d'éléments métallique | Risques_liés_aux_équipements_de_travaill projections .. liés a 'utilisation d'outilsou | 4 | 2 P! ) N 3 2,67
et S Trousse & pharmacie compléte et révisée tous les ans
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Responsable : Fabien MABON

Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie

Unités de travail

Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents)
Unité n°2 : Menuiserie (4 agents)
Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
Unité n°4 : Electricité (5 agents)
Unité n°5 : Plomberie (4 agents)
Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)
U it

é n°9 : Travaux SS4 (10

Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Date de révision : 17/12/25
Rédacteur(s) : Fabien MABON

Travaux de création-extension et EPl adaptés
3 3 ’amélioration d’ouvrages risque lié aux rayonnements optiques Risques._liés_aux_rayonnements Rayonnements optiques (UV, laser) 7l adap . 4,00 R2
! Rideau de protection
metallique
Travaux de création-extension et . . N § . § - X . - Aspiration en place sur toutes les machines de I'atelier (Nouvel o N "
aux e creation” Risques liés aux poussiéres de bois : cancers, rhinites, Risques_liés_aux_produits_aux_émissions| ~ Agents chimiques dangereux (dont . f Si utilisation de la soufflette pour nettoyer les piéces usinées, alors
44 3 d’amélioration d’ouvrages 3 - . - A 4 |appareil depuis 2022) 533 R2
! eczémas, urticaires, etc. _aux_déchets poussieres et fumées) N . port du masque FFP3
metallique Aspirer avec un aspirateur de classe M
- X Risques liés aux émanations de fumée (soudure) Aspiration en place au dessus des établis
Travaux de création-extension et N - n . " " . PR - s s : "
aux e creation” Equipements utilisés : Poste a soudure semi automatique | Risques_liés_aux_produits_aux_émissions|  Agents chimiques dangereux (dont Masque de soudeur 3 déclenchement automatique, tablier,
45 3 d’amélioration d’ouvrages o ) N . 4 N 533 R2
e alioue (MIG/MAG) / soudure 3 'arc / soudure au TIG _aux_déchets poussieres et fumées) gants, guétres
a Métaux travaillés : acier, aluminium Ecran isolant
. - Essais d'alarmes / déclenchement intempestifs pouvant . . 14 . N Utilisation de bouchons d'oreilles moulés et/ou casque anti- Prévoir une information sur Comment bien mettre ses bouchons a
46 4 Exposition au bruit d'alarme - N . . - Risques_et_nuisances_liés_au_bruit Bruit 3 ) 2,00
générer des acouphénes ou désagrément auditifs bruit former
Habilitations électriques adaptées aux activités et 3
I'environnement électrique : B2V / BR / BC /BP/ HOV ; Ces
i sont ses périodi 5 Ces
P N 4 : ol . - . N . habilitations autorisent les agents a réaliser la consignation des|
Opérations dordre électrique : Réalisation, hors tension, de : Exposition au risque électrique lors de eralations lectriues
47 4 Travaux et Interventions hors Remplacement de luminaire et/ou d'appareillage Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 3 i aue S X 533 R2
N © " " oue are ex Réalisation de la procédure de consignation en 5 étapes ;
tension (BT) d etou neuf électrique > rocee !
Matériels de consignation adaptés et en nombre suffisant ;
Utilisation d'un VAT
Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences
techniques adaptées aux activités
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s . . .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie Unités de travail Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Responsable : Fabien MABON Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents) Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 : Menuiserie (4 agents) Rédacteur(s) : Fabien MABON
“sant-herblain Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
[ . Unité n°4 : Electricité (5 agents)
Unité n°5 : Plomberie (4 agents)
Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)
Unité n°9 : Travaux SS4 (10 agents;
Organisation interne pour éviter au maximum le travail sous tension
Vérification du matériel utilisé (date de péremption, détérioration,
.. et inspections périodiques des gants ? (oui, 3 minima, il faut,
avant chaque utilisation, inspecter visuellement chaque gant et les
vérifier, si possible, par un essai de pression d’air appliquée
— . A ; Pétudie plus les modalités de
Habilitations électriques adaptées aux activités et & I'inspection (2 priori tous les ans (par qui ?) avec marquage des dates
I'environnement électrique : B2V / BR / BC /BP/ HOV ; ces dinspections)
Opérations d’ordre électrique : ili sont ées périodi Besoin de sous-gants en coton ?
Travaux et Interventions sous Proximité avec des piéces nues sous tension, risque de Exposition au risque électrique lors de Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences Respecter les conditions de stockage des EPI (ex : pour les gants ->
a8 4 | tension (BT) lors de la réalisation de choc électrique Risques_liés_3_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 4 | 4 |techniques adaptées aux activités 533 R2 . 8 es TR 1ex : pOoUres
la consignation, de la recherche de électrique Coupure d'alimentation pour le travail hors tension stockés dans leur emballage, ni comprimés f",""e_s' éloignés de
panne, des vérifications et essais Port des EPI adaptés : écran facial, gants isolants, tapis isolant, sources de chaleur artfiielle, non exposés 3 Faction directe du
chaussures isolantes, vétements isolants ?) soleil _ -
iy ines, Vet Veiller au port effectif des EPI (oui, tapis notamment)
Outillage adapté électricien . N o
Rappel : ne porter aucun bijou, montre, collier lors des opérations
Vérifier si besoin de porter un vétement isolant norme NF EN 50286
(pour domaine BT) (oui on pourra en discuter pour préciser et
demander conseil aupres de I'organisme de formation ; & minima, le
vétement doit tre ignifugé et sans éléments métalliques -> C'est le
cas depuis la modif de la dotation travaillée avec Stéphane Biotteau
(donc & mettre dans mesures existantes)
Habilitations électriques adaptées aux activités et a
I'environnement électrique : BS / BE Manoeuvre ; Ces
Opérations d'ordre électrique : Réalisation, hors tension, de : Exposition au risque électrique lors de ilitations sont r periodiqu ites
: 5 Sriad nd s : " e a1 & i N . habilitations autorisent les agents a réaliser la consignation des
29 5 Travaux et Interventions hors Dépose/repose de matériel nécessaire 4 I'intervention Risques_liés_a_I_électricité travaux d'ordre électrique ou non 2| 4|0 ations clectriques pour leur propre compte 2,67
tension (BT) électrique Utilisation d'un VAT
Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences
techniques adaptées aux activités
Extincteur & proximité
50 5 Soudage avec chalumeau Risque d'explosion (bouteilles de gaz) Risques_d_incendie_d_explosion Atmosphére explosive ala EZ'F‘:’;’:‘ZM Floignement 3 plus de 10 mbtres des substances 533 R2 i;::::vgz e':y’l’:f:::e de clapets anti-retour sur les tuyaux du
combustibles
Extincteur 3 proximité
X . N X . . o . EPI Adapté
51 5 Soudage avec chalumeau Risque d'incendie Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 4 | 4 | piplacement/£toignement  plus de 10 metres des substances 533 R2
combustibles
Extincteur a proximité
_ Risques de coupures, écrasement, EPlAdapte K .
52 5 Soudage avec chalumeau Risque de brulure Risques.iés_aux_équipements_de_traval| projections .. iés 3 Putiisation doutils ou | 4 | 2 |PéPlacement/Eloignement  plus de 10 metres des substances 2,67
machines e
Trousse 3 pharmacie compléte
Veiller au travail en zone sécurisée (pas d'utilisateur extérieur)
s R soudage avec chalumeau Risques liés a 'utilisation de produits chimiques Risques_liés_aux_produits_aux_émissions|  Agents chimiques dangereux (dont 4 |EP1Adapté 3 -
(décapant) _aux_déchets poussiéres et fumées) Trousse & pharmacie compléte
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vz - . .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie Unités de travail Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Responsable : Fabien MABON Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents) Date de révision : 17/12/25
Unité n°2 : Menuiserie (4 agents) Rédacteur(s) : Fabien MABON
Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
Unité n°4 : Electricité (5 agents)
) Unité n°5 : Plomberie (4 agents)
Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)
Unité n°9 : Travaux SS4 (10 agents;
Risques d'infection, d’allergie ou EPI Adaptés (a minima masque FFP3)
54 5 Traitement Légionnelle Exposition aux risques légionnelles Risques_liés_aux_agents_biologiques d nfection, d'allerg! 2 | 4 |EP!Adaptés (a min asque FFP3) 3 267
n Trois agents formés aux risques
Risques liés 2 'utilisation de produits chimiques (produits | Risques_liés_aux_produits_aux_émissions|  Agents chimiques dangereux (dont
55 5 Traitement Légionnelle que L ques (p ques._lies_aux_procults_aux ¢ ¥ 9 gereux ( 2 | 4 |EpI Adaptés (masque FFP3, lunettes, gants, etc.) 3 267
de traitement) _aux_déchets poussieres et fumées)
Réalisation de travaux de Risque de coupure Risques de coupures, écrasement,
56 6 magonnerie (carrelage, faience, Risque de coincement Risques_liés_aux_équipements_de_travail | projections ... liés a l'utilisation d'outils ou | 4 | 2 |Utilisation des EPI adaptés 3 2,67
cloisons) Risque écrasement machines
Travaux de VRD (ouverture d’une " X . - " .
N Risque de contact avec réseaux enterrés (choc électrique, . . . § N . Balisage de chantier
57 6 tranchée, pose de regards, N ! N Risques_d_incendie_d_explosion Atmosphére explosive 1|a y 3 1,33
" incendie, explosion) Formation AIPR pour tous les agents
caniveaux ...)
La leptospirose est une maladie causée par des bactéries
Travaux de VRD (ouverture d’une . o nommées leptospires (telle que I'espéce Leptospira
N . " . . . o o Risques d'infection, d‘allergie ou i o N N
58 6 tranchée, pose de regards, Risque lié aux travaux en domaine souillé Risques._liés_aux_agents_biologiques Fintoxication 1 | 4 [interrogans). Transmises via les urines, elles survivent assez 3 1,33
caniveaux ...) facilement dans le milieu extérieur, notamment dans I'eau
douce et les sols boueux
Balisage de chantier
Utilisation de blindage de tranché
Travaux de VRD (ouverture d’une " » [lsation ce bindage de ranchee ;
: o Risques_liés_aux_effondrements_et_aux_ . § L'article R4534-24 du Code du travail précise que les fouilles
59 6 tranchée, pose de regards, Risque éboulement © Risque d'effondrement 1|4 N | 3 1,33
P chutes_d_objets en tranchée de plus de 1,30 m de profondeur et d'une largeur
caniveaux ...) . NPT N .
égale ou inférieure aux deux tiers de la profondeur doivent
étre blindées, étrésillonnées ou étayées, lorsque leurs parois
sont verticales ou sensiblement verticales.
Travaux de VRD (ouverture d'une X . Risques de coupures, écrasement, X N
¢ Risque de coincement o : o R Balisage de chantier
60 6 tranchée, pose de regards, e _aux_équipements_de_travail| projections ... liés a l'utilisation d'outils ou | 1 | 2 |2 °%€ . 3 0,67
" Risque écrasement " Utilisation des EPI adaptés
caniveaux ...) machines
Installation de petits équipements Risques de coupures, écrasement, P "
petits equip ) ) " - (| Misquesde coupures, Ecrasement Utilisation des EPI adaptés
61 6 (tableaux, distributeurs, Eclaboussure de produits (ex : porte savon) Risques_liés_aux_équipements_de_travail| projections . liés a I'utilisation d'outils ou | 3 | 1 N " N . 3 1,00
4 . Trousse & pharmacie compléte et révisée tous les ans
extincteurs...) machines
Port de gants lors de ['utilisation de ciment
- ¢ | Montage de murs, sciage-carottage Risque lié aux utilisations de produits chimiques dont Risques_liés_aux_produits_aux_émissions| ~ Agents chimiques dangereux (dont 1 | 5 [utiisation drune bétoniere 3 100
de béton ciment = risque de gale du ciment _aux_déchets poussiéres et fumées) Achat de béton prét a I'emploi (livrable minimum par 250 4
litres)
Habilitations électriques adaptées aux activités et 3
I'environnement électrique : BS / BE Manoeuvre ; Ces
sont ées périodi ; Ces.
Opérations d’ordre électrique : Réalisation, hors tension, de : Exposition au risque électrique lors de A ¢ pertodigu sLes
¢ 3 mee: o i ’ e elec habilitations autorisent les agents 3 réaliser la consignation des i .
63 6 Travaux et Interventions hors Dépose/repose de matériel nécessaire a I'intervention travaux d'ordre électrique ou non 1|4 e 3 1,33 Achat de rideau de protection
tension (87) Slectrione installations électriques pour leur propre compte
i Utilsation d'un VAT
Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences
techniques adaptées aux activités
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vz - . .
Tableau d'évaluation des risques professionnels
Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie Unités de travail Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Responsable : Fabien MABON ; Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents) Date de révision : 17/12/25
y . Unité n°2 : Menuiserie (4 agents) Rédacteur(s) : Fabien MABON
Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
Unité n°4 : Electricité (5 agents)
Unité n°5 : Plomberie (4 agents)
Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)
Unité n°9 : Travaux SS4 (10 1t
y - . Selon empoussiérement, durée et pénibilité de I'intervention,
" N . § Masque de protecion respiratoire (mini P2) et lunettes de on empoussierems penibrite nen
Exposition aux poussiéres de laine de verre (FMA : fibres otection sdaptée préférer I'utilisation d'un masque 2 ventilation assistée (*les agents
minérales artificielles) : irritantes pour la peau et les voies | Risques_liés_aux_produits_aux_émissions|  Agents chimiques dangereux (dont protection acap possédent déja un masque type Versaflow 3M -> casque avec vi
64 Pose de faux-plafonds e X - A 4 |Combinaison jetable 3 1,33 PO . y i y
pi 3 cat 2 selon CLP (ci _aux_déchets poussiéres et fumées) Jetane I'intérieur de la piéce faciale est maintenue en surpression ; ! en cas
! ceToee Masque ventilé & disposition e ot e o
possible, preuves insuffisantes) d'arrét de la surpression, 'agent doit quitter la zone -> 4 vérifier)
Utiliser une combinaison jetable ?
Rideau de protection
Extincteur & proximité
. Risques de coupures, écrasement, EPI Adapté
Soudage avec poste de soudure, Risque de brulure , . o N coupures, €crasement AcaRte R R
65 ) N N . Risques_liés_aux_équipements_de_travail| projections ... liés a I'utilisation d'outils ou 3 [Déplacement/Eloignement 4 plus de 10 métres des substances | 3 2,00
découpe plasma Risque coup d'arc (ceil) . )
machines combustibles
Trousse & pharmacie compléte
Veiller au travail en zone sécurisée (pas d'utilisateur extérieur)
o y extincteur
Travaux de creéation-extension et vérification périodique Sensibilisation aux gestes SST , gestion d'un sectionnement de
66 d'amélioration d’ouvrages Risque d'incendie lors du travail 3 I'atelier Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 4 |Vvertfication periodiq 3 2,67 & 8
. interdiction de fumer membres
menuisiers Ny . -
consigne de ne pas couper I'alu avec aspiration
- y Utilisation des machines de I'atelier : . c Formation a 'utilisation des machines
Travaux de création-extension et . N Risques de coupures, écrasement, )
T crearon Risques de coupure, sectionnement de membres, . » - |t coupures, ecrasemen EPI adaptés
67 d’amélioration d’ouvrages . Risques_liés_aux_équipements_de_travail| projections ... liés & I'utilisation d'outils ou 4 L T 3 2,67
N perforation, . Machine équipées de bouton d'arrét d'urgence
menuisiers . - machines s : . fvics
, éclats et projections Trousse & pharmacie complete et révisée tous les ans
Machine en état de fonctionnement (récupérateur de colle sur
Travaux de création-extension et P a Risques de coupures, écrasement, la plaqueuse|
aux ce création- Utilisation de la plaqueuse de chant ou du fer a repasser | . o | R coupures, €crasement plaqueuse) .
68 'amélioration d’ouvrages s Rioque de brdlure Risques_liés_aux_équipements_de_travail| projections ... liés 2 I'utilisation d'outils ou 3 [sensibilisation 4 I'utilisation de la machine 3 1,00
menuisiers a machines EPI Adaptés
Trousse a pharmacie complete et révisée tous les ans
Travaux de création-extension et . . " § . § - X . - Aspiration en place sur toutes les machines de I'atelier (Nouvel o N "
aux e creation” Risques liés aux poussiéres de bois : cancers, rhinites, Risques_liés_aux_produits_aux_émissions| ~ Agents chimiques dangereux (dont . f Si utilisation de la soufflette pour nettoyer les piéces usinées, alors
69 d’amélioration d’ouvrages 3 - . - A 4 |appareil depuis 2022) 3 2,67
N eczémas, urticaires, etc. _aux_déchets poussieres et fumées) N . port du masque FFP3
menuisiers Aspirer avec un aspirateur de classe M
Utilisation des machines de I'atelier (guillotine, perceuse a Formation a I'utilisation des machines
Travaux de création-extension et colonne, rouleuse, plieuse, scie & ruban a eau, touret a Risques de coupures, écrasement, EPl adaptés o N . .
o . - N - e Pt o i - Sensibilisation aux gestes SST , gestion d'un sectionnement de
70 d’amélioration d’ouvrages meuler ) : Risques_liés_aux_équipements_de_travail| projections ... liés 2 l'utilisation doutils ou 4 [Machine équipées de bouton d'arrét d'urgence et autre 3 1,33 s
metallique Risques de coupure, sectionnement de membres, machines dispositif de sécurité (ex : vitre de protection, etc.)
perforation, éclats et projections Trousse a pharmacie compléte et révisée tous les ans
Application de peinture acrylique ou Risques de coupures, écrasement,
7 glycéro (au rouleau-pinceau), Risque de projection (ceil) Risques._liés_aux_équipements_de_travail| projections ... liés a I'tilisation d'outils ou 2 |EPI adaptés 3 2,67
entoilage des murs machines
Risques de coupures, écrasement, £P adaptés
72 Nettoyage du matériel Risque de projection (ceil) Risques._liés_aux_équipements_de_travail| projections ... liés a I'utilisation d'outils ou 2 [Fhacer 3 2,67
. Utilisation du nettoyeur de rouleau
machines
Habilitations électriques adaptées aux activités et a
I'environnement électrique : BS / BE Manoeuvre ; Ces
frabi ’ Slorctr Salicatis . - - P sont ées périodi ; Ces
Opérations d’ordre électrique : Réalisation, hors tension, de : Exposition au risque électrique lors de - , N s
N ) A, y . o ’ P habilitations autorisent les agents a réaliser la consignation des!
73 Travaux et Interventions hors Dépose/repose de matériel nécessaire a I'intervention Risques_liés_a_|_électricité travaux d'ordre électrique ou non 4| Jons aurort 3 1,33
tension (87) Glectriaue installations électriques pour leur propre compte.
a Utilisation d'un VAT
Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences
techniques adaptées aux activités
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Tableau d'évaluation des risques professionnels

Direction - Service : DPAT- Service Bati Maintenance - Péle Régie Unités de travail Date de la premiére évaluation : 14/11/2024
Responsable : Fabien MABON | Unité n°1 : Transversale Régie (24 agents) Date de révision : 17/12/25
y = Unité n°2 : Menuiserie (4 agents) Rédacteur(s) : Fabien MABON

Unité n°3 : Serrurerie (3 agents)
Unité n°4 : Electricité (5 agents)
Unité n°5 : Plomberie (4 agents)
Unité n°6 : Magonnerie polyvalence (4 agents)
Unité n°7 : Peinture (3 agents)
Unité n°8 : Controle d'accés (2 agents)
Unité n°9 : Travaux SS4 (10

Préparation de supports (grattage, s N Risques_liés_aux_produits_aux_émissions|  Agents chimiques dangereux (dont Port du masque FFP3
74 P pports (grattag 3 Risque liés a lnhalation de poussiére ques_lies_aux_procults_aux ¢ ¥ 9 gereux ( a3 aqueFFps 3 4,00 R2
pongage, ..) _aux_déchets poussieres et fumées) Ponceuse avec aspiration  la source
Stockage des produits selon régles de compatibilité ? (ex :
Stockage des produits de Risque incendie-explosion selon les conditions de stockage ) N ) o séparer les comburants des inflammables)
75 | Stockage despre e 3 que ince P 8 Risques_d_incendie_d_explosion Risque incendie 1| 4 |PRre s des ) 3 133
préparation et de peinture-finition des produits Produits sur bacs de rétention ?
Local dédié, ventilé et signalé ?
. ) Essais d'alarmes / déclenchement intempestifs pouvant ) ) . ) ’ - ) Prévoir une information sur Comment bien mettre ses bouchons 3
76 Exposition au bruit d'alarme 2 sal / dé rent intempestils pf Risques_et_nuisances._liés_au_bruit Bruit 2 | 3 |utilisation de bouchons d'oreilles ou casques 3 2,00
générer des acouphénes ou désagrément auditifs former
Habilitations électriques adaptées aux activités et 3
Opérations d'ordre électrique : Travau et Interventions I'environnement électrique : BS / BE Manoeuvre ; Ces
hors tension (BT) I fitations sont ées périodi ; Ces
) ) ors ten ) ) » Exposition au risque électrique lors de et ) odiau e
Installation et dépannage de Réalisation, hors tension, de Dépose/repose de matériel ) 1 g e habilitations autorisent les agents 3 réaliser la consignation des
77  nstallation et 2ge de 2 o anon y ) ) Risques_liés_a_I_électricité travaux d'ordre électriqueounon | 2 | 4 |/ Hons autort 3 2,67
visiophonie et d'alarmes intrusion nécessaire 3 lintervention ou Travaux électrotechniques oot installations électriques pour leur propre compte
(remplacement d’accumulateurs ... o Utilisation d'un VAT
Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences
techniques adaptées aux activités
Habilitations électriques adaptées aux activités et 3
I'environnement électrique : BS / BE Manoeuvre ; Ces
Opérations d'ordre électrique : Travau et Interventions I fitations sont ées périodi ; Ces
) ) n Exposition au risque électrique lors de et ) oo -
Installation et dépannage de hors tension (BT) ) D u risque elec habilitations autorisent les agents 3 réaliser la consignation des
78  nstallation et 2ge de 2 ¢ ' Risques_liés_a_I_électricité travaux d'ordre électriqueounon | 2 | 4 |/ Hons autort 3 2,67
visiophonie et d'alarmes intrusion Test divers permettant de cibler les pannes (coupures AN installations électriques pour leur propre compte
électriques, relance de disjoncteur, etc. o Utilisation d'un VAT
Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences
techniques adaptées aux activités
Habilitations électriques adaptées aux activités et 3
F'environnement électrique : BS / BE Manoeuvre ; Ces
) ) Opérations d'ordre électrique : Travau et Interventions I fitations sont ées périodi ; Ces
Installation et dépannage des " Exposition au risque électrique lors de et ) odiau e
* ) hors tension (BT) ) u risque elec habilitations autorisent les agents  réaliser la consignation des
79 portiques, portes automatiques et 2 ¢ ' Risques_| travaux d'ordre électriqueounon | 2 | 4 |/ Hons autort 3 2,67
. Test divers permettant de cibler les pannes (coupures cre e installations électriques pour leur propre compte
portails . ) L électrique P
électriques, relance de disjoncteur, etc. Utilsation d'un VAT
Aptitude médicale vérifiée périodiquement et compétences
techniques adaptées aux activités
Tous les agents ont été sensibilisés au risque amiante, consigne
de ne pas intervenir sans vérification préalable de la
cartographie amiante
Une partie des agents est formée OC 554 ; Sur la base des
Risque d'inhalation de fibres d'amiante lors d'opérations | y ) . modes opératoires actuellement en place, ces agents peuvent
o ) isque dinhalat e Risques_liés_aux_produits_aux_émissions ) noc nt en place, ce
80 Interventions 3 risque amiante 10 dlentretien-maintenance dans les batiments (ex : percage, e Amiante 1| 4 réaliser des percages sur murs intérieurs 3 Iaide de poches de | 3 133
sciage, ..) A gel
Matériels et EP| adaptés et dédiés aux interventions sur MCA
Les agents sont aptes médicalement, classés en SIR (suivi
individuel renforcé) et tragabilité des expositions via FIEA (fiche
individuelle d'exposition 3 I'amiante)
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