PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Conditions thermiques inadaptées

Risques_liés_aux_ambiances_

Rappels des consignes en cas de conditions
thermiques inadaptées (froid ou chaud)
Pour les locaux jugés trop froids, demander des

125 Ambiance thermique des locaux et variables selon les thermiaues R1 , } .
bureaux/structures q relevés de température a la DPAT ; selon
résultats, voir pour réglage systeme ou mise en
place chauffage d'appoint
Radiateurs a adapter (= quels constats-pbls ? Sur
combien d'appareils ? ...)
Conditions thermiques inadaptées Vérification du bon fonctionnement des stores
. . . Risques_liés_aux_ambiances_ . . .
125 Ambiance thermique des locaux et variables selon les R1 existants et installation pour les bureaux non

bureaux/structures

thermiques

équipés (la aussi, préciser pour la vérification ->
liste exacts des pbls? Et pour les nouvelles instals-
>préciser combien)
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PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Ambiance phonique des locaux

Inconfort, entrave a la
communication et géne lors de
I'exécution de taches délicates car
beaucoup de passages dans les
couloirs de collegues ou d'usagers ce
qui altére la concentration

Risques_et_nuisances_liés_au
_bruit

R2

Réflexion sur I'affectation des bureaux (est-ce
que les récentes réaffectations de bureaux
apportent une amélioration ?)
Affichage a développer (préciser le contenu du
message - objectif de I'affichage)

Eviter les points dans les couloirs, téléphone sur
hauts-parleurs (pendant les visio) et portes
ouvertes (préciser comment cette consigne va
étre diffusée)

127

Ambiance phonique des locaux

Bruit des enfants en activité
Certaines structures petite enfance
ont des bureaux qui donnent sur les

chambres ou les pieces activités

Risques_et_nuisances_liés_au
_bruit

R2

Réflexion sur l'insonorisation de certaines pieces
dans les structures petite enfance

128

Téléphone

Port du casque prolongé

Risques_et_nuisances_liés_au
_bruit

R2

Utilisation de la messagerie pour les appels non
urgents
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PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Accueil physique

Sollicitation forte des collegues de la
direction (cellule de gestion) ou les
parents pour la petite enfance

Risques_psychosociaux

R2

Poursuite de la mise en place d'outils commun
(préciser : quels outils communs envisagés ?)
télétravail pour les structures

132

Accueil physique

Sollicitation forte des collegues de la
direction (cellule de gestion) ou les
parents pour la petite enfance

Risques_psychosociaux

R2

Formation pour gestion du temps
Accepter de dire "non"(=définir une ligne de
conduite en interne?)

135

Récupération courriers, papiers,
fournitures...

Récupération du courrier :
déplacements au service courrier
avec parfois beaucoup de charge a
porter

Risques_liés_a_la_charge_phy

sique_de_travail

R2

Diable ou chariot de qualité (solide et adapté aux
diverses charges) (préciser choix final et
guantité)

137

Récupération courriers, papiers,
fournitures...

Risque de chute lié a I'archivage
(dossiers et boites archives classés
en hauteur)

Risques_liés_aux_effondreme
nts_et_aux_chutes_d_objets

R2

Développer I'action du service archivage
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PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Récupération courriers, papiers,
fournitures...

Risque de chute lié a I'archivage

(dossiers et boites archives classés
en hauteur)

Risques_liés_aux_effondreme
nts_et_aux_chutes_d_objets

R2

Fourniture de marche pied (voir si besoin de
plusieurs)

138

Récupération courriers, papiers,
fournitures...

Port de charge, transport d'archives
et autres documents matériels

Risques_liés_a_la_charge_phy

sique_de_travail

R1

Archiver a la bonne hauteur pour éviter les
chutes
Stocker au niveau de la taille les éléments les
plus fréquemment utilisés (préciser comment est
passée et mise en ceuvre cette consigne)

115

Accueil téléphonique des usagers

Réception de nombreux appels a la
suite ou concomitants.
Réception des appels pendant un
RDV.

Risques_psychosociaux

R2

Mettre a jour les messageries pour le Pble
accueil avec possibilité ou non de laisser un
message (actuellement messages obsolétes + pb
noms interlocuteurs) -> En cours (demande SSI a
relancer)

117

Accueil des usagers

Risque d'intrusion dans I'accueil

Conditions_d_hygiene_et_de_
santé_au_travail

R1

Installation d'une sonnette a I'extérieur pour
alerter de la présence de |'usager
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PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Ambiance thermique des locaux

Conditions thermiques inadaptées
et variables selon les bureaux

Risques_liés_aux_ambiances_
thermiques

R1

Rappels des consignes en cas de conditions
thermiques inadaptées (froid ou chaud) (Infos et
consignes données en réunions de poéle + mails +

infos procédure E-Toile)

Pour les locaux jugés trop froids, demander des
relevés de température a la DPAT ; Selon
résultats, voir pour réglage systeme ou mise en
place chauffage d'appoint
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PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Déplacements a pied

Risque de chute pour entrer dans les
locaux du Péle accueil

Chute_de_plain_pied

R1

Suppression du SAS d'entrée a l'intérieur coté

rue.

Suppression de la porte d'entrée face a la rue =
accessibilité avec marches non sécurisée pour les
agents (des usagers |'utilisent parfois en montant

les marches avec les poussettes).

Sécuriser la porte (co6té droit du batiment) pour

I'accueil des usagers et I'entrée des agents =
enlever le volet en bois et installer une serrure
permettant I'ouverture et la fermeture par
I'extérieur (actuellement que par l'intérieur).

122

Déplacements a pied

Présence de fils électriques au sol
dans certains bureaux

Chute_de_plain_pied

R2

Etudier de nouvelles implantations des postes de
travail pour éviter les passages de cables dans les
zones de passage
Si cela n'est pas possible, installer des goulottes
passe-cables
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risques de contraintes posturales :
- liés a travailler a hauteur d'enfants,
de moins de 3 ans, des enfants qui
ne marchent pas (portage des

Risques_liés_a_la_charge_phy

PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Achat de sieges ergonomiques "ras le sol" (En
fonction des besoins remontés par les RU de

49 Activité aupres des jeunes enfants enfants, s'accroupir régulierement, r ue_d; t_ravail R1 ,
chaise et table basses.......) . que_de_ chaque structure). (Achat echelonné chaque
année dans le cadre de la PPI)

Rappels des consignes de sécurité au sein de
chaque unité d'accueil (Rappel des consignes de
base connues : vigilance, point d'attention sur les

C:l“te :IDEF:aceme’:jtf a,"ec.llf; enfant potentiels obstacles au sol, enfants ou risque de
ans les pras par desequiliore, ne . . . \ .
51 Activité auprés des jeunes enfants P q Chute_de_plain_pied R1 sol glissant aprés I'entretien). Panneaux

pas voir un enfant au sol

signalétiques au sol.
Port de chaussures adaptées.
Ne jamais se précipiter lors des déplacements.
Elaboration d'une fiche-consignes élémentaires.
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chute du fait du sol encombré par

PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Rappels des consignes de sécurité au sein de

52 Activité auprés des jeunes enfants les jouets Chute_de_plain_pied R1 chaque unité d'accueil (Méme fiche-consignes
élémentaires. Voir risque 51)
Achats de tapis moins encombrants.
| b A Rappel : favoriser le port de charges lourdes en
Risques_liés_a_la_charge . A . .
57 Manutention du matériel ré-installation des meubles et tapis ques_lies_a_fa_charge_pny R1 travail en bindbme.(Elaboration d'une fiche-

dans les unités

sique_de_travail

consignes élémentaires sur le port de charges
lourdes.)
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PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Travail en contact avec le public
enfants)

risque biologique lié au contact
avec ces fluides:
Nettoyage des vomissements, urines
, ramassage du linge souillé etc

Risques_liés_aux_agents_biol
ogiques

R1

Des gants a usages uniques sont mis a disposition
Obligation du port de gants systématique lors du
nettoyage des souillures.(Voir si besoin de mise a
jour du protocole de soin en fonction des
situations.)
Campagne affichage lavage des mains.(Affichage
de la fiche consignes lavage des mains devant les
lavabos, en place. A vérifier pour I'ensemble des
structures)
Information aux nouveaux agents.(Rappel des
consignes de bases élémentaires enseignées lors
de la formation des agents + affichage lavabo)
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PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Stockage de jeux en hauteur

Risque lié aux chutes d'objet:
Chute des jeux rangés en hauteur

Risques_liés_aux_effondreme
nts_et_aux_chutes_d_objets

R1

Rappels des consignes de sécurité au sein de
chaque unité d'accueil.(Elaboration d'une fiche-
consignes, prévoir classeur avec I'ensemble des

fiches). (Voir existence de fiches avec service PST)

Prévoir des lieux de stockage ou rangements

suffisants a hauteur d'homme. (Passage de I'ADP
dans lI'ensemble des structures EAJE pour
évaluation des besoins en étageres + évaluation
des risques sur I'existant)
Application des consignes de rangement a
hauteur d'homme pour les éléments les plus
utilisés. (Prévoir élaboration d'une fiche-conseil)
Vigilance des responsables des structures, ADP.
Ranger régulierement pour éviter les
encombrements.

10/ 21



PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

risque chute avec dénivellation :
marche pied 2 ou 3 marches :
nettoyage en hauteur : dessus de

Rappels des consignes de sécurité au sein de

22 Nettoyage de zones en hauteur armoires, étageres, radiateurs en Chute_avec_dénivellation R1 chaque unité d'accueil (voir usage et consignes

hauteur, luminaires, décrocher les déjé existantes, besoin méj ?)

rideaux (bergerie). Escabeau de plus

de 3 marches a confetti
Rappels des consignes de sécurité au sein de
exercer l'activité lors de période de chaque unité d'accueil et activation du protocole
i - . . , , o Risques_liés_aux_ambiances_ . . .

23 Activité en période de canicule canicule (dépense d'energie, risque R1 canicule transmis par la Ville avec rappel des

de désydratation )

thermiques

consignes chaque année (PMI) + Ville (bandeau E
Toile).
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PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

risque chimique : brulure, allergie,
contact cutané de produits :
Irritation des produitsde nettoyage,

Risques_liés_aux_produits_au

Rappels des consignes de sécurité au sein de
chaque unité d'accueil.(Voir fiches-consignes de
sécurité existantes et maj éventuelles.)
Mise a jour réguliere du protocole de nettoyage
par imprégnation et des FDS des produits
(précaution d'emploi notée sur chaque fiche), car

27 Nettoyage du mobilier et jeux risque dermatologique , occulaire, « émissions aux déchets R1 . i
respiratoire . Produits utilisés pour | = _aux_| les produits peuvent changer selon le marché
le sol, les tapis de changes, les tables (Voir si fiches techniques présentes a jour dans
et mobilier les classeurs des équipes techniques)
Vigilance pour les achats de produits écocert
(Exigences de criteres d'achat précisées dans les
marchés)
Rappels des consignes de sécurité au sein de
chaque unité d'accueil (Voir fiche-conseil idem
risque de choc provoquant que celle concernant les agents éducatifs (en
hematomes suite a une activité attente) ?
29 Circulation a pied en intérieur o . ! Chute_de_plain_pied R1 )?)

"précipité" des mouvements de
I'agent

Eviter tout stockage encombrant les allées de
circulation ; lors de I'aménagement des pieces,
veiller a garantir une fluidité de circulation.(idem
ci-dessus)
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Acces et stockage de produits entretien

risque de chute d'objets lors du
rangement des armoires et étageres

Risques_liés_aux_effondreme
nts_et_aux_chutes_d_objets

R1

PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Vigilance de la part des responsables qui
s'assurent de |'application des consignes relatives
au rangement
Visites plus régulieres de I'Assistant de
prévention. Suivi de I'agent par I'ADP sur une
journée pour voir ensemble les points
d'amélioration.

32

Nettoyage manuel de la structure

Confetti et carré : Chariot de
ménage non adapté et trop bas.

Risques_liés_a_la_charge_phy

sique_de_travail

R3

Achat de chariots pré imprégnation au carre et
confetti (Voir la pertinence de I'achat au regard
de I'existant. 1 seul chariot suffit par structure?)
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Manipulation des lits en bois bas
dans une chambre avec pas d'espace

Risques_liés_a_la_charge_phy

PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Achat de lits bas légers a confetti (Evaluer les

33 Nettoyage manuel de la structure pour pousser les lits d'un c6té ou de r ue_d:e t_ravail R2 . .
I'autre , I'agent est obligé de que_de_ besoins/RU Confetti)
soulever chaque lit pour le balayage
(confetti) . Idem au carré
Rsque de chute de plain-pied,
s , . N
glissade, trébuchement : sol mouillé Création d'un affichage a coller sur les portes de
ou souillé : glissade avec les cuisine : "acces autorisé avec des chaussures de
°”‘(’jert“re?d“ 'j“’T vaisselle, ;°rt'e sécurité". (Voir affichage en cours + rappel des
es paniers de lave-vaisselle, L . L P
77 Préparation des plats P Chute_de_plain_pied R2 consignes par RU en réunion d'équipe)

projection d'aliments par terre : ex
gouttellettes d'huile.
Sortie des poubelles en période
d'hiver ou pluie ou feuilles mortes

Dés que besoin, notamment en cas d'AT, visite de
I'AdP pour ajustement des mesures de
prévention
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Préparation des plats

avec les containers chaud (brGlure et
électrocution), par eau chaude

Risque de brdlure : cuisson vapeur, | _. L, L.
Risques_liés_aux_équipement

s_de_travail

R2

Prévoir plus de maniques pour les agents cuisine

et éducatifs (pour le service aupres des enfants)

(Evaluer les besoins auprés des RU via les
cuisiniers)

82

Utilisation de machines et outils de
travail lors de la production et plonge

risque de coupures, plaies aux doigts
lors de I'utilisation de robot
ménager,couteaux, ciseaux ,
ustensiles coupants, etc
risque de coupure a la découpe de
viande poisson légumes,fruits et
pain .
A confetti : nettoyer la réhausse
dans le bac a plonge risque de
coupures

Risques_liés_aux_équipement
s_de_travail

R2

Rappel a faire lors de la prochaine commission
menus et a I'ensemble des agents via les RU :
Mettre les couteaux d'office des unités a part, en
ne les mélangeant pas a la vaisselle enfants pour
éviter que le tout se retrouve dans le bac de
plonge. (OK, fait. Rappel + vérification du bon
respect de ces consignes a faire régulierement
sur les sites, par le cuisinier coordonnateur)

92

Opérations de chargement-
déchargement

risque de choc, chute : circulation a
pied dans les locaux des eajes :
couloirs, escaliers ...

Chute_de_plain_pied

R1

Rappels des consignes de sécurité dans chaque
EAJE (Prévoir élaboration d'une fiche-consignes
ou voir l'existence d'une fiche aupres du service

PST)
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Utilisation de cutters ou autres

Risques_liés_aux_équipement

PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Achat d'un cutter-couteau de sécurité ? (Voir la
pertinence de l'usage de cet objet et vigilance
guant a son utilisation par le vaguemestre)

93 Déconditionnement des livraisons outils coupants-tranchants pour . R1 . . . , e .

déballer s_de_travail Diffusion de la fiche prévention "utilisation petit
outillage a main : les régles de sécurité"
Fournir des gants de protection
Des gants a usages uniques sont mis a disposition
Risque biologique lié au contact Obligation du port de gants systématique lors du
Travail en contact avec le public avec ces fluides: Risques_liés_aux_agents_biol .
38 R1 nettoyage des souillures

(adultes et enfants)

Nettoyage des vomissements, urines
etc

ogiques

Campagne affichage lavage des mains
Information aux nouveaux agents
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Circulation a pied dans les locaux
interieur et exterieur

Risque de chute de plain-pied car
des jouets présents au sol

Chute_de_plain_pied

R1

Rappels des consignes en COORDO.
Maintenir le rangement régulier des jeux au fur
et a mesure de leur utilisation. Ne pas sortir trop
de jeux pour éviter que ¢a ne recouvre le sol.

42

Stockage de jeux en hauteur

Risque lié aux chutes d'objet:
Chute des jeux rangés en hauteur

Risques_liés_aux_effondreme
nts_et_aux_chutes_d_objets

R1

Rappels des consignes en COORDO.
Prévoir des lieux de stockage ou rangements
suffisants a hauteur d'homme.
Application des consignes de rangement (ex :
placer a hauteur d'homme les éléments les plus
utilisés).

Vigilance des responsables des structures , ADP.
Ranger régulierement pour éviter les
encombrements
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PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Achat de lits avec barreaux rétractables (permet
| . X aux enfants de monter et descendre seul tout en
Risques_liés_a_la_charge , , s .
4 Portage des enfants Portage des enfants dans le lit q si_que_d; t_ravailg —Phy R1 etant en securité pour dorm|r)
T (A évaluer ou solution de contournement =
acheter des marchepieds)
Diffuser une fiche prévention rappelant les
3 . Plaies,coupures,brilures lors de  |Risques_liés_aux_équipement . .. p .
5 Préparation des repas R L . . R1 bonnes pratiques en cuisine (élaboration en
|'utilisation du matériel de cuisine s_de_travail
cours)
Risques_liés_aux_produits_au Rappeler aux agents de porter des gants de
6 Préparation des repas Utilisation de produits de nettoyage q' T -P o R1 , PP g .. P g
x_émissions_aux_déchets ménage lors des opérations de lavage-nettoyage
Risques_liés_aux_produits_au Rappeler aux agents de porter des gants de
7 Entretien-ménage Utilisation de produits de nettoyage q . P - R2 ; PP & L. P g
x_émissions_aux_déchets ménage lors des opérations de lavage-nettoyage
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Accueil des enfants

Contact avec des couches et du linge
souillé

Risques_liés_aux_agents_biol
ogiques

PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

R1

Rappel sur préconisation de port de gants et
utilisation de SHA

19

Déplacement a pied

Proximité avec voies ouvertes a la
circulation, traversées de voies

Risques_routiers_en_mission

R2

Limiter les déplacements aux zones sécurisées et
bien éclairées -> rappel des consignes de base
déja connues et appliquées

103

Accueil des enfants, assistantes
maternelles et parents sur les espace
polyvalents petite enfance

Chute d'un agent (glissade sur un
jouet)

Chute_de_plain_pied

R1

Ranger régulierement les jouets qui sont au sol
(Rangement fait si besoin plusieurs fois au cours
des temps collectifs car consignes intégrées dans

le cadre éducatif des activités proposées. Cela

fait partie de la formation des agents. Ces
consignes sont également mentionnées dans la
fiche projet des récréatines du RPE. Ce document
est diffusé par mail individuellement a tous les
participants.)
Port de chaussures adaptées
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Accueil des enfants, assistantes

Chute d'ojet (jouet qui tombe d'un

Risques_liés_aux_effondreme

PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Limiter la hauteur de stockage et limiter le poids
des caisses (préférer répartir le poids dans
plusieurs petites caisses plutdt que dans une
seule grande caisse)

Eviter le stockage en hauteur de caisses de jouets

104 maternelles et parents sur les espace placard, d'une table) nts_et_aux_chutes_d_objets R1 ou jouets lourds (Les consignes seront affichées
polyvalents petite enfance sur la face intérieure des portes des placards.
Vérifier présence d'escabeaux sur chaque lieu
pour les placards situés en hauteur)
Veiller a utiliser des caisses |égeres munies de
poignées de préhension
Accueil des enfants, assistantes Difficultés d'échanges et de
111 maternelles et parents sur les espace communication (situations Risques_psychosociaux R1 Formation a la pa rentalité

polyvalents petite enfance

conflictuelles, risque agression)
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Accueil des enfants, assistantes

Chutes dans les escaliers au Carré

PLAN D'ACTIONS DE PREVENTION DSOL (partie Ville) 2026

Eviter de prendre les escaliers avec les enfants
Signalétique de rappel consignes (Affichage a

112 maternelles et parents sur les espace des Services Chute_avec_dénivellation R2 prévoir mentionnant de laisser la porte d'accés
polyvalents petite enfance aux escaliers fermée, de privilégier I'utilisation de
['ascenseur)
Contraintes posturales lors du travail
Accueil des enfants, assistantes ahauteur d'enfants, de moinsde 3 | - o Achat de siéges ergonomiques "ras le sol" (En
161 maternelles et parents sur les espace ans, des enfants qui ne marchent |Risques_liés_a_la_charge_phy R1 fonction des besoins remontés par les RU). Achat

polyvalents petite enfance

pas (portage des enfants, s'accroupir
régulierement, chaises et tables
basses...)

sique_de_travail

echelonné chaque année dans le cadre de la PPI.
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